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   ดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร จ 
 

ปที่ 9 ฉบับที่ 3  พฤษภาคม - มิถุนายน 2548 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

บันทึกจาก 
ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

สํานักคอมพิวเตอรไดเสนอโครงการไอซีทีเพื่อสนับสนุนงาน
ของมหาวิทยาลั ยจํ านวน  4 โค รงการ  ในการป ระชุ ม 
คณะกรรมการบริหารเงินรายได  ครั้งที่  4/2548 เมื่อวันที่  
4 เมษายน 2548 ดังนี้ 1) โครงการพัฒนาระบบการประชุม
อิเล็กทรอนิกส 2) โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพเครือขาย
ภายในอาคาร 3) โครงการบริหารและจัดการเครื่องไมโคร
คอมพิวเตอรจากสวนกลาง และ  4) ระบบโทรศัพทผาน 
เครือขายไอพี (การเชื่อมตอกับระบบเดิม) 
ความคืบหนาในโครงการตาง ๆ มีดังนี้ โครงการที่ 1 ขณะนี้

อยูในขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรม คาดวาจะสามารถทดสอบ
ระบบไดในเดือนตุลาคมนี้ โครงการที่ 2 เปนการแกปญหา 
คอขวดของอุปกรณรวมสายสัญญาณรุนเกาที่เรียกวาฮับ ซึ่ง
ทําใหการเขาใชงานเครือขายบัวศรีในคณะ/สถาบัน/สํานัก 
ตางๆ ยังไมรวดเร็วสอดคลองกับการปรับเปล่ียนอุปกรณ 
เครือขายหลักที่ปรับปรุงใหญ ไปแลวเมื่อป  2546 ในการ
ดําเนินการครั้งนี้จะปรับเปล่ียนอุปกรณฮับรุนเกา จํานวน 70 
เครื่อง รองรับเครื่องไมโครคอมพิวเตอรจํานวน 1,680 เครื่อง 
ขณะนี้การดําเนินการอยูในขั้นตอนการสอบราคา คาดวา 
การติดตั้งจะแลวเสร็จในเดือนกันยายนนี้ โครงการที่ 3 เปน
การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแมขายจํานวน 2 เครื่อง โครงการ
นี้เปนสวนหนึ่งในแผนการยกระดับความมั่นคงปลอดภัยบน
เครือขายบัวศรี ที่สํานักคอมพิวเตอรกําลังศึกษาเพื่อผลักดัน
ให เกิดเปนรูปธรรมตอไป  สําหรับโครงการสุดท ายเปน 
การเชื่อมระบบโทรศัพทเกาที่ยังตองใชงานอยูเขากับระบบ
โทรศัพทใหมผานเครือขายบัวศรีที่คาดวาจะแลวเสร็จใน 
เดือนกันยายนปนี้ครับ  

 

 
กิจกรรมและบริการ 

 

โครงการบริการวิชา
การคอมพิวเตอร  
ครั้งที่   53 

News Clips Online : 
ระบบบริการใหมผาน

เว็บ   

 
 การประเมินคุณภาพ
การศึกษาจาก สมศ.  
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ยุทธศาสตรการบริหารไอซีที มศว: อดีต ปจจุบัน สูอนาคต 

  สาโรช  เมาลานนท 
 
การบริหารงานเชิงยุทธศาสตรหรือเชิงกลยุทธเปนประเด็นที่

ทุกองคกรไมวาจะเปนเอกชนหรือราชการใหความสนใจที่จะนํา
มาประยุกตใช ในสวนของรัฐบาลมีแผนยุทธศาสตรชัดเจนที่จะ
ใชในการบริหารประเทศโดยไดแถลงไวกับรัฐสภาแลว ทั้งนี้ 
รัฐบาลเน นที ่จะผล ักด ัน ให ท ุกกระทรวงและกรม   ต อง 
บริหารงานในเชิงยุทธศาสตรดวย โดยผานทางกลไกการเสนอ
ของบประมาณของแต ละหน วยงาน    ที ่จ ะต อ งม ีแผน 
ยุทธศาสตรมารองรับใหสอดคลองกัน 
ความสําคัญของไอซีทีกับแผนยุทธศาสตร 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีทีเปนส่ิงที่มีความ

สําคัญและยอมรับกันแลววาเปนตัวจักรสําคัญในการขับเคลื่อน
องคกรใหมีประสิทธิภาพและสามารถแข็งขันได เปนเครื่องมือ
สําคัญที่ใชในการปฏิรูปองคกร และเปนเคร่ืองมือสําคัญในการนํา
พาองคกรสูสังคมแหงการเรียนรูและสูสังคมฐานความรู  
ไอซีทีเปนยุทธศาสตรดัวหนึ่งที่แนวทางการบริหารงานเชิงยุทธ

ศาสตรของทุกสํานักใหความสําคัญ เชน ในหนังสือ Strategy 
Maps หรือแผนที่ยุทธศาสตร ซึ่งเปนผลงานลาสุดของ Robert 
Kaplan และ David Norton ผูสรางนวัตกรรมกองโลก Balanced 
Scorecard ไดใหความสําคัญกับไอซีที โดยมองวาไอซีทีเปน
ยุทธศาสตรในมุมมองของการเรียนรูและการเติบโต  เปนฐานราก
ที่ เชื่อมโยงและผลักดันใหเกิดหวงโซแหงคุณคาขององคกร  
จากมุมมองดานกระบวนการภายในขององคกร  สูมุมมองของ
ลูกคา สูมุมมองดานการเงิน และสูมุมมองการสรางนวัตกรรม 
ที่จะเปนคุณคาที่ยั่งยืนขององคกร 
การกลั่นกรองโครงการไอซีที 
ถึงแมในอดีตการบริหารเชิงยุทธศาสตรยังไมเปนประเด็น

สําคัญขององคกร แตเนื่องจากการลงทุนทางดานไอซีทีตองมี
คาใชจายสูง  และในระยะเริ่มตน (เมื่อสิบปมาแลว) เปนการวาง
โครงสรางพื้นฐานเครือขายคอมพิวเตอร คอมพิวเตอรและ
อุปกรณ   การพัฒนาระบบสารสนเทศและการบริการตาง ๆ  
ดังนั้นในการดําเนินการแผนงาน/โครงการทางดานไอซีทีตั้งแต
อดีตมา ตองปฏิบัติตามหลักเกณฑและแนวทางการจัดหาระบบ
คอมพิวเตอรของรัฐ ที่ทุกหนวยงานของรัฐจะตองเสนอแผนงาน/
โครงการใหสํานักงบประมาณพิจารณาใหความเห็นชอบใน
กรอบและวงเงินงบประมาณกอน จึงสามารถจะตั้งงบประมาณ
ประจําปได  ซึ่งวิธีการนี้  มศว ได รับงบประมาณตั้งแตปงบ
ประมาณ 2538 – 25447 แลวในวงเงินทั้งส้ิน  90,831,300  บาท   
ถึงในปจจุบันโครงการไอซีทีที่มีมูลคาไมเกินหาลานบาทให

ผานความเห็นชอบจากซีไอโอ (CIO : Chief Information Officer) 

ประจําหนวยงาน หากมูลคาของโครงการเกินหาลานแตไมเกิน
หนึ่งรอยลานบาทตองผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการกลั่น
กรอง แผนงานโครงการดาน ICT ของกระทรวง แตหากโครงการ
มูลคาเกินกวารอยลานบาทตองผานความเห็นชอบจากกระทรวง
ไอซีทีกอน และทุกโครงการตองผานคณะกรรมาธิการทางดาน 
ไอซีทีของรัฐสภาในการพิจารณาตัดทอนงบประมาณอีกครั้งหนึ่ง
ดวย จะเห็นไดวางาน/โครงการทางไอซีทีจะตองมีแผนงานเสนอ
ตั้งแตอดีตมาทั้งนี้เพื่อใชในการพิจารณากลั่นกรอง 
แผนยุทธศาสตรไอซีที มศว 
ผลจากการดําเนินงานดานโครงสรางพื้นฐาน โดยสํานัก

คอมพิวเตอรเปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาแผนงาน/โครงการทาง
ดานไอซีทีในภาพรวมของมหาวิทยาลัย กอใหเกิดโครงสราง 
พื้นฐานเครือขายบัวศรีที่เชื่อมโยงทุกอาคารในมหาวิทยาลัยทั้ง
ประสานมิตรและองครักษเขาดวยกัน และเชื่อมโยงสูอินเทอรเน็ต 
โดยมีระบบงานบริการกลางหลัก ไดแก ระบบอีเมล ระบบเว็บ
มหาวิทยาลัย  ระบบลงทะเบียนนิ สิต และ ระบบบุคลากร
SUPREME  และระบบงานประยุกตตาง ๆ อีกมากมาย  
ถึงแมจะมีแผนแมบทเทคโนโลยีและการสื่อสารมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ  พ.ศ. 2547-2549  แตแผนงาน/โครงการ ก็มีขึ้น
เพื่อรองรับการของบประมาณเปนหลัก  ยังไมไดมีการเชื่อมโยง
ใหเห็นเปนหวงโซแหงคุณคาไปในมุมมองอื่น ๆ ที่ใชในการวาง
แผนเชิงยุทธศาสตร ยังขาดการระดมสมองไปยังคณะ/สถาบัน/
สํานัก ขาดการสรางตัวชี้วัด ขาดการกําหนดแผนงานที่คาดวาจะ
ทําใหตัวชี้วัดบรรลุเปาหมาย ซึ่งจะเห็นไดวาเรายังไมมีแผนที่
ยุทธศาสตร ที่สมบูรณครอบคลุมทั้งองคกรอยางแทจริง 
แนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตรไอซีทีใหม 
อธิการบดีเห็นความสําคัญของการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร 

โดยเสนอยุทธศาสตรในการบริหารงาน 9 ยุทธศาสตร โดยมียุทธ
ศาสตรไอซีทีรวมอยูดวย ปจจุบันมหาวิทยาลัยมีทั้งประธานยุทธ
ศาสตร ไอ ซีที ที่ ผ ลั กดั น ใน เชิ งน โยบาย  และซี ไอ โอของ
มหาวิทยาลัย ที่ตั้งตามมติ ครม. ทั้งนี้มหาวิทยาลัยไดมีการตั้ง
คณะกรรมการบริหารยุทธศาสตรไอซีที เพื่อดําเนินการสราง
รูปธรรมใหเกิดขึ้นกับการบริหารงานไอซีทีที่มีประสิทธิภาพใหกับ
มหาวิทยาลัย  ส่ิงสําคัญที่ประธานยุทธศาสตร ซีไอโอและคณะ
กรรมการบริหารยุทธศาสตรไอซีทีที่ตองเรงดําเนินการ คือ การจัด
ทําแผนยุทธศาสตรไอซีทีใหม พ.ศ. 2549-2552  เพื่อใหไดเครื่อง
มือที่สามารถใชในการบริหาร ใชในการปรับสูการปฏิบัติงาน
อยางมีเปาหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน และใชในการสื่อสารทํา
ความเขาใจกับทุกคนใน มศว  
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ระบบสารสนเทศ มศว ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐ :  
ตอน  e-Government กับ e-University 

  ศิรินุช  เทียนรุงโรจน 
 
e-Government 
จากนโยบาย e-Government หรือ รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส ซึ่ง

เปนนโยบายที่เกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร (ICT) มาปรับใชในการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพนั้น  ได
สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงหลายอยางตอสังคมและประชาชน  
และเกิดการปรับปรุงระบบงานบริหารที่สําคัญหลายอยางของ
สวนงานภาครัฐ   รวมทั้งนโยบายดานการศึกษา (e-Education) 
ดวย  ซึ่งมีเปาหมายในการสรางความพรอมดานทรัพยากรมนุษย    
ใหเปนประชากรที่มีคุณภาพและสมบูรณดวยภูมิปญญาและการ
เรียนรู   และเปนขุมพลังในการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง 
และความมั่นคงของประเทศอยางยั่งยืน (นโยบาย IT 2010)    
รัฐบาลจึงเนนการพัฒนาและการปฏิรูปงานวางแผน การปรับ
กระบวนทัศนการศึกษา การบริหารงบประมาณ การจัดองคกร  
การพัฒนาบุคลากรของรัฐ การพัฒนาการบริหารและการให
บริการโดยรวม โดยมุงใหเกิดความกะทัดรัด มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยการนํา  ICT มาใชเปนเครื่องมือควบคูไปกับ 
การปรับขั้นตอนและกระบวนการทํางาน  ดังนั้น การบริหาร 
จัดการสถาบันอุดมศึกษาจึงตองปรับเปล่ียนไปจากเดิม  ทั้งนี้  
เพื ่อใหเขากับยุคสมัย  สามารถทํางานรวมกันกับผูอื่นหรือ
หนวยงานอื่น ๆ ไดอยางราบรื่น  หรืออาจเรียกวา e-University 
e-University 
การเกิดของ e-University คงไมไดเปนเพียงการซื้ออุปกรณ

คอมพิวเตอรตาง ๆ มาแลวเปดใหบริการแกบุคลากรและนิสิต
หรือเปนเพียงการมีเว็บไซตของมหาวิทยาลัยเทานั้น หากแต
ตองมีระบบการบริหารจัดการขอมูลขาวสารและระบบการทํางาน
ดวยระบบสารสนเทศ (Information System)   ซึ่งนับเปนปจจัย
สําคัญในการบริหารจัดการสถาบันอุดมศกึษา 
มหาวิทยาลัยไดเห็นชอบในแผนการดําเนินโครงการพัฒนา

ระบบสารสนเทศเชิงยุทธศาสตรหลายโครงการ ในที่นี้จะขอ
กล า วถึ ง เพี ย ง โค รงก าร เร งด วน ด าน ส ารสน เทศ ขอ ง
มหาวิทยาลัย  ที่จะดําเนินการในระหวางปงบประมาณ 2548 -
2551  ใน 2 กลุมงานหลัก ไดแก 

กลุมงานที่ 1  การพัฒนาระบบสารสนเทศพื้นฐาน ประกอบ
ดวย 2 โครงการ ไดแก  
โครงการที่ 1 โครงการวิจัยโครงสรางพื้นฐานดานระบบขอมูล

เพื่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษา (Data Modeling for Higher 
Education Management) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทําการ

วิเคราะห สังเคราะหรูปแบบของขอมูลที่จําเปนตอการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย และใชในการติดตอส่ือสารกับหนวยงานภาครัฐ    
โครงการที่ 2 โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศหลักที่เกี่ยวกับ

ระบบการบริหารงานบุคคล ระบบงบประมาณ การเงินและบัญชี 
ซึ่งระบบที่พัฒนาขึ้นนี้จะเนนที่การใชเทคโนโลยีทันสมัย สามารถ
ใชงานตอเนื่องไปอีกไมนอยกวา 5 ป เนนการลดขั้นตอนใน 
การทํางานและมุงสรางระบบฐานขอมูลองคกรรวมกัน โดยระบบ
การทํางานสามารถเขาถึงหนวยงานระดับคณะ สถาบัน สํานัก 
และสามารถเชื่อมโยงการทํางานกับหนวยงานภาครัฐได ขณะน้ี 
มหาวิทยาลัยกําลังกําหนดเปาหมาย แผนการดําเนินงาน  และ
คณะทํางานอยู  ทั้งนี้คาดวาจะสามารถดําเนินการแลวเสร็จตาม
เปาหมายในระยะเวลาประมาณ 3 ป 

กลุมงานที่ 2  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนงาน
บริหารและการตัดสินใจ   ประกอบดวย  2 โครงการ  ไดแก  
โครงการที่ 1 โครงการพัฒนาระบบคลังขอมูลเพื่อการบริหาร

มหาวิทยาลัย (Data  Warehouse  for  University Administrative 
System) ซึ่งเปนระบบฐานขอมูลที่เก็บสะสมขอมูลที่จําเปนตอ
การบริหารและตัดสินใจในมิติ (dimension) ของขอมูล (fact) 
ตาง ๆ เชน  ขอมูลเพื่อการวิเคราะหตามมิติของแผนงาน โครงการ 
หรือปงบประมาณ เปนตน  อีกทั้งยังเปนเสมือนคลังขอมูลเพื่อ
สนับสนุนงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยดวย  
โครงการที่  2 โครงการจัดตั้งหนวยปฏิบัติการขอมูลของ

มหาวิทยาลัย (UOC : University Operation Center) ทําหนา
ที่ในการวิเคราะห สังเคราะห สารสนเทศที่ผูบริหารตองการใช  
และประสานงานการจัดทําระบบขอมูลกับหนวยงานภาครัฐ 
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยและฝายพัฒนาระบบสารสนเทศ
ของสํานักคอมพิวเตอรซึ่งเปนหนวยงานเดิมที่ทําหนาที่ ใน 
การพัฒนาระบบงานตาง ๆ (SUPREME) ของมหาวิทยาลัย 
  ปจจัยสูความสําเร็จ 
การพัฒนาและสรางบรรยากาศ IT ในมหาวิทยาลัยเปนเรื่อง

ที่หลาย ๆ คนตองรวมแรงรวมใจ ในการพัฒนาสิ่งนี้ใหเกิดขึ้น
ใน อ งค ก ร  นั บ จากมุ มมองขอ ง  CEO (Chief  Executive 
Officer) ของมหาวิทยาลัย  รวมไปถึง CEO ของหนวยงานยอย
ในมหาวิทยาลัย ตองมีวิสัยทัศน  มีความมุงมั่น  มีความสนใจ
ในการพัฒนาองคกรไปสูองคกรที่มีบุคลิกแบบ IT  อาจเริ่มดวย
การสงเสริม สนับสนุน  ใหกําลังใจ  รวมกําหนดนโยบายดาน 
IT และที่สําคัญตองทุมเททรัพยากรในการพัฒนาอยางเต็มที่
และตอ เนื่ อง    อย าปลอยใหหน วยงาน  IT ทํ าหน าที่ ใน 
การผลักดันส่ิงนี้ใหเกิดขึ้นในองคกรแตเพียงผูเดียว   



4 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

การบํารุงรักษาเครื่องไมโครคอมพิวเตอร ป 2548 
  ดิเรก อึ้งตระกูล 

 
จากที ่ได เค ยกล า วม าแล ว  ใน จดหม ายข า วสํ าน ัก

คอมพิวเตอร ปที ่ 6 ฉบับที ่ 2  ประจําเดือนพฤษภาคม  ถึง
เดือนมิถุนายน 2545 นั ้น ทางสํานักคอมพิวเตอรของเรามี
โครงการบํารุงรักษาเครื่องไมโครคอมพิวเตอรบนเครือขาย
บัวศรี หรือ  ที ่พวกเราเรียกวา โครงการ PM (Preventive 
Maintainance) ในชวงเดือนมีนาคม  ถึงเดือนพฤษภาคม 
ของทุกป   ซึ ่งจะม ีเจ าหน าที ่สําน ักคอมพิวเตอรและน ิส ิต 
ชวยงานออกไปใหบริการแกหนวยงานในการบํารุงรักษา
เครื ่องไมโครคอมพิวเตอรเบื ้องตน   ไดแก  การตรวจสอบ
ฮารดแวร  การตรวจ สอบซอฟตแวร  การตรวจสอบอุปกรณ
ตอพวง ตาง ๆ  การตรวจสอบระบบเครือขาย  การตรวจเช็ค
ไวรัสคอมพิวเตอร  การแนะนําการ  ใช งานเครื ่องไมโคร
คอมพิวเตอร   การติดสติ๊กเกอรผานการตรวจสอบ  การเก็บ
ขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนจํานวนเครื ่องไมโครคอมพิวเตอร  
วัตถุประสงคของการใชงาน อายุการใชงาน เพื่อรวบรวมทํา
เป น ส ถ ิต ิแ จ ง ใ ห ก ับ ห น ว ย ง า น   ร ว ม ทั ้ง ผู บ ร ิห า ร 
มหามหาวิทยาล ัยทราบ     โครงการ  PM ประจําป  2547  
ที ่ผ านมานั ้น เรา ได ให บ ร ิก ารบํ า ร ุงร ักษ า เครื ่อ งไม โคร
คอมพิวเตอร ทั้งประสานมิตรและองครักษ เปนจํานวนทั้งสิ้น 
2,405 เครื่อง 
ในป 2548 นี้ พวกเราก็ไดทําโครงการนี้เหมือนเชนทุกปที

ผานมา โดยเราเริ่มเก็บขอมูลตั้งแตวันที่ 28 มีนาคม ถึงวันที่  
6 พฤษภาคม 2548 เปนระยะเวลา 18 วัน  มีเจาหนาที่สํานัก
คอมพิวเตอรปฏิบัติงานจํานวน  8 ทาน  และนิสิตชวยงาน
จํานวน  18 ท าน  แบ งออกเป นสายต าง ๆ  ให ครอบคลุม 
หนวยงานทั้งประสานมิตรและองครักษจํานวน 48 หนวยงาน  
ทําใหไดขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ  เพื่อนําเสนอตอผูบริหาร
สําหรับใชในการตัดสินใจเชิงนโยบาย 
โดยในป 2548 นี้มีจํานวนเครองไมโครคอมพิวเตอรที ่ได

รับบริการจากเรา จํานวน 2,793 เครื่อง   เพิ่มขึ้นจากป 2547 
ที่ผานมาจํานวน 308 เครื่อง คิดเปนรอยละ 11 

ื ่

การทําโครงการ  PM ประจําป  2548  ในครั ้งนี ้ท ีมงาน
พยายามที่จะเก็บรวบรวมขอมูล ใหไดมากที่สุด โดยเฉพาะ
การติดหมายเลขสติกเกอร ผานการตรวจสอบ  บนเครื ่อง 
ไมโครคอมพ ิวเตอรจากสําน ักคอมพ ิวเตอร   ซึ ่งต อไปนี้
นโยบายของสําน ักคอมพิวเตอรจะให บริการใหก ับ
เค รื ่อ งไม โครคอมพ ิว เตอร  และอ ุปกรณ ต อพ ว ง  

ตามหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย เฉพาะเครื ่องที ่มี 
สติกเกอรผานการตรวจสอบจากสํานักคอมพิวเตอร 
เทานั้น 
คราวนี ้เราลองมาดูตัวเลขของขอมูล ซึ่งเกี ่ยวกับจํานวน

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร ภายในมหาลัยวิทยาลัย  ที่ทางทีม
งานของเรารวบรวมได ในโครงการ PM 2548 ครับ 

จํานวนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร 
ประสานมิตร 1928 
องครักษ 865 

รวม 2793 
 

วัตถุประสงคของการใชงาน 
เครื่องเพื่อบริการทั่วไป 182 
เครื่องเพื่อการเรียนการสอน 1478 
เครื่องเพื่องานบริหาร/ธุรการ 755 
เครื่องเพื่ออาจารย/ผูสอน 378 

รวม 2793 
 

การเชื่อมตอเครือขายบัวศรี 
เชื่อมตอ 2563 
ไมเชื่อมตอ 230 

รวม 2793 
 

อายุการใชงานของเครื่องไมโครคอมพิวเตอร 
1 ป 71 
2 ป  866 
3 ป 485 
4 ป  850 
มากกวา 4 ป  521 

รวม 2793 

บริการ คือ งานสําคัญของเรา 
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บัวศรีไอดีสําคัญไฉน 

  วราภรณ  วิยานนท 
 
หากเราเปนบุคลากร นิสิต ในมศว แลวไมรูจักกับ บัวศรีไอดี 

ตองขอบอกวาเชยทีเดียว ซึ่งบัวศรีไอดีนั้นนํามาใชประโยชนและ
อํานวยความสะดวกในการทํางานของทั้งบุคลากรและนิสิตได
เปนอยางดี กอนที่จะรูจักวาบัวศรีไอดีนั้นสามารถนําไปใชในงาน
อะไรไดบาง  เรามารูจักกับบัวศรีไอดีกันกอน 
บัวศรีไอดีคืออะไร สําหรับใคร 
บัวศรีไอดี เปรียบเสมือนรหัสประจําตัวทางอิเล็กทรอนิคสที่จะ

ไมมีใครซ้ํา บัวศรีไอดีออกแบบมาเพื่อนํามาใชกับระบบงานตางๆ 
ใน มศว ผูที่จะไดรับบัวศรีไอดีนั้นตองเปนบุคลากรหรือนิสิตใน 
มศว เทานั้น  โดยสํานักคอมพิวเตอรจะเปนผูออกบัวศรีไอดีให  
ถาทานเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยตองมาขอรับบัวศรีไอดี

ที่สํานักคอมพิวเตอรดวยตนเอง และนําหลักฐานคือบัตรประจํา
ตัวขาราชการ พนักงาน ลูกจาง  เพื่อตรวจสอบกับขอมูลของทาน
ในระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
สําหรับบุคลากรพิเศษ ตองแสดงบัตรประจําตัวขาราชการ/

พนักงาน หรือบัตรประจําตัวประชาชน พรอมกรอกแบบฟอรม 
สนค.101 ของสํานักคอมพิวเตอร โดยตองมีบันทึกขอความที่ ได
รับอนุมัติจากคณบดี/ผูอํานวยการของหนวยงานที่สังกัด 
สําหรับนิสิตใหมที่เขาปการศึกษา 2548  ดูรายละเอียดการ 

รับบัวศรีไอดี ที่เว็บไซต สํานักคอมพิวเตอร  http://cc.swu.ac.th 
และเริ่มใชรหัสบัวศรีไอดีและรหัสผาน ได หลังจากสัปดาหที่  2  
ของการเปดภาคการศึกษา  
บัวศรีไอดีใช ทําอะไร 
บางคนอาจเริ่มสงสัยวาทําไมตองมีบัวศรีไอดีกันดวย บัวศรี 

ไอดี  ที่ไดรับไปนั้นสามารถนํามาใชประโยชนดังนี้ 
• ระบบเว็บเมล  ซึ่งรูปแบบของ E-mail ที่ทุกคนจะไดรับ 

คือ buasriID@swu.ac.th นั่นเอง บริการรับสงเมลของ 
ม ศ ว   ส า ม า ร ถ ข อ รั บ บ ริ ก า ร ได จ า ก เว็ บ ไ ซ ต 
http://mail.swu.ac.th ซึ่งผูใชแตละคนจะมีพื้นที่ใชงาน
ได 20 MB และสงเมลแตละฉบับแนบไฟลไดไมเกิน 2MB 

• ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย (SUPREME) เปน
ระบบที่อนุญาติใหคณาจารยและนิสิตเขามาติดตาม 
ตรวจสอบขอมูลหลักสูตร ตารางสอน ผลการเรียน หรือ
ภาระงานสอน เปนตน หากตองการเขาใชงานในระบบ
สามารถเขาไดจากเว็บไซต http://supreme.swu.ac.th 

• ระบบโฮมเพจสวนบุคคล เปนอีกบริการหนึ่งที่ตองการ
ใหบุคลากรและนิสิตนําขอมูลที่ตองการเผยแพรเกี่ยวกับ
ตัวเองขึ้นเว็บ โดยมีเครื่องมือชวยใหผูใชไมตองมีความรู 

HTML มากนักก็สามารถสรางเว็บ เพจได  บริการนี้
สามารถเขาใชไดที่ http://personal.swu.ac.th 

• ระบบบริหารจัดการรายวิชา  หรือ  ระบบ  ATutor 
(http://course.swu.ac.th) ระบบนี้เปนระบบที่เริ่มใชกัน
ตั้งแตในปการศึกษา 1/2546 ซึ่งอํานวยความสะดวกใหผู
สอนสามารถนําเนื้อหาขึ้นเว็บไดอยางสะดวกรวดเร็วและ
มีเครื่องมือตางๆ สําหรับชวยในการเรียนการสอนดวย 
เชน การสรางแบบทดสอบ การติดตอส่ือสารระหวางผู
เรียนและผูสอน เปนตน ซึ่งปจจุบันระบบนี้ยังไมไดติดตอ
ใชงานรวมกับบัวศรีไอดีแบบเต็มรูป คือรหัสผูใชยังคง
เปนบัวศรีไอดี แตรหัสผานยังไมไดมีการตรวจสอบกับ
ระบบเว็บเมล  แตจะดําเนินการในเร็ว ๆ นี้ 

ชวยดวย! ลืมรหัสผาน 
หลายคนคงมีปญหาเวลาตั้งรหัสผานมาแลวไมไดใชงานระยะ

หนึ่ง ก็เกิดลืมรหัสผาน แลวจะทํายังดีละทีนี้   จากหัวขอที่แลวจะ
พบวาบัวศรีไอดีที่ใชรหัสผานเดียวกันใน 3 ระบบแรก หากเปลี่ยน
รหัสผานที่ระบบเว็บเมล ทั้ง 3 ระบบก็จะเปลี่ยนตามเชนเดียวกัน
เนื่องจากการตรวจสอบรหัสผานของทั้ง 3 ระบบนั้นตรวจสอบ
จากที่เดียวกัน ซึ่งถาลืมรหัสผานนี้แลวก็ไมมีใครจะชวยดูรหัส
ผานเดิมที่ตั้งไวได ตองแจงใหเจาหนาที่ สํานักคอมพิวเตอร
เปล่ียนรหัสผานใหใหมเทานั้น ซึ่งรหัสใหมนี้ตองเปนรหัสที่ไมเคย
ใชมากอน หลังจากแจงแกไขรหัสผานแลวสามารถใชงานบัวศรี
ไอดีไดภายในรุงขึ้น  
สวน ATutor นั้นดังที่กลาวไปแลววายังไมไดตรวจสอบรหัส

ผานที่เดียวกันกับบัวศรีไอดี หากลืมรหัสผานของระบบ ATutor 
แตไมไดลืมรหัสผานของเว็บเมล แลวสามารถใชเมนู Password 
Reminder แลวระบุ  E-mail Address ของเว็บเมล เพียงเทานี้
ระบบ ATutor จะแจงชื่อผูใชและรหัสผานมายังเว็บเมล 

มีบุคลากรและนิสิตหลายทานไมไดใช บัวศรีไอดีและเว็บเมล
ในการสื่อสารทาง e-mail  โดยอาจจะใช ระบบเมลของภายนอก 
เชน  hotmail, yahoo, หรือ  gmail  ทําใหทานพลาดการใช
ประโยชนจากระบบงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย   

รูประโยชนของบัวศรีไอดีขนาดนี้แลว หากทานยังไมมีบัวศรี 
ไอดี  ขอใหรีบมาขอรับไดที่สํานักคอมพิวเตอร หากมีอยูแลวก็
อยาลืมหมั่นเปลี่ยนรหัสผานสม่ําเสมอ และนําบัวศรีไอดีของทาน
มาใชประโยชนดวยนะคะ  เพราะตอไปมหาวิทยาลัยจะไมแจง 
ขอมูลผานทางกระดาษแลวคะ  เชน  ขอมูลการลงทะเบียนเรียน 
ขอมูลผลการเรียน  รายชื่อนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนในแตละวิชา  
ขอมูลของนิสิตในที่ปรึกษา  ซึ่งขอมูลเหลานี้สามารถดูไดโดยใช
บัวศรีไอดีคะ   

http://cc.swu.ac.th/
mailto:buasriID@swu.ac.th
http://mail.swu.ac.th/
http://supreme.swu.ac.th/
http://personal.swu.ac.th/
http://course.swu.ac.th/
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News Clips Online : ระบบบริการใหมผานเว็บ 
  สุวิมล คงศักดิ์ตระกูล 

 
ในชวง 1-2 ปที่ผานมา ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัยไดพัฒนาและปรับรูปแบบงานประชาสัมพันธเปน
แบบเชิงรุกมากขึ้น สงผลใหมีการเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนังสือพิมพ
ฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศไดรับมอบหมายจาก ผบริหาร
ใหติดตามขาวเหลานั้น ตัด รวบรวมจัดเก็บแฟม มศว ในขาว 
รวมทั้ง ขาวรอบ มศว ซึ่งเปนขาวความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับแวดวง
การศึกษา จัดทําสําเนาสงใหแกผูบริหารรวมทั้งบุคลากรที่เกี่ยว
ของควรรับรูรับทราบ ปจจุบันแฟมขาวที่จัดเก็บและเผยแพร ใน
รูปกระดาษมีปริมาณมากขึ้นเรื่อย ๆ  

ู

News Clips Online 
สํานักคอมพิวเตอรและฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศ 

ไดรวมกันพัฒนาระบบฐานขอมูล News Clips Online ขึ้นเพื่อ
การจัดเก็บขาวสารและเผยแพรในรูปส่ืออิเล็กทรอนิกส
ผานเว็บ ซึ่งจะชวยลดปริมาณกระดาษที่ใชและเปดโอกาสให
บุคลากรของมหาวิทยาลัย สามารถบอกรับการเปนสมาชิก โดย
ระบบจะสงหัวขอขาวแจงไปยังสมาชิกผานทาง mail ทันททีี่มีการ
อนุมัติ ขาวใหมขึ้นระบบ 
บริการนี้อยูที่ใด 
ผู สนใจสามารถเข าใช  News Clips Online ได โดยไปที่ 

news.swu.ac.th/newsclips   หรือ จากโฮมเพจของมหาวิทยาลัย
คลิกที่หัวขอ ขาวและกิจกรรม  ซึ่งเปนลิงคที่พาไปยังระบบขาว
และกิจกรรม โดยเมนูดานซายมือจะมีลิงค  News Clips Online 
ซึ่งจะพาไปยังระบบนี้ 

 
ระบบ News Clips Online ในหนาแรกจะแสดงรายการขาว

ล าสุด  10 รายการ โดยจะแสดงประเภทข าว  หั วข อข าว 
HighLight ขาว  ชื่อและวันที่ของหนังสือพิมพ  และเพื่ออํานวย
ความสะดวกแกผูเขาชม ระบบไดจัดเตรียมกลุมเมนูเพื่อแบง
แสดงขาวโดย เมนูทางดานซายมือจะแบงตามประเภทของขาว 
คือ การศึกษา,วิทยาศาสตร,เทคโนโลยี,กีฬา,การแพทย,สังคม 
และขาวทั่วไป สวนเมนูทางดานบนจะแบงเปน  ขาวประจํา

สัปดาห  และ มศว ในขาว ซึ่งในกลุมนี้จะแสดงเฉพาะขาว
คณาจารย บุคลากร และนิสิต ใน มศว  ปรากฏอยูในเนื้อขาวเทานั้น 
การแสดงรายละเอียดของขาวจะแบงการแสดงเปน 2 รูปแบบ  
• ไฟล PDF ที่ scan มาจากหนงัสือพิมพ  แลวนําเขาระบบ

โดยเปนไฟลแนบ 

 
• รายละเอียดขาวที่พิมพเขาระบบโดยตรง 

 
การสมัครสมาชิก 
ผูสนใจสามารถสมัครเขาเปนสมาชิกของระบบ    โดยคลิ กที่

เมนูสมาชิก และทําการ Login เขาสูระบบดวย Buasri ID  หาก
เขาสูระบบเปนครั้งแรกระบบจะใหกรอกชื่อ นามสกุล ตําแหนง 
และเลือกประเภทขาวที่ตองการใหระบบสงหัวขอขาวผานทาง 
mail  และจะแสดงลิงคเพื่อพาไปยังระบบ News Clips Online 
โดยแยกตามประเภทของขาว 
ผูที่สมัครเปนสมาชิกแลวสามารถ Login เขาสูระบบ โดย

คลิกที่เมนูสมาชิก  เพื่อแกไขประวัติและประเภทขาวไดตามที่
ตองการ 

 
 

ขอเชิญชวนคณาจารย บุคลากรและนิสิต  
สมัครเขาเปนสมาชิกเพื่อรับขาวสาร ไดที่ 

news.swu.ac.th/newsclips 
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การจัดการรายวิชาใน ATutor 

  สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์
 
สํานักคอมพิวเตอรไดสนับสนุนการใชงานระบบ ATutor กับ

คณาจารยในมหาวิทยาลัยมาตั้งแตภาคการศึกษาที่ 1/2546 ใน 
version 1.1 จนในปจจุบันเปน version 1.4.3  (ซึ่ง version 1.5 
กําลังจะออกในตนเดือนกรกฎาคมนี้)  ในภาคการศึกษาใหมนี้
อาจารยที่เคยใช ATutor เมื่อปการศึกษากอน  จะมีวิธีจัดการ 
รายวิชาสําหรับภาคการศึกษาใหมโดยใชประโยชนจากสาระเนื้อ
หาในรายวิชาที่เคยทําไวแลวอยางไร  ในฉบับนี้จะแนะแนวทาง
ปฏิบัติมาถายทอดประสบการณกันคะ 
องคประกอบของระบบ ATutor 
ทานที่เคยใช ATutor ในการจัดการเรียนการสอนก็จะทราบดี

วา ATutor มีเครื่องมือที่สนับสนุนการการเรียนการสอนใหกับ
อาจารยผูสอน/ผูเรียนไดแก  

1. สวนของเนื้อหาวิชา (Content Pages) ซึ่งเนื้อหาสวนนี้
จะเปนสวนที่จะเปลี่ยนแปลงไมมาก  (คลายกับเปน
เอกสารประกอบการสอนอิเล็กทรอนิกส) ซึ่งจะคงไวใน
ภาคการศึกษาถัดไป 

2. ส วน ขอ งแห ล ง วิ ท ย าก า รราย วิ ช า  (Links)  แ ล ะ 
อภิธานศัพท (Glossary) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของวิชาไมตอง
ลบออก 

3. ส ว น ข อ ง ก า รป ร ะ ก า ศ ข อ มู ล ข า ว ส า ร ต า ง  ๆ 
(Announcements) ระหวางการเรียนการสอนในภาค
การศึกษานั้น ๆ  ซึ่งก็ตองเปนส่ิงที่ตองลบออกสําหรับ
ภาคการศึกษาถัดไป 

4. สวนของระบบการทดสอบ (Tests) ไดแกคลังขอคําถาม
ของวิชา  ขอสอบตาง ๆ ที่สรางขึ้นจากคลัง  ผลการสอบ
ของนิสิตในภาคการศึกษานั้น ๆ ซึ่งสวนนี้ควรจะลบ 
ขอมูลการสอบของนิสิตออก 

5. สวนระบบทะเบียนนิสิต  ซึ่งมีนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนใน
ภาคการศึกษานั้น ๆ  ซึ่งผูสอนสามารถจะดําเนินการได 
2 อยางคือ ลบนิสิตออกจาการลงทะเบียน หรือยายนิสิต
ไปสูกลุมศิษยเกา 

6. สวนของการสนทนา (Forum ใน Discussion) ซึ่งควรจะลบออก 
การ Backup/Restore 

ATutor ไดจัดเตรียมเครื่องมือเพื่อใหผูสอนจัดการรายวิชา
สําหรับสํารองขอมูลและจัดการสําหรับใชประโยชนจากเนื้อหา
ของเดิมสําหรับภาคการศึกษาใหม   เครื่องมื อนี้ คื อ  การ 
Backup/Restore  
การ Backup 
ผูสอนสามารถที่จะ Backup วิชาของตนเองมาเก็บที่พีซีได 

เพื่อปองกันการสูญหายของขอมูลหากฐานขอมูลใน Server  
เสียหาย (ผูดูแลระบบคงตองทําหนาที่นี้ใหดีที่สุดเพื่อปองกัน

ความเสียหายของฐานขอมูล)  โดยไปที่วิชานั้น ๆ แลวเลือก 
Tools > Backup Manager  เมื่อ Backup เสร็จแลวจะได  zip 
ไฟล  1 ไฟล   เชน  ATutorSem_16_June05.zip  ในตัวอยางนี้  
ซึ่งจะเปนการ  Backup ไวที่ Server ของผูสอนผูนั้น  จากนั้น 
ผูสอนควรจะ download มาเก็บไวในพีซีของตนเอง  โดยเลือก
วิชาที่ตองการ แลวเลือก  download ก็จะได  Backup ไฟลนั้นมา
เก็บในพีซี   
ขอแนะนํา:  1)  ระบบจะใหชื่อไฟล Backup เปนชื่อของวิชาและ
ตามดวยวันที่ปจจุบัน  ดังนั้นตองตั้งชื่อวิชาใหถูกตองตามหลักการ
ตั้งชื่อไฟล จะมีเครื่องหมาย “:” ไมได หรือชื่อวิชายาวเกินไปก็ไมได  
2)  หากวิชาใหญมากและมีไฟลที่  upload เก็บไวในวิชามากเกินไป  
หรือขนาดของไฟลใหญเกินไป  ใหทําการ  download ไฟลของวิชา
นั้นมากอนโดยใชเครื่องมืออื่น เชน FTP (ขอใหปรึกษาผูดูแลระบบ)  
แลวลบไฟลที่ upload ของวิชานั้นใหออกกอน   
การ Restore 
ใหสรางวิชาใหมสําหรับภาคการศึกษาใหม (Create a New 

Course) แล วทํ าการ  Restore วิชาที่   Backup ไว เข ามาใน 
วิชาใหม   โดยไปที่   Tools > Backup Manager  ให   Upload 
กอน แลวจึง  Restore  ดังรูป  

 
ใหเลือกสวนตาง ๆ ที่ตองการ  Restore  เชน เลือกทุกอยาง 

ยกเวน   Announcement  ก็จะได วิชาใหมนี้   ในสวนระบบ
ทะเบียนนิสิตจะไมมีรายชื่อนิสิตเดิมอยู  ในสวนของของระบบ
การทดสอบจะไมมีผลการสอบของนิสิตเดิมอยู  ในสวนของระบบ
การสนเทนา  ก็จะไมมีขอมูลเดิมอยู  ซึ่งจะชวยใหผูสอนเริ่มใช
เนื้อหาวิชานี้กับนักเรียนกลุมใหมไดทันที   
การใชงานขั้นตอไป 
เมื่อไดสรางวิชาใหมสําหรับภาคการศึกษาใหมแลว ผูสอนก็มี 

3 ทางเลือกคือ 1) แสดงวิชาของภาคการศึกษาที่แลวใหนิสิตดู
ดวยเพื่อเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรู โดยอาจจะเปลี่ยนชื่อ  
เชน เพิ่มภาคการศึกษา ปการศึกษา ทายชื่อวิชา หรือ 2) ซอน
วิชาเก าไว   ไม ให ปรากฏในรายการสํ ารวจวิชา  (Browse 
Courses)  แตผูสอนยังสามารถจะดําเนินการกับวิชานั้น ๆ ได 
หรือ  3) ลบวิชาเกาทิ้งไปเลย  



8 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

 ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

ประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. 
มหาวิทยาลัยรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) หรือ เรียกยอวา "สมศ." ระหวางวันที่ 21-25 มิถุนายน 
2548 และสํานักคอมพิวเตอร เปนหนวยหนึ่ง ที่ สมศ. เขามา
ตรวจเยี่ยม ในวันศุกรที่ 24 มิถุนายน 2548  เวลา 9.00-12.00 น. 

 
สํานักคอมพิวเตอร รวมกับฝายประชาสัมพันธและสาร

สนเทศและฝายประกันคุณภาพการศึกษา จัดทําเว็บเพจ
ประมวลภาพกิจกรรมการตรวจเยี่ยมมหาวิทยาลัย จาก สมศ.  
ระหวางวันดังกลาว 
โครงการอบรมปฏิบัติการ 
 โครงการอบรมปฏิบัติการ เรื่อง การใชระบบ ATutor 
ในการจัดการเรียนการสอน สําหรับผูบริหาร 

เปนการอบรมใหกับผูบริหารมหาวิทยาลัย ไดแก อธิการบดี 
รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี คณบดี/ผูอํานวยการ รองคณบดี/
รองผูอํานวยการ หัวหนาภาควิชา เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2548  โดย  
ผศ.นพ.เฉลิมชัย บุญยะลีพรรณ รองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา 
ใหเกียรติมาเปดการอบรมปฏิบัติการครั้งนี้  มีผูเขาอบรม 42 คน   
กลุมที่ 1 : อายุ 50 ปขึ้นไป  จํานวน   14  คน 
กลุมที่ 2 : อายุต่ํากวา 50 ป จํานวน   28  คน 

 โครงการบริการวิชาการดานคอมพิวเตอรสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
114 สุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  
โทร 0-2664-1000 ตอ 5067,5069    
Website: http://cc.swu.ac.th/    
E-mail: swucc@swu.ac.th 
 

 ครั้งที่ 53 

สํานั กคอมพิ ว เตอรจัด โครงการบริการวิชาการด าน
คอมพิวเตอร ครั้งที่ 53  ระหวางวันที่  4  กรกฏาคม  2548  ถึง
31  สิงหาคม   2548  สําหรับอาจารย  บุคลการ และนิ สิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ โรฒ  โดยไม เสียค าใชจ าย 
ใน ก า ร อ บ ร ม ใด ๆ  ทั้ ง ส้ิ น   ดู ร า ย ล ะ เอี ย ด  ไ ด ที่ 
http://cc.swu.ac.th/training/  หรือ  สอบถามเพิ่มเติม และสมัคร 
ไดที่ สํานักงานผูอํานวยการ สํานักคอมพิวเตอร 
ประสานมิตร : ชั้น 4 อาคาร 16 โทร. 0-2664-1000 ตอ  5076 
องครักษ : ชั้น 3 อาคารเรียนรวม โทร. 0-2664-1000 ตอ 1126 

โครงการเสวนาไอที (IT Talk) 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดเสวนาไอที เรื่อง "ระบบบริหารจัดการ

เครื่อง PC จากสวนกลาง"  เมื่อวันพุธที่ 15 มิถุนายน 2548 เวลา 
13.00-15.00 น. ณ หองประชุม ดร.สุนทร  แกวลาย อาคาร 16 
ชั้น 4  มีผูเขารวมเสวนา  55  คน 

หองปฏิบัติการเพื่อบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรเพื่อ

อํานวยความสะดวกแกอาจารย และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งนิสิตทุกระดับชั้น เพื่อใหบริการใชงานคอมพิวเตอรสําหรับ
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน และการวิจัย 

ชวงเวลาการใหบริการ 
จันทร-ศุกร 8.00-19.00 น. 
เสาร-อาทิตย 8.30-16.30 น. 
ดูรายละเอียดบริการตาง ๆ ของสํานักคอมพิวเตอร ไดที่

เว็บเพจสํานักคอมพิวเตอร  http://cc.swu.ac.th   

http://cc.swu.ac.th/training/
http://cc.swu.ac.th/
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