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   ดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 
 

ปที่ 9 ฉบับที่ 2 มีนาคม - เมษายน 2548 

บันทึกจาก 
ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

เปนที่ยอมรับกันวาไอซีทีเปนทุนที่สําคัญตัวหนึ่งของทุก 
องคกรไมวาจะเล็กหรือใหญหรือระดับประเทศ เปนสินทรัพยที่
จับตองไมไดที่จําเปนตองลงทุนเพื่อสรางคุณคาที่ยั่งยืนได ใน
ปจจุบันหลายประเทศทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยมีการผลักดัน
โครงการ e-Government เพื่อเชื่อมโยงระบบสารสนเทศของ
หนวยงานตาง ๆ ของรัฐเขาดวยกัน โดยมีเปาหมายใหประชาชน
ไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว ในทุกที่ทุกเวลา 
ทุนทางสารสนเทศมีองคประกอบหลักอยูดวยกันสอง    

องคประกอบ  คือ  1) โครงสรางพื้ นฐานทางเทคโนโลยี         
อั น หม ายถึ งตั ว เค รื่ อ งค อมพิ ว เต อ ร  ระบบ เค รือ ข าย
คอมพิวเตอร ซอฟตแวรหลักสําหรับองคกร และการบริหาร
ระบบดังกลาวจากเจาหนาที่ที่เชี่ยวชาญ และ 2) การประยุกต
ใชทุนทางสารสนเทศตอการทํางาน  คือผลผลิตโดยรวม       
อันหมายถึง ขอมูล สารสนเทศ ความรูที่ได  จากโครงสราง 
พื้นฐานทางเทคโนโลยีที่มีอยู  
มศว ไดมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมา

นานกวา 20 ป  โดยป พ.ศ. 2539 มศว ไดลงทุนทางโครงสราง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีครั้งใหญเพื่อเขาสูยุคอินเทอรเน็ต ทําให
เกิดเครือขายบัวศรี ระบบบริการอีเมล ระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหาร SUPREME และระบบบริการผานเว็บตาง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 
การลงทุนทางดานโครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีจําเปน

ตองมีการดําเนินงานควบคูกันไปอยูตลอดเวลา ทั้งการลงทุน
เพื่อใหเกิดส่ิงใหม และการลงทุนเพื่อการปรับเปลี่ยนของเดิมที่
มีอยูแลวใหสามารถใชงานไดดีมีประสิทธิภาพตามเทคโนโลยี
ที่เปล่ียนไป แตส่ิงที่ตองเรงรัดในการลงทุนเพื่อใหเกิดทุนทาง
สารสนเทศตอการทํางาน คือการพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุก
ระดับใหมีความรูความสามารถในการนําสารสนเทศจากโครง
ส ร า งพื้ น ฐ านที่ มี อ ยู ม า ใช ใน ก ารปฏิ บั ติ ง าน อย า งมี 
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะตองใชเวลาในการเรียนรูและยอมรับใน
นวัตกรรมใหมนี้ มิฉะนั้นแลวการลงทุนในโครงสรางพื้นฐาน
ทางเทคโนโลยีจะไมเกิดผลเปนรูปธรรมที่เปนประโยชนตอ
องคกรอยางแทจริงได  
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2 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

บริการใหมเพื่อการประชาสัมพันธ มศว 

  ขนิษฐา รุจิโรจน & สุวิมล คงศักดิ์ตระกูล & พีระ แพทยประเสริฐ 
 
ในระยะ 4-5 ปที่ผานมา สํานักคอมพิวเตอรไดพัฒนาระบบ

เพื่อบริการในแบบอิเล็กทรอนิกสผานเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งเรียกวาเปน web-based services หรือ e-services เพื่อการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัย ดังที่ไดมี
การแนะนําและเผยแพรบริการใหม ๆ ผานทางจดหมายขาว
สํานักคอมพิวเตอรอยางสม่ําเสมอเรื่อยมา ผูสนใจสามารถติด
ตามอานบทความไดที่เว็บจดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร  
(http://cc.swu.ac.th/ccnews ) 
ในบทความนี้ ทีมงานพัฒนาระบบสารสนเทศขอแนะนําระบบ

บริการที่อยูระหวางการดําเนินงานออกแบบและพัฒนาในชวง 
ปดภาคฤดูรอนนี้ ซึ่งเปนโครงการตามแนวนโยบายยุทธศาสตร
ของมหาวิทยาลัย โดยความรวมมือระหวางสํานักคอมพิวเตอร
กับหนวยงานตาง ๆ ไดแก ฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศ 
และงานศิษยเกาสัมพันธ กองกิจการนิสิต เปนตน และคาดวาจะ
พรอมใหบริการในภาคการศึกษาที่ 1/2548 นี้  ซึ่งไดแก เว็บงาน
ศิษยเกาสัมพันธ  เว็บคนหาขอมูลรายชื่อและเบอรโทรศัพทของ
บุคลากร (phone directory service)  และเว็บที่รวบรวมและนํา
เสนอขาวจากสื่อหนังสือพิมพ ( news clip service) เปนตน 
เว็บศิษยเกาสัมพันธ 
เว็บศิษยเกาสัมพันธ มศว (SWU Alumni) นับเปนโครงการ

หนึ่งของงานยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ซึ่งใหความสําคัญกับ
การประยุกตใชเทคโนโลยีเพื่อเพิ่มศักยภาพดานการติดตอส่ือสาร
ระหวางมหาวิทยาลัยกับศิษยเกาของ มศว ในเว็บไซตนี้ทานจะ
ไดพบกับแหลงรวบรวมรายชื่อและประวัติศิษยเกาดีเดน รวมทั้ง
ศิษยเกาที่ไดรับรางวัลเกียรติยศ มศว รวมถึงขาวประกาศและ
ขาวกิจกรรมที่ตองการแจงใหศิษยเกาไดรับรูรับทราบ นอกจาก
นั้นเว็บนี้ยังมีบริการเพื่อเปดโอกาสใหศิษยเกามาลงทะเบียนเพื่อ
แจงปรับเปล่ียนขอมูลที่อยูและสถานที่ทํางานผานเว็บ และให
บริการลงประกาศขาวการจัดเลี้ยงพบปะสังสรรคของรุน  เปนตน 

 
นามสงเคราะหผานเว็บ 

ทีมงานพัฒนาเว็บไดนําขอมูลที่ฝายประชาสัมพันธและ       
สารสนเทศไดเก็บรวบรวมรายชื่อและเบอรโทรศัพทติดตอของ
บุ คลากร  ตามที่ ให เผยแพร ในสมุ ดนามสงเคราะห ของ
มหาวิทยาลัยนั้น มาจัดทําเปนระบบขอมูลเพื่อการสืบคนผาน
เว็บ และจะเปดโอกาสใหบุคลากรสามารถปรับปรุงแกไขขอมูล
ของตนไดผานเว็บ   โดยขอมูลที่นํามาแสดงผานเว็บจะเปนขอมูล
เบอรโทรติดตอที่เปนเบอรภายในเทานั้น ซึ่งจะเพิ่มความสะดวก
ในการคนหาและการติดตอส่ือสาร สําหรับบุคลากรภายใน     
รวมทั้งบุคคลภายนอกที่ตองการติดตอส่ือสารกับหนวยงานหรือ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
เว็บ มศว ในขาว และ ขาวรอบ มศว 
ในชวง 1-2 ปที่ผานมา ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธของ

มหาวิทยาลัยไดพัฒนาและปรับรูปแบบงานประชาสัมพันธเปน
แบบเชิงรุกมากขึ้น สงผลใหมีการเผยแพรขาวสารที่เกี่ยวกับ
มหาวิทยาลัยผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งในหนังสือพิมพ 

 
ฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศได รับมอบหมายจาก        

ผูบริหารใหติดตามขาวเหลานั้น ตัด รวบรวมจัดเก็บแฟม มศว 
ในขาว รวมทั้ง   ขาวรอบ มศว ซึ่งเปนขาวความเคลื่อนไหว
เกี่ยวกับแวดวงการศึกษา จัดทําสําเนาสงใหแกผูบริหารรวมทั้ง
บุคลากรที่เกี่ยวของควรรับรูรับทราบ ปจจุบันแฟมขาวที่จัดเก็บ
และเผยแพร  ในรูปกระดาษมีปริมาณมากขึ้นเรื่อย ๆ สํานัก
คอมพิวเตอรและฝายประชาสัมพันธและสารสนเทศ จึงไดรวมกัน
พัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บและเผยแพรในรูปส่ือ
อิเล็กทรอนิกสผานเว็บ ซึ่งจะชวยลดปริมาณกระดาษที่ใช และ
เปดโอกาสใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยสามารถบอกรับการเปน
สมาชิก โดยระบบจะสงหัวขอขาวแจงไปยังสมาชิกผานทาง mail 
ทันทีที่มีการ post   ขาวใหมขึ้นระบบ  
ขอเชิญชวนบุคลากร นิสิต รวมทั้งศิษยเกา มศว 

สัมผัสกับบริการใหม ๆ ของเราไดเร็วๆ น้ี… .  
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ระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ตามแนวทางการบริหารงานภาครัฐ 

ตอน  กรอบแนวคิดและแนวทางการดําเนินงาน 
  ศิรินุช  เทียนรุงโรจน 

 
ระบบสารสนเทศ (Information System)  นับเปนปจจัยสําคัญ

ในการบริหารงานและการจัดการสถาบันอุดมศึกษา   ยิ่งในยุคที่
หนวยงานภาครัฐตางปรับเปล่ียนระบบการบริหารงานแบบเดิม ๆ 
มาสูการใช เทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐาน  (e-Government)   
ยิ่ งส งผลต อการปรับตั วของสถาบั นการศึ กษามากขึ้ น   
มหาวิทยาลัยซึ่งเปนสถาบันจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงตอง
พัฒนาระบบและกลไกเชิงเทคโนโลยีสารสนเทศ (technology 
based) มาใชงานอยางทั่วถึง  เพื่อใหสามารถพัฒนาการบริหาร
งานใหฉับไว สอดรับกับการบริหารงานภาครัฐ   และนําองคกรให
สามารถแขงขันทางปญญากับยุคของสังคมที่ใชความรูเปนฐาน 
(Knowledge-Based Society) ได    ดั งนั้ น  เค รื่ อ งมื อ ในการ
บริหารและการตัดสินใจดวยเทคโนโลยีสารสนเทศจึงจัดวาเปน
เครื่องมือที่สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญและใหการ 
สงเสริมอยางเปนระบบ   เพื่อใหเครื่องมือดังกลาวเปนกลไกที่
สําคัญในการบริหารงานภายในและใหบริการแกหนวยงาน 
ภาครัฐและประชาชน   เพื่อเปนกลไกที่อํานวยความสะดวกและ
สงผลตอการสรางคนและองคความรูใหแกสังคมในยุคของ 
การเรียนรู (learning society) ตอไป  
เพื่อใหประชาคม มศว ได รับทราบความเคลื่อนไหวและ     

แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ จึงขอนําเสนอโครงการ
พัฒนาระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒตามแนว
ทางการบริหารงานภาครัฐเปนตอน ๆ ไป  โดยฉบับนี้ขอเริ่มจาก
กรอบแนวคิดกวาง ๆ และแผนการดําเนินงานโดยสังเขปกอน 
กรอบแนวคิดในการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยกําลังเสนอของบประมาณแผนดินป 2549 ใน

การพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย  ซึ่งเปนระบบสาร
สนเทศแนวใหมที่ มุงสรางระบบฐานขอมูลหลักๆ ใหกับการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยที่ สัมพันธกับระบบ GFMIS 
(Government Financial Management  Information System)  
โดยจะเริ่มในสวนที่เกี่ยวของกับระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล  ระบบบริหารงานงบประมาณ   
ระบบบริหารงานการเงินและบัญชี   ระบบบริหารพัสดุและ       
ครุภัณฑ  เปนตน  ซึ่งระบบดังกลาวจะเปนสวนหนึ่งของระบบ   
e-Government  ที ่รัฐบาลกําลังผลักดันใหหนวยงานตาง ๆ  
สงขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสใหกับรัฐบาล  เพื่อจะไดรับทราบ    

ขอมูลที่เปนปจจุบันและสามารถนําไปใชในการบริหารราชการ
แผนดินไดอยางรวดเร็วและทันการณ    

ระบบที่พัฒนาขึ้นนี้ตองคํานึงถึงมาตรฐานการแลก
เปล่ียนขอมูลภาครัฐ  (GDX : Government Data Exchange 
Standard)   และระบบการใหบริการสอบถามขอมูลและสถิติ
ต า ง  ๆ  (UDS : University  Data Exchange Service)  เพื่ อ
การบริหารงานของหนวยงาน (back office automation) และ
การใหบริการแกนิสิต บุคลากร และบุคคลทั่วไป (front office 
automation)  
แนวทางการพัฒนาระบบงานยังคงตั้งอยูบนจุดมุงหมายให

สามารถเชื่อมโยงการทํางานรวมกันในระดับคณะ สถาบัน สํานัก  
และคํานึงถึงการสนับสนุนใหมีบริการแบบ one-stop service  
โดยอาศัยระบบอินทราเน็ตหรือเครือขายบัวศรีของมหาวิทยาลัย  
และมี เว็บท า  (Portal) ในการให บ ริการข อมูลข าวสารแก 
ประชาคม มศว และสังคมภายนอก 
แนวทางการดําเนินโครงการโดยสังเขป 

1. มหาวิทยาลัยโดยสํานักคอมพิวเตอรดําเน ินการขอ   
งบประมาณแผนดินในปงบประมาณ 2549-2550  

2. สํานักคอมพิวเตอรเรงทบทวนแผนแมบทและพัฒนา 
ตนแบบระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัย  

3. ใหมีการทําวิจัยเพื่อพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบสาร
สนเทศเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

4. ใ ห ม ีก า ร จ ัด ตั ้ง ศ ูน ย ป ฏ ิบ ัต ิก า ร ข อ ม ูล  (DOC: 
Department Operation Center) เพื ่อบริหารจ ัดการ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

5. ให จ ัดจางเอกชนพัฒนาระบบสารสนเทศตามแผน    
แมบทและตนแบบระบบสารสนเทศเพื ่อการบริหาร
มหาวิทยาลัย 

6. ใหเรงรัดการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยใหมี
ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหตรงกับภาระหนาที่
รายบุคคล  

 
แนวทางการดําเนินงานดังกลาว  ขณะนี้มหาวิทยาลัยได

เริ่มตนดําเนินการไปแลวในบางสวน  จดหมายขาวฉบับหนา
จะนํารายละเอียดมาเลาใหประชาคม มศว ฟงเปนเรื่อง ๆ ไป  
พบกันใหมฉบับหนาคะ  



4 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ภาพลักษณใหมโครงการเสวนาไอที  (IT Talk) 
  ไพโรจน ผาสุวรรณ 

 
ที่ผานมาทางสํานักคอมพิวเตอร ไดจัดใหมีการเสวนาไอที  

(IT Talk) เพื่อนําเสนอ/บรรยาย ความรูในการใช เทคโนโลยี 
สารสนเทศในดานตาง ๆ จากบุคลากรภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย  โดยจัดเสวนาเดือนละ 2 ครั้ง ในวันพุธสัปดาหที่ 2 
เวลา  13.00-14.00 น . ห อง  16-406 ชั้ น  4 อาคาร  16 สํ านั ก
คอมพิวเตอร  และรายการพิเศษวันพุธสัปดาหที่ 4 เวลา 13.00-
15.00 น. เพื่อใหความรูและเสวนาในหัวขอที่คาดวาจะเปน
ประโยชนและเปนที่สนใจของประชาคมสวนใหญดานการใช และ
การพัฒนาไอที พบวาคนสวนใหญใหความสนใจที่จะเขารวม 
การเสวนาไอที แตติดภาระกิจงานประจําของตนเอง  ทําให 
เสียโอกาสในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ และแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ด านการใช เทคโนโลยี สารสน เทศ  ที่ จะช วยในการเพิ่ ม 
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงาน  
ดังนั้นสํานักคอมพิวเตอรจึงไดปรับกลยุทธใหม  เพื่ อให 

เขาถึงผูสนใจดานการใชและการพัฒนาไอทีมากขึ้น 
ภาพลักษณใหม 
สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดรายการ IT Talk ผานทางสถานี

วิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ1ทางคลื่น FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ 
และคลื่น FM 107.25 MHz  มศว องครักษ  อากาศทุกวันจันทร 
เวลา  12.30 – 13.00 น . เพื่ อเปนทางเลือกสําหรับผูที่ สนใจ 
ในการรับฟงเรื่องราวเนื้อหาสาระดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และขาวสารการเคลื่อนไหวในแวดวงไอที  
รูปแบบรายการ 
รายการ  IT Talk มี รูปแบบการนํ า เสนอสาระความรู 

แกทานผูฟงเปน 2 ชวงคือ 
• IT knowledge เป นช วงเกี่ ยวกับสาระน ารูท างด าน

เทคโนโลยีสารสน เทศที่ กํ า ลั งเป นที่ สนใจสําหรับ 
ผูคนในแวดวงไอที   โดยเชิญผูรวมรายการมาสนทนา  
เพื่อบอกเลาเรื่องราวที่ เกิดขึ้นและแนวทางการนําไป
ประยุกตใชงาน 

• IT update  เปนชวงการหยิบขาวดานไอทีมาฝากทาน 
ผู ฟ ง   เ ชิ ง ค ว า ม คิ ด เห็ น แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห ข า ว  
ในมุมมองตางๆ 

 
 
                                                           
1 สถานที่วิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ  เปนโครงการความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและเขตวัฒนา 

การออกอากาศครั้งแรก 
รายการ  IT Talk  เริ่ ม อ อ กอ ากาศค รั้ งแ รก  เมื่ อ วั น ที่  

4 เมษายน  พ .ศ . 2548  ในชวง IT knowledge  ได รับ เกียรติ 
จากผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอรมาพูดคุยในเรื่อง แนวทาง
การพัฒนาดานไอทีของ มศว มีสาระดังนี้ 

• แ น วท า งก า รพั ฒ น า งา น ท า งด า น ส า รส น เท ศ 
ควรบูรณาการเขาดวยกันเพื่อการประหยัดและเกิด
ประโยชนสูงสุดรวมกัน 

• การประยุกตใชงานโทรศัพทบนเครือขายคอมพิวเตอร
เพื่อเพิ่มความสามารถในการขยายคูสายใหบริการ 

• การเพิ่มโอกาสในการเขาใชงานทรัพยากรเครือขาย
คอมพิวเตอรผานทางเครือขายไรสาย (Wireless LAN -
WLAN) โดยมีโครงการติดตั้งจุดบริการถึง 68 จุด ในปงบ
ประมาณ 2548 

ใน ช ว ง  IT update  ได นํ าส าระน า รู ใน  เรื่ อ ง  “โน ต บุ ค 
โมบายแพลตฟอรม “ ใหม ชื่ อว า  Sonoma ซึ่ งเทคโนโลยี  
Sonoma เป น แ พ ล ต ฟ อ ร ม โม บ า ย เซ น ท ริ โ น ข อ ง 
อินเทลรุนใหมลาสุด  ประกอบดวยโพรเซสเซอร Pentium M  
ที่เร็วขึ้น พรอมดวยฟรอนตไซดบัส ที่ความเร็ว 533 MHz และ 
คอมโพเนนต  Wi-Fi  ตัวใหมที่สนับสนุนมาตรฐานเครือขาย 
ไรสาย 802.11a, 802.11b และ 802.11g พรอมกันนี้ก็ไดออก 
ชิปเซตใหมที่ใชโคดเนมวา Alviso ซึ่งสนับสนุนการทํางานของ
กราฟกในรุนที่สาม, อุปกรณ  และมาตรฐานตางๆ อยางเชน 
Direct Media Interface ที่ได รับการพัฒนาในเรื่องของแบนด
วิดธ, เอาตพุตสัญญาณทีวี, ระบบเสียง High Definition Audio, 
USB ที่ เพิ่มเปน 8 พอรต, PCI Express 4 พอรต และรองรับ
หนวยความจํา DDR2 ได 2 GB Alviso จะสนับสนุน Intel High 
Definition Audio ดวย แตใชพลังงานต่ํา ซึ่งเคล็ดลับความสําเร็จ
ก็คือ มันสามารถทํางานโดยใหคุณภาพเสียงที่สมบูรณแบบไดใน
ขณะที่โพรเซสเซอรทํางานใน sleep state (หนาจอคอมพิวเตอร
ปด) 
กาวตอไปของเสวนาไอที 
จะเห็นไดวาสาระนารูที่นํามาฝากทานผูฟงเปนเรื่องที่นาสนใจ

เปนประเด็นรอนในแวดวงไอที  หากเราพลาดฟงทางรายการไป
คงน า เสี ยดาย   ทางที ม งานกํ า ลั งพั ฒ นาระบบรับฟ ง 
เนื้อหาสาระบนอินเทอรเน็ต  เพื่อใหผูที่สนใจสามารถรับฟงสาระ
ดีดีในครั้งที่ผานมาได 

“พบกับสาระนารูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทางสถานีวิทยุ
ชุมชนคนกรุงเทพฯ  ทางคลื่น FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ และ
คล่ืน FM 107.25 MHz  มศว องครักษ เวลาดี 12.30 – 13.00 น. 
ทุกวันจันทรเปนประจํา พบกันใหมครั้งหนา สวัสดีครับ“  



ปที่ 9  ฉบับที่ 2  (มีนาคม - เมษายน 2548) 5 

 

ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส มศว 
  ขนิษฐา  รุจิโรจน 

 
ในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดกลายเปน

เครื่องมือสําคัญที่กอใหเกิดมิติใหมของการทํางานรวมกัน  ไมวา
จะเปนการติดตอ แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร หรือแมแตเอกสารที่
ใชในการทํางาน ซึ่งนอกจากจะเปนเครื่องมืออํานวยความสะดวก
ในการทํางานแลว ยังชวยใหประหยัดเวลาและคาใชจายในการ
ติดตอส่ือสาร ประหยัดทรัพยากรโดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน
กระดาษ และชวยลดความซ้ําซอนในขั้นตอนการทํางาน 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของ

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารและการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ไดมีการพัฒนาระบบและเครื่องมือเพื่อสนับสนุนและสงเสริม 
ประสิทธิภาพการทํางานอยางตอเนื่อง สําหรับในปงบประมาณ 
2548ไดมอบหมายใหสํานักคอมพิวเตอรจัดทําโครงการพัฒนา
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส ซึ่งไดผานการพิจารณาอนุมัติ 
จัดสรรเงินรายไดสวนพัฒนาหนวยงานและมหาวิทยาลัย          
ในการประชุมคณะกรรมการบริหารเงินรายได ครั้งที่ 4/ 2548 
เมื่อวันที่ 4 เมษายน 2548 
หลักการและเหตุผล 
ในการจัดการประชุมของมหาวิทยาลัย ซึ่งไดแก การประชุม

สภามหาวิทยาลั ย  การประชุม  อ .ก .ม .  และการประชุม           
คณะกรรมการตาง ๆ นั้น จะพบวาในทุกขั้นตอนเริ่มตั้ งแต     
กอนการประชุม ระหวางการประชุม และหลังการประชุมนั้น ผูที่
เกี่ยวของกับการประชุมจะตองผานการดําเนินการที่ตองอาศัย
เอกสารและกระดาษเปนจํานวนมาก หากพิจารณาถึงสาระ    
เนื้อหาหลายสวนที่อยู ในเอกสารวาระการประชุม รายงาน      
การประชุม รวมทั้งเอกสารประกอบวาระการประชุมนั้น จะพบมี
ลักษณะการเรียกใชงานที่ซ้ํากันหลายครั้ง ทําใหส้ินเปลืองเวลา
และคาใชจายในการผลิตและจัดเตรียมเอกสาร และเปลืองพื้นที่
ในการจัดเก็บเอกสารที่เปนกระดาษ นอกจากนั้นวาระและมติ     
ที่ประชุมของแตละการประชุมนับเปนเรื่องสําคัญและจําเปน  
ตองถูกนําไปใชอางอิง และแจงตอผูเกี่ยวของในระดับตาง ๆ  
เพื่อเปนแนวทางในการปฏิบัติงานและประกอบการตัดสินใจ  
โดยสรุปแลวการจัดเก็บเอกสารการประชุมในรูปส่ือที่ เปน
กระดาษทําใหเกิดขอจํากัดหลายประการ ทั้งในดานการผลิต 
การจัดเก็บ และการคนหาเพื่อนําไปใชประโยชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นับเปนเครื่องมือสําคัญ

ที่สามารถนํามาประยุกตใชในงานการประชุม เพื่ออํานวย   
ความสะดวกในการดําเนินการประชุม โดยเฉพาะอยางยิ่งในการ
ปรับเปล่ียนวิธีการจัดเอกสารจากสื่อในรูปแบบกระดาษมาเปน

แบบอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งนอกจากจะชวยลดปริมาณการใช
กระดาษ  ลดเวลาในการผลิต การจัดเก็บและเรียกใชเอกสารแลว 
การนําเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารมาใชในการประชุม    
จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการประชุม
โดยรวม ซึ่งจะสงผลใหผูบริหารสามารถใชขอมูลเพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจไดโดยสะดวกและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการประชุมของ

มหาวิทยาลัย ดวยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาประยุกตใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการจัด
การประชุม 

2. เพื่อใหไดระบบในการบริหารและจัดการเอกสารการ
ประชุมที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ประหยัดเวลาและ
ประหยัดทรัพยากรในการจัดทํา จัดเก็บและคนหา 

คุณสมบัติของระบบ 
ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส เปนระบบที่มีการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
ดําเนินการประชุม เริ่มตั้งแตการจัดเตรียมระเบียบวาระการ
ประชุม การนําเรื่องที่เสนอเขาสูวาระตางๆ ตามระเบียบปฏิบัติ
ของหนวยงานในการประชุมแตละครั้ง และการเปดโอกาสให  
ผูเขารวมประชุมดูวาระการประชุมที่อยูในรูปแบบเอกสาร
อิเล็กทรอนิกสลวงหนากอนการประชุม และในระหวางดําเนิน
การประชุมผานทางหนาจอคอมพิวเตอรของตนเอง นอกจาก
นั้นระหวางที่ดําเนินการประชุมยังสามารถที่จะบันทึกรายงาน
การประชุมและมติที่ประชุมที่เขาสูระบบไดอีกดวย และเมื่อ
เสร็จส้ินการประชุมแลว  ผูจัดการประชุมสามารถที่จะบันทึก
ขอมูลลาสุดลงแผนซีดีเพื่อพรอมแจกจายใหแกผูเขารวมการ
ประชุมแทนการแจกเอกสารกระดาษได  ระบบนี้ไมเพียงแค
ชวยลดปริมาณกระดาษที่ใชในการจัดการประชุมเทานั้น หาก
สามารถปรับใหเปนระบบงานประชุมแบบไมใชกระดาษหรือ  
ไรกระดาษ (Paperless Meeting) ได สําหรับหนวยงานประชุมที่



6 ปที่ 9  ฉบับที่ 2  (มีนาคม - เมษายน 2548)  
มีความพรอมทางดานเทคโนโลยีและพรอมทางดานบุคลากรที่
เกี่ยวของ ระบบดังกลาวจะสามารถปรับเพื่อใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับวัตถุประสงคของแตละการประชุมและความพรอม
ของหนวยงานการประชุม 

ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสที่จะพัฒนา มีคุณสมบัติดังนี้ 
• มีระบบการใชงานผานเว็บ  ซึ่งงายตอการเรียนรูและ
สะดวกตอการใชงาน  

• รองรับการกําหนดสิทธิ์ ในการเขาใชงานสําหรับ ผูที่ 
เกี่ยวของกับการประชุมนั้น  ๆ โดยผานรหัสผูใช และ   
รหัสผาน 

• รองรับการกําหนดบทบาทและขั้นตอนการดําเนินงาน 
ในเรื่องเอกสาร โดยผูที่ เกี่ยวของในทุกระดับสามารถ
ดําเนินงาน  ตรวจสอบและยืนยันการทํางานดวยการ     
ติดตอส่ือสารผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

• รองรับการบันทึกขอมูลที่เกี่ยวกับการประชุมแตละชุด    
ซึ่งไดแก  รายชื่อคณะกรรมการ เรื่องที่บรรจุ เขาวาระ     
การประชุม มติที่ประชุม รวมทั้งสามารถแนบเอกสาร
ป ระกอบการป ระชุ มที่ อยู ใน รูป แบบของเอกสาร        
Word Document (doc) Adobe Acrobat (pdf)  แ ล ะ
ไฟลรูปภาพ  

• สามารถสืบคนวาระและมติการประชุมทั้งปจจุบันและ 
การประชุมในอดีตไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

• จัดทําสรุปมติที่ประชุมเพื่อสงใหหนวยงานเจาของเรื่อง 
และเพื่อการเผยแพรผานเว็บ 

• จัดทําสถิติและสรุปขอมูลเกี่ยวกับการประชุมแตละครั้ง   
ที่ จะ เป นประโยชน ต อการดํ า เนิ นการประชุมและ             
การตัดสินใจของผูบริหาร 

• หลังจากที่ เสร็จ ส้ินการประชุมแลว  ผูจัดการประชุม
สามารถที่จะบันทึกขอมูลการประชุมพรอมรายงานการ
ประชุมและมติที่ประชุมลงแผน  CD แจกแกผู เขารวม
ประชุมไดตามที่ตองการ 

กรอบและแนวทางการดําเนินการ 
การดําเนินการเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคนั้น ตองมีการ

เตรียมการและความพรอมหลายดาน ไดแก 
ดานการพัฒนาระบบ 
• ศึกษาความตองการของผูใชระบบ 
• กําหนดปญหา และวัตถุประสงคของระบบ 
• วิเคราะหระบบงาน และออกแบบระบบ 
• พัฒนาโปรแกรม และทดสอบระบบ 
• ติดตั้งระบบ / อบรมการใชงานระบบใหกับผูใช 
• บํารุงรักษาระบบ 

ดานอุปกรณ 
• จัดหาโนตบุกคอมพิวเตอรสําหรับผูบริหารเพื่อการใชงาน
ซึ่งสามารถนํามาใชในที่ประชุมไดสะดวก 

• จัดหาและเดินระบบเครือขายสําหรับหองประชุม เพื่อ
ความสะดวกสําหรับผู เขาประชุมในการเชื่อมตอกับ     
เครือขายบัวศรีของมหาวิทยาลัย 

• จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย สําหรับติดตั้งระบบ    
การประชุมอิเล็กทรอนิกส และอุปกรณตางๆ ใชในการจัด
ทําระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 

• จัดหาอุปกรณโสตฯ ประจําหองประชุม เพื่อใชงานรวมกับ
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 

ดานการพัฒนาบุคลากร 
• จัดอบรมการใชไอซีทีสําหรับผูบริหาร เพื่อใหเกิดความ

คุนเคยในการใชเครื่องคอมพิวเตอร สามารถเปด คนหา 
แ ล ะ เรี ย ก ใช ง า น เอ ก ส า รก า รป ระ ชุ ม ใน รู ป ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกสได รวมทั้งสามารถใชไอซีทีเพื่อการติดตอ
ส่ือสารกับผูที่เกี่ยวของกับงานการประชุมได 

• จัดอบรมการใชไอซีทีสําหรับเจาหนาที่ผูเกี่ยวของกับงาน
การประชุม เพื่อใหมีความคุนเคย เกิดทักษะและความรู
ในเรื่องการบริหารจัดการงานเอกสารการประชุมในรูป 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสไดอยางครบวงจร รวมทั้งสามารถ     
ติดต อ ส่ือสารกับ ผูบ ริหารและผู เกี่ ยวของกับ งาน         
การประชุมได 

ผลที่คาดวาจะไดรับ 
1. มหาวิทยาลัยไดระบบงานประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับ

การประชุมที่ สํ าคัญ ของมหาวิทยาลัย  อัน ได แก        
การประชุมสภามหาวิทยาลัย  การประชุม  อ .ก .ม .      
และพรอมรองรับการขยายงานประยุกตใชงานไปสูงาน
การประชุมอื่น ๆ ในระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน 

2. มหาวิทยาลัยไดระบบในการบริหารและจัดการเอกสาร
การประชุมที่มีประสิทธิภาพ สะดวก ประหยัดเวลาและ
ทรัพยากรในการจัดทํา จัดเก็บและคนหา 

3. มหาวิทยาลัยสามารถลดปริมาณและคาใชจายเกี่ยวกับ
กระดาษที่ใชในการจัดการประชุม และเตรียมพรอม    
สูการประชุมแบบไมใชกระดาษ หรือ ไรกระดาษ 

4. ผูบริหารไดมีโอกาสสัมผัสคุนเคยกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สามารถใชประโยชนจาก
ระบบขอมูลการประชุม รวมถึงระบบสารสนเทศอื่น ๆ 
ของมหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
และการตัดสินใจ    
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ระบบ ATutor 1.4.3 (ตอ) 
  สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์ 

 
จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอรฉบับที่แลว ไดกลาวถึงระบบ 

ATutor 1.4.3 ซึ่งมีการปรับเปล่ียนครั้งใหญของ 2 ระบบยอย    
คือ ระบบจัดการการทดสอบ (Test & Survey Manager) และ
ระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน (Enrollment Manager) โดยได
กลาวถึงระบบจัดการการทดสอบไปแลวในฉบับที่แลว ในฉบับนี้
จะไดกลาวถึงรายละเอียดของระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน 
ระบบจัดการการลงทะเบียนเรียน 
ระบบจัดการลงทะเบียนเรียนมีฟงกชันที่สนับสนุนการสอน

เปนทีมและการจัดประเภทผูเรียน  ซึ่งตอบสนองการสอนใน
สภาพจริงและมีประโยชนมาก 
การจัดการผูลงทะเบียนเรียน 
ผูลงทะเบียนเรียนในวิชาใด ๆ มี 3 ประเภท คือ ผูที่รอการ

อนุมัติ/ไมลงทะเบียนแลว(Un-enrolled), ผูที่ลงทะเบียนแลว 
(Enrolled), และผูที่เปนศิษยเกา (Alumni) เมื่อผูเรียน ลงทะเบียน
มาสําหรับวิชาที่เปน Private ซึ่งตองใหผูสอนอนุมัติ รายชื่อผูที่
ลงทะเบียนมาจะเขาไปอยู ในประเภท  Un-enrolled  ผูสอน
สามารถจะอนุมติ  (Enroll) หรือ ยายไปเปนศิษย เกา (Mark 
Alumni) หรือไมอนุมัติ/ถอน (Remove) ได  สําหรับวิชาที่ เปน 
Public หรือ  Protected ระบบจะอนุ มัติการลงทะเบียนโดย
อัตโนมัติ  ผูที่ลงทะเบียนแลวจะอยูในประเภท Enrolled  

 
การจัดกลุมผูเรียน 
ผูสอนสามารถที่จะจัดกลุมผูเรียนที่อยูในประเภท Enrolled ได  

โดยเลือกรายชื่อจากทั้งหมด (All)  แลวเลือกกลุม (Add to Group)  

 

 

หมายเหตุ  ตองสรางกลุมกอน โดยไปที่แถบ Groups  
เมื่อจัดกลุมแลว เลือก View Selected เชน “B01 ผศ.รุงระพี” 

จะเห็นเฉพาะผูที่ลงทะเบียนในกลุม “B01 ผศ.รุงระพี” เทานั้น 

 
บทบาทและสิทธิ (Role and Privileges) 
ในการสอนเปนทีม เชน ในวิชา CP101 ในภาคการศึกษาที่ 

2/2547  มีทั้งหมด 7 ตอนเรียน มีผูสอนทั้งหมด 7 คน  ไดใชระบบ 
ATutor ในการเรียนการสอนโดยผูสอนทานใดรับผิดชอบเนื้อหา
ใด ก็จะเปนผูที่นําเนื้อหาขึ้นเว็บเอง หากจะประกาศเรื่องอะไร 
หรือใหนิสิตทํากิจกรรมอะไร ก็จะไปดําเนินการในสวนที่ตนเอง
รับผิดชอบ   โดยที่ เขาสู ระบบดวย   Login และ  Password   
ของตนเอง  (เปนผู เรียนของวิชา  CP101)  แตสามารถจะ   
ดําเนินการไดทุกอยางเหมือนเปนผูสอน  เนื่องดวยผูที่ เปน      
เจาของวิชา  CP101 ทําการใหบทบาทและสิทธิในการดําเนินการ
ทุกอยางเหมือนเจาของวิชา  ขั้นตอนเปนดังนี้ 

1. ลงทะเบี ยน  (Register) ผู ใช กลางขึ้ นมาสํ าหรับวิชา  
CP101  เชน ชื่อผูใช (Login) เปน  CP101  

2. สรางวิชาใหม  (Create a New Course)  
3. ใหผูที่จะสอนรวมในวิชา CP101 มาลงทะเบียนเปนผูเรียน

ของวิชา  CP101 กอน (จะได  Role เปน  Student)  
4. ผูที่เปนเจาของวิชา  CP101  จะเพิ่มสิทธิใหทุกอยาง  โดย

ไปที ่  Tools > Enrollment Manager  แล ว เล ือกชื ่อ   
ผูลงทะเบียนเรียน  จากนั้นกดปุม  Role & Privileges และ
ใหสิทธิทั้งหมด  และเปลี่ยนชื่อ  Role จาก Student เปน  
Instructor เพื่อจะไดรูวาบทบาทเปลี่ยนไป  

 
หรือหากตองการใหผูเรียนคนใดเปนผูชวยตรวจขอสอบ ก็
เลือกแค Test Marking และใหชื่อ Role เปน TA เปนตน  



8 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

 
โครงการอบรมปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอรจัดโครงการอบรมปฏิบัติการ เรื่อง การจัด

การเรียนแบบออนไลนดวยระบบ  Open Source LMS “ATutor”   
รุน  6  ระหวางวันที่   26  -  30  มีนาคม   2548  มีผูเขาอบรม  
129 คน ใน 4 หลักสูตร ดังนี้ 
หลักสูตร เรื่อง ผูเขาอบรม 

1 การใชระบบ ATutor 35 คน 
2 การติดตั้งและดูแลระบบ  ATutor 38 คน 
3 การบริหารระบบ ATutor  31 คน 

ดวย Linux และ MySQL 
4 การสรางเนื้อหาและเครื่องมือวิจัย  25 คน 

ออนไลนดวย ATutor 
โครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอร   ไดจัดโครงการประชุมสัมมนาปฏิบัติ

การ เรื่อง “กลยุทธการจัดการบริการและการปรับองคกรแนว
ใหม มุ งสูความพึงพอใจของผู ใชบ ริการ“  เพื่ อมุ งเพิ่มพูน 
ประสิทธิภาพของระบบงานบริการ ใหมีคุณภาพและมีมาตรา
ฐานที่ดีและรวมกันวางแผนพัฒนางานของสํานักคอมพิวเตอร
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  ระหวางวันที่ 22  -  24 เมษายน 
2548  ณ  โรงแรมการเดน ซีวิว รีสอรท พัทยา จังหวัดชลบุรี 
และวันที่  27  เมษายน  2548  สํานักคอมพิวเตอร   ไดเรียน
เชิญ ทานอธิการบดี  รองอธิการบดีฝายบริหาร และรองอธิการ
บดีฝายพัฒนาระบบและบุคคล  มาบรรยาย เรื่อง  “ICT ของ
มหาวิทยาลัยในมุมมองของผูบริหาร” 

 
 

การเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน 
สํานักคอมพิวเตอรนําคณะผูบริหารและผูเกี่ยวของ  จํานวน 

17 ทาน ไปศึกษาดูงาน เกี่ยวกับระบบงบประมาณ บัญชี การเงิน  
และระบบบุคลากร ณ  สถาบันคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัย 
รามคําแหง เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 3 มีนาคม 2548 

 
กิจกรรม 

• 10 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรจัดถวายผาปา
สามัคคีมหากุศล ณ วัดทาการอง ตําบลบานปอม  
อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

• 23 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรไดจัดกิจกรรม 
รดน้ําขอพรผูใหญ  เนื่องในวันสงกรานต เปนการสืบสาน
ประเพณีวัฒนธรรมไทย 

• 28 เมษายน 2548 : สํานักคอมพิวเตอรไดรวมกิจกรรม
ตั กบาตรพระภิ กษุ สงฆ  จํ านวน  57 รูป  เนื่ องในวัน
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ครบวาระ 56 ป  

พบกับสาระนารูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
สถานีวิทยุชุมชนคนกรุงเทพฯ   

 FM 104.25 MHz กรุงเทพฯ และ FM 107.25 MHz  มศว องครักษ 
เวลา 12.30 – 13.00 น. ทุกวันจันทรเปนประจํา 

 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
114 สุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  
โทร 0-2664-1000 ตอ 5067,5069    
Website: http://cc.swu.ac.th/    
E-mail: swucc@swu.ac.th 
 


