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   ดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 
 

ปที่ 8 ฉบับที่  5  กันยายน - ตุลาคม 2547 

บันทึกจาก 
ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒไดริเริ่มงานพัฒนาระบบ 
สารสนเทศเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัยมาตั้งแตป พ.ศ.2523  
และดวยวิวัฒนาการทางดานเทคโนโลยี ตลอดจนความ
ตองการในการใชระบบสารสนเทศที่เพิ่มมากขึ้น จําเปนตองมี
การปรับปรุงและขยายประสิทธิภาพของระบบเรื่อยมาตาม
ลําดับ เมื่อตนป 2547 ไดรับอนุมัติใหดําเนินการพัฒนาและ
ปรับระบบสารสนเทศใหมโดยใชชื่อวา ระบบ  SUPREME 
2004 ประกอบดวย ระบบลงทะเบียนนิสิต ระบบงานรับนิสิต
ใหม ระบบบริหารงานบัณฑิต และระบบกองทุนกูยืม  เพื่อการ
ศึกษา ดูรายละเอียดของโครงการไดจากจดหมายขาวสํานัก
คอมพิวเตอรปที่ 8 ฉบับที่ 2 มีนาคม – เมษายน 2547 
เมื่อวันที่ 15 และ 21 กันยายน 2547 ไดมีการเปดตัว 

อยางเปนทางการในสวนระบบลงทะเบียนนิสิต ทั้งที่ประสานมิตร
และองครักษ โดยทานอธิการบดีกรุณามาเปนประธานในการ
เปดตัวระบบในครั้งนี้ มีนิสิตและคณาจารยสนใจเขารวมงาน
เปนจํานวนมาก โดยมีนิสิตขอล็อกอินเนมที่เปนบัวศรีไอดีและ
รหัสผานกันจํานวนมาก นับเปนนิมิตหมายที่ดีสําหรับการเปดตัว
ในครั้งนี้ ที่ไดบรรลุเปาหมายในการทําใหนิสิตไดรูจักกับระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย และสามารถนําสารสนเทศที่
เกี่ยวของกับตนเองโดยตรงไปใชประโยชน การที่ผูเกี่ยวของ
โดยตรงชวยกันใชประโยชนจะไดเปนผูชวยกันแจงขอบกพรอง
หรือขอเสนอแนะในเชิงสรางสรรคใหม ๆ อันจะทําใหระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็งขึ้นเปนลําดับ  
กิจกรรมในงานวันเปดตัวไดรับความรวมมืออยางดียิ่งจาก 

ผูที่ เกี่ยวของ ไดแก กองบริการการศึกษา กองกิจการนิสิต  
กองคลัง บัณฑิตวิทยาลัย  และคณะศิลปกรรมศาสตรที่ 
เอื้อเฟอสถานที่ จึงขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้  
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 ใบรับรอง 
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2 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส 
  มหัทธวัฒน รักษาเกียรติศักดิ์ 

 
เนื่องจากในปจจุบันการติดตอส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

นับวันจะมีเพิ่มมากขึ้น ยิ่งการใชงาน e-mail นั้นนับวาเปนปจจัย
ที่สําคัญอยางยิ่ง ดังนั้นเมื่อมีการใชงานมากขึ้นก็ยอมมีความไม
ปลอดภัยตามมา ซึ่งในกระบวนการของอินเทอรเนต็นั้นเริ่มตนมา
จากการที่ตางคน ตางมีความเชื่อใจกันจึงเกิดระบบอินเทอรเน็ต
ขึ้น  แตในปจจุบันการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส(e-mail) นั้น
สามารถปลอมแปลงไดงายมาก และไมสามารถตรวจสอบที่มาที่
แทจริงไดวาจดหมายนั้น เปนจดหมายที่มาจากผูใด หรือมาจาก
ที่ใด   ดังนั้น ในการสงจดหมายที่ เปนความลับ หรือขอมูลที่
ตองการบงบอกวาเปนจดหมายที่ มีการรับรองตัวตนผูส ง  
จึงเปนส่ิงสําคัญในยุคนี้ 
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสคืออะไร 
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกส  คือ ขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ออก 

โดยผูใหบริการออกใบรับรอง (Certification Authority - CA) เพื่อ
ใชบงบอกถึงความมีตัวตนที่แทจริงในโลกแหงอิเล็กทรอนิกส  
โดยผูใหบริการออกใบรับรองจะทําการรับรองขอมูลตางๆ ซึ่งรวม
ถึงกุญแจสาธารณะที่ปรากฏในใบรับรองอิเล็กทรอนิกสวาเปน
ของบุคคลนั้นจริง โดยอาศัยเทคโนโลยีที่ เรียกวา เทคโนโลยี 
โครงสรางพื้นฐานกุญแจสาธารณะ (Public Key Infrastructure - 
PKI) 
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสสามารถใชทําอะไรไดบาง 
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสนั้นสามารถนําไปประยุกตใชไดใน 2 

ลักษณะดังนี้ 
การลงลายมือชื่อดิจิทัล (Digital Signature)  
เปนการรับรองวาขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่สงมานั้นเปนขอมูลที่

สงโดยผูสงที่อางไวจริง   และใชลายมือชื่อดิจิทัลนี้ในการตรวจ
สอบขอมูลวามีการปลอมแปลงในระหวางขั้นตอนการสง 
หรือ ไม  เช น  การลงลายมื อชื่ อ ดิ จิ ทั ล กํ ากั บ จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส   ซึ่งผูสงจะใชกุญแจสวนตัว (Private key) ของตน
ทําการลงลายมือชื่อ ดิจิทัลกํากับจดหมายอิเล็กทรอนิกสฉบับนั้น 
ซึ่งทําใหม่ันใจไดวาจดหมายอิเล็กทรอนิกสเปนของผูสงที่อาง 
ไวจริง    โดยในการตรวจสอบนั้นผูรับจะตองใชกุญแจสาธารณะ 
(Public key) ที่อยู ในใบรับรองของผูสงมาทําการตรวจสอบ 
จดหมายอิเล็กทรอนิกสที่สงมาวามาจากผูสงจริง และไมมี 
การปลอมแปลงขอมูลระหวางขั้นตอนการสง  

การเขารหัส (Encryption)  
เปนการแปรรูปขอมูลธรรมดาใหอยู ในรูปของขอมูลที่ 

ไมสามารถอานเขาใจได เพื่อปองกันมิใหผูอื่นลวงรูขอมูล เชน 
การเขารหัสจดหมายอิเล็กทรอนิกส   โดยผูสงจะใชกุญแจ
สาธารณะ (Public key) ของผูรับ (ซึ่งอยูในใบรับรองของผูรับ) 
มาทําการเขารหัส สวนในการถอดรหัสผูรับจะตองใชกุญแจสวน
ตัว (Private key) ของตนเองมาทําการถอดรหัส ในการใชกุญแจ
สวนตัว (Private key) มาถอดรหัสนี้เปนการมั่นใจไดวาผูรับที่
เปนเจาของคูกุญแจ (กุญแจสวนตัวและกุญแจสาธารณะ)  
เทานั้นที่สามารถอานขอมูลได  
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสมีประโยชนอยางไร 
มีประโยชนดังนี้ 
1. การรักษาความลับของขอมูล (Data Confidentiality)  

หมายถึงผูที่ ไมได รับอนุญาตจะไมสามารถเปดอาน 
ขอมูลได 

2. การรักษาความครบถวนของขอมูล  (Data integrity)  
หมายถึง ขอมูลจะถูกตองไมมีการเปลี่ยนแปลงกอนถึง 
ผูรับ 

3. การพิสูจนสิทธิ์ (Authentication) หมายถึงการพิ สูจน 
ตัวตนวาเปนตัวจริง 

4. ก า รห า ม ป ฏิ เส ธ ค ว า ม รั บ ผิ ด  (Non-repudiation)  
หมายถึง การปองกันไมใหบุคคลผูสงปฏิเสธวาตนไมไดสง 

ในป จจุบัน  ทางกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (ICT) ไดรวมมือกับหนวยงาน 3 หนวยงาน  คือ 
สํานักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ  การสื่อสารแหง
ประเทศไทย และ องคการโทรศัพท  ทําการออกใบรับรอง
อิเล็กทรอนิกสใหกับขาราชการตั้งแต C8 ขึ้นไป เพื่อเปนการนํา
ร อ ง ใ ช ง า น  Public Key Infrastructure (PKI)    ซึ่ ง ท า ง
มหาวิทยาลัยก็ไดมีการสงรายชื่อขาราชการเขาไปเพื่อทําการ
ขอใบรับรองอิเล็กทรอนิกสแลว และกําลังจะจัดเตรียมการฝก 
อบรมใหกับผูที่ไดรับใบรับรองอเิล็กทรอนิกสในการใชงานตอไป 
แหลงอางอิง 
โครงการใบรับรองอิเล็กทรอนิกสเพื่อขาราชการ ที่ 

http://ca.mict.thaigov.net/  
ใบรับรองอิเล็กทรอนิกสภาครัฐ (Government CA Service) ที่  

http://www.gits.net.th/services/govca/  
บริการใบรับรองอิเล็กทรอนิกสสําหรับภาครัฐ ที่  

http://gca.thaigov.net/  
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รายงานความกาวหนาระบบสารสนเทศ SUPREME2004 

�  พรทิพย พงษสวัสดิ์ & วราภรณ ขยายผล & ไพโรจน ผาสุวรรณ �
 
สํานักคอมพิวเตอร  บัณฑิตวิทยาลัย กองบริการการศึกษา   

และกองกิจการนิสิต ไดรวมกันจัดงานเปดตัวระบบสารสนเทศ
มหาวิทยาลัย  (SUPREME2004) เพื่ อเปนการนําเสนอและ 
ประชาสัมพันธระบบงาน  โดยเฉพาะระบบลงทะเบียนนิสิต แก
นิ สิต  อาจารย ผู สอน  อาจารยที่ ป รึกษา  เพื่ อให รับทราบ 
ระบบงานและประโยชนจากระบบงานดังกลาว   ใน วั น พุ ธ ที่  
15  กันยายน 2547  โดยทานอธิการบดีใหเกียรติเปนประธาน
เปดงานระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย  (SUPREME2004)  
อยางเปนทางการ   ณ มศว ประสานมิตร     และวันอังคารที่  
21 กันยายน 2547  ไดจัดกิจกรรมตอเนื่อง ณ มศว องครักษ  
จากการจัดงานครั้งนี้  มีนิ สิต คณาจารย  และบุคลากร  ให 
ความสนใจเปนอยางมาก 

 
ภาพบรรยากาศงานเปดตัวระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย 

(SUPREME2004) 
ความกาวหนาการพัฒนาระบบงานตาง ๆ 
� ระบบลงทะเบียนนิสิต  
เปนระบบงานหนึ่ งของระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย 

(SUPREME2004)    ซึ่ งเป ดตั วให ชาว  มศว  ได เริ่มทดลอง 
ใชงานเมื่อเดือนกุมภาพันธ 2547 และใชงานจริงเมื่อเดือน 
เมษายน  2547 ที่ผานมา  จากผลการใชงานในดานตาง ๆ  
ไมวาจะเปน งานทะเบียนประวัตินิสิต งานหลักสูตร  งานหลัก
สูตรกิจกรรม  งานตารางสอน  งานลงทะเบียน งานการเงิน  
งานผลการเรียน งานพนสภาพ  และงานพิมพใบปริญญาบัตร 
สามารถใช งานได เป นอย างดี     ส วนงานคํ ารอง การยื่ น 
ขอใบรับรองตาง ๆ  ขณะนี้กองบริการฯและบัณฑิตวิทยาลัย 
ไดเริ่มใชงานแลว ซึ่ งจะอํ านวยความสะดวกให กั บนิ สิ ต 
เปนอยางมาก  งานสอบถามขอมูลผานเว็บ ไดเปดใหบริการ 
แกนิสิต และคณาจารย ไดเขาไปใชบริการเปนที่เรียบรอย 

 
http://supreme.swu.ac.th 

� ระบบงานบริหารงานบัณฑิต 
ขณะนี้งานคํารองและงานปริญญานิพนธ/สารนิพนธ ไดมี 

การบันทึกขอมูล เพื่อจัดเก็บในระบบฐานขอมูลของระบบ 
และกําหนดคา  ขั้นตอนในการทํางาน  เพื่อใชสําหรับตรวจสอบ
ความถูกตอง  สําหรับงานกองทุนวิจัยจะเริ่มใชงานประมาณ
เดือนพฤศจิกายน 2547 
� ระบบงานกองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 
ปจจุบันยังอยูระหวางการทดลองการใชงานระบบ   และจะเริ่ม

เปดใหบริการประมาณตนเดือนพฤศจิกายน 2547   โดยนิสิต
สามารถยื่นแบบคําขอกู และติดตามผลการขอกูผานเว็บได    
รวมทั้ งการ Download แบบฟอรมการขอกู  ผานเว็บ   ซึ่งจะ
อํานวยความสะดวกใหแกนิสิตเปนอยางมาก 
� ระบบงานรับนิสิตใหม 
ปจจุบันยังอยูในระหวางการทดลองการใชงานระบบ   และ 

จะเริ่มเปดใหบริการประมาณตนเดือนพฤศจิกายน 2547   โดย
เริ่มจากการรับสมัครในระดับ ปริญญาตรี (หลักสูตรตอเนื่อง)  
ปริญญาโท ปริญญาเอก และ ประกาศนียบัตรบัณฑิต   ระบบ
งานรับนิสิตใหมเปนระบบที่จะอํานวยความสะดวกใหแกผูสมัคร 
ในการที่จะเขามาสมัครเปนนิสิตของมหาวิทยาลัยเปนอยางมาก 
การใหบริการตาง ๆ ในเรื่องของการรับสมัคร  มีทางเลือกให
หลายวิธี  ไมวาจะเปนการสมัครผานเว็บ  หรือการสมัครผาน 
ทางไปรษณีย  และเพิ่มบริการการรับชําระคาสมัครผานทาง
เคานเตอรของไปรษณียและธนาคาร (ธนาคารกรุงไทย  ธนาคาร
ไทยพาณิชย  ธนาคารทหารไทย  และธนาคารนครหลวงไทย)   
ทั้งนี้ก็เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูสมัครทุกทาน 
การนําขอมูลจากระบบสารสนเทศมหาวิทยาลัย 
(SUPREME2004) มาใชประโยชน 
สํานักคอมพิ วเตอร ไดนํ าขอมูลจากระบบสารสนเทศ

มหาวิทยาลั ย  (SUPREME2004) มาใชป ระโยชน  กั บงาน 
ดานอื่นๆ เชน ระบบประมวลผลขอมูลงานพิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร ประจําปการศึกษา 2546 
� ระบบประมวลผลขอมูล งานพิธีพระราชทานปริญญา
บัตร ประจําปการศึกษา 2546 

เปนระบบงานใหมที่สํานักคอมพิวเตอรไดพัฒนาขึ้น  เพื่อใช
ในงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร    โดยการนําขอมูลของ 
ผูสําเร็จการศึกษาจากระบบลงทะเบียนนิสิตมาใชงาน    เพื่อเปน
ฐานขอมูลในการตรวจสอบบัณฑิตเขารับการฝกซอม และ 
รายงานผลการฝกซอมในแตละวัน พรอมทั้งนําเสนอขอมูลตางๆ 
ผานเว็บ   โดยสํานักคอมพิวเตอรไดนําเทคโนโลยีการอานบาร
โคดมาใชบันทึกการเขารับการฝกซอมพระราชทานปริญญาบัตร
ของบัณฑิตดวย � 



4 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

ชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจากสวนกลาง 
�  สันติ สุขยานันท �

 
สํ านั กคอมพิ ว เตอร  ได ให บ ริการบํ ารุ งรั กษ าเครื่ อ ง 

คอมพิวเตอรและอุปกรณ แกหนวยงานตางๆ ในมหาวิทยาลัย    
แตงานดานการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร นับตั้งแตการติดตั้ง
โปรแกรมใหม การซอมแซมโปรแกรมที่ติดตั้งไปแลว การดูแล
บํารุงรักษา และการแกปญหาตางๆ เปนงานที่สูญเสียเวลาและ
กําลังคนอยางมาก  สํานักคอมพิวเตอรจึงไดศึกษาเทคโนโลยีที่
จะสามารถจัดการกับกิจกรรมดังกลาวจากที่ใดๆ ก็ไดบนเครือ
ขาย โดยไมตองเดินทางไปที่เครื่องนั้นๆ ทั้งยังสามารถวางมาตร
การเฝาระวังเครื่องตางๆ บนเครือขายใหดําเนินไปในครรลอง 
ที่จะเปนประโยชนกับงานของมหาวิทยาลัยไดอีกดวย 
ชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจากสวนกลางจะ

สามารถจัดการกับปญหาดังกลาวขางตนได   โดยในชวงตนจะ
สามารถดูแลเครื่องคอมพิวเตอรลูกขายไดจํานวน 200 เครื่อง 
ซึ่งจําเปนตองทําการลงทะเบียนเครื่องที่จะเขามาอยูในการดูแล
จากสวนกลางนี้ 
ชุดซอฟตแวรที่นํามาใชในการใหบริการ 
สําหรับชุดซอฟตแวรที่จะนํามาใชในงานบริการบํารุงรักษา

เครื่ องคอมพิ วเตอรและอุปกรณ แก หน วยงานต างๆใน
มหาวิทยาลัยนั้ น เป นการนํ าเอาความสามารถทางด าน  
Directory Service ที่ มี อ ยู บ น ระบบปฏิ บั ติ ก าร  Microsoft 
Windows ซึ่งถูกเรียกวา Active Directory Service และความ
สามารถดานตางๆของระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows  
เช น  Group Policy, Remote Desktop เป นต นมาป ระยุ กต 
ใชควบคู ไปกับชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจาก 
สวนกลาง (Microsoft Systems Management Server : SMS)  
ที่ มีคุณสมบัติ ในดานการติดตั้ งโปรแกรม    การซอมแซม  
โปรแกรมเมื่ อเกิดความเสียหาย    การปรับปรุงโปรแกรม 
ใหทันสมัยอยูเสมอ   เพื่อลดชองโหวที่อาจจะทําใหเกิดความ 
เสียหายกับขอมูลได การใหความชวยเหลือระยะไกล ซึ่งจะ 
ทําให ผูใชบริการได รับบริการอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
โดยการขอรับบริการนั้นเครื่องคอมพิวเตอรลูกขายจะตอง 
ไดรับการลงทะเบียน (Join Domain) เขาสูระบบกับทางสํานัก
คอมพิวเตอรกอนจึงจะสามารถใชบริการได  
บริการที่ผูใชจะไดรับ 
ชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจากสวนกลาง 

(Microsoft Systems Management Server : SMS ) จ ะ ถู ก 
นํามาใชกับงานบริการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร และ 
อุปกรณ  แกหนวยงานตางๆ  ในมหาวิทยาลัย เพื่ อให ผู ใช 
ไดรับบริการที่ดีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

� บริการดานการติดตั้งโปรแกรมใหม    
ผู ใชบ ริการสามารถติ ดตั้ งโปรแกรมใหมที่ ทางสํ านั ก

คอมพิวเตอรไดจัดเตรียมไวใหไดอยางงายดาย ทําให ผู ใช 
บริการไดรับความสะดวกสบายมากขึ้น 
� บริการดานการซอมแซมโปรแกรมที่ติดตั้งไปแลว 
หลังจากติดตั้งโปรแกรมเรียบรอยแลวหากพบปญหาที่เกิด

จากการเรียกใชงานอันเนื่องมาจากโปรแกรมที่ติดตั้งเกิดความ
เสียหายระบบจะดําเนินการติดตั้งซอมแซมโปรแกรมในสวน 
ที่เกิดความเสียหายใหทันที  
� บริการดานการปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมตาง ๆ 
อยางที่เราทราบกันดีอยูแลววาโปรแกรมตางๆ ที่ใชกันอยูใน

ป จจุบั น  มั กมี ช องโหวห รือรอยรั่ วต างๆ  (Vulnerability) ที่ 
เปดโอกาสใหเครื่องคอมพิวเตอรของเรา หรือของหนวยงาน  
เกิดความเสียหายอันเนื่องมาจาก ไวรัส, เวิรม, โทรจัน ตางๆ 
มากมายและวิธีการแกไขในปจจุบัน ผูใชงานจะตองทําการ 
ปรับปรุงโปรแกรมตางๆใหทันสมัยอยูเสมอ แตสําหรับผูใช 
บริการจะไดรับบริการนี้โดยอัตโนมัติ  เมื่อผูใชบริการเขาสูระบบ   
� บริการใหความชวยเหลือระยะไกล  
สําหรับบริการนี้ทําให ผู ใชบริการได รับความสะดวกใน 

การขอใชบริการมากขึ้น  เพราะในขณะที่ผูใชบริการประสบ 
ปญหาการใชงาน  เจาหนาที่ของสํานักคอมพิวเตอรสามารถ 
เขาไปใหความชวยเหลือไดทันที  โดยไปตองเดินทางไปที่เครื่อง
คอมพิวเตอรนั้นๆ  
นอกเหนือจากบริการที่ผูใชจะไดรับดังที่กลาวมาแลวขางตน

ยังมีขอดี ในดานการบริหารจัดการที่งายสําหรับงานใหบริการ 
อีกดวย 
การเขาใชงานระบบ 
สําหรับการเขาสูระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows นั้น 

พอจะพูดไดวาสามารถเขาสูระบบได 2 รูปแบบ คือ การ logon 
เขา  local computer  กับการ  logon เขา Domain  
ในการเขาใชบริการนั้นผูใชบริการจะตองทําการเขาสูระบบ 

โดยการ Logon เขาสู Domain เพื่อขอรับบริการตางๆ  กอนจึง 
จะสามารถใชบริการดังกลาวได   

สรุป 
สํานักคอมพิวเตอร ไดพัฒนาปรับปรุงรูปแบบในการใหบริการ

บํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณแกหนวยงาน ตางๆ 
ในมหาวิทยาลัย เพื่อใหผูใชงานไดรับบริการที่พึงพอใจ 
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ATutor Version 1.4.2 
  พีระ  แพทยประเสริฐ 

 
ในปจจุบัน ATutor1 เริ่มเปนที่ รูจักกันมากขึ้นในประชาคม 

มศว   ถาทานเปนผูหนึ่งที่ไมตกยุคและไดมีโอกาสไปที่เว็บราย
วิชาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (SWU Course Web) ซึ่ง
อยูที่ http://course.swu.ac.th จะพบรายวิชาตางๆ เพิ่มมากขึ้น
เรื่อยๆ   อาจารยและนิสิตเริ่มใชระบบ ATutor เปนสวนหนึ่งของ
กิจกรรมการการเรียนการสอนกันมากขึ้น   ปจจุบันเว็บรายวิชา 
(ATutor) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ไดอัพเกรดระบบเปนรุน 
1.4.2  อาจจะกลาวไดวา มศว ของเราเปนหนวยงานหนึ่งใน
ประเทศไทยที่ติดตามอัพเกรดระบบใหทันสมัยอยางตอเนื่อง 

ATutor 1.4.2 
ผูพัฒนาระบบ ATutor ไดปรับปรุงและนํารุน 1.4.2 ออกเผย

แพรสูสาธารณะเมื่อวันที่  21 กันยายน  2547 สําหรับความ
สามารถที่เพิ่มเขามาใหมในรุน 1.4.2 ไดแก 

• การสรางแบบสอบถามในระบบจัดการการทดสอบ  
• ความปลอดภัยของเนื้อหา  
• การคนหารายวิชา  
• รูปแบบในแตละหมวดรายวิชา  
• การเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการไฟล  

การสรางแบบสอบถามในระบบจัดการการทดสอบ 
ในระบบจัดการการทดสอบของ ATutor version 1.4.2 นั้น 

ผูสอนสามารถสรางแบบสอบถามแบบไลเคิรท (Likert-type) ได  
ซึ่งระดับของคําตอบที่ เตรียมไวเปนลักษณะชวง Scale เชน   
ระดับแบบ 5 scales ที่แสดงความรูสึก เชน  ชอบมาก, ชอบ, 
เฉยๆ, ไมชอบ, ไมชอบมาก เปนตน  โดยสามารถรองรับไดถึง  
10 scales ซึ่ง ATutor จะเตรียมตนแบบของ scale ไวหลายๆ 
แบบ เพื่อใชสอบถามในหลายลักษณะ  

 
ตัวอยางการสรางคําถามแบบไลเคิรท 

ความปลอดภัยของเน้ือหา  
การจัดเก็บเนื้อหาในรุนกอนนี้ ATutor จะจัดเก็บใน folder ที่

ชื่อวา content ไดเทานั้น โดยจะอยูใน folder ระดับเดียวกับ 

ตัวโปรแกรมแกนหลักของ ATutor ซึ่ งผู ใชอาจจะนําไฟลที่ 
ไมปลอดภัยหรือมีไวรัส upload ไปไวใน content   ซึ่งอาจจะ 
ทําใหระบบมีปญหา   ขอเสียอีกประการหนึ่งในการนํา content 
ไปไวใน  folder เดียวกับโปรแกรมแกนหลักของ ATutor คือ 
ถาระบบมีปญหาอาจจะทําใหทําใหไมมีความปลอดภัยใน 
เนื้อหาของแตละรายวิชาดวย  ดังนั้นในรุน 1.4.2 นี้ จึงไดมีการ
ปรับปรุงเรื่องความปลอดภัยของเนื้อหา โดยผูดูแลระบบสามารถ
จะยาย content ไปไวใน folder แยกออกตางหากหรือไวใน 
เครื่อง Server เครื่องอื่นเลยก็ได 
การคนหารายวิชา  

 เนื่องจากรายวิชาในระบบ  ATutor ปจจุบันเพิ่มขึ้นมาก  
ถึงแมใน ATutor version 1.4.1 มีการจัดกลุมรายวิชาแลวก็ตาม
ก็ยังเปนการยากที่จะหารายวิชาที่ตองการอยู    ดังนั้นผูพัฒนา
ระบบจึงไดเพิ่มการคนหารายวิชาเพิ่มขึ้นมา สามารถคนหาได 
ทั้งชื่อรายวิชา คําอธิบายรายวิชาและเนื้อหา  แตถารายวิชานั้น 
ผูสอนตั้งคาใหซอนจะไมถูกรวมอยูในการคนหาดวย 
รูปแบบในแตละหมวดรายวิชา  

ATutor version 1.4.2 มีเครื่องมือที่จะชวยในการจัดการกลุม
รายวิชาโดยสามารถระบุไปในแตละรายวิชาวาจะใชรูปแบบหนา
จอแบบใดไดเลย ซึ่งชวยใหในกลุมวิชาแตละกลุมจะมีรูปแบบที่
เหมือนๆกัน แตอยางไรก็ดียังคงคุณสมบัติในการยอมใหผูเรียน
สามารถปรับแกไขรูปแบบในเครื่องมือปรับแตงรูปแบบไดอยู 
การเพิ่มขีดความสามารถในการจัดการไฟล  
หากทานเคยใชระบบจัดการไฟลใน ATutor รุนกอนจะเห็นวา

ไมสามารถแกไขชื่อโฟลเดอรและชื่อไฟลได ดังนั้นในการปรับปรุง
รุน 1.4.2 นี้ ไดมีเครื่องมือที่จะชวยในการจัดการไฟลในการแกไข
ชื่อไฟลและโฟลเดอรไดงายขึ้น  
จะเห็นวาความสามารถใหมที่เพิ่มขึ้นมาใน ATutor version 

1.4.2 มีความนาสนใจอยางมากโดยเฉพาะการสรางแบบสอบ
ถามแบบไลเคิรท เพื่อชวยใหผูสอนสามารถใชสอบถามความคิด
เห็นการเรียนการสอนจากผูเรียนเพื่อนําไปปรับปรุงการสอนใหมี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
ดังนั้นจึงขอเชิญชวนประชาคม มศว สัมผัสและทดลองใช 

ATutor 1.4.2 ไดที่ http://course.swu.ac.th  

1ATutor เปนระบบ Learning Content Management System ที่พัฒนา
โดย The Adaptive Technology Resource Center แหงมหาวิทยาลัย 
Toronto ประเทศแคนาดา  
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คิดสักนิดกอนจะการเลือกซื้อโปรเจ็กเตอร 
�  ถาวร หงษทอง �

โปรเจ็กเตอร (projector) เปนอุปกรณที่ชวยในการแสดงภาพ
ให มีขนาดใหญ ขึ้น  เหมาะสําหรับนํามาใช  เสนองานหรือ 
ที่ เราเรียกว า  presentation  หรืออาจนํ ามาทํ าเป น  Home 
Theater  โดยปกติโปรเจ็กเตอรสามารถนํามาตอกับอุปกรณได
หลายประเภท เชน วีดีโอ วีดีโอซีดี หรือ ดีวีดี รวมทั้งคอมพิวเตอร 
เปนตน เนื่องจากราคาของโปรเจ็กเตอรคอนขางสูง ดังนั้นเราจึง
ควรพิถีพิถันในการเลือกซื้อ เปนอยางมาก 

คุณสมบัติที่ควรพิจารณาในการเลือกซื้อโปรเจ็กเตอร 
� ความละเอียด 
มีหลักในการเลือกเชนเดียวกับจอภาพคอมพิวเตอรทั่วไป 

ยิ่งความละเอียดสูงการแสดงผลยิ่งคมชัดขึ้น    และขยายได 
มากขึ้น  ในปจจุบันนี้ มีใหเลือกหลายแบบอยาง  เชนSVGA 
(800 x 600), XGA (1024 x 768), SXGA (1280 x 1024), 
UXGA (1600 x 1200)  ยิ่งความละเอียดสูงราคายอมแพงขึ้น
ตาม หากตองการเพื่อแสดงผลแบบไมเนนความละเอียด
มากนักก็ควรใชระดับ XGA ก็เพียงพอแลว   แตตองการความ
ละเอียดสูงก็ควรใช UXGA จะมีคุณภาพที่คมชัดยิ่งขึ้น 
� ความสวาง (Brightness) 
โดยมีหนวยวัดเปน Lumens คาตัวเลขยิ่งสูงจะมีความสวาง

มาก  จะช วยให การแสดงผลในที่ มี แสงสว างมากได ดี  
เชน ในหองที่เปดไฟอยู และสามารถฉายออกไดระยะทางไกล 
รวมถึงขยายภาพที่ออกไปไดพื้นที่บริเวณกวาง ซึ่งความสวาง
ระดับ 1000 – 2000  จะเหมาะกับหองประชุมขนาดกลางถึง
ขนาดใหญ   และระดับ 2000 – 3000  จะเหมาะกับหองจัดเลี้ยง  
หรือ โรงภาพยนตร 
� การเชื่อมตอ 
เปนจุดสําคัญที่ไมคอยมีใครคิดถึงกัน เนื่องจากโปรเจ็กเตอรใน

ปจจุบันสามารถรับรองการเชื่อมตอที่หลากหลายมากขึ้น 
 เชน ควรเลือกตัวชองเชื่อมตอแบบเดียวกับที่ระบบคอมพิวเตอร
หรือระบบวีดีโอใช   ถาตองการฟงกชันที่ความหลากหลาย หรือ
แสดงผลสลับไปมาระหวางอุปกรณสองตัว  ก็ควรเลือกโปรเจ็กเตอร
ที่สามารถนํามาเชื่อมตอกับอุปกรณที่ตองการได 
� หลอดภาพ 
หลอดภาพของโปรเจ็กเตอร มีใหเลือกอยูหลายแบบ ดังนี้ 

• LCD  จะมีอายุการใชงานจํากัดและการเปลี่ยน 
หลอดภาพแตละครั้ง คาใชจายคอนขางสูง  และมีอายุการใช
งานประมาณ  2,000 ชั่วโมง   โปรเจ็กเตอรบางเครื่องจะมี

ฟงกชัน  ECO-MODE  ที่ชวยยืดอายุการใชงานของหลอดภาพ
ไดนานยิ่งขึ้นดวย  

• DLP  จากปญหาการแสดงผลของหลอดภาพแบบ 
LCD ทําให เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีขึ้นมาอีก   เพื่ อให มี 
ประสิทธิภาพในการทํางานดียิ่งขึ้น สําหรับ DLP  จะใชชิป
ขนาดเล็กที่มีแผงกระจกสะทอนแสง ที่สามารถแสดงใหเกิดเฉด
สีขาวดําไดหลายระดับจึงเกิดเปนภาพขาวดี  ที่ใหสีเทาขาว
ครบ  โดยกระจกสะทอนแสงนี้สามารถขยับไดมากกวา 1,000 
ครั้ง ในหนึ่งวินาที เวลาดูภาพเคลื่อนไหวจึงไมรูสึกวาภาพนั้น
กระตุก และเมื่อเพิ่มหลอดสีตามแมสีแสงเขาไปนั้นจะชวยให
ชิปแสดงผลไดครบทั้ง16 ลานเฉดสี   ซึ่งจะใหภาพคมชัดยิ่งขึ้น 
และมีการกระตุกนอยกวาหลอดภาพแบบเกา 

• PLASMA  จากปญหาอายุการแสดงผลของหลอด
ภาพและความคมชัด   รวมถึงความสะดวกในการใชงาน จึงได
มีการผลิตหลอดภาพการแสดงผลแบบจอโทรทัศนทั่วไป  ซึ่งจะ
เปนทางเลือกใหมที่สามารถตอบสนองธุรกิจได   อยางมี 
ประสิทธิภาพจอพลาสมามีความโดดเดนในการแสดงผลที่ 
สมจริง และมุมมองกวางกวา 160 องศา  อายุการใชงานนาน
กวา 20,000 ชั่วโมง และดวยจอภาพเปนแบบพิเศษสามารถ
แสดงแสงสวางออกมาดวยตัวของเอง  ซึ่งตางจากโปรเจ็กเตอร
ทั่วไปที่ใชหลักการสะทอนแสงที่ฉาก จึงสามารถใชงานได
หลากหลาย 
จุดเดนและจุดดอยของโปรเจ็คเตอรแตละรุน 
� EPSON EMP-73 
น้ําหนักเบา อุปกรณตัวเล็ก แตใหฟงกชันครบ หลอดภาพ 

มีอายุการใชงานเพียง 1,500 ชั่วโมง 
� HP Digital Projector mp3130 
ใหความสวางและการขยายจอภาพไดมาก  ราคาระดับ 

ปานกลาง  น้ําหนักเบาและสามารถตั้งไดสะดวก 
� Sony VPL-ex1 
ดีไซดสวยงามเหมาะเปนเฟอรนิเจอรตกแตงสํานักงานตัวเล็ก 

แตใหความสวางสูง สามารถนําไปใชงานไดหลากหลาย  ราคา
คอยขางแพง เมื่อเทียบกับฟงกชันการใชงานที่ไดรับ 

การที่จะเลือกซื้อโปรเจ็กเตอร จึงจําเปนตองมีการวางแผน
ในการเลือกซื้อใหเหมาะกับงานที่เราใช และใชประโยชนได
อยางคุมคา 
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เทคนิคเพื่อความปลอดภัยสวนบุคคลในโลกไซเบอร 
�  ชัยรัตน รอดเคราะห �

 
ในโลกปจจุบันนี้อินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจํา

วัน  ไมวากลุมคนระดับตั้ งแต เด็กตัวนอยๆ ไปจนถึงระดับ 
ผูบริหารใหญ เจาของกิจการหลายพันลาน    แมในองคกร 
เหลานั้นจะมีการติดตั้งอุปกรณปองกันภัยทางอินเทอรเน็ต และ
มีการวางนโยบายดานความปลอดภัยของขอมูลสูงเพียงใด 
ก็ยังมีสิทธิ์ที่จะเปดชองทางใหขอมูลร่ัวไหลออกไปได   ดังนั้น
สําหรับผูบ ริหารเองแลวขอมูลสวนใหญ ที่ มีอยู ในเครื่อง
คอมพิวเตอรหรือเกี่ยวของกับตนเองนั้น อาจจะมีมูลคามาก 
เกินกวาจะประเมินคาได  ทางออกของปญหานี้ คื อ  การ
ระมัดระวังและเรียนรูที่ จะปองกันขอมูลร่ัวไหลให ไดดวย 
ตนเองดีที่สุด ซึ่งเราจะมีเทคนิคงายๆ ใหคุณทองจําให 
ขึ้นใจ และทําตามดังนี้ 
� แยกอีเมลสวนตัวและงานออกจากกัน 
ปญหาหนึ่งของผูบริหาร หรือผูใชงาน คือ คิดวาตนเองมีเวลา

ไมมากและไมตองการมีอี เมลให เปดดูตอวันมากมายนัก  
ผลของความคิดนี้จึงออกมาในรูปของการเลือกใชอีเมลของ 
องคกรเปนอีเมลหลักซึ่งอาจทําใหขอมูลสําคัญ หรือขอมูลที่ 
เกี่ยวของกับตัวคุณโดยเฉพาะถูกเปดเผย  ดังนั้นจึงควรแยก 
การติดตอระหวางที่ทํางานและการใชงานสวนตัวออกจากกัน 
� พยามใชซอฟตแวรเขารหัสสําหรับงานที่มีความเสี่ยงสูง 
แมความจริงเราจะมี ระบบเขารหัสขอมูลทุกครั้งเวลา 

สงขอมูลผานอินเทอรเน็ตแลวก็ตาม  แตการพูดคุยโตตอบ
ผานทางอีเมล หรือชองทางอื่นๆ ยังคงมีความเสี่ยงอยูดี  ดังนั้น
คุณควรที่ จะเลือกซื้อซอฟตแวรเขารหัสขอมูล  หรือเขียน
โปรแกรมเขารหัสงายๆ  แลวแจกจายไปใหบุคคลที่ตองการ 
ติดตอดวย 
� ลบแคชไฟลหรือไฟลที่เกี่ยวของกับบราวเซอร 
ปญหาหลักที่ทุกคนคิดไมถึงคือ ผูไมประสงคดีสวนใหญ 

มีความอดทนสูงในการสะกดรอยตามขอมูลตางๆ  ของคุณ 
เพื่อไปใหถึงเปาหมายใหญที่คุมคาตอการรอคอย   ซึ่งขอมูล 
ที่ใชสะกดรอยสวนใหญคือแคชไฟลตางๆ ของระบบที่วินโดร 
หรือเว็บบราวเซอรสรางขึ้น หากคุณมีการใชงานโปรแกรม
สําคัญที่เกี่ยวของกับขอมูล หรือทองเว็บไซตที่เส่ียงตอขอมูล 
ตองลบแคชไฟลเหลานั้นในโฟลเดอรสํารองของระบบทุกครั้ง 
� ใชซอฟตแวรปองกันไวรัส 
ไวรัส หนอน โทรจัน ก็เปนอีกตระกูลหนึ่งที่ทําลายขอมูล 

หรือทําความเสียหายใหกับคุณได และวิธีแกใขงายๆ  คือ การ 

ติดตั้งซอฟตแวรปองกันไวรัสโดยเฉพาะซอฟตแเวรกลุมที่ มี
โปรแกรมไฟลวอลลสวนบุคคลพวงเขามาดวย 
�  แบ็กอัพขอมูลเปนกิจวัตร 

   นอกเหนือไปจากการปองกันแลวคุณยังตองเตรียมแผน 
สํารองยามเมื่อเกิดเหตุสุดวิสัยอยางเฮกเกอรเขามาเจาะขอมูล
และทําลายขอมูลสําคัญทิ้งทั้งหมด หรือมือซนที่เผลอไปกดปุม
ลบขอมูลทิ้ง   เปนตน    ซึ่งเหตุการณนี้อาจเกิดขึ้นไดทุกขณะ 
ดังนั้นกฎอีกขอที่คุณตองจําไวใหม่ัน คือ การทําสําเนาขอมูล 
อยูเสมอ  โดยตองแยกใหออกระหวางสํ าเนาขอมูลตาม
นโยบายขององคกรกับการสําเนาขอมูลดวยตนเอง 
� ลบอีเมลที่ไมจําเปนแลวใหบอยที่สุด  
ส่ิงหนึ่งที่หลายคนคิดไมถึงคือ อีเมลเกาเก็บที่อานแลว ใช

งานแลว แตยังคงอยูในอินบอกนั้นเองอาจกลายเปนเครื่องมือ
สําคัญใหผูไมประสงคดีตามรอยเพื่อไปถึงขอมูลที่ตองการได
อยางสะดวก ดังนั้นทางที่ดีคุณควรจะแยกอีเมลสําคัญ  จัด
ลําดับ และกลุมอีเมลใหดี 
� ล็อกออฟทุกครั้งใหเคยชิน 
องคกรที่มีการอิมพลีเมนตระบบโดเมนคอนโทรลเลอร เพื่อ

ควบคุมพฤติกรรมการใชงานของพนักงานซึ่งตองมีการล็อกอิน
และล็อกออฟทุกครั้งที่เขาและเลิกใชระบบ อาจทําใหผูใชเกิด
ความเคยชินในการเขาและออกซึ่งสงผลดีตอความปลอดภัย
ของขอมูลสวนตัว แตอีกหลายองคกรไมมีการอิมพลีเมนตระบบ
ดังกลาว อาจเปนชองโหวใหผูไมประสงคดี  
�  ตองแนใจวาคอมพิวเตอรของคุณปลอดภัยเสมอ 
มีแอพพลิเคชันมากมายที่ออกแบบมาใหปองกันผูไมประสงค

ดีขโมยขอมูลของคุณ แตคําถามสําคัญคือคุณใชมันบางหรือ
เปลา   เพราะหลายคนมักคิดวาคอมพิวเตอรที่เราใชอยูทุกวัน
นั้นปลอดภัยแลว เพื่อนในที่ทํางานหรือโตะทํางานของเราก็
ปลอดภัยไมมีใครสามารถเขามายุงเกี่ยวได แตในความเปนจริง 
เพียงแคระยะเวลาสั้นๆ ก็สามารถบันทึกขอมูลออกมาได 
อยางมากมาย ดังนั้นคุณตองจัดวางหรือสรางนโยบายให
คอมพิวเตอรของคุณเองปลอดภัยจากคนรอบขางอยูเสมอ   

ดังนั้นเทคนิคตางๆ  เพื่อความปลอดภัยสวนบุคคลในโลก 
ไซเบอร จึงมีความสําคัญตอพวกเราในโลกไซเบอร  เพื่อที่จะ
ไดรักษาขอมูลของเราไมใหถูกพวกผูประสงครายมาทําลายหรือ
ขโมยขอมูลเราไปได  
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อานดีดี   มีรางวัล 
http://cc.swu.ac.th/ 

ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

 
การเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน  
เมื่อวันที่  30  สิงหาคม  2547   คณะกรรมการคอมพิวเตอร

ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี เขามา
ศึกษาดูงานเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
สํานักคอมพิวเตอร   จํานวน 25 คน 

 
โครงการอบรมคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดอบรมโครงการบริการวิชาการดาน

คอมพิวเตอร  ดังนี้ 
• ครั้งที่ 49 4 สิงหาคม  ถึง 10  กันยายน 2547  

 สําหรับนิสิต    
 จํานวนผูเขาอบรม จํานวน   258  คน 

• ครั้งที่ 50  13 สิงหาคม  ถึง 17 กันยายน 2547 
 สําหรับบุคลากร 
 จํานวนผูเขาอบรม จํานวน  255  คน 

• โครงการอบรมสําหรับผูดูแลเว็บของมหาวิทยาลัย 
 22 กรกฎาคม  ถงึ 8 กันยายน 2547   
 จํานวนผูเขาอบรม จํานวน  188  คน  

 
 

โครงการอบรมปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอรจัดโครงกาอบรมปฏิบัติการ เรื่อง การจัด

การเรียนแบบออนไลนดวยระบบ  Open Source LMS “ATutor”  
รุนพิเศษ   ระหวางวันที่   18  -  19  กันยายน   2547  สําหรับ
ศึกษานิเทศน ครู หรือ บุคลากรทางการศึกษา มีจํานวน 
ผูเขาอบรมทั้งส้ิน   34 คน ในหลักสูตร  การใชระบบ ATutor 

 
สํานักคอมพิวเตอรจะจัดโครงการอบรมปฏิบัติการ เรื่อง การ

จัดการเรียนแบบออนไลนด วยระบบ   Open Source LMS 
“ATutor” รุนที่ 4  ระหวางวันที่ 20 - 21 พฤศจิกายน 2547  
จะเปดอบรมหลักสูตรดังนี้ 

หลักสูตร 1: การใชระบบ ATutor 
โดยมีประสบการณการใชคอมพิวเตอร ขั้นพื้นฐาน 
หลักสูตร 2: การติดตั้งและดูแลระบบ ATutor 
โดยมีประสบการณในการติดตั้งและดูแล Server ขั้นพื้นฐาน 
สามารถดูรายละเอียดไดที่  http://cc.swu.ac.th/training/  

 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
114 สุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  
โทร 0-2664-1000 ตอ 5067,5069    
Website: http://cc.swu.ac.th/    
E-mail: swucc@swu.ac.th 
 


