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บันทึกจาก 
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สํ านั กคอมพิ ว เตอรก าวผ านหนึ่ งทศวรรษ เมื่ อวันที่  
29 ธันวาคม 2546 ในปใหม 2547 อันเปนปที่ 11 ถือเปนป
แหงความทาทาย ดวยเห็นโอกาสที่รัฐบาลจะผลักดันไอซีที
อยางมากเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน ทั้งนโยบายหลัก
ของทีมผูบริหารใหมของ มศว ในแนวยุทธศาสตรหลัก 9 ขอ ก็
ไดผนวกยุทธศาสตรดานไอซีทีไวดวยอยางชัดเจน 
ไอซีทีเปนเครื่องมือสําคัญที่จะสรางองคกรแหงการเรียนรู  

ถือเปนสะพานที่สําคัญในการจะกาวขามไปสูเศรษฐกิจฐาน
ความรู และเปนสังคมแหงการเรียนรู ในป 2547 นี้ ขอแสดง
เปาหมายของงานที่จะผลักดันใหเกิดขึ้น ดังนี้ 
เว็บจะเปนเครื่องมือที่สําคัญในการถายทอดสารสนเทศ  

จะสงเสริมเว็บของหนวยงานตางๆ ใหมีชีวิต จะสรางเว็บทา
เพื่อแสดงสารสนเทศที่สําคัญของมหาวิทยาลัยสูภายนอก 
ปญหาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของมหาวิทยาลัย 

SUPREME 2002  ในสวนที่เกี่ยวกับงานของนิสิต จะถูกปรับปรุง
อยางขนานใหญ ทั้งระบบขอมูลสารสนเทศที่เปนเสนเลือดหลักใน
การบริหารงาน จะตองถูกวิเคราะหและออกแบบในมิติใหมที่ทุกคน
ตองเขามามีสวนรวม มีการบูรณาการกับทุกสวนที่ใชสารสนเทศ 
จะรุกเขาไปเพื่อเสนอแนะโครงสรางพื้นฐานไอซีทีในสวน 

เครือขายยอยภายในอาคารและในสวนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร
ของแตละหนวยงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้จะเริ่มนํา
เทคโนโลยี ในการบริหารจัดการโครงสรางพื้ นฐานเหลานี้ 
ใหสามารถจัดการจากสวนกลางเปนการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การทํางาน 
สุดทายนี้ในโอกาสขึ้นปใหม ขอสงความปรารถณาดีมายัง

ทุกทาน ขอใหมีความสุขในการทํางาน ความรวมมือจากทุก
ทานเปนกุญแจสูความสําเร็จอยางยั่งยืนของการพัฒนา 
องคกร  
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โครงการใหมในปงบประมาณ 2547 

  สาโรช  เมาลานนท 
 
ในปงบประมาณ 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดเสนอโครงการซึ่ง

ไดรับงบประมาณแผนดินแลว และเห็นวาโครงการดังกลาวเปน
เรื่องใหมเกี่ยวพันกับทุกคนที่จะไดรับประโยชน มีองคความรูที่
ทุกทานควรทราบ และความสําเร็จของโครงการเหลานี้จะขึ้นอยู
กับผูใชสวนหนึ่งดวย จึงขอนํามาเลาสูกันฟงจํานวน 3 โครงการ 
ดังนี้ 
1) โครงการติดตั้งเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย 
เครือขายคอมพิวเตอรแบบไรสาย หรือ WLAN (Wireless 

Local Area Network) เปนการเชื่อมโยงคอมพิวเตอรเขาดวยกัน
โดยไมตองเดินสายถึงกัน แตจะใชคล่ืนวิทยุเปนชองทางในการ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน เปนเทคโนโลยีที่กําลังมาแรงมาก 
ในขณะนี้มีมาตรฐานเปนผลิตภัณฑออกสูตลาดในเมืองไทยอยู 
3 ม าต รฐ าน  คื อ  IEEE 820.11a IEEE 802.11b แ ล ะ  IEEE 
802.11g 
การติดตั้งเครือขายไรสายไมยุงยากอะไร จะมีอุปกรณอยู  

2 สวน คือ สวนแมขายกระจายสัญญาณคลื่นวิทยุ เรียกวา
อุปกรณ  Access Point กับอุปกรณ  WLAN Card ที่ติดตั้งบน
เครื่องคอมพิวเตอร เครือขายไรสายเปดโอกาสใหทุกคนสามารถ
เขาถึงเครือขายขององคกรไดอยางสะดวกมาก ดังนั้นมาตรการ
ดานความปลอดภัยจะตองถูกกําหนดออกมาอยางเหมาะสม 
การดําเนินโครงการในครั้งนี้จะไดทําการศึกษามาตรฐาน 

เครือขายไรสาย  ทดสอบผลิตภัณฑ ทดสอบการติดตั้ง และ
ศึกษาเพื่อกําหนดมาตรฐานความปลอดภัย โดยจะทดสอบให
บริการในบางพื้นที่ และลงทะเบียนผูใชที่มีโนตบุกกับอุปกรณ 
ไรสายของตนเอง เพื่อใหสามารถเขาใชเครือขายบัวศรีได รวมทั้ง
จะไดทดสอบติดตั้งเครือขายไรสายภายในหองประชุม เพื่อ 
เปาหมายใหเกิด e-Meeting ในการประชุมของมหาวิทยาลัย 
ตอไป 
2) โครงการติดตั้งระบบการปองกันการ 
แพรกระจายไวรัสบนเครือขาย 
ไวรัสและหนอนคอมพิวเตอรเปนภัยคุกคามที่กอใหเกิดปญหา

ไปทั่วโลก เครือขายบัวศรีก็ได รับผลกระทบกับภัยคุกคามนี้ 
เชนกัน ไมวาจะเปน บลาสเตอร  (Blaster) หรือ โซบิ๊ก (Sobig) 
ความรุนแรงของไวรัสคอมพิวเตอรในปจจุบันกอใหเกิดปญหา
มากมาย เชน ทําใหขอมูลสูญหาย เรียกใชงานไมได เครื่อง
ทํางานชาลง เครือขายคอมพิวเตอรทํางานชาลง จนถึงหยุดการ
ทํางานไปเลย ทุกกรณีเคยเกิดขึ้นแลวบนเครือขายบัวศรี 

การแกปญหานั้น ผูใชตองมีความรูและมีความรับผิดชอบใน
การปองกันตัวเองกับเครื่องคอมพิวเตอรที่ทานใชงานอยูใน  
2 สวน ดังนี้ 1) ตองปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวส
ที่ทานใชงานอยู เสมอ 2) ติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและ 
ปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
ในปจจุบันสํานักคอมพิวเตอรไดทดลองดําเนินการติดตั้ง

ระบบแบบอัตโนมัติ เพื่ออํานวยความสะดวกแกทุกคนที่อยูบน
เครือขายบัวศรี ใหสามารถปรับปรุงเพื่อปดชองโหวของระบบ
วินโดวส และการปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมไดแลว เพียง
แตเปนระบบทดลองใช ยังมีขอจํากัดอยูบาง  
ในงบประมาณป 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดรับงบประมาณ  

เพื่อติดตั้งโปรแกรมที่จะสามารถปองกันการแพรกระจายไวรัส 
ตั้งแตทางเขาออกของเครือขายบัวศรี ทั้งระบบสามารถทําการ
ปรับปรุงเกี่ยวกับไวรัสสายพันธุใหมแกผูใชใดอยางอัตโนมัติ 
อีกดวย  แตทั้งนี้ผูใชตองทําการติดตั้งระบบที่เครื่องของผูใชกอน 
(ดูรายละเอียดในจดหมายขาวหนา 4 ของฉบับนี้) 
3) โครงการติดตั้งและใชซอฟตแวรบริหารระบบ
คอมพิวเตอรจากสวนกลาง 
การดูแลเครื่องไมโครคอมพิวเตอร นับตั้ งแตการติดตั้ ง

โปรแกรมใหม การซอมแซมโปรแกรมที่ติดตั้งไปแลว การดูแล
บํารุงรักษา และการแกปญหาตางๆ เปนงานที่ตองใชเวลา และ
กําลังคนอยางมาก สํานักคอมพิวเตอรไดพยายามศึกษา
เทคโนโลยีที่จะสามารถจัดการกับกิจกรรมดังกลาวจากที่ใดๆ ก็
ไดบนเครือขาย โดยไมตองเดินทางไปที่เครื่องนั้นๆ ทั้งยังสามารถ
วางมาตรการเฝาระวังเครื่องตางๆ บนเครือขายใหดําเนินไปใน
ครรลองที่จะเปนประโยชนกับงานของมหาวิทยาลัยไดอีกดวย 
ชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจากสวนกลาง 

จะสามารถจัดการกับปญหาดังกลาวขางตนได  โดยในป 
งบประมาณ 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดรับงบประมาณเพื่อ 
ติดตั้งระบบดังกลาว โดยในชวงตนจะสามารถดูแลไดจํานวน 
200 เครื่อง ซึ่งจําเปนตองทําการลงทะเบียนเครื่องที่จะเขามาอยู
ในการดูแลจากสวนกลางนี้ 
บทสรุป 
โครงการตาง ๆ กําลังทยอยจัดหาและดําเนินการติดตั้ง  

ทุกทานจะไดใชประโยชนอยางแนนอนในป 2547 นี้ และหวัง 
เปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทุกทานดวยดี และ 
ขอย้ําวาโครงการดานไอทีจะสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือ 
จากผูใชทุกทานเสมอ  
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ระบบการบริหารเว็บไซตดวย Zope/ZMS 

  สุวิมล คงศักดิ์ตระกูล & ขนิษฐา รุจิโรจน 

ปจจุบันอินเทอรเน็ตเปนแหลงสารสนเทศที่นิยมใชกันอยาง
กวางขวาง การจัดทําและเผยแพรสารสนเทศผานเว็บจึงไดกลาย
เปนเรื่องสําคัญที่หนวยงานหรือองคกรตางๆ ตองใหความสําคัญ
เปนพิเศษ ดวยเหตุนี้การบริหารจัดการเนื้อหาบนเว็บไซตซึ่งเปน
เรื่องที่ผูดูแลเว็บของหนวยงานจะตองดูแลและใหความสําคัญ
มาก เพื่อใหเนื้อหาสาระที่เผยแพรมีความถูกตองและไดรับการ
ปรับปรุงใหทันตอเหตุการณ ปจจุบันไดมีเทคโนโลยีในการบริหาร
จัดการเนื้ อหาเว็บไซตที่ เรียกวา CMS ยอมาจาก  Content 
Management System ซึ่งเปนระบบที่นํามาชวยในการสราง
เว็บไซตแบบสําเร็จรูป โดย CMS มีความสามารถเดนในดานการ
จัดการเนื้อหาเว็บไซตโดยผูใชงานสามารถจัดการเนื้อหาตางๆ  
ผานเว็บบราวเซอรไดโดยสะดวก  ผูใชงาน CMS Tool ไมจําเปน
ตองรูภาษาสคริปตมากมายก็สามารถสรางและจัดการเว็บไซตได  
ซึ่งในปจจุบันซอฟตแวรที่ใชสราง CMS มีหลายตัวดวยกัน เชน 
PostNuke, PHPNuke, MyPHPNuke, Mambo, OpenCMS , 
eNvolution  รวมทั้ง ZMS ดวย 
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
ZMS (Zope-based content management system for 

science, technology and medicine) เปนโปรแกรมที่ใชในการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เว็ บ ไซ ต  โด ย เป น  Product ห นึ่ ง ข อ ง  
Zope (Z Object Publishing Environment) ซึ่งเปน Framework 
สําหรับการพัฒนาโปรแกรมและการจัดการเนื้อหาบนเว็บ (Web 
Application Development & Content Management) สามารถ 
download ได จ า ก  http://www.zope.org เมื่ อ ติ ด ตั้ ง  Zope  
เรี ย บ ร อ ย  จึ งทํ า ก า รติ ด ตั้ ง  ZMS ซึ่ ง  download ได จ าก 
http://www.zms-publishing.com  
 
 
 
 
 
 
 
             
              ภาพแสดงการจัดทําเว็บไซตโดยใช CMS 

ZMS/Zope Features 
● Templates จะมีรูปแบบใหเลือกทั้งหมด 6 รูปแบบ 

● Content Editor-Objects จะมีลักษณะการทํางานคลาย
โปรแกรม Microsoft Word สามารถพิมพขอความตางๆ ลง
ไปและปรับแตงตามตองการ 

● Content Release Date สามารถกําหนดวันแสดงและวัน 
ส้ินสุดของการแสดง Content  แตละสวนได 

● Roles  มีการกําหนดสิทธิ์ใหกับผูใชในการเขาจัดการ 
กั บ  Web Site แ ต ก ต า ง กั น แ บ ง เป น  4 ร ะ ดั บ   คื อ 
Administrator, Editor, Author , Subscriber 

● Work Flow กําหนดใหมีลําดับในการทํางานตามหนาที่ที่
กําหนดไวอยางชัดเจน 

● Site Map แสดงภาพรวมของโครงสรางภายในเว็บไซตใน
รูปแบบ Tree Diagram 

● Print Version แสดงผลเฉพาะเนื้อหา ภายใน Content  
● Thumbnail Image  มี ก า รแ ส ด งรูป ภ าพ แบ บ ขน าด 
มาตรฐานและสามารถเลือกดูภาพขนาดขยายได 

● Multilingual Supports รองรับการแสดงผลของเว็บไซต
แบบหลายภาษา 

 
 

 
 
 

ZMS Interface:browser based content editing 
ประโยชนของระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
● สรางและแกไขปรับปรุงเนื้อหาไดโดยสะดวกผานทาง web 

browser 
● กําหนดบทบาทและสิทธิการทํางานแบบเปนทีม (Role 

assignment and Workflow) ลดปญ หาคอขวดในการ
ทํางาน 

● เว็บไซตที่สรางจะมีรูปแบบหนาตาและวิธีการใชงานอยางมี
ระบบและมีมาตรฐานเดียวกันทั้งเว็บไซต 

● มีการสรางระบบและเครื่องมือซึ่งเปนที่นิยมใชในเว็บไซตให
โด ย อั ต โน มั ติ  เช น  Search, Site Map, Print Version, 
Thumbnail Image เปนตน 

  หนวยงานที่สนใจใช ZMS ติดตอไดที่สํานักคอมพิวเตอร  

 

   Login: aaa 
Passwd: 
******

   Login: bbb 
Passwd: 
******

   Login: ccc
Passwd: 
******

A B C

Web-based 
Editor 

Web-based
Editor 

Web-based 
Editor 
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มาตรฐานความปลอดภัยในการใชงานวินโดวส 
  ไพโรจน ผาสุวรรณ 

ปจจุบันระบบปฏิบัติการวินโดวสของบริษัทไมโครซอฟตได
รับการนํามาใชงานอยางกวางขวางในเครื่องคอมพิวเตอรของ 
ผูใชทั่วไป   ซึ่งการใชงานโปรแกรมประยุกตขั้นพื้นฐานตางๆ  เชน  
การใช I.E. ในการทองเว็บ  การรับไฟลที่แนบมากับ e-mail   การ 
download ไฟลจากอินเทอรเน็ต  การใชชุด Office สําหรับงาน
สํานักงาน  นั้นมีความเสี่ยงตอการถูกโจมตีจากไวรัสหรือผูไม
ประสงคดี ในการเจาะเข าสู ข อ มูลส วนตั วภายในเครื่อง
คอมพิวเตอรของเราผานเครือขาย   โดยอาศัยชองโหวทางดาน
ความปลอดภัยของโปรแกรมที่ เราติดตั้งลงไป  ไมวาจะเปน
โปรแกรมระบบปฏิบัติการหรือโปรแกรมประยุกตที่ใช   ดงันั้นผูใช
เครื่องคอมพิวเตอรทุกคนควรจะมีความรูเกี่ยวกับการรักษาความ
ปลอดภัยของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานอยู   

แนวทางการรักษาความปลอดภัย 
1. ปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวสที่ใชงานอยู  
2. ติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและปรับปรุงขอมูลไวรัสสาย

พันธใหมที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
3. ระวังการแชรไฟลและการรับ-สงไฟลตางๆ  
4. สํารองขอมูลเปนประจํา 

การปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวส 
โปรแกรมที่ใชในการทํางานประจําวัน เชน โปรแกรมจัดการ

เอกสารสํานักงาน โปรแกรมรับ-สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสและ
โปรแกรม  Browser เชน  Internet Explorer ลวนเสี่ยงในเรื่อง
ความปลอดภัยทั้งส้ิน  เนื่องจากโปรแกรมที่ผลิตออกมามีชองโหว
ในเรื่องความปลอดภัย แตทางบริษัทผูผลิตไดออกโปรแกรมเสริม
ที่นํามาติดตั้งเพิ่มเติมเพื่อแกไขขอผิดพลาดดังกลาวมี 2 รูปแบบ
ดังนี้ 
● Security Patch (Hotfix) โปรแกรมที่ออกมาเพื่อปดชอง
โหวเกี่ยวกับความปลอดภัย 

● Service Pack จะมีการปรับปรุงในสวนของความปลอดภัย
และปรับปรุงการทํางานของโปรแกรมดวย 
โปรแกรมเสริมทั้งสองแบบนี้เราตองคอยติดตามขาวสารจาก

เว็บของบริษัทเพื่ออัพเดตไดทันที 
ชองโหวเหลานี้ทางบริษัทไดแจงเตือนผูใชลวงหนาและได

ออก Security Patch/Service Pack มาให ผู ใชทําการปองกัน 
ดังตัวอยาง   

 
 
 

ประวัติการถูกโจมตีจากชองโหว 
ชื่อไวรัส วันที่แจงเตือน วันที่พบไวรัส แจงกอน 

Blaster 16-06-03 11-08-03 56 วัน 

Trojan.Kaht 17-03-03 05-05-03 49 วัน 

SQL Slammer 24-07-02 2401-03 184 วัน 

Klez-E 29-03-01 17-01-02 294 วัน 

Nimda 17-10-00 17-09-01 336 วัน 

Code Red 18-06-01 16-07-01 28 วัน 

จากตารางจะพบวารายการโปรแกรมอัพเดตที่ทางบริษัทแจง
ออกมาจะเปนการแจงลวงหนากอนการพบไวรัสนานพอสมควร
เชน ตัวลาสุดที่มีการแพรกระจายในมหาวิทยาลัยของเรา คือ  
W32.Blaster.Worm มีการคนพบเมื่อวันที่  13 สิงหาคม 2545 
หลังจากนั้นไดแพรกระจายในเครือขายบัวศรีทําใหมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ติดไวรัสจํานวนมากถึง 350 เครื่องภายในระยะ
เวลาอันส้ันและปจจุบันยังคงมีบางสวนซึ่งยังติดไวรัสและทําหนา
ที่แพรกระจายไวรัสผานเครือขายอยู 

การติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและปรับปรุงขอมูล
ไวรัส 

หลายคนอาจจะไดทําการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสใน
เครื่องของตนเองแลว  ซึ่งก็อาจจะยังไมปลอดภัยเพราะไมไดทํา
การปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมที่เกิดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ   
ก็ทําใหเส่ียงตอการติดไวรัสได 

เพื่ ออํ าน วยความสะดวกให กั บ ผู ใช   ขณ ะนี้ สํ านั ก
คอมพิวเตอรไดดําเนนิการจัดหาระบบการติดตั้งโปรแกรมปองกัน
ไวรัสและปรับปรุงขอมูลไวรัสพันธุใหมที่เกิดขึ้นแบบอัตโมนัติ  ซึ่ง
เรียกวาการติดตั้งโปรแกรม AntiVirus OfficeScan และเพื่อ
ความปลอดภัยผูใชควรจะไดทําการติดตั้งโปรแกรมเพื่อปรับปรุง
ชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวสดวย  โดยการติดตั้งระบบ 
Windows/Software Update Services   

ในการดําเนินการติดตั้งดังกลาวผูใชสามารถเขามาใชบริการ
ไดที่ เมนู   Services  ของ Quick Links  ในหนา Homepage 
ของมหาวิทยาลัย 

ขอมูลอางอิง 
http://www.microsoft.com 
http://thaicert.nectec.or.th  
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ผลการดําเนินงาน ATutor บน SWU Course Web 
  สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์ 

ความนํา 
การเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต/อินทราเน็ต หรือการเรียน

แบบออนไลน หรือ e-Learning  เปนส่ิงที่นักการศึกษาในปจจุบัน
จะคุนเคยกันดี  เพราะการเรียนแบบออนไลนสามารถใชเสริมการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนปกติจนถึงการเรียนแบบทางไกล   
ในการจัดการเรียนดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ จําเปนอยางยิ่งที่

จะตองหาระบบในการจัดการเรียนแบบออนไลน (Learning 
Management System หรือ LMS)  มาใช   ระบบเหลานี้มีทั้งที่
เปนระบบเชิงพาณิชยที่ตองเสียคาบริการในการใชงานรายป 
(license) และระบบแบบ Open source ซึ่งหนวยงานสามารถนํา
มาปรับแตงใหเขากับสภาพแวดลอมของหนวยงาน    ตัวอยาง
ระบบเชิ งพาณิ ชยที่ เปนที่ นิ ยมใชแพรหลายทั่ วโลก   เชน 
Blackboard, WebCT เปนตน  ระบบเชิงพาณิชยที่ เปนผลิต
ภัณฑของคนไทย  เชน  Education Sphere  หรือระบบที่พัฒนา
โดยองคกรของประเทศไทย  เชน  ระบบของศูนยการศึกษาตอ
เนื่องแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย Chula E-Learning System,  
ระบบของโครงการการเรียนรูออนไลนของ สวทช,  ระบบของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  ระบบของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  
ระบบของสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) เปนตน  โดยสอง
ระบบหลังมีเปาหมายในการพัฒนาใหเปนระบบแบบ Open source   
ATutor บน SWU Course Web 
มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒไดทดลองปรับแตงใชระบบ Open 

source LMS ชื่อ  “ATutor” ของมหาวิทยาลัยโทรอนโท ประเทศ
แคนาดา (http://www.atutor.ca)  ในภาคการศึกษาที่  1/2546 
โดยมีการอบรมใหกับคณาจารยที่สนใจในหลักสูตรขั้นพื้นฐาน  
3 ช.ม. จํานวน 10 กลุม  ระหวางเดือนมิถุนายน – กันยายน  
2546  และอบรมหลักสูตรขั้นกาวหนา 3 ช.ม. จํานวน  1  กลุม ใน
เดือนกันยายน   
หลังจากการอบรมมีคณาจารยใหความสนใจในการพัฒนา 

Course Web ดวย ATutor จํานวนหลายวิชาในภาคการศึกษาที่  
1/2546  ซึ่งถึงแมจะไมไดมีการอบรมอยางตอเนื่องสําหรับภาค
การศึกษาที่ 2/2546  เนื่องจากความลาชาของงบประมาณ  แตก็
มีคณาจารยใหความสนใจในการใชงานอยางตอเนื่อง  โดย
เฉพาะอยางยิ่งในภาคการศึกษาที่  2/2546  ทุกรายวิชาที่เปด
สอนโดยคณาจารยสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรไดใชระบบ 
ATutor ในการเรียนการสอน 

ผลการดําเนินงาน 
จากการนํารองใชงานระบบ ATutor พบวาระบบมีองคประกอบ

ของระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนที่ ครบถ วน  
ติดตั้งงาย ใชงานงาย และมีความเชื่อถือไดสูง โดยไดมีการ 
ใชกับวิชาศึกษาทั่วไปวิชา คพ 101 เทคโนยีสารสนเทศเบื้องตน
ใน ภ าค ก า รศึ ก ษ าที่  1/2546  ที่ มี นิ สิ ต เกื อ บ  1,000 ค น 
(http://course.swu.ac.th/bounce.php?course=131)  และใน
ภาคการศกึษาที่ 2/2546 ที่มีนิสิตกวา 500 คน   
ไดมีการนําเสนอผลการดําเนินงานในที่ประชุมวิชาการตางๆ 

ดังนี้ 
1. วราภรณ วิยานนท และคณะ.  การติดตั้งและปรับแตง

ระบบการบริหารจัดการการเรียนรูออนไลนแบบโอเพน
ซอรส : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  นํา
เสนอในการประชุมวิชาการ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงประเทศไทย ครั้งที่ 29  วันที่  20-22 ตุลาคม  2546  
ณ มหาวิทยาลัยขอนแกน  

2. สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์  และคณะ .  การเปนผูจัดการการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสําหรับการเรียนการสอน
หองใหญ.  นําเสนอในงานประชุมวิชาการวิจัยสถาบัน
ระดับชาติ เรื่อง การวิจัยสถาบันกับการพัฒนาการเรียนรู  
วันที่  14  ตุลาคม  2546  ณ  หองประชุมสถาบันวิจัย 
จุฬาภรณ 

3. สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์และคณะ.  การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนชุดวิชาเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
การวิจัย.  นําเสนอในการประชุมเสนอผลงานวิจัยการ
พัฒนาสื่อคอมพิวเตอรทางการศึกษา  วันที่   13-14  
พฤศจิกายน  2546 ณ มหาวิทยาลัยศิลปกร  วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร 

4. นิภาพร  ประภาศิริ และคณะ.  การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนสําหรับการสอนหองใหญที่ เนนผู เรียนเปน
สําคัญ .  นําเสนอในการประชุมเสนอผลงานวิจัยการ
พัฒนาสื่อคอมพิวเตอรทางการศึกษา  วันที่   13-14  
พฤศจิกายน  2546 ณ มหาวิทยาลัยศิลปกร  วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร 

กาวตอไปของการดําเนินงาน 
จัดโครงการสัมมนาปฏิบัติการเพื่อเปนการบริการวิชาการแก

สังคมและสรางเครือขายความรวมมือแกบุคคลภายนอกในการ
ใชงาน  การวิจัยและพัฒนา และจัดอบรมคณาจารย  มศว 
สําหรับการใชงานในปภาคการศึกษาที่ 1/2547   
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พิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
  สมบุญ  อุดมพรยิ่ง 

ตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2542 พิพิธภัณฑ หมายถึง 
ส่ิงของตางๆ ที่รวบรวมไวเพื่อประโยชนในการศึกษา  ดังนั้นการ
เก็บรวบรวมสิ่งของตางๆ ดังกลาว ก็จะเปนการเลาเรื่องราว 
ความเปนมาและพัฒนาการขององคกรไดเชนกัน โดยทั่วไปการ
จัดตั้งพิพิธภัณฑจะตองใชพื้นที่หรือสถานที่ตั้งสําหรับรวบรวม 
ส่ิงตางๆ เพื่อนํามาแสดงและเลาเรื่องราวความเปนมาใหกับผูคน
ที่เขาไปเยี่ยมชม เชน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ บางองคกรที่
ตองการจัดตั้ งพิพิ ธภัณฑ  แต ไม มีพื้ นที่หรือสถานที่จัดตั้ ง  
สามารถที่จะจัดตั้งพิพิธภัณฑเสมือนจริง (virtual museum) ได
โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอทีมาประยุกตใช 
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดทําพิพิธภัณฑ 
หลายๆ ทานคงมีความคุนเคยในการจัดทําเว็บเพจ  ซึ่ง

ปจจุบันนี้การทําเว็บเพจเปนเรื่องที่ไมยากเหมือนเมื่อกอนแลว   
เนื่องจากมีเครื่องมือที่ชวยใหการทํางานงายขึ้น และมีหลาย
องคกรไดจัดทําเว็บเพจพิพิธภัณฑ   เพื่อเผยแพรผานทาง 
อินเทอรเน็ต เชน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  พิพิธภัณฑกองทัพ
อากาศ เปนตน ดังนั้นการทําเว็บเพจพิพิธภัณฑขององคกรจึง
เปนทางเลือกหนึ่ง โดยไมจําเปนตองจัดหาสถานที่ตั้ง การ 
ลงทุนต่ํา รวมถึงประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษาสิ่งของ
ตางๆ และยังสามารถเผยแพรไดอยางกวางขวาง เนื่องจาก
เครือขายอินเทอรเน็ตเชื่อมตอถึงกันทั่วโลก 
พิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดทําพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 

เพื่อรวบรวมสิ่งตางๆ นําเสนอความเปนมาของสํานักคอมพิวเตอร  
รวมถึงภาพอุปกรณในยุคบุกเบิกเครือขายมหาวิทยาลัย โดยใช
เครื่องมือ  Zope/ZMS (Zope-based content management 
system  for  science,  technology  and  medicine) ในการ
พัฒนาเว็บเพจพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 

เว็บเพจพิพิธภัณฑสํานักคอมพวิเตอร
http://cc.swu.ac.th/ccmuseum/  

องคประกอบของพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
● ความเปนมาของสํานักคอมพิวเตอร 

รวบรวมประวัติความเปนมาตั้งแตแนวคิด เมื่อป พ.ศ. 
2524 และการกอตั้งโครงการจัดตั้งสํานักบริการคอมพิวเตอร 
จนมาเปนสํานักคอมพิวเตอรในปจจุบัน  รวมทั้งประวัติผูกอตั้ง
สํานักคอมพิวเตอร และทําเนียบผูบริหาร 
● พัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ มศว 

รวบรวมพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ มศว  ตั้งแต
การบุกเบิกการติดตั้งเครือขายมหาวิทยาลัย และการติดตั้ง
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย 
● พัสดุพิพิธภัณฑ 

รวบรวมภาพอุปกรณสําคัญตางๆ และประวัติความเปนมา 
● ส่ือสิ่งพิมพ 

รวบรวมสื่อส่ิงพิมพตางๆ  ที่ไดดําเนินการ เชน หนังสือ
เครือขายบัวศรี  จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร  รายงานประจําป 
เปนตน 
● ของที่ระลึก 

รวบรวมภาพของที่ระลึกจากหนวยงานที่มาเยี่ยมชม  
ศึกษา ดูงาน  และที่ไดจัดทําขึ้นในวาระสําคัญตาง ๆ 
● กิจกรรม 

รวบรวมภาพกิจกรรมสําคัญของสํานักคอมพิวเตอร 
● สมุดเยี่ยมชม 
สําหรับผูมาเยี่ยมชม ไดแสดงความคิดเห็น 
 
การจัดตั้งพิพิธภัณฑของหนวยงานผานเว็บเพจ  จึงเปนเรื่อง

งายสําหรับในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบัน  และในโอกาส
ครบรอบ 10 ป สํานักคอมพิวเตอรใครขอเชิญชวนชาว มศว 
เยี่ยมชมพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอรและลงนามในสมุดเยี่ยม
ดวยครับ  
แหลงขอมูลอางอิง 
เว็บรวบรวมเว็บไซตพิพิธภัณฑสถานไทย 

http://www.thailandmuseum.com/weblink.htm 
เว็บไซตมรดกไทย  http://www.heritage.thaigov.net/  
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ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ขนิษฐา รุจิโรจน  
 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร (Information and 

Communication Technology หรือ ICT) ไดถูกกําหนดใหเปน
ยุทธศาสตรหนึ่งในยุทธศาสตรการบริหารมหาวิทยาลัย และไดมี
การนําเสนอ แนวคิดในการกําหนดนโยบายและการจัดการ 
ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไวในวารสาร 
มศว ชุมชน ฉบับที่ 1 นั้น กองบรรณาธิการไดสรุปสาระสําคัญ
จากบทความดังกลาวมานําเสนอไวในที่นี้ 
ยุทธศาสตรไอซีทีกับการบริหารมหาวิทยาลัย 
ตามกรอบการบริหารในทิศทางใหม การบริหารงานจะเปน

ลักษณะเครือขายการทํางานที่มีการกําหนดยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานออกเปนดานตางๆ ซึ่งสัมพันธเชื่อมโยงกัน สําหรับ
ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดเปนงาน 
ยุทธศาสตรที่สนับสนุนงานบริหารและงานวิชาการ โดยการ
ดําเนินงานยุทธศาสตรจะอยูในรูปคณะกรรมการยุทธศาสตรซึ่ง
เปนคณะกรรมการในระดับนโยบาย มีผูบริหารยุทธศาสตรเปนผู
รับผิดชอบดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย นอกจากนั้นจะมี 
คณะอนุกรรมการยุทธศาสตรที่จะชวยใหงานดาน ICT สามารถ
ขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กรอบแนวคิดในการจัดการยุทธศาสตร 
ดวยการเปลี่ยนแปลงทางดานโครงสรางการบริหารงานภายใน

มหาวิทยาลัย รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารการ
อุดมศึกษาของประเทศ สงผลใหตองมีการทบทวนและปรับแผน
แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย 
แนวคิดดานกรอบนโยบาย 
ในการกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงานตองคํานึงถึง

องคประกอบที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
องคประกอบภายใน ไดแก พันธกิจ วิสัยทัศน และยุทธศาสตร

การบริหารมหาวิทยาลัย ขอมูลการวิเคราะหสถานภาพปจจุบัน
เกี่ยวกับการบริหารและการดําเนินการดาน ICTของมหาวิทยาลัย 
ขอจํากัดดานทรัพยากรของมหาวิทยาลัย เปนตน 
องคประกอบภายนอก ไดแก การปรับเปล่ียนหนวยงานกํากับ

ดูแลการอุดมศึกษา การปรับเปล่ียนหนวยงานกํากับดูแลงาน
ดาน ICT ของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางดาน
วิทยาการและเทคโนโลยี นโยบายเกี่ยวกับศูนยปฏิบัติการ 
(Operation Center) ของรัฐบาล เปนตน 
แนวคิดดานการจัดการไอซีที 
ในการจัดการ ICT ประเด็นที่นาจะตองคํานึงถึง ไดแก 
• เนนเรื่องการประยุกตใช (Application driven) มากกวา
การเนนที่ เทคโนโลยี  (Technology driven) นั่ นคือ  ให
ความสําคัญในเรื่องสารสนเทศ เนื้อหาและความรูมากกวา 
หรือเทากับการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณ 

• สงเสริมใหมีการใช ICT อยางตอเนื่องในวงกวาง ดวย
การกําหนดใหเปนสวนหนึ่งของงานในทุกระดบั 

• เนนการจัดระบบ  Information Technology 
Architecture ของมหาวิทยาลัยในภาพรวม เพื่อความ
เปนเอกภาพ และสงเสริมใหมีการใชทรัพยากรรวมกันได
อยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

• ใหความสําคัญในเรื่องระบบการประเมินและติดตามผล
การดําเนินงาน ICT ของมหาวิทยาลัย 

ขอบเขตของงานไอซีที 
งานยุทธศาสตรดาน ICT ของมหาวิทยาลัย ควรจะตอง 

ครอบคลุมการดําเนินการในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย โดยมี
เปาหมาย ดังนี้ 
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับระบบการบริหาร 
มหาวิทยาลัยมีระบบเครือขายสารสนเทศเพื่อการบริหารซึ่ง

สามารถเชื่อมโยงสารสนเทศระหวางหนวยงานตางๆ ไดโดย
สะดวก ถูกตองและรวดเร็ว และสามารถเชื่อมโยงกับองคกร 
ภายนอก เพื่อการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ และการสื่อสารผาน 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสไดโดยสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับงานวิชาการ 
มหาวิทยาลัยมีระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพื่อการศึกษาที่เชื่อมโยงแหลงทรัพยากรการเรียนรูที่มี
คุณคาภายในมหาวิทยาลัย และสังคมในวงกวาง  รวมทั้ ง
สามารถใชเครือขายเปนชองทางการติดตอส่ือสารสําหรับการ
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นเพื่อกระบวนการเรียนรูรวมกัน
อยางสรางสรรค  
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับงานบริการ 
มหาวิทยาลัยมีระบบสนับสนุนงานบริการที่มีประสิทธิภาพ

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการแกผูติดตอขอรับบริการ
ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย เพื่อใหสามารถติดตอรับขอมูล 
ขาวสารและงานบริการตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
การพัฒนาองคความรูดานไอซีที 
มหาวิทยาลัยมีระบบสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาคนควา

วิจัยเพื่อการสรางและสะสมองคความรูทางดาน ICT ที่เกิดจาก
ประสบการณในการปฏิบัติงานและการเรียนการสอน เพื่อการ
พัฒนาและเผยแพรองคความรูดาน ICT  
ยุทธศาสตร ICT จะนํามหาวิทยาลัยกาวไปสูความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนดไวไดมากนอยเพียงใดนั้น   คงมิไดขึ้นอยูกับ
งบประมาณเพียงอยางเดียว กุญแจสําคัญสูความสําเร็จนาจะอยู
ที่การมีสวนรวมของประชาคมในมหาวิทยาลัย  

จาก “ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร”   
มศว ชุมชน ปที่ 1 ฉบับที่ 1 ตุลาคม-พฤศจิกายน 2546 หนา 14 



8 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

อานดีดี   มีรางวัล 
http://cc.swu.ac.th/ 

ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

โครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอรรวมกับสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร ภาควิชา

คณิตศาสตร คณะวิทยาศาสตร  และสมาคมวิทยาศาสตรแหง
ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ จัดโครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
เรื่อง การจัดการเรียนแบบออนไลนดวยระบบ Open Source 
LMS “ATutor”  ระหวางวันที่  24 - 25 มกราคม   2547  
ดูรายละเอียดที่  http://cc.swu.ac.th/training/   และสอบถาม 

ขอมูลเพิ่มเติมที่ คุณศิริศศิเกษม สุโพธิ์ภาค  โทร 0-2664-1000 ตอ 
5076, 5069 หรือ  e-mail : sunee@swu.ac.th 

งานบริการใหม 
● บริการติดตั้ งโปรแกรม  AntiVirus OfficeScan และ 

Windows/Software Update Services ผานเครือขาย 
ดู ร า ย ล ะ เอี ย ด ได ที่ เว็ บ เพ จ สํ า นั ก ค อ ม พิ ว เต อ ร  

http://cc.swu.ac.th/  ในหัวขอบริการเครือขาย 
● บริการประชาสัมพันธขาวประกวดราคา/สอบราคา  
ดูรายละเอียดไดที่   http://eprocurement.swu.ac.th/ หรือเว็บ

ขาวประชาสัมพันธ http://news.swu.ac.th หัวขอประกวดราคา/
สอบราคา 

โครงการเสวนาไอที (IT Talk) 
สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดใหมีการเสวนาไอที (IT Talk) เพื่อนํา

เสนอ/บรรยาย ความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน ดานตาง  ๆ
จากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย  ทุก
วันพุธ เวลา 13.00 – 14.00 น  ณ  หอง 16-406 ชั้น 4  อาคาร 16  
สํานักคอมพิวเตอร  โดยจัดเปนรายการพิเศษเดือนละครั้ง เวลา 
13.00 – 15.00 น. เพื่อใหความรูและเสวนาในหัวขอที่คาดวาจะเปน
ประโยชนและเปนที่สนใจของประชาคมสวนใหญดานการใชและ
การพัฒนาไอที และในวันพุธที่  21  มกราคม  2547  จะจัดใน 
หัวขอเรื่อง  “ไอที   ครบรอบ 10  ป   สํานักคอมพิวเตอร"  
ณ หองประชุม ดร.สุนทร แกวลาย  สํานักคอมพวิเตอร 
ดูรายละเอียด สํารองที่นั่ ง และ download เอกสารของการ

เสวนาไดที่ http://ittalk.swu.ac.th/ 

โครงการอบรมคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดอบรมโครงการบริการวิชาการ ครั้งที่ 43  

เพื่อใหผูบริหารโรงเรียน ครู มีความรู ความเขาใจและสามารถนํา
ความรูจัดทําขอมูลสารสนเทศ (MIS) นักเรียนเปนรายบุคคลใน 
โรงเรียนได เพื่อสรางเครือขายความรวมมือระหวางโรงเรียนไดเปน

แนวทางเลือกในการใชซอฟตแวรสําหรับโปรแกรมวิเคราะหขอมูล
ทางสถิติ    ระหวางวันที่    5  -  6   พฤศจิกายน   2546  มี ผู เขา 
อบรมกลุมระดับผูบริหาร และระดับเจาหนาที่ไอที กลุมละ 63 คน  
รวมเปนจํานวน 126 คน 

วันสถาปนาสํานักคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดทําบุญเลี้ยงพระและถวายเครื่องไทย

ธรรมพระสงฆ  เมื่อวันจันทรที่ 29 ธันวาคม 2546  เนื่องในโอกาส
วันคล ายวันสถาปนาสํ านั กคอมพิ วเตอร   ครบรอบ   10  ป    
ณ  สํานักคอมพิวเตอร  มศว องครักษ 

รายงานการใหบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็ม 
สํานักคอมพิวเตอรเปดใหบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็มระบบ

ดิจิตอลจํานวน 120 คูสาย (หมายเลขอัตโนมัติ 0-2700-0114) มี 
ผูใชบริการโดยเฉลี่ย 124 คูสาย  และชวงเวลาที่ใชงานมากที่สุด 
ระหวางเวลา 12.00-24.00 น.  ดังรูปกราฟขางลาง 

 
และสารสนเทศการใชบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็มประจํา

เดือน มิถุนายน  ถึง ธันวาคม 2546 เปนดังนี้ 
เดือน ผูใช(คน) ช.ม. 

ใชงาน 
เฉล่ีย ช.ม./ 
คน/เดือน 

% 
การใช ** 

ธ.ค. 46 2,647 45,832 17 51 
พ.ย. 46 2,590 59,322 23 69 
ต.ค. 46 2,541 54,782 21 60 
ก.ย. 46 2,339 46,463 20 54 
ส.ค. 46 2,217 43,991 20 51 
ก.ค. 46 1,997 39,950 20 46 
มิ.ย. 46 1,510 24,410 16 28 

หมายเหตุ : % การใช **  หมายถึง  อัตรา % จํานวนชั่วโมง 
ที่ใชงานจริง เทียบกับจํานวนชั่วโมงของการใหบริการคูสาย 
โดยอัตราการใชงานเพิ่มขึ้นทุกเดือน แต % การใชงานประจํา
เดือน ธ.ค. 46 ลดลง เนื่องจากวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง
ระหวางประเทศเกิดขัดของ ระหวาง 19-29 ธ.ค.46 ทําใหไม
สามารถใชงานอินเทอรเน็ตตางประเทศได  

 

 




