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สํ านั กคอมพิ ว เตอรก าวผ านหนึ่ งทศวรรษ เมื่ อวันที่  
29 ธันวาคม 2546 ในปใหม 2547 อันเปนปที่ 11 ถือเปนป
แหงความทาทาย ดวยเห็นโอกาสที่รัฐบาลจะผลักดันไอซีที
อยางมากเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน ทั้งนโยบายหลัก
ของทีมผูบริหารใหมของ มศว ในแนวยุทธศาสตรหลัก 9 ขอ ก็
ไดผนวกยุทธศาสตรดานไอซีทีไวดวยอยางชัดเจน 
ไอซีทีเปนเครื่องมือสําคัญที่จะสรางองคกรแหงการเรียนรู  

ถือเปนสะพานที่สําคัญในการจะกาวขามไปสูเศรษฐกิจฐาน
ความรู และเปนสังคมแหงการเรียนรู ในป 2547 นี้ ขอแสดง
เปาหมายของงานที่จะผลักดันใหเกิดขึ้น ดังนี้ 
เว็บจะเปนเครื่องมือที่สําคัญในการถายทอดสารสนเทศ  

จะสงเสริมเว็บของหนวยงานตางๆ ใหมีชีวิต จะสรางเว็บทา
เพื่อแสดงสารสนเทศที่สําคัญของมหาวิทยาลัยสูภายนอก 
ปญหาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารของมหาวิทยาลัย 

SUPREME 2002  ในสวนที่เกี่ยวกับงานของนิสิต จะถูกปรับปรุง
อยางขนานใหญ ทั้งระบบขอมูลสารสนเทศที่เปนเสนเลือดหลักใน
การบริหารงาน จะตองถูกวิเคราะหและออกแบบในมิติใหมที่ทุกคน
ตองเขามามีสวนรวม มีการบูรณาการกับทุกสวนที่ใชสารสนเทศ 
จะรุกเขาไปเพื่อเสนอแนะโครงสรางพื้นฐานไอซีทีในสวน 

เครือขายยอยภายในอาคารและในสวนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร
ของแตละหนวยงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้จะเริ่มนํา
เทคโนโลยี ในการบริหารจัดการโครงสรางพื้ นฐานเหลานี้ 
ใหสามารถจัดการจากสวนกลางเปนการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การทํางาน 
สุดทายนี้ในโอกาสขึ้นปใหม ขอสงความปรารถณาดีมายัง

ทุกทาน ขอใหมีความสุขในการทํางาน ความรวมมือจากทุก
ทานเปนกุญแจสูความสําเร็จอยางยั่งยืนของการพัฒนา 
องคกร  
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โครงการใหมในปงบประมาณ 2547 

  สาโรช  เมาลานนท 
 
ในปงบประมาณ 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดเสนอโครงการซึ่ง

ไดรับงบประมาณแผนดินแลว และเห็นวาโครงการดังกลาวเปน
เรื่องใหมเกี่ยวพันกับทุกคนที่จะไดรับประโยชน มีองคความรูที่
ทุกทานควรทราบ และความสําเร็จของโครงการเหลานี้จะขึ้นอยู
กับผูใชสวนหนึ่งดวย จึงขอนํามาเลาสูกันฟงจํานวน 3 โครงการ 
ดังนี้ 
1) โครงการติดตั้งเครือขายคอมพิวเตอรไรสาย 
เครือขายคอมพิวเตอรแบบไรสาย หรือ WLAN (Wireless 

Local Area Network) เปนการเชื่อมโยงคอมพิวเตอรเขาดวยกัน
โดยไมตองเดินสายถึงกัน แตจะใชคล่ืนวิทยุเปนชองทางในการ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน เปนเทคโนโลยีที่กําลังมาแรงมาก 
ในขณะนี้มีมาตรฐานเปนผลิตภัณฑออกสูตลาดในเมืองไทยอยู 
3 ม าต รฐ าน  คื อ  IEEE 820.11a IEEE 802.11b แ ล ะ  IEEE 
802.11g 
การติดตั้งเครือขายไรสายไมยุงยากอะไร จะมีอุปกรณอยู  

2 สวน คือ สวนแมขายกระจายสัญญาณคลื่นวิทยุ เรียกวา
อุปกรณ  Access Point กับอุปกรณ  WLAN Card ที่ติดตั้งบน
เครื่องคอมพิวเตอร เครือขายไรสายเปดโอกาสใหทุกคนสามารถ
เขาถึงเครือขายขององคกรไดอยางสะดวกมาก ดังนั้นมาตรการ
ดานความปลอดภัยจะตองถูกกําหนดออกมาอยางเหมาะสม 
การดําเนินโครงการในครั้งนี้จะไดทําการศึกษามาตรฐาน 

เครือขายไรสาย  ทดสอบผลิตภัณฑ ทดสอบการติดตั้ง และ
ศึกษาเพื่อกําหนดมาตรฐานความปลอดภัย โดยจะทดสอบให
บริการในบางพื้นที่ และลงทะเบียนผูใชที่มีโนตบุกกับอุปกรณ 
ไรสายของตนเอง เพื่อใหสามารถเขาใชเครือขายบัวศรีได รวมทั้ง
จะไดทดสอบติดตั้งเครือขายไรสายภายในหองประชุม เพื่อ 
เปาหมายใหเกิด e-Meeting ในการประชุมของมหาวิทยาลัย 
ตอไป 
2) โครงการติดตั้งระบบการปองกันการ 
แพรกระจายไวรัสบนเครือขาย 
ไวรัสและหนอนคอมพิวเตอรเปนภัยคุกคามที่กอใหเกิดปญหา

ไปทั่วโลก เครือขายบัวศรีก็ได รับผลกระทบกับภัยคุกคามนี้ 
เชนกัน ไมวาจะเปน บลาสเตอร  (Blaster) หรือ โซบิ๊ก (Sobig) 
ความรุนแรงของไวรัสคอมพิวเตอรในปจจุบันกอใหเกิดปญหา
มากมาย เชน ทําใหขอมูลสูญหาย เรียกใชงานไมได เครื่อง
ทํางานชาลง เครือขายคอมพิวเตอรทํางานชาลง จนถึงหยุดการ
ทํางานไปเลย ทุกกรณีเคยเกิดขึ้นแลวบนเครือขายบัวศรี 

การแกปญหานั้น ผูใชตองมีความรูและมีความรับผิดชอบใน
การปองกันตัวเองกับเครื่องคอมพิวเตอรที่ทานใชงานอยูใน  
2 สวน ดังนี้ 1) ตองปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวส
ที่ทานใชงานอยู เสมอ 2) ติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและ 
ปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
ในปจจุบันสํานักคอมพิวเตอรไดทดลองดําเนินการติดตั้ง

ระบบแบบอัตโนมัติ เพื่ออํานวยความสะดวกแกทุกคนที่อยูบน
เครือขายบัวศรี ใหสามารถปรับปรุงเพื่อปดชองโหวของระบบ
วินโดวส และการปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมไดแลว เพียง
แตเปนระบบทดลองใช ยังมีขอจํากัดอยูบาง  
ในงบประมาณป 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดรับงบประมาณ  

เพื่อติดตั้งโปรแกรมที่จะสามารถปองกันการแพรกระจายไวรัส 
ตั้งแตทางเขาออกของเครือขายบัวศรี ทั้งระบบสามารถทําการ
ปรับปรุงเกี่ยวกับไวรัสสายพันธุใหมแกผูใชใดอยางอัตโนมัติ 
อีกดวย  แตทั้งนี้ผูใชตองทําการติดตั้งระบบที่เครื่องของผูใชกอน 
(ดูรายละเอียดในจดหมายขาวหนา 4 ของฉบับนี้) 
3) โครงการติดตั้งและใชซอฟตแวรบริหารระบบ
คอมพิวเตอรจากสวนกลาง 
การดูแลเครื่องไมโครคอมพิวเตอร นับตั้ งแตการติดตั้ ง

โปรแกรมใหม การซอมแซมโปรแกรมที่ติดตั้งไปแลว การดูแล
บํารุงรักษา และการแกปญหาตางๆ เปนงานที่ตองใชเวลา และ
กําลังคนอยางมาก สํานักคอมพิวเตอรไดพยายามศึกษา
เทคโนโลยีที่จะสามารถจัดการกับกิจกรรมดังกลาวจากที่ใดๆ ก็
ไดบนเครือขาย โดยไมตองเดินทางไปที่เครื่องนั้นๆ ทั้งยังสามารถ
วางมาตรการเฝาระวังเครื่องตางๆ บนเครือขายใหดําเนินไปใน
ครรลองที่จะเปนประโยชนกับงานของมหาวิทยาลัยไดอีกดวย 
ชุดซอฟตแวรบริหารระบบคอมพิวเตอรจากสวนกลาง 

จะสามารถจัดการกับปญหาดังกลาวขางตนได  โดยในป 
งบประมาณ 2547 สํานักคอมพิวเตอรไดรับงบประมาณเพื่อ 
ติดตั้งระบบดังกลาว โดยในชวงตนจะสามารถดูแลไดจํานวน 
200 เครื่อง ซึ่งจําเปนตองทําการลงทะเบียนเครื่องที่จะเขามาอยู
ในการดูแลจากสวนกลางนี้ 
บทสรุป 
โครงการตาง ๆ กําลังทยอยจัดหาและดําเนินการติดตั้ง  

ทุกทานจะไดใชประโยชนอยางแนนอนในป 2547 นี้ และหวัง 
เปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทุกทานดวยดี และ 
ขอย้ําวาโครงการดานไอทีจะสําเร็จไดตองอาศัยความรวมมือ 
จากผูใชทุกทานเสมอ  
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ระบบการบริหารเว็บไซตดวย Zope/ZMS 

  สุวิมล คงศักดิ์ตระกูล & ขนิษฐา รุจิโรจน 

ปจจุบันอินเทอรเน็ตเปนแหลงสารสนเทศที่นิยมใชกันอยาง
กวางขวาง การจัดทําและเผยแพรสารสนเทศผานเว็บจึงไดกลาย
เปนเรื่องสําคัญที่หนวยงานหรือองคกรตางๆ ตองใหความสําคัญ
เปนพิเศษ ดวยเหตุนี้การบริหารจัดการเนื้อหาบนเว็บไซตซึ่งเปน
เรื่องที่ผูดูแลเว็บของหนวยงานจะตองดูแลและใหความสําคัญ
มาก เพื่อใหเนื้อหาสาระที่เผยแพรมีความถูกตองและไดรับการ
ปรับปรุงใหทันตอเหตุการณ ปจจุบันไดมีเทคโนโลยีในการบริหาร
จัดการเนื้ อหาเว็บไซตที่ เรียกวา CMS ยอมาจาก  Content 
Management System ซึ่งเปนระบบที่นํามาชวยในการสราง
เว็บไซตแบบสําเร็จรูป โดย CMS มีความสามารถเดนในดานการ
จัดการเนื้อหาเว็บไซตโดยผูใชงานสามารถจัดการเนื้อหาตางๆ  
ผานเว็บบราวเซอรไดโดยสะดวก  ผูใชงาน CMS Tool ไมจําเปน
ตองรูภาษาสคริปตมากมายก็สามารถสรางและจัดการเว็บไซตได  
ซึ่งในปจจุบันซอฟตแวรที่ใชสราง CMS มีหลายตัวดวยกัน เชน 
PostNuke, PHPNuke, MyPHPNuke, Mambo, OpenCMS , 
eNvolution  รวมทั้ง ZMS ดวย 
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
ZMS (Zope-based content management system for 

science, technology and medicine) เปนโปรแกรมที่ใชในการ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เว็ บ ไซ ต  โด ย เป น  Product ห นึ่ ง ข อ ง  
Zope (Z Object Publishing Environment) ซึ่งเปน Framework 
สําหรับการพัฒนาโปรแกรมและการจัดการเนื้อหาบนเว็บ (Web 
Application Development & Content Management) สามารถ 
download ได จ า ก  http://www.zope.org เมื่ อ ติ ด ตั้ ง  Zope  
เรี ย บ ร อ ย  จึ งทํ า ก า รติ ด ตั้ ง  ZMS ซึ่ ง  download ได จ าก 
http://www.zms-publishing.com  
 
 
 
 
 
 
 
             
              ภาพแสดงการจัดทําเว็บไซตโดยใช CMS 

ZMS/Zope Features 
● Templates จะมีรูปแบบใหเลือกทั้งหมด 6 รูปแบบ 

● Content Editor-Objects จะมีลักษณะการทํางานคลาย
โปรแกรม Microsoft Word สามารถพิมพขอความตางๆ ลง
ไปและปรับแตงตามตองการ 

● Content Release Date สามารถกําหนดวันแสดงและวัน 
ส้ินสุดของการแสดง Content  แตละสวนได 

● Roles  มีการกําหนดสิทธิ์ใหกับผูใชในการเขาจัดการ 
กั บ  Web Site แ ต ก ต า ง กั น แ บ ง เป น  4 ร ะ ดั บ   คื อ 
Administrator, Editor, Author , Subscriber 

● Work Flow กําหนดใหมีลําดับในการทํางานตามหนาที่ที่
กําหนดไวอยางชัดเจน 

● Site Map แสดงภาพรวมของโครงสรางภายในเว็บไซตใน
รูปแบบ Tree Diagram 

● Print Version แสดงผลเฉพาะเนื้อหา ภายใน Content  
● Thumbnail Image  มี ก า รแ ส ด งรูป ภ าพ แบ บ ขน าด 
มาตรฐานและสามารถเลือกดูภาพขนาดขยายได 

● Multilingual Supports รองรับการแสดงผลของเว็บไซต
แบบหลายภาษา 

 
 

 
 
 

ZMS Interface:browser based content editing 
ประโยชนของระบบบริหารจัดการเว็บไซต 
● สรางและแกไขปรับปรุงเนื้อหาไดโดยสะดวกผานทาง web 

browser 
● กําหนดบทบาทและสิทธิการทํางานแบบเปนทีม (Role 

assignment and Workflow) ลดปญ หาคอขวดในการ
ทํางาน 

● เว็บไซตที่สรางจะมีรูปแบบหนาตาและวิธีการใชงานอยางมี
ระบบและมีมาตรฐานเดียวกันทั้งเว็บไซต 

● มีการสรางระบบและเครื่องมือซึ่งเปนที่นิยมใชในเว็บไซตให
โด ย อั ต โน มั ติ  เช น  Search, Site Map, Print Version, 
Thumbnail Image เปนตน 

  หนวยงานที่สนใจใช ZMS ติดตอไดที่สํานักคอมพิวเตอร  

 

   Login: aaa 
Passwd: 
******

   Login: bbb 
Passwd: 
******

   Login: ccc
Passwd: 
******

A B C

Web-based 
Editor 

Web-based
Editor 

Web-based 
Editor 
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มาตรฐานความปลอดภัยในการใชงานวินโดวส 
  ไพโรจน ผาสุวรรณ 

ปจจุบันระบบปฏิบัติการวินโดวสของบริษัทไมโครซอฟตได
รับการนํามาใชงานอยางกวางขวางในเครื่องคอมพิวเตอรของ 
ผูใชทั่วไป   ซึ่งการใชงานโปรแกรมประยุกตขั้นพื้นฐานตางๆ  เชน  
การใช I.E. ในการทองเว็บ  การรับไฟลที่แนบมากับ e-mail   การ 
download ไฟลจากอินเทอรเน็ต  การใชชุด Office สําหรับงาน
สํานักงาน  นั้นมีความเสี่ยงตอการถูกโจมตีจากไวรัสหรือผูไม
ประสงคดี ในการเจาะเข าสู ข อ มูลส วนตั วภายในเครื่อง
คอมพิวเตอรของเราผานเครือขาย   โดยอาศัยชองโหวทางดาน
ความปลอดภัยของโปรแกรมที่ เราติดตั้งลงไป  ไมวาจะเปน
โปรแกรมระบบปฏิบัติการหรือโปรแกรมประยุกตที่ใช   ดงันั้นผูใช
เครื่องคอมพิวเตอรทุกคนควรจะมีความรูเกี่ยวกับการรักษาความ
ปลอดภัยของเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชงานอยู   

แนวทางการรักษาความปลอดภัย 
1. ปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวสที่ใชงานอยู  
2. ติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและปรับปรุงขอมูลไวรัสสาย

พันธใหมที่เกิดขึ้นอยางสม่ําเสมอ 
3. ระวังการแชรไฟลและการรับ-สงไฟลตางๆ  
4. สํารองขอมูลเปนประจํา 

การปรับปรุงชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวส 
โปรแกรมที่ใชในการทํางานประจําวัน เชน โปรแกรมจัดการ

เอกสารสํานักงาน โปรแกรมรับ-สงจดหมายอิเล็กทรอนิกสและ
โปรแกรม  Browser เชน  Internet Explorer ลวนเสี่ยงในเรื่อง
ความปลอดภัยทั้งส้ิน  เนื่องจากโปรแกรมที่ผลิตออกมามีชองโหว
ในเรื่องความปลอดภัย แตทางบริษัทผูผลิตไดออกโปรแกรมเสริม
ที่นํามาติดตั้งเพิ่มเติมเพื่อแกไขขอผิดพลาดดังกลาวมี 2 รูปแบบ
ดังนี้ 
● Security Patch (Hotfix) โปรแกรมที่ออกมาเพื่อปดชอง
โหวเกี่ยวกับความปลอดภัย 

● Service Pack จะมีการปรับปรุงในสวนของความปลอดภัย
และปรับปรุงการทํางานของโปรแกรมดวย 
โปรแกรมเสริมทั้งสองแบบนี้เราตองคอยติดตามขาวสารจาก

เว็บของบริษัทเพื่ออัพเดตไดทันที 
ชองโหวเหลานี้ทางบริษัทไดแจงเตือนผูใชลวงหนาและได

ออก Security Patch/Service Pack มาให ผู ใชทําการปองกัน 
ดังตัวอยาง   

 
 
 

ประวัติการถูกโจมตีจากชองโหว 
ชื่อไวรัส วันที่แจงเตือน วันที่พบไวรัส แจงกอน 

Blaster 16-06-03 11-08-03 56 วัน 

Trojan.Kaht 17-03-03 05-05-03 49 วัน 

SQL Slammer 24-07-02 2401-03 184 วัน 

Klez-E 29-03-01 17-01-02 294 วัน 

Nimda 17-10-00 17-09-01 336 วัน 

Code Red 18-06-01 16-07-01 28 วัน 

จากตารางจะพบวารายการโปรแกรมอัพเดตที่ทางบริษัทแจง
ออกมาจะเปนการแจงลวงหนากอนการพบไวรัสนานพอสมควร
เชน ตัวลาสุดที่มีการแพรกระจายในมหาวิทยาลัยของเรา คือ  
W32.Blaster.Worm มีการคนพบเมื่อวันที่  13 สิงหาคม 2545 
หลังจากนั้นไดแพรกระจายในเครือขายบัวศรีทําใหมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ติดไวรัสจํานวนมากถึง 350 เครื่องภายในระยะ
เวลาอันส้ันและปจจุบันยังคงมีบางสวนซึ่งยังติดไวรัสและทําหนา
ที่แพรกระจายไวรัสผานเครือขายอยู 

การติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสและปรับปรุงขอมูล
ไวรัส 

หลายคนอาจจะไดทําการติดตั้งโปรแกรมปองกันไวรัสใน
เครื่องของตนเองแลว  ซึ่งก็อาจจะยังไมปลอดภัยเพราะไมไดทํา
การปรับปรุงขอมูลไวรัสสายพันธุใหมที่เกิดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ   
ก็ทําใหเส่ียงตอการติดไวรัสได 

เพื่ ออํ าน วยความสะดวกให กั บ ผู ใช   ขณ ะนี้ สํ านั ก
คอมพิวเตอรไดดําเนนิการจัดหาระบบการติดตั้งโปรแกรมปองกัน
ไวรัสและปรับปรุงขอมูลไวรัสพันธุใหมที่เกิดขึ้นแบบอัตโมนัติ  ซึ่ง
เรียกวาการติดตั้งโปรแกรม AntiVirus OfficeScan และเพื่อ
ความปลอดภัยผูใชควรจะไดทําการติดตั้งโปรแกรมเพื่อปรับปรุง
ชองโหวของโปรแกรมระบบวินโดวสดวย  โดยการติดตั้งระบบ 
Windows/Software Update Services   

ในการดําเนินการติดตั้งดังกลาวผูใชสามารถเขามาใชบริการ
ไดที่ เมนู   Services  ของ Quick Links  ในหนา Homepage 
ของมหาวิทยาลัย 

ขอมูลอางอิง 
http://www.microsoft.com 
http://thaicert.nectec.or.th  
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ผลการดําเนินงาน ATutor บน SWU Course Web 
  สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์ 

ความนํา 
การเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต/อินทราเน็ต หรือการเรียน

แบบออนไลน หรือ e-Learning  เปนส่ิงที่นักการศึกษาในปจจุบัน
จะคุนเคยกันดี  เพราะการเรียนแบบออนไลนสามารถใชเสริมการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนปกติจนถึงการเรียนแบบทางไกล   
ในการจัดการเรียนดังกลาวใหมีประสิทธิภาพ จําเปนอยางยิ่งที่

จะตองหาระบบในการจัดการเรียนแบบออนไลน (Learning 
Management System หรือ LMS)  มาใช   ระบบเหลานี้มีทั้งที่
เปนระบบเชิงพาณิชยที่ตองเสียคาบริการในการใชงานรายป 
(license) และระบบแบบ Open source ซึ่งหนวยงานสามารถนํา
มาปรับแตงใหเขากับสภาพแวดลอมของหนวยงาน    ตัวอยาง
ระบบเชิ งพาณิ ชยที่ เปนที่ นิ ยมใชแพรหลายทั่ วโลก   เชน 
Blackboard, WebCT เปนตน  ระบบเชิงพาณิชยที่ เปนผลิต
ภัณฑของคนไทย  เชน  Education Sphere  หรือระบบที่พัฒนา
โดยองคกรของประเทศไทย  เชน  ระบบของศูนยการศึกษาตอ
เนื่องแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย Chula E-Learning System,  
ระบบของโครงการการเรียนรูออนไลนของ สวทช,  ระบบของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม,  ระบบของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,  
ระบบของสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย (AIT) เปนตน  โดยสอง
ระบบหลังมีเปาหมายในการพัฒนาใหเปนระบบแบบ Open source   
ATutor บน SWU Course Web 
มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒไดทดลองปรับแตงใชระบบ Open 

source LMS ชื่อ  “ATutor” ของมหาวิทยาลัยโทรอนโท ประเทศ
แคนาดา (http://www.atutor.ca)  ในภาคการศึกษาที่  1/2546 
โดยมีการอบรมใหกับคณาจารยที่สนใจในหลักสูตรขั้นพื้นฐาน  
3 ช.ม. จํานวน 10 กลุม  ระหวางเดือนมิถุนายน – กันยายน  
2546  และอบรมหลักสูตรขั้นกาวหนา 3 ช.ม. จํานวน  1  กลุม ใน
เดือนกันยายน   
หลังจากการอบรมมีคณาจารยใหความสนใจในการพัฒนา 

Course Web ดวย ATutor จํานวนหลายวิชาในภาคการศึกษาที่  
1/2546  ซึ่งถึงแมจะไมไดมีการอบรมอยางตอเนื่องสําหรับภาค
การศึกษาที่ 2/2546  เนื่องจากความลาชาของงบประมาณ  แตก็
มีคณาจารยใหความสนใจในการใชงานอยางตอเนื่อง  โดย
เฉพาะอยางยิ่งในภาคการศึกษาที่  2/2546  ทุกรายวิชาที่เปด
สอนโดยคณาจารยสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรไดใชระบบ 
ATutor ในการเรียนการสอน 

ผลการดําเนินงาน 
จากการนํารองใชงานระบบ ATutor พบวาระบบมีองคประกอบ

ของระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลนที่ ครบถ วน  
ติดตั้งงาย ใชงานงาย และมีความเชื่อถือไดสูง โดยไดมีการ 
ใชกับวิชาศึกษาทั่วไปวิชา คพ 101 เทคโนยีสารสนเทศเบื้องตน
ใน ภ าค ก า รศึ ก ษ าที่  1/2546  ที่ มี นิ สิ ต เกื อ บ  1,000 ค น 
(http://course.swu.ac.th/bounce.php?course=131)  และใน
ภาคการศกึษาที่ 2/2546 ที่มีนิสิตกวา 500 คน   
ไดมีการนําเสนอผลการดําเนินงานในที่ประชุมวิชาการตางๆ 

ดังนี้ 
1. วราภรณ วิยานนท และคณะ.  การติดตั้งและปรับแตง

ระบบการบริหารจัดการการเรียนรูออนไลนแบบโอเพน
ซอรส : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  นํา
เสนอในการประชุมวิชาการ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงประเทศไทย ครั้งที่ 29  วันที่  20-22 ตุลาคม  2546  
ณ มหาวิทยาลัยขอนแกน  

2. สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์  และคณะ .  การเปนผูจัดการการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสําหรับการเรียนการสอน
หองใหญ.  นําเสนอในงานประชุมวิชาการวิจัยสถาบัน
ระดับชาติ เรื่อง การวิจัยสถาบันกับการพัฒนาการเรียนรู  
วันที่  14  ตุลาคม  2546  ณ  หองประชุมสถาบันวิจัย 
จุฬาภรณ 

3. สุณี  รักษาเกียรติศักดิ์และคณะ.  การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนชุดวิชาเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
การวิจัย.  นําเสนอในการประชุมเสนอผลงานวิจัยการ
พัฒนาสื่อคอมพิวเตอรทางการศึกษา  วันที่   13-14  
พฤศจิกายน  2546 ณ มหาวิทยาลัยศิลปกร  วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร 

4. นิภาพร  ประภาศิริ และคณะ.  การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนสําหรับการสอนหองใหญที่ เนนผู เรียนเปน
สําคัญ .  นําเสนอในการประชุมเสนอผลงานวิจัยการ
พัฒนาสื่อคอมพิวเตอรทางการศึกษา  วันที่   13-14  
พฤศจิกายน  2546 ณ มหาวิทยาลัยศิลปกร  วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร 

กาวตอไปของการดําเนินงาน 
จัดโครงการสัมมนาปฏิบัติการเพื่อเปนการบริการวิชาการแก

สังคมและสรางเครือขายความรวมมือแกบุคคลภายนอกในการ
ใชงาน  การวิจัยและพัฒนา และจัดอบรมคณาจารย  มศว 
สําหรับการใชงานในปภาคการศึกษาที่ 1/2547   
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พิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
  สมบุญ  อุดมพรยิ่ง 

ตามพจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2542 พิพิธภัณฑ หมายถึง 
ส่ิงของตางๆ ที่รวบรวมไวเพื่อประโยชนในการศึกษา  ดังนั้นการ
เก็บรวบรวมสิ่งของตางๆ ดังกลาว ก็จะเปนการเลาเรื่องราว 
ความเปนมาและพัฒนาการขององคกรไดเชนกัน โดยทั่วไปการ
จัดตั้งพิพิธภัณฑจะตองใชพื้นที่หรือสถานที่ตั้งสําหรับรวบรวม 
ส่ิงตางๆ เพื่อนํามาแสดงและเลาเรื่องราวความเปนมาใหกับผูคน
ที่เขาไปเยี่ยมชม เชน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ บางองคกรที่
ตองการจัดตั้ งพิพิ ธภัณฑ  แต ไม มีพื้ นที่หรือสถานที่จัดตั้ ง  
สามารถที่จะจัดตั้งพิพิธภัณฑเสมือนจริง (virtual museum) ได
โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศหรือไอทีมาประยุกตใช 
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาจัดทําพิพิธภัณฑ 
หลายๆ ทานคงมีความคุนเคยในการจัดทําเว็บเพจ  ซึ่ง

ปจจุบันนี้การทําเว็บเพจเปนเรื่องที่ไมยากเหมือนเมื่อกอนแลว   
เนื่องจากมีเครื่องมือที่ชวยใหการทํางานงายขึ้น และมีหลาย
องคกรไดจัดทําเว็บเพจพิพิธภัณฑ   เพื่อเผยแพรผานทาง 
อินเทอรเน็ต เชน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  พิพิธภัณฑกองทัพ
อากาศ เปนตน ดังนั้นการทําเว็บเพจพิพิธภัณฑขององคกรจึง
เปนทางเลือกหนึ่ง โดยไมจําเปนตองจัดหาสถานที่ตั้ง การ 
ลงทุนต่ํา รวมถึงประหยัดคาใชจายในการบํารุงรักษาสิ่งของ
ตางๆ และยังสามารถเผยแพรไดอยางกวางขวาง เนื่องจาก
เครือขายอินเทอรเน็ตเชื่อมตอถึงกันทั่วโลก 
พิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดทําพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 

เพื่อรวบรวมสิ่งตางๆ นําเสนอความเปนมาของสํานักคอมพิวเตอร  
รวมถึงภาพอุปกรณในยุคบุกเบิกเครือขายมหาวิทยาลัย โดยใช
เครื่องมือ  Zope/ZMS (Zope-based content management 
system  for  science,  technology  and  medicine) ในการ
พัฒนาเว็บเพจพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 

เว็บเพจพิพิธภัณฑสํานักคอมพวิเตอร
http://cc.swu.ac.th/ccmuseum/  

องคประกอบของพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอร 
● ความเปนมาของสํานักคอมพิวเตอร 

รวบรวมประวัติความเปนมาตั้งแตแนวคิด เมื่อป พ.ศ. 
2524 และการกอตั้งโครงการจัดตั้งสํานักบริการคอมพิวเตอร 
จนมาเปนสํานักคอมพิวเตอรในปจจุบัน  รวมทั้งประวัติผูกอตั้ง
สํานักคอมพิวเตอร และทําเนียบผูบริหาร 
● พัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ มศว 

รวบรวมพัฒนาการเทคโนโลยีสารสนเทศ มศว  ตั้งแต
การบุกเบิกการติดตั้งเครือขายมหาวิทยาลัย และการติดตั้ง
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย 
● พัสดุพิพิธภัณฑ 

รวบรวมภาพอุปกรณสําคัญตางๆ และประวัติความเปนมา 
● ส่ือสิ่งพิมพ 

รวบรวมสื่อส่ิงพิมพตางๆ  ที่ไดดําเนินการ เชน หนังสือ
เครือขายบัวศรี  จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร  รายงานประจําป 
เปนตน 
● ของที่ระลึก 

รวบรวมภาพของที่ระลึกจากหนวยงานที่มาเยี่ยมชม  
ศึกษา ดูงาน  และที่ไดจัดทําขึ้นในวาระสําคัญตาง ๆ 
● กิจกรรม 

รวบรวมภาพกิจกรรมสําคัญของสํานักคอมพิวเตอร 
● สมุดเยี่ยมชม 
สําหรับผูมาเยี่ยมชม ไดแสดงความคิดเห็น 
 
การจัดตั้งพิพิธภัณฑของหนวยงานผานเว็บเพจ  จึงเปนเรื่อง

งายสําหรับในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบัน  และในโอกาส
ครบรอบ 10 ป สํานักคอมพิวเตอรใครขอเชิญชวนชาว มศว 
เยี่ยมชมพิพิธภัณฑสํานักคอมพิวเตอรและลงนามในสมุดเยี่ยม
ดวยครับ  
แหลงขอมูลอางอิง 
เว็บรวบรวมเว็บไซตพิพิธภัณฑสถานไทย 

http://www.thailandmuseum.com/weblink.htm 
เว็บไซตมรดกไทย  http://www.heritage.thaigov.net/  
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ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  ขนิษฐา รุจิโรจน  
 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร (Information and 

Communication Technology หรือ ICT) ไดถูกกําหนดใหเปน
ยุทธศาสตรหนึ่งในยุทธศาสตรการบริหารมหาวิทยาลัย และไดมี
การนําเสนอ แนวคิดในการกําหนดนโยบายและการจัดการ 
ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไวในวารสาร 
มศว ชุมชน ฉบับที่ 1 นั้น กองบรรณาธิการไดสรุปสาระสําคัญ
จากบทความดังกลาวมานําเสนอไวในที่นี้ 
ยุทธศาสตรไอซีทีกับการบริหารมหาวิทยาลัย 
ตามกรอบการบริหารในทิศทางใหม การบริหารงานจะเปน

ลักษณะเครือขายการทํางานที่มีการกําหนดยุทธศาสตรการ
ดําเนินงานออกเปนดานตางๆ ซึ่งสัมพันธเชื่อมโยงกัน สําหรับ
ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จัดเปนงาน 
ยุทธศาสตรที่สนับสนุนงานบริหารและงานวิชาการ โดยการ
ดําเนินงานยุทธศาสตรจะอยูในรูปคณะกรรมการยุทธศาสตรซึ่ง
เปนคณะกรรมการในระดับนโยบาย มีผูบริหารยุทธศาสตรเปนผู
รับผิดชอบดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย นอกจากนั้นจะมี 
คณะอนุกรรมการยุทธศาสตรที่จะชวยใหงานดาน ICT สามารถ
ขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กรอบแนวคิดในการจัดการยุทธศาสตร 
ดวยการเปลี่ยนแปลงทางดานโครงสรางการบริหารงานภายใน

มหาวิทยาลัย รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสรางการบริหารการ
อุดมศึกษาของประเทศ สงผลใหตองมีการทบทวนและปรับแผน
แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย 
แนวคิดดานกรอบนโยบาย 
ในการกําหนดนโยบายและแผนการปฏิบัติงานตองคํานึงถึง

องคประกอบที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
องคประกอบภายใน ไดแก พันธกิจ วิสัยทัศน และยุทธศาสตร

การบริหารมหาวิทยาลัย ขอมูลการวิเคราะหสถานภาพปจจุบัน
เกี่ยวกับการบริหารและการดําเนินการดาน ICTของมหาวิทยาลัย 
ขอจํากัดดานทรัพยากรของมหาวิทยาลัย เปนตน 
องคประกอบภายนอก ไดแก การปรับเปล่ียนหนวยงานกํากับ

ดูแลการอุดมศึกษา การปรับเปล่ียนหนวยงานกํากับดูแลงาน
ดาน ICT ของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางดาน
วิทยาการและเทคโนโลยี นโยบายเกี่ยวกับศูนยปฏิบัติการ 
(Operation Center) ของรัฐบาล เปนตน 
แนวคิดดานการจัดการไอซีที 
ในการจัดการ ICT ประเด็นที่นาจะตองคํานึงถึง ไดแก 
• เนนเรื่องการประยุกตใช (Application driven) มากกวา
การเนนที่ เทคโนโลยี  (Technology driven) นั่ นคือ  ให
ความสําคัญในเรื่องสารสนเทศ เนื้อหาและความรูมากกวา 
หรือเทากับการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณ 

• สงเสริมใหมีการใช ICT อยางตอเนื่องในวงกวาง ดวย
การกําหนดใหเปนสวนหนึ่งของงานในทุกระดบั 

• เนนการจัดระบบ  Information Technology 
Architecture ของมหาวิทยาลัยในภาพรวม เพื่อความ
เปนเอกภาพ และสงเสริมใหมีการใชทรัพยากรรวมกันได
อยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

• ใหความสําคัญในเรื่องระบบการประเมินและติดตามผล
การดําเนินงาน ICT ของมหาวิทยาลัย 

ขอบเขตของงานไอซีที 
งานยุทธศาสตรดาน ICT ของมหาวิทยาลัย ควรจะตอง 

ครอบคลุมการดําเนินการในดานตางๆ ของมหาวิทยาลัย โดยมี
เปาหมาย ดังนี้ 
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับระบบการบริหาร 
มหาวิทยาลัยมีระบบเครือขายสารสนเทศเพื่อการบริหารซึ่ง

สามารถเชื่อมโยงสารสนเทศระหวางหนวยงานตางๆ ไดโดย
สะดวก ถูกตองและรวดเร็ว และสามารถเชื่อมโยงกับองคกร 
ภายนอก เพื่อการแลกเปลี่ยนสารสนเทศ และการสื่อสารผาน 
ส่ืออิเล็กทรอนิกสไดโดยสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับงานวิชาการ 
มหาวิทยาลัยมีระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารเพื่อการศึกษาที่เชื่อมโยงแหลงทรัพยากรการเรียนรูที่มี
คุณคาภายในมหาวิทยาลัย และสังคมในวงกวาง  รวมทั้ ง
สามารถใชเครือขายเปนชองทางการติดตอส่ือสารสําหรับการ
แลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นเพื่อกระบวนการเรียนรูรวมกัน
อยางสรางสรรค  
การประยุกตใชไอซีทีสําหรับงานบริการ 
มหาวิทยาลัยมีระบบสนับสนุนงานบริการที่มีประสิทธิภาพ

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการแกผูติดตอขอรับบริการ
ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย เพื่อใหสามารถติดตอรับขอมูล 
ขาวสารและงานบริการตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
การพัฒนาองคความรูดานไอซีที 
มหาวิทยาลัยมีระบบสนับสนุนและสงเสริมการศึกษาคนควา

วิจัยเพื่อการสรางและสะสมองคความรูทางดาน ICT ที่เกิดจาก
ประสบการณในการปฏิบัติงานและการเรียนการสอน เพื่อการ
พัฒนาและเผยแพรองคความรูดาน ICT  
ยุทธศาสตร ICT จะนํามหาวิทยาลัยกาวไปสูความสําเร็จตาม

เปาหมายที่กําหนดไวไดมากนอยเพียงใดนั้น   คงมิไดขึ้นอยูกับ
งบประมาณเพียงอยางเดียว กุญแจสําคัญสูความสําเร็จนาจะอยู
ที่การมีสวนรวมของประชาคมในมหาวิทยาลัย  

จาก “ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร”   
มศว ชุมชน ปที่ 1 ฉบับที่ 1 ตุลาคม-พฤศจิกายน 2546 หนา 14 



8 จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

 

อานดีดี   มีรางวัล 
http://cc.swu.ac.th/ 

ขาวกิจกรรมและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

โครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
สํานักคอมพิวเตอรรวมกับสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร ภาควิชา

คณิตศาสตร คณะวิทยาศาสตร  และสมาคมวิทยาศาสตรแหง
ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ จัดโครงการสัมมนาปฏิบัติการ 
เรื่อง การจัดการเรียนแบบออนไลนดวยระบบ Open Source 
LMS “ATutor”  ระหวางวันที่  24 - 25 มกราคม   2547  
ดูรายละเอียดที่  http://cc.swu.ac.th/training/   และสอบถาม 

ขอมูลเพิ่มเติมที่ คุณศิริศศิเกษม สุโพธิ์ภาค  โทร 0-2664-1000 ตอ 
5076, 5069 หรือ  e-mail : sunee@swu.ac.th 

งานบริการใหม 
● บริการติดตั้ งโปรแกรม  AntiVirus OfficeScan และ 

Windows/Software Update Services ผานเครือขาย 
ดู ร า ย ล ะ เอี ย ด ได ที่ เว็ บ เพ จ สํ า นั ก ค อ ม พิ ว เต อ ร  

http://cc.swu.ac.th/  ในหัวขอบริการเครือขาย 
● บริการประชาสัมพันธขาวประกวดราคา/สอบราคา  
ดูรายละเอียดไดที่   http://eprocurement.swu.ac.th/ หรือเว็บ

ขาวประชาสัมพันธ http://news.swu.ac.th หัวขอประกวดราคา/
สอบราคา 

โครงการเสวนาไอที (IT Talk) 
สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดใหมีการเสวนาไอที (IT Talk) เพื่อนํา

เสนอ/บรรยาย ความรูในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน ดานตาง  ๆ
จากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและภายนอกมหาวิทยาลัย  ทุก
วันพุธ เวลา 13.00 – 14.00 น  ณ  หอง 16-406 ชั้น 4  อาคาร 16  
สํานักคอมพิวเตอร  โดยจัดเปนรายการพิเศษเดือนละครั้ง เวลา 
13.00 – 15.00 น. เพื่อใหความรูและเสวนาในหัวขอที่คาดวาจะเปน
ประโยชนและเปนที่สนใจของประชาคมสวนใหญดานการใชและ
การพัฒนาไอที และในวันพุธที่  21  มกราคม  2547  จะจัดใน 
หัวขอเรื่อง  “ไอที   ครบรอบ 10  ป   สํานักคอมพิวเตอร"  
ณ หองประชุม ดร.สุนทร แกวลาย  สํานักคอมพวิเตอร 
ดูรายละเอียด สํารองที่นั่ ง และ download เอกสารของการ

เสวนาไดที่ http://ittalk.swu.ac.th/ 

โครงการอบรมคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดอบรมโครงการบริการวิชาการ ครั้งที่ 43  

เพื่อใหผูบริหารโรงเรียน ครู มีความรู ความเขาใจและสามารถนํา
ความรูจัดทําขอมูลสารสนเทศ (MIS) นักเรียนเปนรายบุคคลใน 
โรงเรียนได เพื่อสรางเครือขายความรวมมือระหวางโรงเรียนไดเปน

แนวทางเลือกในการใชซอฟตแวรสําหรับโปรแกรมวิเคราะหขอมูล
ทางสถิติ    ระหวางวันที่    5  -  6   พฤศจิกายน   2546  มี ผู เขา 
อบรมกลุมระดับผูบริหาร และระดับเจาหนาที่ไอที กลุมละ 63 คน  
รวมเปนจํานวน 126 คน 

วันสถาปนาสํานักคอมพิวเตอร 
สํานักคอมพิวเตอรไดจัดทําบุญเลี้ยงพระและถวายเครื่องไทย

ธรรมพระสงฆ  เมื่อวันจันทรที่ 29 ธันวาคม 2546  เนื่องในโอกาส
วันคล ายวันสถาปนาสํ านั กคอมพิ วเตอร   ครบรอบ   10  ป    
ณ  สํานักคอมพิวเตอร  มศว องครักษ 

รายงานการใหบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็ม 
สํานักคอมพิวเตอรเปดใหบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็มระบบ

ดิจิตอลจํานวน 120 คูสาย (หมายเลขอัตโนมัติ 0-2700-0114) มี 
ผูใชบริการโดยเฉลี่ย 124 คูสาย  และชวงเวลาที่ใชงานมากที่สุด 
ระหวางเวลา 12.00-24.00 น.  ดังรูปกราฟขางลาง 

 
และสารสนเทศการใชบริการอินเทอรเน็ตผานโมเด็มประจํา

เดือน มิถุนายน  ถึง ธันวาคม 2546 เปนดังนี้ 
เดือน ผูใช(คน) ช.ม. 

ใชงาน 
เฉล่ีย ช.ม./ 
คน/เดือน 

% 
การใช ** 

ธ.ค. 46 2,647 45,832 17 51 
พ.ย. 46 2,590 59,322 23 69 
ต.ค. 46 2,541 54,782 21 60 
ก.ย. 46 2,339 46,463 20 54 
ส.ค. 46 2,217 43,991 20 51 
ก.ค. 46 1,997 39,950 20 46 
มิ.ย. 46 1,510 24,410 16 28 

หมายเหตุ : % การใช **  หมายถึง  อัตรา % จํานวนชั่วโมง 
ที่ใชงานจริง เทียบกับจํานวนชั่วโมงของการใหบริการคูสาย 
โดยอัตราการใชงานเพิ่มขึ้นทุกเดือน แต % การใชงานประจํา
เดือน ธ.ค. 46 ลดลง เนื่องจากวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง
ระหวางประเทศเกิดขัดของ ระหวาง 19-29 ธ.ค.46 ทําใหไม
สามารถใชงานอินเทอรเน็ตตางประเทศได  

 

 




