
 

 

ข่าวและกิจกรรม 
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 ผู้บริหารและบุคลากรส านักคอมพิวเตอร์
เข้า ร่วมประชุมเ ชิงปฏิบัติการ เ ร่ือง “การ
ทบทวนการจดัท าแผนปฏิบตัิราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2558” ณ ห้องบรรยายบวัศรี
ส านกัคอมพิวเตอร์ ชัน้ 11 อาคารนวตักรรม 
ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บวัศรี  

    

 

 ข่าวในฉบับ… 

 บริการติดตัง้ระบบป้องกนัไวรัส 
(Virus Protection) 

 ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (ERP : 
Enterprise resource planning) ตอนที่ 1 
 
 
 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระบบสนับสนุนกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา งานบันทึกข้อมูล มคอ.3 ออนไลน์ 

ส านกัคอมพิวเตอร์ ร่วมกบั ฝ่ายวิชาการของมหาวิทยาลยั จัดอบรมให้แก่คณาจารย์เพื่อ
บันทึกข้อมูล มคอ.3 ผ่านระบบ TQF-SWU ออนไลน์ โดยก าหนดจัดอบรมในวันที่ 1,2 
กนัยายน 2558 ณ ส านกัคอมพิวเตอร์ ชัน้ 11 ห้องปฏิบตัิการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์ 1,2 
อาคารนวตักรรม ศ.ดร.สาโรช บวัศรี มศว ประสานมิตร และ วนัที่ 4 กนัยายน 2558 ณ ห้อง 
301 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 1 และ ห้อง 302 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 2 ส านัก
คอมพิวเตอร์ อาคารเรียนรวม ชัน้ 3 มศว องครักษ์ 

     

 23 กนัยายน 2558 

ผู้ บ ริหา รส านักคอมพิ ว เตอ ร์  มอบ  
ก ระ เ ช้ าดอก ไ ม้ ใ ห้ แก่ ท ่า นอ ธ ิก า รบดี                
ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ นายแพทย์เฉลิมชยั 
บญุยะลีพรรณ เนื่องในโอกาสกลา่วอ าลา
และสรุปผลการด าเนินงานในวาระการด ารง
ต าแหน่งอธิการบดี ครบ 4 ปี แก่ประชาคม 
มศว ณ ห้องดนตรีและศิลปะการแสดงอโศกมนตรี (หอประชุมใหญ่) ชัน้ 4 อาคารนวตักรรม 
ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บวัศรี 
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บรกิารตัง้ตดิระบบป้องกนัไวรัส (Virus Protection) 

  สนัติ สขุยานนัท์  

ในปีงบประมาณ 2558 ส านักคอมพิวเตอร์ได้จัดหาซอฟต์แวร์
ป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์ (Anti Virus) ท่ีมีลิขสิทธ์ิและเปิดให้บริการ
โปรแกรม McAfee VirusScan Enterprise ซึ่งเป็นผลิตภณัฑ์ป้องกนั
ไวรัสคอมพิวเตอร์ ส าหรับองค์กร ที่ได้จัดเตรียมไว้ให้บริการกับ
บุคลากรหน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดย
สามารถป้องกนัได้ทัง้ไวรัส มลัแวร์ และโทรจนัตา่งๆ โดยรวมเทคโนโลยี
ด้านความปลอดภัยที่จ าเป็นไว้ในตวัเดียว รวมถึงการบริหารจัดการ 
สามารถท าได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้ โดยผ่านทาง McAfee ePO 
Software เพื่อเพิ่มการป้องกนัและ
ช่วยลดปัญหาไวรัสคอมพิวเตอร์ ซึง่
เป็นการส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติ
ตามแนวปฏิบัติการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ 
ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ในเร่ืองการติดตัง้ซอฟต์แวร์ป้องกนัไวรัสคอมพิวเตอร์ (Anti Virus) เพื่อ
ป้องกันภัยคุกคามด้านต่างๆ ที่จะเกิดขึน้กับข้อมูลสารสนเทศ ของ
มหาวิทยาลยั 

การด าเนินงาน 
ส านกัคอมพิวเตอร์ได้ด าเนินการติดตัง้เคร่ืองแม่ข่ายพร้อมทัง้ได้จดั

อบรมการใช้งานให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ ปฏิบัติงานและติดตั ง้โปรแกรม
ป้องกันไวรัสบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานต่างๆ ภายใน
มหาวิทยาลยั ตัง้แต่เดือนกันยายน  2558 เป็นต้นมา รวมจ านวน     
871 เคร่ือง ดงันี ้

หนว่ยงาน จ านวนเคร่ือง 
ประสานมิตร 360 

 ส านกัคอมพวิเตอร์ 104 

 บณัฑิตวิทยาลยั 42 

 ส านกัหอสมดุกลาง 149 

 ส านกังานอธิการบดี 
(กองกิจการนิสติ, กองบริการการศกึษา) 

55 

 หนว่ยงานอื่นๆ 10 

องครักษ์ 423 

 ส านกัคอมพวิเตอร์ 175 

หนว่ยงาน จ านวนเคร่ือง 

 กองบริการการศกึษา 16 

 กองคลงั 5 

 กองกิจการนิสติ 10 

 วิทยาลยัโพธิวิชชาลยั 15 

 หอสมดุ องครักษ์ 105 

 ศนูย์พฒันาสภาพกายภาพฯ 24 

 คณะพลศกึษา 19 

 คณะเภสชัศาสตร์ 19 

 หนว่ยงานอื่นๆ 35 

 ศนูย์การแพทย์ปัญญานนัทภิกข ุฯ 88 

พร้อมกันนี ้ส านกัคอมพิวเตอร์ยงัได้จัดท ารายละเอียดในการให้บริการ
ติดตัง้โปรแกรมป้องกนัไวรัสไว้ที่เว็บไซต์ส านกัคอมพิวเตอร์ โดยมีรายละเอียด
เก่ียวกับคุณสมบัติขัน้ต ่าของคอมพิวเตอร์ที่ใช้โปรแกรมการติดตัง้ใช้งาน
โปรแกรม วิธีการสแกนไวรัส และการถอดถอน (Uninstall program)ในกรณีที่
ต้องการยกเลกิการใช้งาน  

 
รูปที่ 1 เว็บไซต์ส านกัคอมพิวเตอร์ในสว่นบริการระบบโปรแกรมป้องกนัไวรัส 

หากหน่วยงานใดประสงค์จะติดตัง้โปรแกรมป้องกันไวรัส
ดังกล่าวที่มีลิขสิทธ์ิถูกต้อง โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ สามารถ
ศึกษาการใช้งานและดาวน์โหลดโปรแกรมฯ ได้ที่เว็บไซต์ส านักคอมพิวเตอร์ 
(cc.swu.ac.th) > เมน ู“บริการ” .> หวัข้อ “เครือข่ายบวัศรี” > ระบบป้องกนัไวรัส 
(Virus Protection)    

สอบถามรายละเอียดได้ที่ 
ฝ่ายปฎิบตัิการและบริการ 

 ประสานมิตร ชัน้ 12 อาคารนวตักรรม ศาสตราจารย์ ดร.สาโรช บวัศรี  
โทร 0 2649 5000 ตอ่ 15045 

 องครักษ์ ชัน้ 3 ห้อง 303 อาคารเรียนรวม  
โทร 0 2649 5000 ตอ่ 21124 หรืออีเมล helpdesk@swu.ac.th 
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ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร (ERP : Enterprise resource planning) ตอนที่ 1 

  สทิุสา  ลีอ้นนัต์ศกัด์ิศิริ   

หากเรากล่าวถึงการท างานในโลกไอที สว่นขององค์กรคงได้ทราบ
กนัมานานแล้วกบัค าว่า ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร Enterprise 
resource planning (ERP) แตกต่างจากระบบทัว่ไป เช่น ระบบบญัชี 
ระบบงบประมาณ ระบบจัดซือ้ ระบบคงคลงั ซึ่งระบบเหล่านีเ้ป็นสิ่งที่
เราใช้งานอยู่ทกุวนั หากแต่เราก็ยงัพบปัญหาซ า้ๆ หรือค าถามซ า้ๆ ถึง
การรวบรวมข้อมลูให้เป็นเร่ืองเดียวกนับนรายงานชิน้เดียวกนั รายงาน
เหล่านีจ้ะมีส่วนประกอบของระบบงานย่อยๆ ที่กล่าวมา และต้องใช้
เวลาในการยืนยันข้อมูลส่วนต่างๆ ท าให้กระบวนการท างานต้อง 
ต้องใช้เวลาในการยืนยนัและสอบทาน ไม่ทนัต่อสถานการณ์ที่ต้องการ
ข้อมลูสนบัสนนุเพื่อการตดัสนิใจ 

ระบบบริหารทรัพยากรองค์กร  
Enterprise resource planning (ERP) 

เป็นซอฟต์แวร์ที่มีการรวบรวม หรือผนวกฟังก์ชั่นงานทัง้หมดใน
องค์กรหรือเช่ือมโยงในสว่นโมดลูทัง้หมดเข้าด้วยกนั โดยมีการท างาน
ในลกัษณะแบบเรียลไทม์ และ ERP ได้รับการออกแบบมาบนพืน้ฐาน
ของวิธีการปฏิบตัิที่ดีที่สดุ (Best practice) ก็คือ มีการก าหนดในสว่น
ของกระบวนการทางธุรกิจที่มีการทดสอบและส ารวจมาแล้วว่าเป็น
วิธีการท่ีดีที่สดุในอตุสาหกรรมนัน้ๆ ไว้ในซอฟต์แวร์ ERP  

ซอฟต์แวร์ ERP ในท้องตลาดมีหลากหลายรูปแบบและมีทัง้แบบ
ซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส (Open Source Software) และซอฟต์แวร์เชิง
พาณิชย์(Commercial Software) เมื่อพิจารณาถึงปัญหาที่เกิดขึน้จาก
การใช้ซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สของผู้ ใช้ในประเทศไทยสามารถสรุป
ประเด็นที่ส าคญัได้ดงันี ้

1. ปัญหาด้านบคุลากร 
2. ปัญหาด้านเศรษฐกิจ 
3. ปัญหาด้านนโยบาย 

ท าให้การใช้ซอฟต์แวร์ โอเพนซอร์สของผู้ใช้ในประเทศไทยไม่เป็นที่
แพร่หลาย ดงันัน้ซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์(Commercial Software) จึง
เป็นทางเลอืกถึงแม้วา่จะมีคา่ใช้จ่ายสงูทัง้การลงทนุระยะสัน้ และระยะ
ยาว ในช่วงเวลา 10 ปีที่ผ่านมา  เคร่ืองมือด้านไอทีอะไรที่องค์กร     
มองหาที่สามารถตอบสนองความต้องการพืน้ฐานที่ทนัต่อสถานการณ์
ในการวางแผนการท างาน ค าวา่“ERP” ไมใ่ช่สิง่ใหม ่หากเป็นเคร่ืองมือ
ที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในองค์กรขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
สว่นใหญ่จะมีแนวโน้มไปในด้านซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์(Commercial 
Software) เพราะการเปลี่ยนแปลงซอฟต์แวร์องค์กรต้องใช้ทรัพยากร
สงู ระยะเวลาจ ากดั ส าหรับในท้องตลาดเมืองไทยมีอะไรที่ได้รับความ
นิยมและน ามาใช้ได้จริงได้แก่ Microsoft Dynamics ERP, SAP AG, 
Oracle E-Business  และยงัมีอีกในหลายบริษัทชัน้น าที่พฒันา หวัข้อ
ตอ่ไปนี ้เรามาดกูนัวา่แล้ว ERP ประกอบด้วยอะไร 

 

 
รูปที่ 1 Enterprise resource planning (ERP) 

จาก http://greystoneny.com/erpmrp-implementation/ 

องค์ประกอบของ ERP System  

1. ระบบบญัชีและการเงิน (Financial Accounting)  
2. ระบบบญัชีทรัพย์สนิถาวร (Asset Management) 
3. ระบบบริหารทรัพยากรบคุคล (Human Resource 

Administration)  
4. ระบบพฒันาทรัพยากรบคุคล (Human Resource 

Development) 
5. ระบบจดัซือ้จดัหาและบริหารสนิค้าคงคลงั (Purchasing and 

Inventory Management) 
6. ระบบการบริหารคลงัสนิค้า (Warehouse Management) 
7. ระบบบริหารการขายและการกระจายสนิค้า (Sales and 

Distribution) 
8. ระบบการบ ารุงรักษา (Plant Maintenance) 
9. ระบบบริหารการผลติ (Production Planning)  
10. ระบบสารสนเทศส าหรับผู้บริหารระดบัสงู (Executive 

Information System) 
11. ระบบการบริหารโครงการ (Project Management)  
12. ระบบบริหารการเงิน (Treasury) 
13. ระบบการจดัการเชิงกลยทุธ์ (Strategic Enterprise 

Management) 
14. ระบบ Enterprise Portal 

ระบบท่ีกลา่วข้างต้นเป็นเพยีงสว่นหนึง่เทา่นัน้ ในบ้างซอฟต์แวร์อาจจดั
กลุม่หรือช่ือแตกตา่งกนัไป 

อา่นตอ่หน้า  
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ช าระค่าไปรษณียากรแล้ว 
ใบอนญุาตท่ี  24/2549 

ไปรษณีย์ศรีนครินทรวิโรฒ 

หากกลา่วถึงเทคโนโลยีบนระบบ ERP ที่เป็นซอฟต์แวร์เชิงพาณิชย์ 
เราคงต้องศึกษาแผนการพฒันาตวัผลิตภณัฑ์(Road Map) ของแต่ละ
ผลิตภัณฑ์ รวมถึงขีดความสามารถของซอฟต์แวร์เดต้าเบส และ
ฮาร์ดแวร์ ที่มีวิวฒันาการก้าวไปอีกช่วงหนึ่ง ปัจจุบนัคงต้องพดูกนัใน
เร่ือง in-memory ซึ่งประสิทธิภาพในการใช้งานระบบ ERP ที่มีข้อมลู
ขนาดใหญ่ (Big Data) และต้องการตอบสนองอยา่งรวดเร็ว  

การน าระบบ ERP มาใช้ในมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลยัได้เล็งเห็นถึงความส าคญัในการน าระบบ ERP มาใช้
ในมหาวิทยาลยั จึงได้มีการศกึษาความเป็นไปได้ในการน าระบบ ERP 
มาใช้งาน เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนกลไกในการบริหารจัดการ
ภายในให้โปร่งใส ตรวจสอบง่าย ค าถามมากมายที่เกิดขึน้ระหว่าง
การศึกษา การจัดแบ่งงานและหน้าที่ให้สอดรับกับระบบ ERP ที่จะ
น ามาใช้การบรูณาการทัง้ในเชิงนโยบายหน้าที่ความรับผิดชอบ รวมถึง
กระบวนการในการท างานอยา่งมีระบบมากขึน้ 

มหาวิทยาลยัได้ศกึษาดงูานจากมหาวิทยาลยัชัน้น าในประเทศไทย
ที่มีการน าระบบ ERP มาใช้แล้ว และประมวลข้อดีข้อเสียเพื่อน ามา
ปรับกระบวนการท างานให้เหมาะกบัมหาวิทยาลยั  และมหาวิทยาลยั
ได้แต่งตัง้คณะท างานการติดตัง้และพัฒนาระบบบริหารทรัพยากร
องค์กร หรือเรียกว่า ระบบ SWU-ERP โดยได้รับความร่วมมือเป็น  
อย่างดีจากหน่วยงานภายใน เช่น กองคลัง กองแผนงาน กองการ
เจ้าหน้าที่  ฝ่ายจัดการทรัพย์สิน ขึน้ในช่วงปีงบประมาณ 2558         
เพื่อท าการส ารวจและจดัท าร่างข้อก าหนดและรายละเอียดของระบบ          

SWU-ERP  ซึง่ขณะนีค้ณะท างานได้ด าเนินการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
หลงัจากนีจ้ะเป็นการเตรียมความพร้อมภายในมหาวิทยาลยั  ทัง้ใน
เร่ืองทรัพยากรบุคคล งบประมาณ ระยะเวลาในการท างาน และ
สถานท่ีในการด าเนินงาน   

แล้วอะไรบ้างที่เป็นเป้าหมายสงูสดุในการติดตัง้และพฒันาระบบ 
ERP ที่มีการวางระบบแบบเป็นสากล แต่ไม่ได้จัดท ามาส าหรับ
มหาวิทยาลัยโดยเฉพาะ แน่นอนที่สุดต้องจัดแบ่งการติดตัง้ให้
เหมาะสมได้อย่ า ง ไร  การ เต รียมการในการวางระบบ ERP 
มหาวิทยาลยัวางแผนการพัฒนาระบบงานย่อยที่เป็นองค์ประกอบ
ส าคญั โดยเรียงล าดบัจากสิง่จ าเป็นท่ีควรมีในระยะเวลาที่ตัง้เป้าหมาย 
5 ระบบงานหลกั และ 5 ระบบงานย่อย ท าให้เราสามารถเรียกเป็น      
2 กลุม่ ได้แก่ 

 กลุ่มที่  1 ระบบงบประมาณ พัสดุ การเงิน บัญชี (SWU-
Finance) 

 กลุม่ที่ 2 ระบบบริหารทรัพยากรบคุคล (SWU-HR)  

และต้องเช่ือมโยงข้อมูลถึงทัง้ระดับผู้ ปฏิบัติการ ระดับผู้บริหาร
ระดบัต้น ระดบักลาง และระดบัสงู เป็นการขยายหรือเพิ่มประสทิธิภาพ
ในการท างานให้ทนัเวลา ข้อมูลที่อยู่ในระบบ SWU-ERP สามารถ
น ามาวิเคราะห์ถึงตวัชีว้ดัในการประกนัคณุภาพศกึษาในเชิงบริหารเพื่อ
ผลกัดนัให้เป็นไปตามเป้าหมายและพันธกิจของมหาวิทยาลยั  ซึ่งคง
ต้ อ งน า ไ ปสู่ ก า ร คัด เ ลื อ กผลิ ต ภัณ ฑ์ และอิ มพลิ เ ม น ต์ เ ต อ ร์ 
(Implementer) ติดตามในฉบบัหน้านะคะ 
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