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1147B2296Bบทที่ 1 
1148B2297Bความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการบริหาร 

79B1228Bความหมายของการบริหาร (Administration) 
14B1163Bความหมายของคําวา “การบริหาร” มีผูใหความหมายไวหลากหลาย ทั้งคลายๆกัน 

และแตกตางกัน ขอยกตัวอยางสัก 6 ความหมาย ดังนี้ 
80B1229B1.การบริหาร คือ ศิลปะของการทํางานใหสําเร็จโดยใชบุคคลอื่น 
15B1164B2.การบริหาร  คือ การทํางานของคณะบุคคล ตั้งแต  2 คนขึ้นไป ที่ รวมกัน 

ปฏิบัติการใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
16B1165B3.การบริหาร คือ การที่บุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันทํางาน เพื่อจุดประสงค 

อยางเดียวกัน 
17B1166B4.การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไปรวมกันดําเนินการ ใหบรรลุ 

จุดประสงครวมกัน 
11B1160B5.การบริ หาร  คื อ   กา ร ใช ศ า สตร แล ะศิลปะนํ าทรัพ ย ากรก า รบริห า ร 

(Administrative  resource)  มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร  (Process  of 
administration) ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ 

18B1167B6.การบริหาร คือศิลปะในการทําใหสิ่งตางๆไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จ 
หมายความวาผูบริหารไมใชผูปฏิบัติ แตใชศิลปะทําใหผูปฏิบัติงานทํางานจนเปนผลสําเร็จ 
ตรงตามจุดหมายขององคการ หรือตรงตามจุดหมายที่ผูบริหารตัดสินใจเลือกแลว 

19B1168Bจากความหมายของ “การบริหาร” ทั้ง 6 ความหมายนี้ พอสรุปไดวา 
20B1169B“การดําเนินงานของกลุมบุคคลเพื่อใหบรรลุจุดประสงคที่วางไว” 

81B1230Bความหมายของ “การบริหาร”  ไดกลาวไวในตอนตนแลว สวนความหมายของ 
“การศึกษา” มีผูใหความหมายไวคลายๆกัน ดังนี้ 

82B1231Bการศึกษา คือ การงอกงาม หรือ การจัดประสบการณใหเหมาะสมแกผูเรียน เพื่อ 
ผูเรียนจะไดงอกงามขึ้นตามจุดประสงค
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83B1232Bการศึกษา คือ ความเจริญงอกงาม ทั้งรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา 
84B1233Bการศึกษา คือ การสรางเสริมประสบการณใหชีวิต 
85B1234Bการศึกษา คือ เครื่องมือที่ทําใหเกิดความเจริญงอกงามทุกทางในตัวบุคคล 
21B1170Bจากความหมายของ “การศึกษา”  ขางบนนี้พอสรุปไดวา “การพัฒนาคนใหมี 

คุณภาพ ทั้งความรู ความคิด ความสามารถ และความเปนคนดี” 
22B1171Bเมื่อนําความหมายของ “การบริหาร” มารวมกับความหมายของ “การศึกษา” ก็จะ 

ไดความหมายของ “การบริหารการศึกษา” วา “การดําเนินงานของกลุมบุคคล เพื่อพัฒนา 
คนใหมีคุณภาพ ทั้งความรู ความคิด ความสามารถ และความเปนคนดี” ซึ่งมีสวนคลายกับ 
ความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ที่มีผูใหไว ดังนี้ 

23B1172Bการบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมตางๆที่บุคคลหลายคนรวมมือกันดําเนินการ 
เพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมในทุกๆดาน เชน ความสามารถ 
ทัศนคติ พฤติกรรม คานิยม หรือคุณธรรม ทั้งในดานการสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ 
เพื่อใหบุคคลดังกลาวเปนสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการตางๆ 
ทั้งที่เปนระเบียบแบบแผน และไมเปนระเบียบแบบแผน 

24B1173Bการบริหารการศึกษา คือ กิจกรรมตางๆที่บุคคลหลายคนรวมมือกันดําเนินการ 
เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆดาน นับตั้งแตบุคลิกภาพ ความรู  ความสามารถ 
พฤติกรรมและคุณธรรม  เพื่อใหมีคานิยมตรงกันกับความตองการของสังคม โดย 
กระบวนการตางๆที่อาศัยการควบคุมสิ่งแวดลอมใหมีตอบุคคล เพื่อใหบุคคลพัฒนาตรงตาม 
เปาหมายของสังคมที่ตนดํารงชีวิตอยู 

25B1174Bดังนั้นจึงสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ไดวา “การดําเนินงานของ 
กลุมบุคคลเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ทั้งความรู ความคิด ความสามารถ และความเปนคน 
ดี” 

26B1175Bจากสรุปความหมายของ “การบริหารการศึกษา” ขางบนนี้ อธิบายขยายความไดวา 
ที่หมายถึงการดําเนินงานของกลุมบุคคล ซึ่งอาจเปนการดําเนินงานของครูใหญรวมกับครู 
นอยในโรงเรียน  หรืออธิการบดีรวมกับอาจารยในมหาวิทยาลัย  หรือรัฐมนตรี
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กระทรวงศึกษาธิการรวมกับอธิบดีกรมตางๆและครูอาจารยในสถาบันการศึกษาตางๆ และ 
กลุมบุคคลเหลานี้ตางรวมมือกันพัฒนาคนใหมีคุณภาพทั้งสิ้น  การจะพัฒนาคนใหมีคุณภาพ 
ไดนั้น จะตองมีการดําเนินการในการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การวัดผล การจัดอาคาร 
สถานที่และพัสดุครุภัณฑ  การสรรหาบุคคลมาดํา เนินการหรือมาทําการสอนใน 
สถาบันการศึกษา การปกครองนักเรียนเพื่อใหนักเรียนเปนคนดีมีวินัย  และอื่นๆ  ซึ่งการ 
ดําเนินงานเหลานี้รวมเรียกวา “ภารกิจทางการบริหารการศึกษา”หรือ“งานบริหารการศึกษา” 
นั่นเอง 
44B1193Bขอบขายของการบริหาร 

86B1235Bขอบขายของการบริหารแบงออกเปน 3 แขนงใหญๆดวยกันคือ 
87B1236B1.การบริหารรัฐประศาสนศาสตร (Public Administration) หรือเรียกกันทั่วๆไป 

วา “การบริหารราชการแผนดิน”  หรือ “การบริหารรัฐกิจ”  เปนการบริหารกิจการของรัฐ 
เพื่อใหประชาชนอยูดีมีสุข ไมไดหวังผลกําไรเปนเงิน เปนการบริหารงานตั้งแตระดับชาติ 
จังหวัด อําเภอ ตําบล จนถึงหมูบาน มีการเรียนการสอนกันในคณะรัฐศาสตร และ คณะรัฐ 
ประศาสนศาสตร เปนตน 

88B1237B2.การบริหารธุรกิจ (Business Administration) เปนการบริหารกิจการของเอกชน 
เชน สถานประกอบการ ธนาคาร โรงงานอุตสาหกรรม โรงแรม บริษัท รานคา เพื่อมุงหวัง 
ผลกําไรเปนเงิน มีการเรียนการสอนกันในคณะบริหารธุรกิจ คณะพาณิชยศาสตร เปนตน 

89B1238B3.การบริหารการศึกษา (Education Administration) เปนการบริหารกิจการตางๆ 
เพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ใหเปนคนเกงคนดีมีความสุข คือใหมีทั้งความรู ความสามารถ 
ความคิดและความเปนคนดี ไมไดหวังผลกําไรเปนเงินเชนเดียวกับการบริหารรัฐประศาสน 
ศาสตร มีการเรียนการสอนกันในคณะศึกษาศาสตร คณะครุศาสตร เปนตน 

90B1239Bถ า ห า กจ ะดู ค ว า มหมา ยข อ ง  “ก าร บริ ห ารก ารศึ กษ า  (Educational 
Administration)”  ใหละเอียดยิ่ งขึ้น  โดยดูจากคําวา  “การบริหารการศึกษา”  ซึ่ ง 
ประกอบดวยคํา  2 คํา  คือคําว า“การบริหาร  (Administration)”  และ  “การศึกษา 
(Education)”
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72B1221Bความแตกตางของการบริหารทั้ง 3 แขนง 
91B1240Bโดยวิเคราะหจากทฤษฎี 4 Ps ซึ่งประกอบดวย 

1.  92B1241BPurpose (ความมุงหมายหรือวัตถุประสงค) 
2.  93B1242BPeople (บุคคล) 
3.  94B1243BProcess (กรรมวิธีในการดําเนินงาน) 
4.  95B1244BProduct (ผลผลิต) 
27B1176B1. Purpose (ความมุงหมายหรือวัตถุประสงค) การบริหารรัฐประศาสนศาสตร มี 

ความมุงหมายเพื่อใหประชาชนอยูดีมีสุข มีถนนหนทาง มีไฟฟามีน้ําประปาใช มีคลองสงน้ํา 
มีบริการทางสุขภาพ มีบริการจัดหางานอาชีพ การจัดบริการไมหวังผลกําไรเปนเงิน การ 
บริหารธุรกิจ มีความมุงหมายเพื่อตองการผลกําไรเปนเงิน แต การบริหารการศึกษา มีความ 
มุงหมายเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ ใหเปนคนเกงคนดีมีความสุข คือใหเปนคนที่มีท้ังความรู 
ความสามารถ ความคิดและความเปนคนดี โดยไมหวังผลกําไรเปนตัวเงิน 

96B1245B2. People (บุคคล) แบงออกเปนผูใหบริการ กับ ผูรับบริการ 
97B1246B2.1 ผูใหบริการ บุคคลที่เปนผูใหบริการในการบริหารการศึกษา เชน ครู อาจารย 

ผูอํานวยการโรงเรียน อธิการบดี ตลอดจนผูบริหารการศึกษาตองเปนบุคคลที่มีคุณภาพ เปน 
คนดี เปนคนเกง และเปนบุคคลที่เปนตัวอยางแกผูรับบริการ นักเรียน นิสิต นักศึกษา หรือ 
เปนบุคคลที่เรียกกันโดยทั่วไปวาเปน “ปูชนียบุคคล”  คือเปนบุคคลที่นาเคารพนับถือ ซึ่ง 
เปนบุคคลที่แตกตางไปจากผูบริหารหรือบุคคลที่เปนผูใหบริการในการบริหารรัฐประศาสน 
ศาสตร และ การบริหารธุรกิจ เชน นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี ปลัดกระทรวง อธิบดี ผูวา 
ราชการจังหวัด นายอําเภอ กํานัน ผูใหญบาน ผูจัดการใหญ นายธนาคาร ผูจัดการโรงงาน 
เปนตน 

98B1247B2.2 ผูรับบริการ บุคคลที่เปนผูรับบริการในการบริหารการศึกษา สวนมากเปน 
ผูเยาว หรือเปนเด็กที่ยังไมมีรายได ตองพัฒนาใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพตอไป และจะตอง 
พัฒนาใหเปนคนเกงคนดีเพื่อจะไดเปนผูใหญที่ดีในภายหนา เรียกกันวา “ไมออนดัดงาย” จึง
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จําเปนอยางยิ่งที่เด็กจะตองไดรับการพัฒนา แตบุคคลที่เปนผูรับบริการในการบริหารรัฐ 
ประศาสนศาสตร และ การบริหารธุรกิจ สวนมากเปนบุคคลที่บรรลุนิติภาวะหรือเปนผูใหญ 
แลว เปนผูมีรายไดแลว 

99B1248B3.  Process  (กรรมวิธีในการดําเนินงาน)  การบริหารการศึกษา มีกรรมวิธีที่ 
ละเอียดออน ในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพใหเด็กเปนคนเกงคนดีและมีความสุข ซึ่งมี 
กรรมวิธีที่หลากหลายและละเอียดออน เชน การเรียนการสอน การฝกอบรม การจัดกิจกรรม 
การวัดและประเมินผลการสอน ทั้งยังแตกตางกับกรรมวิธีของการบริหารรัฐประศาสน 
ศาสตร และการบริหารธุรกิจอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้นการรบริหารรัฐประศาสนศาสตร และ 
การบริหารธุรกิจจะนํากรรมวิธีทางการบริหารการศึกษาไปใชไมไดอีกดวย 

100B1249B4.  Product  (ผลผลิต)  ผลผลิตทางการบริหารการศึกษา คือไดคนที่มีคุณภาพซึ่ง 
เปนนามธรรม คือเม่ือเด็กเขาโรงเรียนแลวสําเร็จการศึกษาออกไป จะไดเด็กที่มีคุณภาพ มี 
ความรู มีความคิด มีความสามารถ และเปนคนดี ซึ่งจะมองเห็นไดยากเพราะเปนนามธรรม 
จึงเปนเรื่องที่ละเอียดออน แตผลผลิตทาง การบริหารรัฐประศาสนศาสตร เปนรูปธรรมที่ 
มองเห็นไดงาย เชน มีถนนหนทาง มีคลองระบายน้ํา มีไฟฟามีน้ําประปาใช มีผลผลิตทาง 
การเกษตร มีบริการจัดหางานใหประชาชน สวนการบริหารธุรกิจ ก็เปนรูปธรรมที่มองเห็น 
ไดงายเชนกัน เชน มีผลกําไรเปนตัวเงิน มีผลผลิตที่เห็นเปนรูปธรรม เชนเมื่อนําผลไม เหล็ก 
ไม เขาไปในโรงงานจะไดผลผลิตที่ออกจากโรงานเปนผลไมกระปอง วิทยุ โทรทัศน โตะ ตู 
เปนตน 

28B1177Bภารกิจทางการบริหารการศึกษา หรือ งานบริหารการศึกษา 
0B1149Bเพื่อใหผูที่เกี่ยวของกับการบริหารการศึกษาไดทราบภารกิจทางการบริหาร 

การศึกษา หรือ งานบริหารการศึกษา จะพบจากการที่มีผูแบงไวคลายๆกัน ดังนี้ 

101B1250BEdward  W.  Smith  กับคณะ ไดแบงงานของผูบริหารการศึกษาไว 7 ประการ 
ดวยกัน คือ
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1.  102B1251Bงานวิชาการ 
2.  103B1252Bงานบุคคล 
3.  104B1253Bงานกิจการนักเรียน 
4.  105B1254Bงานการเงิน 
5.  106B1255Bงานอาคารสถานที่ 
6.  107B1256Bงานสรางความสัมพันธกับชุมชน 
7.  108B1257Bงานธุรการ 

29B1178Bนิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และนิสิต 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสาน 
มิตร ไดทําวิทยานิพนธเกี่ยวกับงานบริหารการศึกษา ไดจําแนกงานบริหารการศึกษา 
ออกเปน 5 ประเภท (โดยนํา งานการเงิน งานอาคารสถานที่ และงานธุรการ ที่ Edward W 
Smith แบงไวมารวมอยูในประเภทเดียวกัน) ซึ่งมีดังนี้ 

1.  109B1258Bงานวิชาการ 
2.  110B1259Bงานบริหารบุคคล 
3.  111B1260Bงานบริหารกิจการนักเรียน 
4.  112B1261Bงานธุรการ การเงินและบริการ 
5.  113B1262Bงานดานความสัมพันธกับชุมชน 

30B1179Bจึงกลาวไดวา ภารกิจในการบริหารการศึกษา หรืองานบริหารการศึกษา โดยทั่วไป 
จําแนกออกเปน 5 ประเภท ดวยกันคือ 

1.  114B1263Bการบริหารงานวิชาการ 
2.  115B1264Bการบริหารงานธุรการ 
3.  116B1265Bการบริหารงานบุคคล 
4.  117B1266Bการบริหารกิจการนักเรียน 
5.  118B1267Bการบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน 

119B1268Bขออธิบายขยายความงานบริหารการศึกษา ทั้ง 5 ประเภท ดังนี้
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120B1269B1.  การบริหารงานวิชาการ  เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับ การเรียนการสอน ซึ่ง 
ครอบคลุมเกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใช การทําแผนการสอน การปรับปรุงการเรียนการ 
สอน การใชสื่อการสอน การประเมินผลการวัดผล และการนิเทศการสอน เปนตน  การ 
บริหารการศึกษาเปนการดําเนินงานของกลุมบุคคลเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  คนจะมี 
คุณภาพคือมีความรู ความสามารถ ความคิด และความเปนคนดีได จะตองมีการเรียนการ 
สอนหรือจะตองมีการบริหารงานวิชาการ นั่นเอง การบริหารงานวิชาการจึงถือวาเปนหัวใจ 
ของการบริหารการศึกษา  คงไมผิดนัก  ในสถาบันการศึกษา ทั้งมหาวิทยาลัยหรือโรงเรียน 
ตางๆ จะมีฝายวิชาการดวย ซึ่งจะเรียกช่ือตางๆกันไป เชน รองอธิการบดีฝายวิชาการ, รอง 
คณบดีฝายวิชาการ, ผูชวยผูอํานวยการการฝายวิชาการ หรือผูชวยอาจารยใหญฝายวิชาการ 
เปนตน 

121B1270B2.  การบริหารงานธุรการ  เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับงานการเงิน วัสดุครุภัณฑ 
อาคารสถานที่ งานสารบรรณ งานรักษาพยาบาล และงานบริการตางๆ เปนตน  ซึ่งงาน 
เหลานี้เปนงานที่สนับสนุนงานวิชาการอยางมาก  เชน งานวิชาการจะประสบความสําเร็จได 
ตองมีอาคารสถานที่ มีหองเรียน มีหองปฏิบัติการ มีโตะเกาอี้ มีสื่อการสอนตางๆ มีงาน 
บริการใหความสะดวกตางๆ ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนบทบาทของการบริหารงานธุรการ นั่นเอง 
การบริหารงานธุรการ จึงมีสวนชวยใหการพัฒนาคนใหมีคุณภาพไดอยางมาก เชนกัน 
บุคลากรที่ทําหนาที่ฝายธุรการในมหาวิทยาลัยมักจะใชช่ือวา รองอธิการบดีฝายบริหาร, รอง 
คณบดีฝายบริหาร ( ถาใช “ฝายธุรการ” นาจะถูกตองมากกวา)  สวนในโรงเรียนทั่วๆไป มัก 
ใชช่ือวา  ผูชวยผูอํานวยการฝายธุรการ หรือผูชวยอาจารยใหญฝายธุรการ เปนตน 

122B1271B3. การบริหารงานบุคคล  เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับบุคคล เริ่มตั้งแต การสรรหา 
บุคคลมาทํางานหรือมาเปนครู  การจัดบุคคลเขาทํางาน การบํารุงรักษาและการสรางเสริม 
กําลังใจในการทํางาน  การพัฒนาบุคคล และการจัดบุคคลใหพนจากงาน เปนตน  การ 
บริหารงานบุคคลเปนงานที่มีสวนในการพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพอยางมาก เชนกัน เพราะ 
ในการสรรหาบุคคลมาทํางาน ถาสรรหาบุคคลที่เปนคนเกงคนดีมาเปนครู  จัดครูเขาสอน 
ตามความรูความสามารถและความถนัดของเขา มีการพัฒนาครูใหเกงใหเปนคนดียิ่งขึ้นไป
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ยอมจะสอนนักเรียนใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น ถือวามีสวนในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ นั่นเอง 
ในมหาวิทยาวิทยาลัยบางแหงมักจะมีบุคลากรที่ทําหนาที่เกี่ยวกับงานบุคคล คือผูอํานวยการ 
กองการเจาหนาที่ ซึ่งข้ึนกับรองอธิการฝายบริหาร  ในโรงเรียนตางๆ ผูชวยฝายวิชาการ และ 
ผูชวยฝายธุรการจะรวมกันบริหารงานบุคคล   เชนการสรรหาบุคคลมาทํางาน การจัดบุคคล 
เขาทํางาน การพิจารณาความดีความชอบ และการพัฒนาบุคคล เปนตน 

123B1272B4.  การบริหารกิจการนักเรียน  เปนการดําเนินงานที่เกี่ยวกับนักเรียน เชน การ 
ปฐมนิเทศนักเรียน การปกครองนักเรียน การจัดบริการแนะแนว การบริการเกี่ยวกับสุขภาพ 
นักเรียน การจัดกิจกรรม และการบริการตางๆ เปนตน  การบริหารกิจการนักเรียนถือวาเปน 
การพัฒนาบุคคลใหเปนคนดี คนเกง ไดอยางมากเชนกัน  เชน การปกครองใหเด็กมีระเบียบ 
วินัย การจัดกิจกรรม กีฬา กิจกรรมทางศาสนา กิจกรรมทางวิชาการ การจัดบริการแนะแนว 
เหลานี้ลวนทําใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง ยิ่งขึ้น  ในมหาวิทยาลัยจะมีบุคลากรที่ทําหนาที่นี้ 
โดยตรง คือ รองอธิการบดีฝายนิสิต หรือรองอธิการบดีฝายนักศึกษา  ในโรงเรียนทั่วๆไปจะ 
มี ผูชวยผูอํานวยการฝายปกครอง หรือ ผูชวยอาจารยใหญฝายปกครอง  ถาหากจะเปลี่ยนมา 
ใช “ฝายกิจการนักเรียน” ก็นาจะตรงกับการบริหารงานกิจการนักเรียน อยางยิ่ง 

124B1273B5.  การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน  เปนการบิหารงานที่ เกี่ยวกับ 
ความสัมพันธกับชุมชน เชน การสอนใหนักเรียนนําความรูที่เรียนไปใชที่บานที่ชุมชน และ 
เผยแพรแกคนรอบขางคนในชุมชนดวย  การชวยแกปญหาในชุมชน การใหนักเรียนเขาไป 
เรียนหรือฝกงานในชุมชน การเชิญผูเช่ียวชาญสาขาวิชาตางๆในชุมชนมาใหความรูแก 
นักเรียน เปนตน  การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชนนี้ จะชวยพัฒนานักเรียนใหมี 
คุณภาพไดเชนกัน  เพราะการใหนักเรียนนําความรูไปใชที่บานและในชุมชน จะมีคุณภาพ 
ดีกวาการเรียนเพื่อรูอยางเดียว  การเชิญผูเช่ียวชาญสาขาวิชาตางๆในชุมชนมาใหความรูแก 
นักเรียน หรือการใหนักเรียนเขาไปเรียนหรือฝกงานในชุมชน ยอมจะทําใหนักเรียนมีความรู 
และประสบการณกวางขวางยิ่งขึ้น  แสดงวา การบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน มี 
สวนพัฒนาคนใหมีคุณภาพดวย เชนกัน  สวนบุคลากรที่ดําเนินงานดานนี้ ยอมมีหลายฝาย 
ดวยกัน ทั้งฝายวิชาการ ฝายธุรการ และฝายกิจการนักเรียน
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125B1274Bงานวิจัยเกี่ยวกับงานการบริหารการศึกษาทั้ง 5 ประเภท 
126B1275Bมีผูทําการวิจัยเกี่ยวกับงานการบริหารการศึกษาทั้ง 5 ประเภทนี้ไวมากพอสมควร จึง 

ขอนํามายกตัวอยางไวดังนี้ 
31B1180Bจากการวิจัยเรื่อง  “ปญหาการบริหารงานในโรงเรียนโครงการขยายโอกาสทาง 

การศึกษา ขั้นพื้นฐานที่รับนักเรียนชาวเขา สังกัดสํานักการประถมศึกษาจังหวัด: การศึกษา 
เฉพาะกรณีจังหวัดนาน” ของ กุลเชษฐ แกววี พบวา โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาที่รับ 
นักเรียนชาวเขา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนาน มีปญหาการบริหารงานทั้ง 6 
ดาน ปญหาที่มีผูระบุไวสูงสุดและรองลงมา 2 อันดับ มีดังนี้ 

1B1150B1) ปญหาการบริหารงานวิชาการ ไดแกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ํา สื่อ 
ไมเพียงพอและไดรับชา  และการจัดการเรียนการสอนทําไดไมเต็มที่ กับหนังสือเรียนไดรับ 
ชา  2) ปญหาการบริหารงานกิจการนักเรียน  ไดแก  นักเรียนออกกลางคัน นักเรียนขาดเรียน 
และนักเรียนมีพฤติกรรมไมเหมาะสม  3) ปญหาการบริหารงานบุคลากร  ไดแกขาดครูใน 
ภาพรวม ขาดแคลนครูบางสาขา  และครูขาดความม่ันใจในการสอน  4)  ปญหาการ 
บริหารงานธุรการและการเงิน  ไดแก  ไดรับครุภัณฑลาชา ไดรับไมครบ ครุภัณฑไมได 
มาตรฐานและไมตรงกับความตองการการเบิกจายเงินลาชา  และงานธุรการมีมากเกินไป  5) 
ปญหาการบริหารงานอาคารสถานที่  ไดแก  จํานวนหองเรียนและหองพิเศษไมเพียงพอ 
อาคารเรียนและหองเรียนมีขนาดเล็กไมเหมาะสมกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา หองน้ําหอง 
สวมไมเพียงพอ  และไมมีสนามกีฬา  6)  ปญหาการบริหารงานความสัมพันธระหวาง 
โรงเรียนกับชุมชน  ไดแก  ผูปกครองไมสนใจการศึกษาของนักเรียน ชาวบานไมใหความ 
รวมมือ ผูบริหารไมมีเวลาอยูโรงเรียน  และการติดตอสื่อสารลําบากยุงยาก 

2B1151B(งานวิจัยเรื่องนี้  แยกการบริหารอาคารสถานที่ออกจากการบริหารงานธุรการ  งาน 
บริหารการศึกษาจึงมี 6 ดาน) 

32B1181Bจากวิทยานิพนธที่ศึกษางานบริหารการศึกษาของวิทยาลัยครูตามภาคตางๆ คือ งาน 
บริหารการศึกษาของวิทยาลัยครูในภาคใต ของ ธงชัย มาศสุพงศ ในภาคกลาง ของ สุชาดา
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รัตนวิจิตร, ในกรุงเทพมหานคร ของ สัญญา สุรพันธุ, ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ของนอย 
สุปงคลัด  พบวา ผูบริหารในวิทยาลัยครูตางๆคอนขางจะเห็นแตกตางกัน ขอที่ตรงกันคือ 
งานดานความสัมพันธกับชุมชน งานนี้ทํามากเปนอันดับหา ซึ่งเปนอันดับที่นอยที่สุดใน 
จํานวนงานทั้งหลาย  เกี่ยวกับงานวิชาการ ผูบริหารวิทยาลัยครูคอนขางจะเห็นตรงกันอยูมาก 
คือ งานนี้ทํามากเปนอันดับสาม  สวนอาจารยในวิทยาลัยครูตางๆมีความเห็นตรงกันในสาม 
อันดับแรก  คือผูบริหารทํางานธุรการและการเงินมากเปนอันดับหนึ่ง  ทํางานกิจการ 
นักศึกษามากเปนอันดับสอง  และทํางานวิชาการมากเปนอันดับสาม 

33B1182Bจากการวิจัยเร่ือง “งานบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตศึกษาทั้ง 12 
เขต และกรุงเทพมหานคร” ของนิสิตภาควิชาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย พบวา  งานบริหารการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาทั้ง 12  เขต และ 
กรุงเทพมหานคร  ใหความสําคัญตอการบริหารงานธุรการการเงินและบริการ เปนอันดับที่ 
หนึ่ง ถึง 6 เขต  รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล เปนอันดับหนึ่ง 5 เขต  การบริหารกิจการ 
นักเรียนเปนอันดับหนึ่ง 3 เขต  สวนการบริหารงานวิชาการ ไมมีอันดับหนึ่งเลย  และการ 
บริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชนเปนอันดับหาทั้ง 13  เขต  จึงเห็นไดวา โรงเรียน 
มัธยมศึกษา 13 เขต ใหความสําคัญตองานบริหารการศึกษาเรียงลําดับคือ  การบริหารงาน 
ธุรการ การเงิน และบริการ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารกิจการนักเรียน  การ 
บริหารงานวิชาการ  และการบริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน 

3B1152Bจากการวิจัยเร่ือง “การใชเวลาในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขต 
ศึกษา 11”  ของ สมชาย  สุขชาตะ  นิสิตภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวา การใชเวลาของผูบริหารในการบริหารงานทั้ง 5 ดาน 
ตามลําดับจากมากไปหานอย คือ  งานบริหารดานวิชาการ (26.81%)  งานบริหารดานธุรการ 
การเงินและอาคารสถานที่ (22.11%)  งานบริหารบุคคล (21.67%)  งานบริหารดานกิจการ 
นักเรียน (15.74%)  งานบริหารดานความสัมพันธกับชุมชน (13.66%)
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4B1153Bจากการวิจัยเรื่อง “งานบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดกรมสามัญ 
ศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ในภาคใต”  ของ เฉลิม  แชมชอย  พบวา  ผูบริหารการศึกษาที่ 
ดํารงตําแหนงครูใหญมีความคิดเห็นวา  โรงเรียนไดปฏิบัติงานในเกณฑมาก 3 ประเภท คือ 
งานธุรการ การเงิน และบริการไดรับการปฏิบัติมากที่สุด  รองลงมาไดแก งานวิชาการ และ 
งานบุคคล ตามลําดับ  สวนงานกิจการนักเรียนนั้นไดรับการปฏิบัตินอย  และงานดาน 
ความสัมพันธกับชุมชนไดรับการปฏิบัตินอยที่สุด 

34B1183Bจากการวิจัยเรื่อง  “การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา”  ของ กนกพร  ทองเจือ  พบวา  ในการ 
บริหารการศึกษา 6  ดาน คือ งานวิชาการ,  บุคลากร,  งานธุรการและการเงิน,  งานอาคาร 
สถานที่,  งานกิจการนักเรียน และงานความสัมพันธกับชุมชน  ครูมีความเห็นตอการ 
ปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน โดยสวนรวมทั้ง 6 ดาน  อยูในระดับปานกลาง  ยกเวนการ 
ปฏิบัติงานดานธุรการและการเงินอยูในระดับมาก 

5B1154Bจากตัวอยางงานวิจัยทั้งหมดนี้  ในภาพรวมจะพบวา  การบริหารงานธุรการจะ 
ไดรับการปฏิบัติมากที่สุด  สวนการบริหารดานความสัมพันธกับชุมชนจะไดรับการปฏิบัติ 
นอยที่สุด  อันที่จริงการบริหารการศึกษาเกี่ยวกับงานทั้ง 5 ดานนี้ควรไดรับการปฏิบัติใหเทา 
เทียมกัน  เพราะการบริหารการศึกษา เปนการดําเนินงานของกลุมบุคคลเพื่อพัฒนาคนใหมี 
คุณภาพ  การที่จะพัฒนาคนใหมีคุณภาพไดนั้น  การบริหารงานวิชาการเปนการจัดการเกี่ยว 
เรียนการสอน  ซึ่งมีสวนในการพัฒนาคนใหมีความรู ความสามารถ มีความคิดและเปนคนดี 
หรือพัฒนาคนใหเปนคนที่มีคุณภาพไดนั้น  จะตองมีการบริหารงานอีก 4 ดานมาชวยดวย 
เชน การบริหารงานธุรการ คือจัดหาพัสดุครุภัณฑ  จัดอาคารสถานที่ และอื่น ๆเพื่อชวยให 
การเรียนการสอนคลองตัวขึ้น  การบริหารงานบุคคล ก็ตองสรรหาครูที่มีคุณภาพมาสอน 
ตองพัฒนาครูใหมีคุณภาพยิ่งๆขึ้นไป  เพราะครูตองมีคุณภาพ จึงจะพัฒนาคนใหมีคุณภาพ 
ได  สวนการบริหารกิจการนักเรียน  ก็คือการปกครองนักเรียนใหเปนคนดีมีวินัย  การจัด 
กิจกรรมเสริมใหนักเรียน  มีความรู  ความสามารถและเปนคนดียิ่งขึ้น   สําหรับการ
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บริหารงานดานความสัมพันธกับชุมชน ก็มีสวนชวยพัฒนาคนเชนกัน  เชน การใหนักเรียน 
ฝก งานในชุมชน  การชวยแกปญหาในชุมชน การเชิญบุคลากรมาใหความรูแกนักเรียน  การ 
ประสานงานกับผูปกครองใหสนใจการศึกษาของนักเรียน เปนตน  จึงเห็นไดวาการ 
บริหารงานทั้ง 5 ดานตองสัมพันธกัน ตองดําเนินการไปพรอมๆกันและเทาเทียมกัน  การ 
พัฒนาคนจึงจะมีคุณภาพ
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51B1200Bบทที่ 2 

52B1201Bนักบริหารมืออาชีพ 
74B1223Bความหมายของนักบริหารมืออาชีพ 

53B1202B  ถาจะแยกคําวา นักบริหารมืออาชีพ ออกเปน “นักบริหาร” คําหนึ่ง กับ “มืออาชีพ” 
อีกคําหนึ่ง จะไดความหมายของคําทั้งสอง โดยเริ่มจากความหมายของ นักบริหาร กอน ดังนี้ 

127B1276B1.นักบริหาร คือผูที่ดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ ในหนวยงานหรือ 
องคกร จําตองมี “นักบริหาร” หรือบางแหงเรียกวา “ผูบริหาร” 

128B1277B2.นักบริหาร คือคนที่ทํางานรวมกับคนอื่น ความสําเร็จของเรา อยูที่การทํางาน 
รวมกับคนอื่น หรือเราเปน Input  การบริหารเปน Process  ความสําเร็จ (Output)  ของการ 
บริหาร ตองผานการกระทําของบุคคลอื่น จึงตองมีเพื่อนรวมงาน 

129B1278B3.นักบริหาร คือบุคคลผูเปนหัวหนาหรือผูนําในหนวยงานนั้นๆ ถือวาเปนบุคคลที่มี 
ความสําคัญที่สุด เพราะเปนผูมีบทบาทมากที่สุด และมีอิทธิพลมากที่สุดตอการเปลี่ยนแปลง 
สิ่งใหมๆ ภายในหนวยงาน 

130B1279B4.ผูบริหาร คือผูที่ทําใหหนวยงานไดรับความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดย 
ตนเองไมไดเปนผูปฏิบัติงานนั้นโดยตรง แตอาศัยความรวมมือใหผูอื่นเปนผูปฏิบัติแทน 

131B1280Bสวนความหมายของ “มืออาชีพ” นั้น มีผูใหความหมายและคําอธิบายไวดังนี้ 
132B1281B1.มืออาชีพ หมายถึง การทํางานดวยความรูความสามารถ ความตั้งใจจริงและทํางาน 

ใหเกิดผลงานดีที่สุด 
133B1282B2.มืออาชีพ หมายถึงผูที่มีความเช่ียวชาญทางดานนั้นๆเปนอยางมาก จนกระทั่ง 

สามารถนําเอาความรูความชํานาญ ที่มีอยูนั้นไปประกอบอาชีพไดอยางดี และถึงแมวาไมได 
นําเอาความรู ความชํานาญ และความสามารถ ไปใชประกอบอาชีพ ถาเกงถึงขั้น ก็เรียกวา 
มืออาชีพ ดวย สํานวนนี้เปนสํานวนใหม เพิ่งเกิดเมื่อไมชาไมนานมานี้ เปนสํานวนที่ใชครั้ง
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แรกๆในทางธุรกิจ เชน นักขายมืออาชีพ นักบริหารมืออาชีพ ชางไมมืออาชีพ นักแขงรถมือ 
อาชีพ เปนตน 

134B1283B3.มืออาชีพ หมายถึงผูที่มีความสามารถและประสบการณสูงในงานที่ทํา ทํางานทุก 
ครั้งจะทําไดบรรลุเปาหมาย โอกาสที่จะลมเหลวผิดพลาดแทบจะไมมี ผูบริหารสามารถ 
ไววางใจไดเมื่อมอบหมายงานใหทํา คํานี้ตรงกันขามกับ “มือสมัครเลน” “ผูฝกงาน” ซึ่งเปน 
ผูเขามารับงานไมนาน ยังขาดทักษะประสบการณในการทํางาน ซึ่งจะตองมีหัวหนาคอย 
แนะนําแกไขปรับปรุงอยูดวย เพราะไมสามารถทํางานคนเดียวได 

1146B2295B4.มืออาชีพ (Professional) เปนคําที่เราไปยืมมาจากวงการกีฬา ในวงการกีฬา มีอยู 2 
คําคือ มืออาชีพ และ มือสมัครเลน ซึ่งแยกความแตกตางกันไดชัดเจน หากเม่ือไหรเปนมือ 
อาชีพ แปลวาคนคนนั้นตองดํารงชีวิตดวยกีฬาประเภทนั้น เชนนักฟุตบอลอาชีพ นักมวย 
อาชีพ ในการเปนมืออาชีพนั้นมีเงื่อนไขมากมายที่ตองปฏิบัติตาม 

135B1284Bสําหรับ “ผูบริหารมืออาชีพ” หรือ “นักบริหารมืออาชีพ” มีผูใหความหมายไว ทั้งที่ 
แตกตางกันและคลายคลึงกัน ดังนี้ 

136B1285B1.นักบริหารมืออาชีพ หมายถึงผูบริหารที่พยายามทําใหองคการประสบความสําเร็จ 
ตามเปาหมาย หรือนโยบายขององคการ ดวยเหตุผลและหลักการซึ่งเปนที่ยอมรับ โดย 
ประยุกตทฤษฎีหรือแนวทางตางๆ อยางผสมกลมกลืนกันแลวนําไปสูปฏิบัติ 

137B1286B2.นักบริหารมืออาชีพ หมายถึงบุคคลที่เปนมืออาชีพในการบริหารจริงๆ เชน มี 
ประวัติผลงานการบริหารมาอยางโดดเดนเปนที่ยอมรับของสังคม สามารถบริหารงานได 
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนไดรับการยอมรับทั้งระดับหนวยงาน ระดับจังหวัด 
หรือแมกระทั่งระดับชาติ 

138B1287B3.นักบริหารมืออาชีพ คือ ผูที่ทําหนาที่เปนผูบริหารงานกิจการตางๆใหสําเร็จ โดย 
อาศัยความรูความสามารถของตนเองและความรวมมือของผูอื่น 

139B1288B4.นักบริหารมืออาชีพ หรือที่เรียกกันงายๆวา “มือโปร”  มาจากภาษาอังกฤษวา 
Professional Manager นั้น มีคุณสมบัติหลักๆ คือ มีการศึกษาดี มีประสบการณกวางจากงาน
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หลายดาน และมีความสามารถในการแกไขปญหาไดอยางชาญฉลาด โดยกระทําอยางเปน 
ระบบ มีลําดับขั้นตอนเปนระเบียบและมีแบบแผน คุณสมบัติดังกลาวนี้ จะไดมาก็โดยการ 
ฝกฝน เรียนรู และพัฒนามาอยางเปนระบบ และใชเวลายาวนานทีเดียว และที่สําคัญคือ 
จะตองมีการผานประสบการณจากการปฏิบัติมามากพอสมควรดวย 

140B1289B5.นักบริหารมืออาชีพ หมายถึงช่ือเรียกสําหรับบุคคลที่เปนผูบริหารที่เปน “ลูกจาง 
รอยเปอรเซ็นต” ของกิจการที่เปนบริษัทมหาชนในประเทศที่พัฒนาแลว 

141B1290Bผูบริหารระดับสูง หรือ นักบริหารระดับสูง (Chief Executive Officers) 
142B1291Bปจจุบันนี้ในวงการบริหารมักจะเรียกผูบริหารหรือนักบริหารในอีกช่ือหนึ่งวา 

“ผูบริหารระดับสูง”  หรือ “นักบริหารระดับสูง”  หรือ “CEO”  จึงควรจะทําเขาใจกับคํา 
“CEO” วามีที่มาและมีความหมายวาอยางไร 

143B1292BCEO มาจากคําเต็มวา “Chief Executive Officers” ที่มาของคํานี้พบวา ดร.เฮอตัน 
(Dr.Thomas R. Horton) ซึ่งทํางานให IBM อยู 18 ป แลวมาเปนผูบริหารระดับสูง (CEO) 
ของสมาคมจัดการแหงอเมริกา  (AMA)  เ ม่ือ ค.ศ.  1982-1992 และเปนที่ปรึกษาของ 
มหาวิทยาลัยสเตทสัน ดร.เฮอตันไดใหความหมายของคําวา “ผูบริหารระดับสูง”  ของ 
องคการ (CEO) ไวในหนังสือ The CEO Paradox ANACOM 1994 วา 

144B1293Bผูบริหารระดับสูง (Chief Executive Officers) คือผูนําในการทํางาน และงานของ 
เขาเปนภาระกิจเฉพาะที่ตองทําใหแลวเสร็จ ดูแลการทํางานโดยรวมของกิจการในดานการ 
วางแผน กําหนดวาระการดําเนินการ กับตองมีทักษะพิเศษของภาวะผูนําที่สามารถนํามา 
ประยุกตใชได ในดานการมอบหมายงาน การสรางทีมงาน การวินิจฉัยสั่งการ การจัดการ 
ดานวัฒนธรรมขององคการ 

145B1294Bและมีผูใหความหมายของ นักบริหารระดับสูง (Chief Executive Officers = CEO) 
ไวอีกวา คือ คณะผูบริหารระดับสูงท่ีรับผิดชอบ ในการบริหารองคการโดยรวม ใหสามารถ 
ดําเนินงานไปไดดี ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวในอนาคตขางหนา
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146B1295Bจึงกลาวไดวาผูบริหารระดับสูงขององคการนั้น มีหนาที่หรือบทบาทที่เปรียบเสมือน 
กัปตันเรือที่จะเปนผูกําหนดทิศทางการเดินทาง เปาหมาย และเสนทางการเดินเรือ รวมทั้ง 
การออกคําสั่งใหเรือออกเดินทางได ดังนั้นผูบริหารระดับสูง จึงมีหนาที่และความ 
รับผิดชอบโดยตรงตอการบริหารกลยุทธขององคการ 

147B1296Bผูบริหารระดับสูง มักประกอบดวย ผูจัดการใหญ และ/หรือรองผูจัดการใหญ และ 
ผูชวยผูจัดการใหญตางๆซึ่งมีบทบาทหนาที่รับผิดชอบบริหารงานขององคการโดยรวมให 
สัมพันธตอสภาพแวดลอม กลาวคือใหการดําเนินงานตามภารกิจนั้นๆ เปนไปไดดวยดีทั้ง 
ระยะสั้นและระยะยาว 

148B1297Bผูบริหารระดับสูง  มักใชเรียกกันในวงการบริหารธุรกิจ  เชน บริษัท โรงงาน 
อุตสาหกรรม สถานประกอบการ ธนาคาร และ โรงแรม เปนตน 

149B1298Bในสหราชอาณาจักรและประเทศเครือจักรภพใชคําวา CEO  เพื่อหมายถึงหัวหนา 
ผูบริหารสูงสุดในหนวยงานสาธารณะหรือของรัฐ ในขณะที่ในบริษัทสวนบุคคลของ 
อังกฤษใชคําวา “Managing Director” หรือ “ผูจัดการใหญ” หรือ “ผูอํานวยการ” 

150B1299Bในประเทศไทยไดนํา CEO  มาใชในวงการบริหารราชการแผนดิน เชน เรียกผูวา 
ราชการจังหวัดวา “ผูวาราชการจังหวัด CEO” หรือ “ผูวา CEO” คือใหหนวยงานราชการ 
ในจังหวัดมีการบริหารจัดการอยางมียุทธศาสตรโดย “ผูวาฯ CEO” ที่เปนหัวหนาสูงสุดและ 
คณะผูบริหารจังหวัด ตองพัฒนายุทธศาสตรขึ้นมาเอง และบริหารจัดการอยางมียุทธศาสตร 
ไมใชรอรับนโยบายจากสวนกลางหรือจากกระทรวงมหาดไทยอยางเดียวอีกตอไป 

151B1300Bผูบริหารระดับกลาง (Middle Managers) 
152B1301Bนอกจาก ผูบริหารระดับสูง แลว ยังมี ผูบริหารระดับกลาง ซึ่งอาจเรียกไดวาเปนรอง 

ผูบริหารระดับสูงก็ได คําวา “ผูบริหารระดับกลาง”  นี้ มีความเปนมาจากการที่ลิซา ฮาเน 
เบิรก (Lisa Haneberg) ซึ่งเปนผูเขียนหนังสือ H.I.M.M. (High Impact Middle Management) 
ไดกลาววา ผูบริหารระดับกลาง เชน ผูจัดการ ผูอํานวยการ จนถึงรองประธานนั้นมีบทบาท 
สําคัญในการผลักดันใหกลยุทธการดําเนินงานขององคกรเปนไปไดจริงในสวนของการ
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ปฏิบัติการ ถาหากวาผูบริหารระดับกลางไมมีประสิทธิภาพเพียงพอแลว ก็เปนไปไดยากที่ 
องคกรจะสามารถนําวิสัยทัศนหรือกลยุทธของ ผูบริหารระดับสูง มาปฏิบัติใหเปนผลสําเร็จ 
ได 

153B1302Bและลิซา ฮาเนเบิรก ไดใหความหมายของ ผูบริหารระดับกลาง วา หมายถึง รอง 
หัวหนาหนวยงาน ผูอํานวยการ ผูจัดการ หรือหัวหนาฝาย  วาเปนหัวใจสําคัญในการ 
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรขององคการไปสูการปฏิบัติ เปนผูมีความสําคัญในการเช่ือมโยงและ 
ถายทอดยุทธศาสตรที่เขียนไวอยางสวยหรูขององคการออกมาเปนแผนงาน โครงการ และ 
ใหบังเกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติ 

154B1303Bขอยกตัวอยางผูบริหารระดับกลางที่เปนรูปธรรมของไทยเรา คือมีขาวที่นาสนใจ 
วา กระทรวงมหาดไทยไดรวมกับสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ที่จะ 
พัฒนาผูบริหารระดับกลางและผูปฏิบัติงานในสวนภูมิภาค เพื่อเตรียมการสําหรับการเปน 
นักบริหารมืออาชีพ เพื่อเพิ่มความรูและทักษะ รวมทั้งประสานและรวมมือกันทํางานเปนทีม 
อยางมีประสิทธิภาพตอไป
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76B1225Bบทที่ 3 

77B1226Bคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักบริหารมืออาชีพ 
78B122จากทฤษฎีตางๆ 

155B1304Bมีทฤษฎีหลากหลายทฤษฎีที่จะนํามาวิเคราะหวา “นักบริหาร”  หรือ “ผูบริหาร” 
เปน “นักบริหารมืออาชีพ” ไดหรือไมนั้น โดยดูไดจากทฤษฎีตางๆ ดังนี้ 

156B1305Bทฤษฎี 3 ทักษะ” (Three Skills) 
157B1306Bเปนทฤษฎีของคาทซ (Kats) และเปนทฤษฎีที่จะนํามาวิเคราะหนักบริหารมืออาชีพ 

ได คือนักบริหารมืออาชีพควรมีทักษะทั้ง 3 ทักษะ ซึ่งประกอบดวย 
158B1307B1.ทักษะในคตินิยม (Conceptual Skill) คือทักษะที่สามารถเขาใจ หนวยงานของตน 

ในทุกลักษณะ และเห็นความสัมพันธของหนวยงานของตน ที่มีตอหนวยงานหรือองคการ 
อื่นที่ เกี่ยวของ เชน เขาใจวาหนวยงานของตนมีบทบาทหนาที่อยางไร แบงงานเปน 
หนวยงานยอยๆอะไรบาง และสัมพันธกับหนวยงานอื่นอยางไรบาง 

159B1308B2.ทักษะทางมนุษยสัมพันธ (Human Skill)  คือทักษะในความสามารถที่จะทํางาน 
รวมกับคนอื่นได เพราะผูบริหารจะตองทํางานสัมพันธกับคนอื่น เชน ผูบังคับบัญชา ผูชวย 
หัวหนาภาควิชา ครูอาจารย เจาหนาที่ เปนตน 

160B1309B3.ทักษะทางเทคนิค (Technical  Skill)  คือทักษะในการทํางานที่เกี่ยวกับกิจกรรม 
เฉพาะอยาง เชน การใชคอมพิวเตอร การพิมพ การรางหนังสือติดตองาน การทําสื่อการสอน 
การสอน เปนตน
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161B1310Bจากแผนภูมิขางบนนี้ C คือ Conceptual Skill, H คือ Human Skill, 
162B1311BT  คือ  Technical  Skill  ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญหรือนักบริหารมืออาชีพควรมี 
Conceptual  Skill  และ Human  Skill  ใหมากกวา Technical  Skill  ซึ่งจะแตกตางไปจาก 
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กหรือหัวหนาหมวดวิชา สวนครูนอยควรมี Technical  Skill 
มากกวา Conceptual Skill และ Human Skill 

163B1312Bนักบริหารมืออาชีพ ควรมี ทักษะในคตินิยม (Conceptual  Skill)  และ ทักษะทาง 
มนุษยสัมพันธ (Human Skill) ใหมากกวา ทักษะทางเทคนิค (Technical Skill) คือมีความ 
เขาใจวาหนวยงานของตนมีบทบาทหนาที่อยางไร แบงงานเปนหนวยงานยอยๆอะไรบาง 
และมีความสัมพันธกับหนวยงานอื่นอยางไรบาง รวมทั้งมีความสามารถที่จะทํางาน รวมกับ 
คนอื่นได สวนทักษะในการทํางานที่เกี่ยวกับกิจกรรม เฉพาะอยาง เชน การใชคอมพิวเตอร 
การพิมพ การรางหนังสือติดตองาน การทําสื่อการสอน การสอน ก็ควรจะมีเชนกัน 

164B1313Bณรงค แยมประดิษฐ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน 
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาเขตการศึกษา 6”  จากประชากร ไดแกผูชวยผูบริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ซึ่งปฏิบัติงานอยูใน  7 จังหวัด ไดแก 
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พระนครศรีอยุธยา สระบุรี สิงหบุรี อางทอง ลพบุรี ชัยนาท และอุทัยธานี จํานวนทั้งสิ้น 532 
คน ผลการวิจัยมีรายละเอียดเกี่ยวกับทักษะของผูบริหาร ดังนี้ 

165B1314B1.ทักษะทางเทคนิค พบวา ผูบริหารสามารถปรับใชระเบียบทางราชการปฏิบัติงาน 
ไดมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสามารถใชวิธีบริหารไดเหมาะสมกับสถานการณ ผูบริหาร 
สามารถสื่อสารกับผูรวมงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสามารถใชแผนปฏิบัติการเปน 
เครื่องมือในการบริหาร 

166B1315B2.ทักษะทางมนุษยสัมพันธ พบวา ผูบริหารสามารถทํางานรวมกับครูอาจารยไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารสามารถปรับปรุงตนเองใหทันตอเหตุการณที่ เปลี่ยนแปลง 
ผูบริหารสามารถสรางมนุษยสัมพันธที่ดีกับบุคคลทุกฝายในโรงเรียน และผูบริหารสามารถ 
ควบคุมอารมณเมื่อเผชิญหนากับปญหาสถานการณตางๆ 

167B1316B3.ทักษะทางความคิดรวบยอด พบวาผูบริหารเปนผูนําทางวิชาการของโรงเรียนได 
ผูบริหารสามารถนํานโยบายแผนการศึกษามากําหนดเปนแผนงานของโรงเรียนไดอยาง 
เหมาะสม ผูบริหารสามารถวินิจฉัยปญหาตางๆอยางรอบคอบกอนตัดสินใจสั่งการ ผูบริหาร 
สามารถใชทรัพยากรไดเหมาะสมกับกับศักยภาพและขอจํากัดของโรงเรียน 

168B1317Bจากผลการวิจัยนี้ ผูวิจัยเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาทักษะของผูบริหาร ให 
กาวหนาย่ิงขึ้นคือ 

169B1318B1.ทักษะทางเทคนิค ควรจัดอบรมสัมมนาโครงการที่สงเสริมการพัฒนาทักษะทาง 
เทคนิคใหแกผูบริหารโรงเรียนใหอยูในระดับความสามารถที่มากขึ้นเพื่อใหสามารถ 
นําไปใชในการบริหารโรงเรียน เชน อบรมกลยุทธในการบริหารงาน เทคนิคในการใช 
เทคโนโลยีในการบริหารงาน เทคนิคการประเมินผลและการนําผลประเมินไปใช เทคนิคใน 
การปองกันการประพฤติผิดวินัยของบคลากรในโรงเรียน เทคนิคเกี่ยวกับกระบวนการ 
จัดการเรียนรูทางการศึกษา 

170B1319B2.ทักษะทางมนุษยสัมพันธ ควรจัดอบรมเกี่ยวกับเทคนิคการสรางมนุษยสัมพันธกล 
ยุทธในการสรางแรงจูงใจและการสรางขวัญกําลังใจ เทคนิคการบริหารความขัดแยงเพื่อการ 
สรางสรรคและภาวะผูนําสําหรับผูบริหาร
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171B1320B3.ทักษะความคิดรวบยอด ควรจัดอบรมเกี่ยวกับยุทธศาสตรทางความคิดเทคนิคการ 
บริหารเชิงระบบ เทคนิคการวิเคราะหเชิงกลยุทธ 

172B1321Bทฤษฎีสามภูมิ 
173B1322Bนักบริหารมืออาชีพ ควรมีทั้งสามภูมิ คือ ภูมิรู ภูมิธรรม ภูมิฐาน ดังรายละเอียด 

ตอไปนี้ 
174B1323B1.ภูมิรู คือความรูความสามารถ เชน มีความรูทางทฤษฎีการบริหาร แลวสามารถนํา 

ความรูทางการบริหารไปใชในการบริหารงานได มีความรูเกี่ยวกับหนวยงานของตน มี 
ความรูเกี่ยวกับเหตุการณบานเมืองหรือมีความรูรอบตัว 

175B1324B2.ภูมิธรรม คือมีความประพฤติดี มีคุณธรรม เชน มีความซื่อสัตย มีความโปรงใส มี 
ความยุติธรรมในการทํางาน มีหิริโอตัปปะ มีความขยันหม่ันเพียร มีความรับผิดชอบ 

176B1325B3.ภูมิฐาน คือมีบุคลิกลักษณะดี รูปรางหนาตา ทาทางดี การแตงกายเรียบรอย อยางไร 
ก็ตามถาหากบุคลิกลักษณะและรูปรางหนาตาทาทางไมดี แตรูจักแตงกายเรียบรอย ก็จะทํา 
ใหผูบริหารดูภูมิฐานได 

45B1194Bทฤษฎีลิง 3 ตัวของขงจื้อ 
177B1326Bทฤษฎีลิง 3 ตัวนี้ เปนทฤษฎีของขงจื้อซึ่งเปนนักปราชญชาวจีน เกิดเม่ือ 8 ปกอนองค 

พระสัมมาสัมพุทธเจาเสด็จปรินิพพาน ทฤษฎีลิง 3 ตัวมีสัญลักษณโดยเอามือปดหู ปดตา 
และปดปาก ผูที่ไดช่ือวาเปนนักบริหารมืออาชีพจะตองรูจักปดหู ปดตา และปดปาก ดัง 
รายละเอียดดังนี้ 

178B1327B1.ปดหู หมายถึงการควบคุมการฟง การไดยิน กลาวคือ ถาผูบริหารจะผูกมิตรกับ 
ผูรวมงานหรือคนอื่นจะตองปดหู เปนการควบคุมหูของเราใหไดวา อะไรควรฟง อะไรควร 
ไดยินหรือไมควรไดยิน แมไดยินแลวก็ตองควบคุมตัวเองใหไดวา อะไรควรเก็บไปคิด 
หรือไมควรเก็บไปคิด อะไรควรเช่ือหรืออะไรไมควรเชื่อ ขอนี้ไดใหคติตอผูบริหารวา “อยา
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เปนคนหูเบา” ผูบริหารตองรับฟงเรื่องทั้งปวงท่ีผูรวมงานมาระบาย มาฟองหรือมาปอยอ แต 
นักบริหารมืออาชีพยอมจะตองไมไดยินทั้งหมด ไมเช่ือไปเสียทุกอยาง ไมบาจี้ปฏิบัติตามทุก 
อยาง เพราะนักบริหารมืออาชีพตอง “ไมเปนคนหูเบา” นั่นเอง 

179B1328B2.ปดตา หมายถึงการควบคุมการดู การเห็น สิ่งใดท่ีควรมอง สิ่งใดท่ีควรรูหรือไมควร 
รู คือบางอยางก็ทําเปนไมเห็นไมสนใจเสียบาง 

180B1329B3.ปดปาก หมายถึงการควบคุมการพูด การแสดงออก กลาวคือ 
181B1330Bสิ่งใดท่ีควรพูดหรือไมควรพูดหรือไมพูดมากเกินไป ไมพูดนอยเกินไป ผูบริหารควรกะให 
พอเหมาะพอดี ใหเหมาะกับโอกาสและเวลาที่ควร 

182B1331Bจากทฤษฎีลิง 3 ตัวของขงจื้อนี้ จะเห็นไดวาถาผูบริหารหรือนักบริหารรูจักควบคุมหู 
ควบคุมตา และควบคุมปากใหใชไดทุกกาละเทศะก็จะไดช่ือวาเปน “นักบริหารมืออาชีพ” 

46B1195Bทฤษฎีของ ดร.ชุบ กาญจนประกร 
183B1332Bดร.ชุบ กาญจนประกรไดจําแนกแบบของผูบริหารไว 3 แบบดวยกันคือ 
184B1333B1.แบบใชพระเดช (Legal  Leaders)  หมายถึงผูบริหารที่ไดมาซึ่งอํานาจจากตัวบท 

กฎหมาย ปฎิบัติการของผูบริหารแบบนี้ ยึดถือเอากฏหมาย ระเบียบแบบแผนเปนที่ตั้ง การ 
ปฏิบัติงานขาดความยืดหยุนในการที่จะประพฤติปฏิบัติใหสอดคลองเขากับเหตุการณ 

185B1334B2.แบบใชพระคุณ (Charismatic Leaders) หมายถึงผูบริหารที่มีอํานาจและศิลปะใน 
การที่จะสามารถจูงใจใหบุคคลทั้งหลายทั้งปวงปฎิบัติตามที่ตนประสงคได โดยเฉพาะการ 
สนับสนุนแกตนเอง แมตัวผูบริหารเองจะมิไดมีอํานาจตามตัวบทกฏหมายก็ตาม หากแตการ 
ปฏิบัติตามความประสงคของผูบริหารนั้น เกิดจากศรัทธาและภาวะทางใจเปนสําคัญ 
ผูบริหารแบบนี้มีพฤติกรรมไปทางออนโยนละเมียดละไม เห็นอกเห็นใจผูใตบังคับบัญชา 
และผูรวมงาน มุงสรางมนุษยสัมพันธแกผูใตบังคับบัญชา และผูเกี่ยวของโดยทั่วไป 

186B1335B3.แบบสัญลักษณ (Symbolic Leaders) หมายถึงผูบริหารที่มีลักษณะเปนสัญลักษณ 
ของผูอยูในตําแหนงที่ควรแกการเคารพนับถือ ตัวอยางท่ีประจักษเดนชัดในลักษณะนี้ไดแก
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องคพระมหากษัตริยซึ่งไดรับการเทิดทูน เคารพ สักการะ จากปวงชนในฐานะองคพระ 
ประมุขของชาติ หรือประธานสภา ประธานที่ประชุมซึ่งถือเปนตําแหนงที่มีเกียรติ 

187B1336Bนักบริหารมืออาชีพ นาจะเปน แบบใชพระคุณ คือเปนผูบริหารที่มีอํานาจและศิลปะ 
ในการที่จะสามารถจูงใจใหบุคคลทั้งหลายทั้งปวงปฎิบัติตามที่ตนประสงคได 

188B1337Bทฤษฎีของเกทเซลส (Getzel) กับ กูบา (Guba) 
189B1338Bเกทเซลส (Getzel) กับ กูบา (Guba) ไดแบงผูบริหารออกเปน 3 แบบ ดังนี้ 
190B1339B1.ผูบริหารที่ใชอํานาจทางสถาบันมิติ (Nomothetic Dimension Leader) คือผูบริหาร 

ที่ใชอํานาจ และระเบียบขอบังคับของสถาบันเปนเครื่องมือสําคัญในการดําเนินการให 
บุคลากรมีบทบาทตามที่สถาบันกําหนด เชน ครูใหญ อาจารยใหญใหครูในโรงเรียน ปฏิบัติ 
ตามระเบียบขอบังคับของโรงเรียน โดยไมมีการประนีประนอมหรือยกเวนใดๆทั้งสิ้น ครู 
ตองปฏิบัติตามใหได งานจึงจะสําเร็จ 

191B1340B2.ผูบริหารที่ใชบารมีทางบุคลามิติ (Idiographic  Dimension  Leader)  คือผูนําที่ยึด 
บุคคล ซึ่งแตละบุคคลยอมมีบุคลิกภาพ และความตองการแตกตางกัน ผูบริหารเขาใจ 
ผูรวมงานแตละบุคคล และมีความสัมพันธอันดีกับผูร วมงาน โดยคํานึงถึงความรู 
ความสามารถ ความตองการ ความทุกข ความสุข ความจําเปนของบุคคลเปนสําคัญ หากมี 
สิ่งใดท่ีขัดกับระเบียบขอบังคับอยูบาง ก็ใชวิธีประนีประนอม ไมเครงครัดจนเกินไป เพราะ 
ถือวาถาบุคคลมีความสุข ไมมีความวิตกกังวลจนเกินไป ก็จะทํางานไดดีมีประสิทธิภาพและ 
สําเร็จ 

192B1341B3.ผูบริหารแบบประสานประโยชนหรือผสมผสาน (Transactional Leader) คือผูนํา 
ที่เนนพฤติกรรมทั้งสองดาน คือใชอํานาจทางสถาบันมิติและใชบารมีทางบุคลามิติพรอมๆ 
กัน คือผสมผสานกันทั้งยึดระเบียบขอบังคับของสถาบันและคํานึงถึงผูรวมงานแตละบุคคล 
ดวย เชน ครูใหญยึดระเบียบขอบังคับของโรงเรียนและประนีประนอมในกรณีที่ครูมีความ 
จําเปนสวนตัว หรือมีปญหาสวนตัว เปนตน
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193B1342Bนักบริหารมืออาชีพควรจะเปนแบบไหนดี ถาหากเปนผูบริหารที่ใชอํานาจทาง 
สถาบันมิติ (Nomothetic Dimension Leader) ก็จะแข็งเกินไปไมยืดหยุน และถาเปนผูบริหาร 
ที่ใชบารมีทางบุคลามิติ (Idiographic Dimension Leader)  ก็จะหยอนเกินไป ดังนั้นควรจะ 
เปนผูบริหารแบบประสานประโยชนหรือผสมผสาน (Transactional Leader) จะดีกวา คือ 
ผสมผสานกันทั้งยึดระเบียบขอบังคับของสถาบันและคํานึงถึงผูรวมงานแตละบุคคลดวย 

194B1343Bทฤษฎีของเบลค (Blake) กับ มูตัน (Mouton) 
195B1344Bเบลค (Blake) กับ มูตัน (Mouton) ไดแบงผูบริหารออกเปน 2 แบบ คือ 
196B1345B1.ผูบริหารแบบคํานึงผลผลิต (Concern for Production) คือผูบริหารที่ใฝใจในงาน 

คํานึงถึงผลงานเปนสําคัญ หรือเกงงาน 
197B1346B2.ผูบริหารแบบคํานึงคน (Concern for People) คือผูบริหารที่ใฝใจในคน คํานึงถึง 

คนเปนสําคัญ หรือเกงคน 
198B1347Bจากผูบริหาร 2 แบบนี้ ไดแบงผูบริหารเปน 5 แบบดวยกัน คือ 
199B1348B1.ผูบริหารแบบยํ่าแย (Impoverished) คือผูบริหารที่สนใจงานนอยมากและสนใจคน 

นอยมาก คือไมสนใจที่จะทํางาน ไมสนใจวาผูรวมงานจะทํางานหรือไมอยางไร จึงเรียกได 
วาเปน ผูบริหารแบบย่ําแย (จากแผนภูมิ คือ 1,1) 

200B1349B2.ผูบริหารแบบงานขึ้นสมอง (Task) คือผูบริหารที่สนใจงานมาก สนใจคนนอยมาก 
ไมสนใจวาผูรวมงานวาจะทุกขสุขอยางไร (จากแผนภูมิ คือ 9,1) 

201B1350B3.ผูบริหารแบบเดินสายกลาง (Middle of  the Road) คือผูบริหารที่สนใจงาน และ 
สนใจคนปานกลาง คือสนใจที่จะทํางานพอสมควรไมมากเกินไปและไมนอยเกินไป รวมทั้ง 
สนใจผูรวมงานพอสมควรเชนกัน จึงนาจะเรียกผูนําแบบนี้วา ผูนําแบบเดินสายกลาง (จาก 
แผนภูมิ คือ 5,5)
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202B1351B4.ผูบริหารแบบชุมนุมสังสรรค (Country Club) คือผูบริหารที่สนใจคนมาก แต 
สนใจงานนอยมาก คือเอาใจใสผูรวมงานมาก แตไมคอยสนใจในการทํางาน (จากแผนภูมิ 
คือ 1,9) 

1203B352Bตารางการบริหาร 
204B1353B1,9  205B1354B9,9 

206B1355B5,5 

207B1356B1,1  208B1357B9,1 
209B1358Bคํานึงผลผลิต 

210B1359B5.ผูบริหารแบบเลนเปนทีม (Team  Approach)  คือผูบริหารที่สนใจงานมาก และ 
สนใจคนมาก คืองานก็ดีมีประสิทธิภาพ คนก็มีความสุขมากในการทํางาน เหมือนการเลน 
กีฬาเปนทีม จึงนาจะเรียกผูบริหารแบบนี้วา ผูบริหารแบบเลนเปนทีม (จากแผนภูมิคือ 9,9) 

211B1360Bนักบริหารมืออาชีพ จึงควรเปนผูบริหารแบบเลนเปนทีม (Team Approach) หรือเปน 
ผูบริหารแบบเดินสายกลาง (Middle of the Road) ก็ยังดี แตไมควรเปนผูบริหารแบบย่ําแย 
(Impoverished  หรือผูบริหารแบบงานขึ้นสมอง (Task)  หรือผูบริหารแบบชุมนุมสังสรรค 
(Country Club) 

คําน
ึงค
น
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212B1361Bทฤษฎีของ วิลเลียม เจ. เรดดิน (William J. Reddin) 
213B1362Bไดกําหนดนักบริหารออกเปน 8 แบบดวยกัน ใน 8 แบบนี้ยังแบงออกเปนแบบ 

ผูบริหารที่มีประสิทธิผลนอย 4 แบบ และ แบบผูบริหารที่มีประสิทธิผลมาก 4 แบบ ดัง 
รายละเอียดดังนี้ 

214B1363B1.แบบผูบริหารที่มีประสิทธิผลนอย  แบงออกเปน 4 แบบคือ 
215B1364B1.1 แบบผูหนีงาน (Deserter) เปนผูบริหารที่ชอบเปนใหญหรือเปน 

216B1365Bหัวหนางาน แตเกลียดการทํางาน คือไมสนใจการทํางานและไมสนใจผูรวมงาน ผลงานต่ํา 
มนุษยสัมพันธก็ต่ํา จึงเปนนักบริหารที่มีประสิทธิผลนอยอยางชัดเจน 

217B1366B1.2 แบบนักบุญ (Missionary)  เปนผูบริหารที่มีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานดี มี 
ความเห็นอกเห็นใจผูรวมงาน แตผลงานต่ํา เพราะมีความเช่ือวาถาผูรวมงานมีความสุขแลว 
จะทํางานเอง จึงทําใหผลงานไมดีเทาที่ควร 

218B1367B1.3 แบบผูเผด็จการ (Autocrat)  เปนผูบริหารที่มุงแตงานอยางเดียว ขาดมนุษย 
สัมพันธกับผูรวมงาน ทําใหผูรวมงานกลัวไมชอบเพราะถูกบังคับขมขูและใชอํานาจมาก 
เกินไป อยางไรก็ตามก็ยังอยูในแบบผูบริหารที่มีประสิทธิผลนอย เพราะผูรวมงานทํางาน 
ดวยความหวาดกลัว ไมรักงาน ไมเต็มใจที่จะทํางานอยางจริงจัง ผลงานจึงไมดีเทาที่ควร จึง 
ทําใหงานมีประสิทธิผลนอย 

219B1368B1.4 แบบผูประนีประนอม (Compromisor) เปนผูบริหารที่มุงทํางานใหสําเร็จและมี 
มนุษยสัมพันธกับผูรวมงานดี แตชอบประนีประนอมไมเด็ดขาด เห็นอกเห็นใจผูรวมงาน จึง 
ทําใหงานมีประสิทธิผลนอยเชนกัน 

220B1369B2.แบบผูบริหารที่มีประสิทธิผลมาก ผูบริหารแบบนี้จะตรงกันขามกับผูบริหารที่มี 
ประสิทธิผลนอย คือผลงานจะสําเร็จและไดผลดี  แบงออกเปน 4 แบบเชนกันคือ
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221B1370B2.1 แบบผูที่ทําตามคําส่ังอยางเดียว (Bureaucrat)  ผูบริหารแบบนี้คลายแบบผูหนี 
งาน คือไมสนใจในความสําเร็จของงาน หรือมุงงานต่ํา คือถาไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชา 
จึงจะทําตามคําสั่ง จึงไดช่ือวาเปนผูบริหาร “แบบผูที่ทําตามคําส่ังอยางเดียว” 

222B1371B2.2 แบบนักพัฒนา (Developer) เปนผูบริหารที่มีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานอยาง 
มาก สามารถจูงใจใหผูรวมงานทํางานไดสําเร็จ จึงจัดอยูในแบบผูบริหารที่มีประสิทธิผล 
มาก และผูบริหารรูวางานขั้นแรกของเขาก็คือการพัฒนา จึงเรียกผูบริหารแบบนี้วา “แบบ 
นักพัฒนา” 

223B1372B2.3 แบบผูเผด็จการที่มีศิลปะ (Benevolent Autocrat) เปนผูบริหารที่มีความชํานาญ 
ในดานการสั่งงาน โดยที่ไมทําใหผูรวมงานเกิดความขุนเคืองไมพอใจ ถึงแมผูบริหารแบบนี้ 
มีลักษณะเผด็จการ แตก็ทํางานอยางมีศิลปะนุมนวลและมีประสิทธิภาพมาก จึงจัดอยูใน 
แบบผูบริหารที่มีประสิทธิผลมาก 

224B1373B2.4 แบบนักบริหาร (Executive) เปนผูบริหารที่มุงทั้งงานสูง และมีมนุษยสัมพันธกับ 
ผูรวมงานสูง รูจักใชความสามารถของผูรวมงานใหไดประโยชนมากที่สุด และทําตนใหเปน 
ตัวอยางท่ีดีแกผูรวมงานดวย จึงกลาวไดวาแบบนักบริหารนี้ เปนผูบริหารที่ดีที่สุด และควร 
ไดช่ือวาเปน “นักบริหารมืออาชีพ” 

225B1374Bจากแบบของผูบริหารทั้ง 8 แบบนี้ เม่ือสรุปลักษณะรวมที่เรียกวา ลักษณะคู จะได 
ลักษณะคูของลักษณะรวมกัน 4 อยาง ประกอบดวย 

226B1375B1.คูออน ประกอบดวย ผูหนีงาน และ ผูที่ทําตามคําส่ังอยางเดียว คือ ออนทั้งมุงงาน 
และมุงสัมพันธภาพกับผูรวมงาน จึงถือวาเปนคูออน 

227B1376B2.คูละมุนละมอม ประกอยดวย นักบุญ และ นักพัฒนา คือทั้งคูจะมุงสัมพันธภาพกับ 
ผูรวมงานอยางมาก จึงจัดเปนคูละมุนละมอม 

228B1377B3.คูแข็ง ประกอบดวย ผูเด็จการ และ ผูเผด็จการที่มีศิลปะ ทั้งคูจะมุงที่ความสําเร็จ 
ของงานหรือมุงงานมาก แตมุงสัมพันธภาพกับผูรวมงานนอย จึงถือวาเปนคูแข็ง
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มุงความสําเร็จของงานหรือมุงงาน 

มุง
คว

าม
สัม

พัน
ธ 

229B1378B4.คูที่เปนลักษณะผสม ประกอบดวย ผูประนีประนอม และ นักบริหาร ซึ่งทั้งคูจะมุง 
ความสําเร็จของงานหรือมุงงานสูง และมุงสัมพันธภาพกับผูรวมงานสูงดวย จึงจัดเปนคูที่ 
เปนลักษณะผสม 

230B1379Bเพื่อใหเขาใจแจมชัด และมองเห็นภาพเปนรูปธรรมขึ้น ขอใหดูตารางการบริหารงาน 
นี้ ซึ่งก็คลายกับตารางการบริหารงานตามทฤษฎีของเบลค (Blake)  และมูตัน (Mouton) ที่ 
กลาวมาแลว แตตารางนี้มี 4 ตารางหรือ 4 สวนดวยกัน 

243B1392Bจากตารางนี้จะพบวา สวนที่ 1 คือ คูออน สวนที่ 2 คือ คูละมุนละมอม สวนที่ 3 คือ คู 
แข็ง และสวนที่ 4 คือ คูที่เปนลักษณะผสม 

244B1393Bขอใหเปรียบเทียบกับตารางทั้งสองตอไปนี้อีกครั้งหนึ่งก็จะมองเห็นเปนรูปธรรม 
ยิ่งขึ้นไปอีก 

231B1380B(2) 
232B1381Bมุงงานต่ํา 

233B1382Bมุงสัมพันธสูง 

234B1383B(4) 
235B1384Bมุงงานสูง 

236B1385Bมุงสัมพันธสูง 

237B1386B(1) 
238B1387Bมุงงานต่ํา 

239B1388Bมุงสัมพันธต่ํา 

240B1389B(3) 
241B1390Bมุงงานสูง 

242B1391Bมุงสัมพันธต่ํา
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245B1394Bแบบผูบริหารที่มปีระสิทธิผลนอย 
246B1395B(2) 

247B1396Bนักบุญ 
248B1397B(Missionary) 

249B1398B(4) 
250B1399Bผูประนีประนอม 

251B1400B(Compromisor) 

252B1401B(1) 
253B1402Bผูหนีงาน 

254B1403B(Deserter) 

255B1404B(3) 
256B1405Bผูเผด็จการ 
257B1406B(Autocrat) 

55B1204Bแบบผูบริหารที่มปีระสิทธิผลมาก 
258B1407B(2) 

259B1408Bนักพัฒนา 
260B1409B(Developer) 

261B1410B(4) 
262B1411Bนักบริหาร 

263B1412B(Executive) 

264B1413B(1) 
265B1414Bผูที่ทําตามคําสั่งฯ 

266B1415B(Bureacrat) 

267B1416B(3) 
268B1417Bผูเผด็จการที่มีศิลปะ 

269B1418B(Benevolent 
270B1419BAutocrat) 

271B1420Bจากตารางท้ัง 3 ตารางนี้จะพบวา สวนที่ 1 คือ ผูหนีงาน และ ผูที่ทําตามคําส่ังอยาง 
เดียว ซึ่งมุงงานและมุงสัมพันธต่ํา จึงถือวาเปน คูออน 

272B1421Bสวนที่ 2 คือ นักบุญ และ นักพัฒนา ซึ่ง มุงงานต่ํา แตมุงสัมพันธสูง จึงถือวาเปน คู 
ละมุนละมอม
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273B1422Bสวนที่ 3  คือ ผูเผด็จการ และ ผูเผด็จการที่มีศิลปะ  ซึ่งมุงงานสูงแตมุงสัมพันธต่ํา จึง 
ถือวาเปนคูแข็ง 

274B1423Bสวนที่ 4 คือ ผูประนีประนอม และ นักบริหาร ซึ่งมุงงานสูงและมุงสัมพันธสูงทั้งคู 
จึงเรียกวา คูที่เปนลักษณะผสม 

275B1424Bถาจะวิเคราะหในจํานวนผูบริหารทั้ง 8 แบบนี้ แบบนักบริหาร เปนแบบที่เปน นัก 
บริหารมืออาชีพ เพราะเปนผูบริหารที่มุงงานสูงและมุงสัมพันธสูง และเปนผูบริหารที่มี 
ประสิทธิผลมากอีกดวย สวน แบบผูประนีประนอม นั้น ถึงแมเปนผูบริหารที่มุงงานสูงและ 
มุงสัมพันธสูงเชนเดียวกับแบบนักบริหาร แตเปนผูบริหารที่มีประสิทธิผลนอย จึงยังไมถึง 
ขั้นที่จะเปน นักบริหารมืออาชีพ สวนแบบอื่นๆอีก 6 แบบนั้น แตละแบบลวนมีขอบกพรอง 
จึงไมถึงขั้นที่จะเปน นักบริหารมืออาชีพ ได 

276B1425Bทฤษฎีของเลวิน (Kert Lewin) ลิพพิท (Ronald Lippit) 
277B14และ ไวท (Ralph White) 

278B1427Bเลวิน ลิพพิท และ ไวท ไดทําการทดลองกับเด็ก 3 กลุมที่มหาวิทยาลัยไอโอวา โดย 
ใหแตละกลุมมีหัวหนาหรือผูนํากลุม ผูนําเปนผูสั่งใหทํางาน ผลของการทดลองทําใหทราบ 
แบบของผูนํา 3 แบบ คือ 

279B1428B1.แบบอัตนิยมหรืออัตตาธิปไตย (Autocrat)  หมายถึงผูบริหารที่นิยมใชอํานาจอยู 
ตลอดเวลา เปนผูตัดสินใจและแกปญหาเองทุกเรื่อง เปนผูกําหนดนโยบายและวิธีการทํางาน 
เอง ไมยอมรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงาน นอกจากนี้ยังชอบทําตามใจตัวเอง เนนตัวเอง 
เปนใหญ และตองการใหคนอื่นทําตามความคิดของตนเอง และมักจะเรียกกันวาเปน 
ผูบริหารแบบเผด็จการ เพราะผูบริหารใชอํานาจเผด็จการแตผูเดียว ผูรวมงานไมมีโอกาสที่ 
จะแสดงความคิดเห็นหรือเลือกผูรวมงานไดเลย ทั้งจะตองทําตามที่ผูบริหารสั่งการ จะทํา 
เกินขอบเขตหรือลวงหนาไมไดเลย
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280B1429Bถาหากในองคกรมีผูบริหารแบบนี้จะมีผลดีอยูบางคือ ในกรณีที่บุคลากรในองคกร 
นั้นขาดความรูความสามารถ หรือมีความคิดขัดแยงกัน ขาดความรับผิดชอบ และผูบริหารมี 
ความรูความสามารถ มีความซื่อสัตยสุจริต ทํางานเพื่อความกาวหนาขององคกร ก็ยอมจะทํา 
ใหการดําเนินงานขององคกรเปนไปดวยดีอยางยิ่ง แตจะมีผลเสียถาผูบริหารไมมีความ 
ซื่อสัตยสุจริต ขาดความรูความสามารถ ก็ยอมจะทําใหการดําเนินงานขององคกรเสียหาย 
และไมเจริญกาวหนาแนนอน ยิ่งไปกวานั้นบุคลากรในองคกรไมมีโอกาสแสดงความคิด 
ริเริ่มสรางสรรค ไมกระตือรือรนในการทํางาน ไมมีกําลังใจในการทํางาน และจะเกิดการ 
ผิดพลาดในการดําเนินงานไดงาย จึงเห็นไดวาถาในองคมีผูบริหารแบบนี้จะมีผลเสียมากกวา 
ผลดี 

281B1430B2.แบบประชาธิปไตย (Democratic) หมายถึงผูบริหารที่ใจกวาง ถืออํานาจของกลุม 
เหนือกวาตนเอง จะดําเนินการบริหารงานสิ่งใดก็มักจะกระทําในนามของกลุม คือผูรวมงาน 
มีโอกาสแสดงความคิดเห็น ไดอภิปรายและมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตัวผูบริหารเปนทั้ง 
ผูนําและผูใหคําแนะนําสั่งงานแกผูรวมงาน ในการปฏิบัติงานผูรวมงานมีสิทธิที่จะเลือก 
ทํางานกับคนที่คิดวาเหมาะสมกับตนไดมากกวา ดังนั้นผูรวมงานจึงมีความไววางใจกัน มี 
สัมพันธภาพอันดีตอกัน รวมทั้งมีการรวมมือและประสานงานกันอยางจริงจังและเต็มใจ ซึ่ง 
ก็ลวนแตเปนผลดีทั้งสิ้น ถาหากในองคกรมีผูบริหารแบบนี้ ก็จะทําใหผูรวมงานมีความ 
กระตือรือรนในการทํางานและมีขวัญดีอีกดวย 

282B1431Bสวนผลเสียก็มีอยูบาง คือถาผูบริหารในองคกรยังมีน้ําใจไมหนักแนนพอในการ 
ประชุมพิจารณาแสดงความคิดเห็นตางๆ อาจ เกิดความแตกแยกได ยิ่งผูบริหารมี 
ประสบการณนอย หรือยังไมเปนผูใหญพอ อาจเกิดความวุนวายได อยางไรก็ตามผูบริหาร 
แบบนี้มีผลดีมากกวาผลเสียแนนอน 

283B1432B3.แบบเสรีนิยม (Laissez Faire) หรือที่นิยมเรียกกันในอีกช่ือหนึ่งวา แบบตามสบาย 
คือผูบริหารแบบนี้จะใชอํานาจนอย ใหเสรีภาพแกผูรวมงานในการปฏิบัติงานตางๆเอง โดย 
ผูบริหารอาจจะใหคําแนะนําก็ตอเม่ือไดรับการขอรองเทานั้น  นอกจากนี้ผูบริหารไมมี 
หลักการควบคุมดูแล หรือไมไดสรางเกณฑควบคุมงานขึ้นไวสําหรับควบคุมงานวา ใคร
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ปฏิบัติงานไดผลหรือไม จึงทําใหผูรวมงานขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค ไมมีการวางแผน 
งานและการประสานงาน เพราะทุกคนทําในสิ่งท่ีตนตองการ ทั้งยังขาดความสัมพันธซึ่งกัน 
และกัน เนื่องจากตางคนตางอยู ตางคนตางทํา จึงเห็นไดวา ผูบริหารแบบนี้ถามีในองคกรจะ 
ทําใหผูรวมงานปฏิบัติงานไดไมดีเทาที่ควร จึงมีผลเสียมากกวาผลดี 

284B1433Bสําหรับ นักบริหารมืออาชีพ ควรจะเปน แบบประชาธิปไตย เพราะเปนผูบริหารที่มี 
ผลดีมากกวาผลเสีย 

285B1434Bผูนําในกลุมทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของดักลาส แมคเกรเกอร 
6B1155Bตั้งขึ้นโดยสมมุติฐานเกี่ยวกับคนงาน ในสายตาของนักบริหาร 2 ลักษณะที่แตกตาง 

กัน คือ 

286B1435B1.ผูนําในกลุมทฤษฎี X 
7B1156B2.ผูนําในกลุมทฤษฎี Y 

287B1436B1.ผูนําในกลุมทฤษฎี X เปนทฤษฎีที่มองมนุษยในทางลบ คือมีความเชื่อวา 
288B1437B1.มนุษยทุกคนไมมีความรูสึกอยากทํางาน เกียจคราน ชอบหลบเลี่ยงงาน หลบเลี่ยง 

ความรับผิดชอบ แสวงหาความสะดวกสบาย และตองการควบคุม 
289B1438B2.การจูงใจใหมนุษยทํางาน ตองใชวิธีบังคับ ควบคุม ลงโทษตามกฎระเบียบ 

ขอบังคับ 
290B1439B3.มนุษยตองการใหความสําคัญแกตนเองมากกวาสนใจความตองการของคนอื่น 
291B1440B4.มนุษยชอบตอตานการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและเกี่ยวของกับตนเอง 
292B1441B2.ผูนําในกลุมทฤษฎี Y เปนทฤษฎีที่มองมนุษยในทางบวก คือมีความเชื่อวา 
293B1442B1.งานก็เหมือนกับการเลนหรือการพักผอน เม่ือสภาพแวดลอมตางๆไดมีการจัดไว 

อยางเหมาะสม 
294B1443B2.การควบคุมตนเองเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมได เพราะจะทําใหเปาหมายขององคการ 

ประสบความสําเร็จ
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295B1444B3.ความสามารถทางดานความคิดริเริ่มในการแกปญหาขององคการนั้นมีอยูเกือบทุก 
คน 

296B1445B4.การจูงใจจะเปนการจูงใจดวยความตองการทางดานความมีช่ือเสียงและความ 
ตองการทางดานความสําเร็จของชีวิต 

297B1446B5.มนุษยสามารถที่จะควบคุมตนเองไดและมีความคิดริเริ่มในงาน ถาหากวาไดรับ 
การจูงใจอยางถูกตอง 

298B1447Bถาหากนําทฤษฎีนี้ไปวิเคราะหนักบริหารมืออาชีพ นักบริหารมืออาชีพ ควรเปนผูนํา 
ในกลุมทฤษฎี Y มากกวาเปนผูนําในกลุมทฤษฎี X 

299B1448Bผูนําตามทฤษฎีของฮอลพิน (Halpin) และ คูนส (Coons) 
300B1449Bไดแบงพฤติกรรมผูนําดวยองคประกอบสองอยาง คือ 
301B1450B1.พฤติกรรมกิจสัมพันธ (Initiating Structure) หรือ ผูนําแบบกิจสัมพันธ เปนผูนํา 

ที่ยึดงานเปนศูนยกลาง (Job Centered Leader) คือสนใจงานมากกวาสนใจคน ถึงแมจะทํา 
ใหไดผลงานแตผูรวมงานจะไมต้ังใจทํางาน 

302B1451B2.พฤติกรรมมิตรสัมพันธ (Consideration)  หรือ ผูนําแบบมิตรสัมพันธ เปนผูนําที่ 
ยึดคนเปนศูนยกลาง (Employee Centered Leader) คือสนใจคนมากกวาสนใจงาน ผูรวมงาน 
จะมีความสุขจากการทํางาน แตผลงานอาจจะดอยคุณภาพ เพราะผูนําไมสนใจในการทํางาน 

303B1452Bนักบริหารมืออาชีพควรสนใจทั้งงานและคนพอๆกัน คือเปนทั้งผูนําแบบกิจสัมพันธ 
และเปนผูนําแบบมิตรสัมพันธ จึงจะประสบความสําเร็จในการบริหารงาน ผูรวมงานมี 
ความสุขในการทํางาน และผลงานก็มีประสิทธิผล 

304B1453Bขอยกตัวอยาง แบบสอบถาม LBDQ (Leader Behavior Description Questionaire) 
ซึ่งเปนแบบสอบถามที่สภาวิจัยบุคลากร มหาวิทยาลัยโอไฮโอ สเตทไดพัฒนาขึ้น เพื่อใช 
ทดสอบกับบุคคลที่อยูในวงการทหาร ธุรกิจ อุตสาหกรรม และการศึกษา โดยสรุป 
พฤติกรรมผูนําวาประกอบไปดวยองคประกอบสองอยาง คือ
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305B1454B1.พฤติกรรมกิจสัมพันธ (Intiating Structure) ประกอบดวยพฤติกรรมดังนี้ 
306B1455B1.แสดงใหผูรวมงานเขาใจทัศนคติของทานอยางชัดเจน 
307B1456B2.นําความคิดใหมๆไปหารือกับเพื่อนรวมงาน 
308B1457B3.ปกครองผูรวมงานดวยมาตรการที่เฉียบขาด 
309B1458B4.ตําหนิการทํางานที่บกพรอง 
310B1459B5.พูดจากับผูรวมงานดวยทีทานาเกรงขาม 
311B1460B6.มอบหมายงานเฉพาะอยางใหผูรวมงาน 
312B1461B7.ทํางานโดยไมมีการวางแผนไวลวงหนา 
313B1462B8.วางมาตรฐานในการทํางานเอาไวแนนอน 
314B1463B9.เนนการทํางานใหทันตามกําหนดเวลา 
315B1464B10.สงเสริมการใชระเบียบปฏิบัติอยางเดียวกันใน 

316B1465Bการทํางาน 
317B1466B11.ย้ําใหผูรวมงานทราบถึงอํานาจหนาที่ของตัวทานเอง 

318B1467Bในหนวยงาน 
319B1468B12.ขอรองใหผูรวมงานปฏิบัติตามกฏและระเบียบ 

320B1469Bขอบังคับที่วางไว 
321B1470B13.แจงใหผูรวมงานทราบถึงความมุงหวังของหนวยงาน 

322B1471Bที่มีตอผูรวมงาน 
323B1472B14.สอดสองดูแลใหผูรวมงานทํางานเต็มกําลังความ 

324B1473Bสามารถของแตละบุคคล 
325B1474B15.สอดสองดูแลใหมีการประสานงานกันอยางใกลชิด 

326B1475B2.พฤติกรรมมิตรสัมพันธ (Consideration)  ประกอบดวย 
327B1476Bพฤติกรรมดังนี้ 

328B1477B1.ชวยเหลือเกื้อกูลผูรวมงาน 
329B1478B2.ชวยงานเล็ก ๆ นอย ๆ เพื่อใหผูรวมงานช่ืนชมใน
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330B1479Bการเปนสมาชิกของหนวยงาน 
331B1480B3.ประพฤติตนเปนคนเปดเผยเขาใจงาย 
332B1481B4.หาโอกาสรับฟงความคิดเห็นจากผูรวมงาน 
333B1482B5.เก็บเรื่องราวไวเพียงผูเดียว 
334B1483B6.ดูแลเอาใจใสสวัสดิภาพของผูรวมงานแตละคน 
335B1484B7.ปฏิเสธที่จะอธิบายถึงการปฏิบัติงานของทาน 
336B1485B8.ปฏิบัติงานตามลําพังโดยไมมีการหารือใคร 
337B1486B9.ไมคอยยอมรับความคิดเห็นใหม ๆ 
338B1487B10.ปฏิบัติตอผูรวมงานในฐานะเปนผูที่เทาเทียมกัน 
339B1488B11.แสดงความเต็มใจที่จะใหมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
340B1489B12.แสดงความเปนมิตรไมถือตัว 
341B1490B13.พยายามทําใหผูรวมงานเกิดความรูสึกสบายใจใน 

342B1491Bขณะที่สนทนาอยูดวย 
343B1492B14.นําขอเสนอแนะของผูรวมงานไปปฏิบัติ 
344B1493B15.ขอความเห็นชอบจากผูรวมงานในเรื่องที่สําคัญ ๆ 

345B1494Bกอนจะมีการดําเนินงาน ตอไป 
346B1495Bจากทฤษฎีนี้มีสารนิพนธเรื่องหนึ่ง คือเรื่อง เครื่องมือในการศึกษาพฤติกรรมผูนําของ 

ผูบริหารการศึกษา ของเกรียงศักดิ์ นุตตะโร ไดคนพบวา เครื่องมือในการศึกษาพฤติกรรม 
ผูนํา ในงานวิจัยปริญญานิพนธระดับมหาบัณฑิต และระดับดุษฎีบัณฑิต ของมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ และวิทยาเขตในอดีต ที่ทําการศึกษาระหวางปการศึกษา 2530-2545 มี 
การศึกษาพฤติกรรมผูนําใน 2 มิติ คือ 

1)  347B1496Bแบบพฤติกรรมของผูนํา จะมีการศึกษาแบบพฤติกรรมของผูนําแบบมุงงาน และ 
แบบพฤติกรรมผูนําแบบมุงสัมพันธมากที่สุด รองลงมา แบบพฤติกรรมผูนําแบบมุงสัมฤทธิ์ 

2) 348B1497Bแบบคุณลักษณะของผูนํา จะมีการศึกษาคุณลักษณะของผูนําดานสติปญญาและ 
ความสามารถมากที่สุด รองลงมาคือ ลักษณะดานสังคม และลักษณะที่เกี่ยวของกับงาน
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8B1157Bทฤษฎีฐานอํานาจของผูบริหาร (ทฤษฎีของเฟรนชและราเวน) 
9B1158Bฐานอํานาจ หมายถึงแหลงหรือตนเหตุที่ทําใหเกิดอํานาจ มีหลายประเภทแตกตางกัน 

ไป สําหรับทฤษฎีฐานอํานาจทั้ง 5 ฐานที่จะกลาวตอไปนี้ เปนทฤษฎีของเฟรนชและราเวน 
ซึ่งมีดังนี้ 

349B1498B1.ฐานอํานาจจากการใหรางวัล (Reward Power) เกิดจากความสามารถของผูบริหาร 
ที่จะใหรางวัลตอบแทนผูอื่นที่ยอมปฏิบัติตาม รางวัลตอบแทนดังกลาว ไดแก การใหรางวัล 
เปนวัตถุ   การชวยเหลือการสงเคราะหใหไดเขาสูตําแหนง การมอบหมายความรับผิดชอบ 
การใหคําชมเชย การใหอภัย การไปเยี่ยมเยียนใหกําลังใจ การไปรวมงาน การโอภาปราศรัย 
และสนทนาดวย การใหเกียรติขาราชการบํานาญ เปนตน 

350B1499B2.  ฐานอํานาจจากการบังคับหรือการลงโทษ (Coercive  Power)  เกิดจาก 
ความสามารถของผูบริหารที่สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามเพื่อหลีกเลี่ยงการ 
ลงโทษโดยอํานาจที่เขามีอยู ความเขมของอํานาจการบังคับหรือการลงโทษนี้จะมากขึ้น เม่ือ 
บุคคลรับรูวาผูใชอํานาจมีอํานาจที่จะบังคับหรือลงโทษเขาไดจริงและโดยตรง วิธีที่ผูบริหาร 
จะใชฐานอํานาจประเภทนี้ใหเปนประโยชนในการบริหารก็คือ การตําหนิดวยวาจาซึ่งแบง 
ออกเปนการตําหนิเฉพาะตัวและการตําหนิโดยเปดเผย การตําหนิโดยลายลักษณอักษร และ 
การเงียบหรือการลงโทษดวยการแสดงทาทีไมพอใจ เปนตน 

351B1500B3.ฐานอํานาจตามกฏหมาย (Legitimate Power)  เกิดจากคานิยมภายในของบุคคล 
ที่สั่งสมมาจนยอมรับวา  ผู มีอํานาจมีสิทธิหรืออํานาจอันชอบทําที่ มีอํานาจเหนือตน 
โดยทั่วไปอํานาจตามกฏหมายหรือความชอบธรรมนี้เกิดขึ้นจากตําแหนงที่ผูใชอํานาจครอง 
อยูที่เรียกวาอํานาจหนาที่ (Authority)  แตในบางกรณี อํานาจจากฐานอํานาจนี้อาจไม 
เกี่ยวของกับตําแหนงก็ได หากแตเกี่ยวกับความเชื่อ คานิยมและการยอมรับที่บุคคลนั้นมีตอ 
ผูผูใชอํานาจโดยตรง จุดสําคัญที่ผูบริหารจะใชฐานอํานาจประเภทนี้ใหเปนประโยชนใน 
การบริหารก็คือ การจัดโครงสรางขององคกร การจัดวางตัวบุคคล การพยายามกระจาย
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อํานาจ การเรงปฏิบัติโดยไมชักชา  การเช่ือถือและใหเกียรติ แกผูใตบังคับบัญชา การ 
ประนีประนอมประสานประโยชน เปนตน 

352B1501B4. ฐานอํานาจจากการอางอิง (Reference Power) เกิดจากคุณลักษณะของผูใชอํานาจ 
ที่เปนที่ช่ืนชมของบุคคล จนประสงคที่จะมีลักษณะเชนนั้นบาง ความเขมของอํานาจอางอิง 
จะมากยิ่งขึ้นตามความช่ืนชมหรือความอยากเปนเหมือนผูใชอํานาจของบุคคลคนนั้นที่เพิ่ม 
มากขึ้น คุณลักษณะของผูบริหารที่ทําใหผูใตบังคับบัญชาช่ืนชมและยึดถือเปนแบบอยางใน 
การปฏิบัติตน อันเปนผลทําใหผูบริหารสามารถใชอํานาจนี้เพื่อการบริหารงานไดอยาง 
ราบรื่น ประกอบดวย การมีวุฒิภาวะ การมีสติปญญาสูงซึ่งประกอบดวยการมีความคิดริเริ่ม 
สรางสรรคและความกระตือรือรนในการทํางาน การมีบุคลิกภาพดี การมีอุปนิสัยและ 
อัธยาศัยที่ดี  การมีชาติตระกูลที่เปนคนดี การมีเศรษฐกิจสวนตัวดี  การเปนผูมีความ 
จงรักภักดี และการมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปนตน 

353B1502B5.ฐานอํานาจที่เกิดจากความเช่ียวชาญ (Expert  Power)  เกิดจากผูบริหารที่มีความ 
เชี่ยวชาญ มีทักษะและความรูจนเปนที่ยอมรับนับถือกันโดยทั่วไป ฐานอํานาจเชนนี้ทําให 
ผูใตบังคับบัญชายอมทําตาม เพราะเช่ือวาผูบริหารมีความรูความสามารถเหนือตน ผูบริหาร 
จะใชฐานอํานาจขอนี้ในลักษณะตางๆ ดังนี้ การสรางการยอมรับในชุมชน การทําเรื่องยาก 
ใหเปนเรื่องงาย การศึกษากรณีทางวิชาการตางๆกอนมีสวนรวม การประชุมอยางไมเปน 
ทางการ การเกษียณหนังสือราชการ เปนตน 

354B1503Bพ.ต.ดร.นพดล.เจนอักษร ไดทําการวิจัยเรื่อง “การใชอํานาจในการบริหารของผูนํา 
ทางการบริหารการศึกษา :  กรณีศึกษาเชิงคุณภาพ”  เม่ือป พ.ศ.  2537 การวิจัยครั้งนี้ไดใช 
ทฤษฎีฐานอํานาจทั้ง 5 ฐานของเฟรนชและราเวนเปนกรอบในการศึกษา จากการศึกษา 
พบวา นายชํานาญ เจริญเลิศ (บุคคลที่ปรากฏช่ือเปนกรณีศึกษาและเปนบุคคลที่มีตัวจริง 
หากผูวิจัยไดแกไขช่ือเสียใหมโดยมารยาทแหงการวิจัย)  ไดใชอํานาจจากฐานอํานาจใน 
กรอบทฤษฎีของเฟรนชและราเวนครบทั้ง 5 ฐาน โดยใชอํานาจจากฐานอํานาจการอางอิง 
มากที่สุด รองลงมาคือใชฐานอํานาจที่เกิดจากความเช่ียวชาญ และ ฐานอํานาจจากการให
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รางวัล  สวน ฐานอํานาจตามกฏหมาย และ ฐานอํานาจจากการบังคับหรือการลงโทษ จะใช 
นอยที่สุดเทาที่จําเปน มีตัวอยางพอสังเขปดังนี้ 

355B1504B1.ฐานอํานาจจากการใหรางวัล นายชํานาญ เจริญเลิศ ไดใชฐานอํานาจจากการให 
รางวัลเปนสองกรณีคือ 

41B1190B1.1 การใหรางวัลเปนวัตถุ ไดแกการใหของขวัญที่ตนไดรับในโอกาสตางๆมา 
ประมูลขายในราคาถูกเพื่อรวบรวมรายไดไวเปนกองทุนสวัสดิการโดยสวนรวมของ 
หนวยงาน และการมอบเงินเดือนของตนเองไวเปนสวัสดิการของคณะเลขานุการ 

356B1505B1.2 การใหรางวัลในลักษณะอื่นๆ ไดแก การชวยเหลือการสงเคราะหใหไดเขาสู 
ตําแหนง การมอบหมายความรับผิดชอบ การใหคําชมเชยและการยกยองใหเกียรติดาน 
ความคิดหรือการปฏิบัติแกบุคคลอื่น การใหโอกาสรวมเดินทาง การใหอภัย การไปเยี่ยม 
เยียนใหกําลังใจ การไปรวมงาน การโอภาปราศรัยและสนทนาดวย และการใหเกียรติ 
ขาราชการบํานาญ 

357B1506B2. ฐานอํานาจจากการบังคับหรือการลงโทษ วิธีที่นายชํานาญ เจริญเลิศใชฐานอํานาจ 
ประเภทนี้ในการบริหาร ไดแก การตําหนิดวยวาจา ซึ่งแบงออกเปนการตําหนิเฉพาะตัวและ 
การตําหนิโดยเปดเผย การตําหนิโดยลายลักษณอักษร และการเงียบหรือการลงโทษดวยการ 
แสดงทาทีไมพอใจ เปนตน 

358B1507B3.ฐานอํานาจตามกฏหมาย จุดสําคัญที่นายชํานาญ เจริญเลิศใชฐานอํานาจประเภทนี้ 
ใหเปนประโยชนในการบริหารก็คือ การจัดโครงสรางขององคกร การจัดวางตัวบุคคล การ 
พยายามกระจายอํ านาจ  การเรงปฏิบัติโดยไม ชักชา  การเช่ือถือและให เกียรติแก 
ผูใตบังคับบัญชา การเรงปฏิบัติโดยไมชักชา และการประนีประนอมประสานประโยชน 

359B1508B4.  ฐานอํานาจจากการอางอิง  คุณลักษณะของนายชํานาญ เจริญเลิศที่ทําให 
ผูใตบังคับบัญชาช่ืนชมและยึดถือเปนแบบอยางในการปฏิบัติตน อันเปนผลทําใหนาย 
ชํานาญ เจริญเลิศ สามารถใชอํานาจนี้เพื่อการบริหารงานไดอยางราบรื่น ประกอบดวย การมี 
วุฒิภาวะ การมีสติปญญาสูงซึ่งประกอบดวยการมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและความ 
กระตือรือรนในการทํางาน การมีบุคลิกภาพดี การมีอุปนิสัยและอัธยาศัยที่ดี การมีชาติ
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ตระกูลที่เปนคนดี การมีเศรษฐกิจสวนตัวดี การเปนผูมีความจงรักภักดี และการมีมนุษย 
สัมพันธที่ดี 

360B1509B5.ฐานอํานาจที่เกิดจากความเช่ียวชาญ นายชํานาญ เจริญเลิศใชฐานอํานาจขอนี้ใน 
ลักษณะตางๆ เชน การสรางการยอมรับในชุมชน การทําเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย การใช 
ภาษาอังกฤษในชุมชนวิชาการและสมาคมของชาวตางประเทศ การศึกษากรณีทางวิชาการ 
ตางๆกอนมีสวนรวม การประชุมอยางไมเปนทางการ การเกษียณหนังสือราชการ 

47B1196Bองคประกอบของความเปนผูบริหารการศึกษามืออาชีพ 
361B1510Bจําลอง นักฟอน  ไดเขียนหนังสือ  “นักบริหารการศึกษามืออาชีพ” ไดกลาวถึง 

ผูบริหารการศึกษาวา จะตองมีองคประกอบของความเปนผูบริหารการศึกษามืออาชีพ 3 ดาน 
ดังนี้ 

362B1511B1.คุณลักษณะเฉพาะตัว (Character) หมายถึงการแสดงออกของผูบริหารมืออาชีพที่ 
เปนคุณลักษณะที่ดีทั่วไปของผูนําหรือผูบริหารองคกร ไดแก มีความรับผิดชอบสูง มีความ 
ขยันหม่ันเพียร มีความอดทนและอุตสาหะ มีความซื่อสัตยสุจริต มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และกระตือรือรนในการทํางาน มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ มีการ 
รักษาระเบียบวินัยที่ดี มีความตรงตอเวลาและการบริหารเวลาเปน และมีบุคลิกดี 

363B1512B2.ทักษะและความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน (Skill  and  abilities) หมายถึง 
ความชํานาญในการปฏิบัติและการมีความรูความสามารถในงานที่รับผิดชอบ ไดแก มี 
ความรูความสามารถในเ ชิงวางแผน  มีความรูความสามารถในเ ชิงผูนํา  มีความรู 
ความสามารถในการจัดการ มีความรูความสามารถในการเปนนักวิจัยและพัฒนา การเปนนัก 
ประสานงานและประสานผลประโยชน มีความรูความสามารถในเชิงการสื่อสารและมนุษย 
สัมพันธงาน มีความรูความสามารถในการนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม และเปนผูมี 
พลังหรือศักยภาพที่จะนํามาใชในการปฏิบัติงานอยางไมจํากัด
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364B1513B3.ประสบการณ และผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน (Experience  and  achievement) 
หมายถึง การประเมินผลงานและประสบการณที่ผานภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ไดแก 
คุณวุฒิ ประสบการณ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่ผานมาตามภารกิจหนาที่กําหนดหรือ 
เกี่ยวของ มีการศึกษา ฝกอบรมและดูงาน มีผลงานวิชาการเอกสาร งานวิจัยและตํารา 
ผลสําเร็จในการปฏิบัติงานในชวงที่ผานมาแสดงใหเห็นถึงความรูความสามารถและงานที่ 
ปฏิบัติบรรลุผล และแผนการดําเนินงาน แผนพัฒนางานในตําแหนงที่ปฏิบัติงานอยูใน 
ปจจุบัน 

365B1514Bทฤษฎีผูบริหารตามสถานการณ 4 แบบ 
366B1515Bทฤษฎีนี้ไดแบงผูบริหารออกเปน 4 แบบ ดังนี้ 
367B1516B1. แบบส่ังการ (Telling) ผูบริหารแบบนี้ไดช่ือวา “ส่ังงานสูง – ความสัมพันธต่ํา” ที่ 

กลาววาส่ังงานสูง หมายความวาจะสั่งใหใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไร อยางไร และจะกําหนด 
เปาหมาย วิธีการตัดสินใจเองทุกขั้นตอน มีการตรวจสอบ ติดตามผล เครงครัดในระเบียบ 
วินัย และเนนมาตรฐานของผลงานเปนสําคัญ 

368B1517Bสวนดานความสัมพันธต่ํา คือใหขวัญกําลังใจแกผูรวมงานนอย ใหเฉพาะผูที่ทํางาน 
สําเร็จ และสื่อความหมายทางเดียวจากผูบริหารไปยังผูตามเทานั้น 

369B1518B2. แบบขายความคิด (Selling) ผูบริหารแบบนี้ไดช่ือวา “ส่ังงานสูง – ความสัมพันธ 
สูง” คือ ส่ังงานสูง หมายความวายังคงเนนงานในระดับที่ใกลเคียงกับแบบสั่งการ แตเม่ือ 
กําหนดเปาหมายและ วิธีการแลว จะช้ีแจงเหตุผลหรือเกลี้ยกลอมใหผูตามยอมรับ หรือขอ 
ความเห็น หารือผูตามแลวมากําหนดเปาหมาย วิธีการเอง 

370B1519Bสวนดานความสัมพันธสูง หมายความวาใหขวัญกําลังใจ อํานวยความสะดวกในการ 
ทํางานสูง สื่อความหมายหลายทางจากผูบริหารไปยังผูตาม
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371B1520B3.  แบบมีสวนรวม  (Participating  )  ผูบริหารแบบนี้ได ช่ือวา  “ส่ังงานต่ํา  – 
ความสัมพันธสูง” คือ ส่ังงานต่ํา หมายความวาใหผูตามมีสวนรวมในการทํางานทุกขั้นตอน 
หรือเปนที่ปรึกษา ใหความชวยเหลือแกผูตามเมื่อเขามีความจําเปน 

372B1521Bสวนความสัมพันธ สูง  หมายความวาสนับสนุนเต็มที่  ใหขวัญกําลังใจสูง สื่อ 
ความหมายหมายทางจากผูบริหารไปยังผูตาม 

373B1522B4.  แบบมอบหมายงาน  (Delegating)  ผูบริหารแบบนี้ได ช่ือวา  “ส่ังงานต่ํา  – 
ความสัมพันธต่ํา”  คือ ส่ังงานต่ํา หมายความวามอบหมายงานใหผูตามรับผิดชอบในการ 
ทํางานทุกขั้นตอน ใหชวยเหลือเทาที่ผูตามตองการ 

374B1523Bสวนความสัมพันธต่ํา หมายความวาเปดโอกาสใหผูตามสรางแรงจูงใจในตัวเองโดย 
อาศัยความสําเร็จของงาน สื่อความหมายทางเดียว 

375B1524Bจากทฤษฎีนี้จะพบวา แบบขายความคิด (Selling)  เปนลักษณะของนักบริหารมือ 
อาชีพ เพราะเปนนักบริหารที่สั่งงานสูงและมีความสัมพันธสูงดวย 

65B1214Bบทบาทหนาทีข่องนักบริหารมืออาชีพ 
376B1525Bนักบริหารมืออาชีพไดช่ือวาเปน  “ผูบังคับบัญชา”  หรือ  “หัวหนางาน”  ของ 

“ผูใตบังคับบัญชา” นั่นเอง ถาจะวิเคราะหวา ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานโดยทั่วๆไปมี 
บทบาทหนาที่อะไรบางหรือทํางานอะไรบาง จะพบวามีอยู 4 ขอดวยกัน คือ 

377B1526B1.เปนสัญลักษณของหนวยงาน (Symbolic Function) คือเปนตัวแทนขององคกร 
ในการทําพิธีตางๆ เชน พิธีทอดผางานศพ กลาวอวยพรคูสมรส เปนตน ซึ่งจะเห็นกัน 
โดยทั่วไป 

378B1527B2.ริเริ่มงานใหม (Initiating Function) คือคิดทําโครงการใหมๆขององคกร เพื่อให 
องคกรกาวหนา เพื่อใหองคกรบริการแกผูรับบริการดียิ่งๆขึ้นไป ก็ควรจะคิดงานใหมๆให 
ทันสมัย 

379B1528B3.สอนแนะลูกนอง (Supervisory  Function)  คือแนะนําการทํางานแกผูรวมงาน 
หรือผูใตบังคับชาได เม่ือผูรวมงานหรือผูใตบังคับชามีปญหาในการทํางานก็แนะนําได
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380B1529B4.ตัดสินใจส่ังการ (Decision Function) คือมีความสามารถในการคิดตัดสินใจที่จะ 
ทําอะไรอยางไรไดเอง แลวสั่งใหผูใตบังคับบัญชาไปทําได 

381B1530Bถาวิเคราะหสัดสวนของหนาที่ของผูบริหารทั้ง 4 ขอนี้ เชน 
382B1531B1.ถาผูบริหารตัดสินใจส่ังการมากที่สุด สอนแนะลูกนองรองลงมา เปนสัญลักษณของ 

หนวยงาน และ ริเริ่มงานใหมนอยกวาสองขอแรก แสดงวา “องคกรกําลังพัฒนา” 
383B1532B2.ถาผูบริหาร สอนแนะลูกนองมากที่สุด ตัดสินใจส่ังการรองลงมา เปนสัญลักษณ 

ของหนวยงาน และ ริเริ่มงานใหมนอยกวาสองขอแรก แสดงวา “องคกรพัฒนามาก” 
384B1533Bอยางไรก็ตามนักบริหารมืออาชีพควรทําหนาที่ทั้ง 4 ขอนี้ใหไดสัดสวนหลากหลาย 

กัน คือตองมีความสามารถในการสอนแนะลูกนองได และตองคิดริเร่ิมงานใหมๆอยูเสมอ 

66B1215Bบทบาทการของผูนําการเปลี่ยนแปลงที่สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาจะ 
ประยุกตใชเปนแนวทางในการฝกอบรมผูบริหารโรงเรียน 
มีดังนี้ 

385B1534B1.ผูบริหารโรงเรียนจะตองแปรเปลี่ยนความทะเยอทะยานสวนตนสูเปาหมายที่ 
ยิ่งใหญกวา คือเพื่อองคการและคนในรุนตอไป 

386B1535B2.ผูบริหารโรงเรียนจะตองเช่ือวาสถานศึกษาของตนจะมีผลอยางใหญหลวงตอชีวิต 
ของนักเรียนนักศึกษา 

387B1536B3.ผูบริหารโรงเรียนประพฤติตนเปนแบบอยาง มีความสุภาพออนโยน มีคุณธรรม 
เปนนักฟงที่ดีและเคารพความรูสึก ความตองการของผูอื่น 

388B1537B4.มุงพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาอยางจริงจัง  เอาใจใส สนับสนุน 
ปรับปรุงผลการเรียนการสอนโดยมุงผลลัพธสูงสุด 

389B1538B5.กลาคิดใหม กลาทํานอกกรอบเดิมๆ และเม่ือมีการผิดพลาดก็ปรับปรุงแกไข โดย 
ไมตําหนิกลาวโทษผูใดหรือปจจัยภายนอกใด 

390B1539B6.มีนิสัยใฝเรียนรู จริงจัง ตอเนื่อง สรางสังคมการเรียนรูในสถานศึกษา สรางทีมรวม 
เสาะแสวงหาความรูใหม วางแผนพัฒนาวิชาชีพ การเรียนการสอนและชวยเหลือกัน
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391B1540B7.สรางผูนํารุนใหมอยางเปนระบบ โดยใหโอกาสสงเสริมความกาวหนา ชนชมกับ 
ผลงานความสําเร็จของบุคลากร เพื่อความม่ันใจในตนเองและช้ีแนะสอนงาน 

392B1541B8.เปนความหวังของชุมชนและสังคม โดยยึดหลักวา ความรวมมือ ชวยเหลือ 
สนับสนุน ชุมชน และสังคม เปนภารกิจหนึ่งของสถานศึกษาและสามารถโนมนาวใหชุมชน 
และสังคมมารวมมือกับสถานศึกษาดวย 

393B1542B9.มองโลกในแงดีและมีความหวังเสมอ มองการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องทาทาย 
ความสามารถ และมองตนเองวาไมมีอะไรพิเศษกวาใคร 

394B1543B10.ตั้งมาตรฐานการทํางานที่ไมใหต่ํากวาเดิม กระทําอยางม่ันคง ไมทอแททอถอยแม 
จะมีอุปสรรคปญหามากมายเพียงใดก็ตาม ทุกอยางตัดสินใจบนหลักการโดยไมใชความรูสึก 
หรือแรงกดดันจากภายนอก 

395B1544Bมาตรฐานการศึกษาที่เกี่ยวกับผูบริหารระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใชในการ 
ประเมินคุณภาพภายนอก 

396B1545Bสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ไดกําหนด 
มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ใชเปนกรอบในการประเมินคุณภาพ 
ภายนอก และเปนแนวทางใหหนวยงานและสถานศึกษา มุงพัฒนาการจัดการศึกษาใหมี 
คุณภาพตามมาตรฐานตางๆเพิ่มข้ึน โดยไดกําหนดไว 14 มาตรฐาน 54 ตัวบงช้ี เพื่อใชในการ 
ประเมินภายนอก ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

397B1546B1.มาตรฐานดานผู เรียน  มี  7 มาตรฐาน  เกี่ ยวกับผู เ รี ยนมีความรู   มีทักษะ  มี 
ความสามารถพึ่งตนเองได เปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชนและสังคม 

398B1547B2. มาตรฐานดานกระบวนการ มี 3 มาตรฐาน เกี่ยวกับสถานศึกษาจัดสภาพแวดลอม 
ที่เอื้อตอการเรียนรู สงเสริมและพัฒนาครู จัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตร ความ 
ตองการของผูเรียนและทองถิ่น
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399B1548B3.มาตรฐานดานปจจัย มี 8 มาตรฐาน เปนการกําหนดคุณลักษณะ หรือสภาพความ 
พรอมของผูบริหาร ครู หลักสูตร อาคารสถานที่ และชุมชน 

400B1549Bในที่นี้จะขอนํา “มาตรฐานการศึกษาที่เกี่ยวกับผูบริหาร” ซึ่งมี 5 มาตรฐานดวยกัน 
มาใหผูอานไดศึกษาไดวิเคราะห คือ 

401B1550Bมาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกร/โครงสราง และการบริหารอยางเปน 
ระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา และมีตัวบงช้ี 4 ตัวบงช้ี คือ 

402B1551B1.สถานศึกษามีการจัดองคกร/โครงสราง และการบริหารงานอยางเปนระบบ เชน มี 
แผนภูมิการจัดองคกรและโครงสรางการบริหารเปนลายลักษณอักษร มีการวางระบบ 
ระเบียบรองรับการบริหารอยางเหมาะสม มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีระบบการ 
บริหารงานบุคคล มีระบบการบริหารงบประมาณและทรัพยสินและรายไดที่มีคุณภาพ มี 
ระบบการบริหารงานทั่วไปที่มีคุณภาพ 

403B1552B2.สถานศึกษามีการบริหารเชิงกลยุทธ เชนมีแผนกลยุทธ มีตัวบงช้ีความสําเร็จ มีการ 
ปฏิบัติตามแผน มีระบบขอมูล สารสนเทศ มีการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล มีการนํา 
ขอมูลและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจและปรับปรุงงาน 

404B1553B3.สถานศึกษามีการบริหารโดยหลักการมีสวนรวม เชน ผูบริหาร ครู ชุมชน นักเรียน 
กรรมการสถานศึกษา รวมกันทํางานพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตัวอยางคือ การวางแผนกล 
ยุทธ (เปนการวางแผนเพื่อนําองคการไปสูภาพลักษณใหม กาวสูวิสัยทัศนที่ตองการใน 
อนาคต การวางแผนกลยุทธจึงเปนการวางแผนในภาพรวมขององคการ ทุกกลยุทธที่กําหนด 
ขึ้น เปนปจจัยที่ ช้ี อนาคตขององคการนั้น)  การจัดทําหลักสูตรทองถิ่นรวมกัน   มี 
คณะกรรมการสถานศึกษาโดยมีการประชุมอยางสม่ําเสมอ และนําผลการประชุมไปปฏิบัติ 
รวมทั้งมีบทบาทในการกําหนดทิศทางและการบริหารโรงเรียน 

405B1554B4.สถานศึกษามีการตรวจสอบและถวงดุลย เชน มีระบบและกลไก 
406B1555Bตรวจสอบ การปฏิบัติตามแผน และการใชทรัพยากรของโรงเรียน มีระบบการตรวจสอบ 
ภายในที่ ชัดเจนและโปรงใส มีการจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่สอดคลองกับ 
แผนพัฒนาสถานศึกษา
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407B1556Bมาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชน ในการ 
พัฒนาการศึกษา และมีตัวบงช้ี 2 ตัวบงช้ี คือ 

408B1557B1.สถานศึกษามีระบบและกลไกในการสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับ 
ชุมชน ในการพัฒนาการศึกษา เชน สถานศึกษามีผูรับผิดชอบหรือจัดหนวยงานรับผิดชอบ 
ในการสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษาที่ชัดเจน มี 
การจัดแผนงานเพื่อสงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา 

409B1558B2.สถานศึกษามีกิจกรรมที่สงเสริมความสัมพันธและความรวมมือกับชุมชนในการ 
พัฒนาการศึกษา  เชน  มีกิจกรรมประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ ใหบุคลากรใน 
สถานศึกษาและชุมชนเห็นความสําคัญในการจัดการศึกษารวมกัน มีกิจกรรมใหบริการ 
ชุมชนอยางเหมาะสม มีการรวมกิจกรรมของชุมชนอยางสมํ่าเสมอ ใหชุมชนมีสวนรวมใน 
กิจกรรมของโรงเรียน มีการสรางเครือขายในความสัมพันธกับชุมชน 

410B1559Bมาตรฐานที่ 18 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอน โดยเนนผูเรียน 
เปนสําคัญ และมีตัวบงช้ี 8 ตัวบงช้ี คือ 

411B1560B1. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตรอยางหลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติและสนองตอความตองการของ 
ผูเรียน 

412B1561B2. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการ 
413B1562Bสอน และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่กระตุนใหผูเรียนรูจักศึกษาหาความรู แสวงหาคําตอบ 
และสรางองคความรูดวยตนเอง 

414B1563B3. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตร ที่กระตุนใหผู เรียนรูจักคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  คิดสรางสรรค คิด 
แกปญหาและตัดสินใจ 

415B1564B4. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตร ที่บูรณาการ เชื่อมโยงสาระความรูและทักษะดานตางๆ และแนวคิดของส่ิงที่
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เรียนรูในหองเรียนกับความจริงของชีวิต รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมที่ตองปฏิบัติใน 
สังคมรวมกับผูอื่น 

416B1565B5. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตร ที่สงเสริมความเปนประชาธิปไตย การทํางานรวมกับผูอื่น และความ 
รับผิดชอบตอสวนรวม 

417B1566B6. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตรใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางครบถวนทั้งดานดนตรี ศิลปะและกีฬา 

418B1567B7.  สถานศึกษามีการประเมินพัฒนาการของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย และ 
ตอเนื่อง 

419B1568B8. สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการบริหาร กิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรม 
เสริมหลักสูตรใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน และรักสถานศึกษา 

420B1569Bมาตรฐานที่ 20 ผูบริหาร มีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ และมี 
ตัวบงช้ี 6 ตัวบงช้ี คือ 

421B1570B1.ผูบริหารมีความคิดริเร่ิมและมีวิสัยทัศน เชนสามารถแสดงทิศทางของการพัฒนา 
การศึกษาของสถานศึกษาที่ควรจะเปนในอนาคต 3-5 ปขางหนาอยางชัดเจนและเหมาะสม 
กับบริบทของทองถิ่น ริเริ่มแนวทางในการบริหารที่ทาทายกับการเปลี่ยนแปลง ริเริ่มวิธีการ 
พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง มีวิธีการกระตุนใหทุกคนรวมกันพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

422B1571B2.มีความรูความสามารถในการบริหาร  เชน   มีความสามราถในการติดตาม 
ประเมินผลงานที่ดําเนินการอยางเปนระบบและนําผลมาปรับปรุงงาน มีความสามารถใน 
การปรับปรุงงานที่รวดเร็ว คุมคา มีความสามารถในการแกปญหาสําคัญ 

423B1572B3.ผูบริหารมีความสามารถเปนผูนําทางวิชาการ เชน มีความรอบรูหลักสูตรและการ 
เรียนการสอน มีการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นของสถานศึกษา มีการ 
สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง มีการติดตามความกาวหนาทาง 
วิชาการอยางตอเนื่อง
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424B1573B4.ผูบริหารมีความมุงมั่น อุทิศตนในการทํางาน และเปนแบบอยางที่ดี เชน อุทิศเวลา 
ใหกับการทํางาน ประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดี ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร 

425B1574B5.ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย เชน รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝาย ตัดสินใจ 
อยางมีเหตุผล ใหความเปนธรรมกับทุกฝาย 

426B1575B6.สถานศึกษามีการบริหารที่มีประสิทธิผล และผูเกี่ยวของมีความพึงพอใจในการ 
บริหาร เชน การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเปนไปตามเปาหมาย/มาตรฐานที่กําหนดไว ไม 
นอยกวารอยละ 75 ของแผน ผูเกี่ยวของไมนอยกวารอยละ 75 พึงพอใจในผลงานของ 
สถานศึกษา 

427B1576Bมาตรฐานที่ 25 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีส่ือการ 
เรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู และมีตัวบงช้ี 2 ตัวบงช้ี คือ 

428B1577B1.  สถานศึกษามีหลักสูตรและเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่เหมาะสม สอดคลองกับ 
เปาหมายการศึกษาและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น สถานศึกษามีการจัดทําและ 
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่ทุกฝายมีสวนรวม รวมทั้งมีการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 
ใหทันสมัย 

429B1578B2.สถานศึกษามีส่ือการเรียนการสอนที่เหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู เชน มีสื่อ 
ธรรมชาติ (พืช สัตว สิ่งของ และอื่นๆ)  ที่เหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู มีสื่อภูมิปญญา 
ทองถิ่นที่เหมาะสมและเอื้อตอการเรียนรู 

430B1579Bถาหากผูบริหารสถานศึกษามีมาตรฐานที่เกี่ยวกับผูบริหารทั้ง 5 มาตรฐานนี้ ก็นาจะ 
เปน นักบริหารการศึกษามืออาชีพ อยางแนนอน 

431B1580Bเปนที่สังเกตวาสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ได 
สรุปผลการสังเคราะหผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมทั้ง 
ประเทศ เมื่อป พ.ศ. 2548 พบวาโดยรวมของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 
17,652 แหง ไดมาตรฐานคิดเปนรอยละ 45 ไมไดมาตรฐานคิดเปนรอยละ 55 

432B1581Bสําหรับ ดานผูบริหาร พบวา ไดมาตรฐาน 3 มาตรฐาน ไมไดมาตรฐาน 2 มาตรฐาน 
433B1582Bทีไ่ดมาตรฐาน 3 มาตรฐาน คือ
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434B1583Bมาตรฐานที่ 20 ผูบริหาร มีภาวะผูนํา และมีความสามารถในการบริหารจัดการ คิด 
เปนรอยละ 82.1 

435B1584Bมาตรฐานที่ 14 สถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ และความรวมมือกับชุมชน ในการ 
พัฒนาการศึกษา คิดเปนรอยละ 77.1 

436B1585Bมาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกร/โครงสราง และการบริหารอยางเปน 
ระบบ ครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษา คิดเปนรอยละ 64.4 

73B1222Bสวนที่ไมไดมาตรฐาน 2 มาตรฐาน คือ 
437B1586Bมาตรฐานที่ 18 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมและการเรียนการสอน โดยเนนผูเรียน 

เปนสําคัญ คิดเปนรอยละ 39.2 
438B1587Bมาตรฐานที่ 25 สถานศึกษามีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีส่ือการ 

เรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู คิดเปนรอยละ 35.5 
439B1588Bสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) มีขอเสนอแนะให 

เรงจัดระบบ และดําเนินการพัฒนาครูและผูบริหารอยางมีคุณภาพ โดยเฉพาะสนับสนุนให 
สถาบันพัฒนาครู คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา  (สคบศ.)  มีบทบาทรวมกับ 
สถาบันอุดมศึกษาในเรื่องนี้อยางจริงจัง ผูบริหารตองไดรับการพัฒนาเรื่องการบริหาร 
วิชาการ โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เพื่อบรรลุมาตรฐาน 
การศึกษาขั้นพื้นฐานและเปาหมายของสถานศึกษา 

56B1205Bเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540 
35B1184Bเดิมทีคุรุสภาไดกําหนด เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาไว เม่ือป พ.ศ. 2540 เพื่อ 

เปนตัวชี้วัดใหผูบริหารพัฒนางาน และพัฒนาตนเองไปในทิศทางที่พึงประสงค โดยไดจัด 
เกณฑมาตรฐานไว 12 มาตรฐาน จึงขอนํามากลาวไวดวย ดังนี้ 

440B1589Bมาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร
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441B1590Bมาตรฐานที่  2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้น กับการ 
พัฒนาของบุคลากร ผูเรียน และชุมชน 

442B1591Bมาตรฐานที่ 3 มุงม่ันพัฒนาผูรวมงาน ใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
443B1592Bมาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
444B1593Bมาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 

เปนลําดับ 
445B1594Bมาตรฐานที่ 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร 
446B1595Bมาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
447B1596Bมาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
448B1597Bมาตรฐานที่ 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
449B1598Bมาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
450B1599Bมาตรฐานที่ 11 เปนผูนําและสรางผูนํา 
451B1600Bมาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 
452B1601Bผูบริหารการศึกษา ควรจะศึกษา เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา ทั้ง 

12 มาตรฐานไปวิเคราะหตัวเองไดเชนกัน
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4 5 3  B  1 6 0 2  B ผูบริหารในขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ 
วิชาชีพ พ.ศ.2548 

454B1603Bตอมาคุรุสภาไดทําขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ 
วิชาชีพ พ.ศ.2548 ขึ้นใหม เปนขอบังคับคุรุสภาลาสุดที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือ 
วันที่ 5 กันยายน 2548 นี้เอง และไดแยกผูบริหาร เปน ผูบริหารสถานศึกษา กับ ผูบริหาร 
การศึกษา 

455B1604Bคือในขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 
2548 ไดกลาวถึงบุคลากรทางการศึกษาไว 5 กลุม คือ 

456B1605B1.ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
457B1606B2.ครู 
458B1607B3.ผูบริหารสถานศึกษา 
459B1608B4.ผูบริหารการศึกษา 

460B1609B5.บุคลากรทางการศึกษาอื่น 
4 6 1  B  1 6 1 0  B ในที่นี้จะขอคัดลอกมาเฉพาะที่เกี่ยวกับ ผูบริหาร คือ ผูบริหารสถานศึกษา กับ 

ผูบริหารการศึกษา เทานั้น ซึ่งมีความแตกตางกัน ดังนี้ 
4 6 2  B  1 6 1 1  B ผูบริหารสถานศึกษา  คือบุคคลซึ่งปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา 

ภายในระดับเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาอื่นที่จัดการศึกษาปฐมวัย  ขั้นพื้นฐาน  และ 
อุดมศึกษาต่ํากวาปริญญา ทั้งของรัฐและเอกชน เชน ผูอํานวยการโรงเรียน อาจารยใหญ 
ครูใหญ เปนตน 

463B1612Bผูบริหารการศึกษา คือบุคคลซึ่งปฏิบัติงานในตําแหนงผูบริหารนอกสถานศึกษาใน 
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา เชน ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนตน 

4 6 4  B  1 6 1 3  B จากขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 
2548 ในหมวด  1 ไดกําหนดมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ของ ผูบริหาร 
สถานศึกษา ไวในขอ 6 ดังนี้
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4 6 5  B  1 6 1 4  B ผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา ตองมีมาตรฐานความรูและประสบการณ 
วิชาชีพ ดังตอไปนี้ 

(ก)  466B1615Bมาตรฐานความรู มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา หรือ 
เทียบเทา 
467B1616Bหรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู ดังตอไปนี้ 

468B1617B1.หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
469B1618B2.นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
470B1619B3.การบริหารดานวิชาการ 
471B1620B4.การบริหารดานธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่ 
472B1621B5.การบริหารงานบุคคล 
473B1622B6.การบริหารกิจการนักเรียน 
474B1623B7.การประกันคุณภาพการศึกษา 
475B1624B8.การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
476B1625B9.การบริหารการประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน 
477B1626B10.คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารสถานศึกษา 

12B1161Bนอกจากคุณวุฒิตามวรรคหนึ่งตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหารสถานศึกษา 
ที่คณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

(ข)  478B1627Bมาตรฐานประสบการณวิชาชีพ ดังตอไปนี้ 
479B1628B1.มีประสบการณดานปฏิบัติการสอนมาแลวไมนอยกวาหาป หรือ 
480B1629B2.มีประสบการณดานปฏิบัติการสอนและตองอยูในตําแหนงหัวหนาหมวด หรือ 

หัวหนางาน หรือตําแหนงบริหารอื่นๆในสถานศึกษามาแลวไมนอยกวาสองป 
481B1630Bและไดกําหนดมาตรฐานความรูและประสบการณวิชาชีพ ของ ผูบริหารการศึกษา 

ไวในขอ 7 ดังนี้ 
482B1631Bผูประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา ตองมีมาตรฐานความรูและประสบการณ 

วิชาชีพ ดังตอไปนี้
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483B1632B(ก)  มาตรฐานความรู มีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษา หรือ 
เทียบเทา หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง โดยมีความรู ดังตอไปนี้ 

484B1633B1.หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
485B1634B2.นโยบายและการวางแผนการศึกษา 
486B1635B3.การบริหารดานจัดการศึกษา 
487B1636B4.การประกันคุณภาพการศึกษา 
488B1637B5.การนิเทศการศึกษา 
489B1638B6.การพัฒนาหลักสูตร 
490B1639B7.การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
491B1640B8.การวิจัยทางการศึกษา 
492B1641B9.คุณธรรมและจริยธรรมสําหรับผูบริหารการศึกษา 

13B1162Bนอกจากคุณวุฒิตามวรรคหนึ่งตองผานการฝกอบรมหลักสูตรการบริหารการศึกษาที่ 
คณะกรรมการคุรุสภารับรอง 

493B1642B(ข)  มาตรฐานประสบการณวิชาชีพ ดังตอไปนี้ 
494B1643B1.มีประสบการณดานปฏิบัติการสอนมาแลวไมนอยกวาแปดป หรือ 
495B1644B2.มีประสบการณในตําแหนงผูบริหารสถานศึกษามาแลวไมนอยกวาหา 
ปหรือ 
496B1645B3.มีประสบการณในตําแหนงผูบริหารนอกสถานศึกษาที่ไมต่ํากวาระดับ 
กองหรือ 
497B1646Bเทียบเทากองมาแลวไมนอยกวาหาป หรือ 
498B1647B4.มีประสบการณในตําแหนงบุคลากรทางศึกษาอื่น ตามที่กําหนดในกฏ 
กระทรวง 
499B1648Bมาแลวไมนอยกวาหาป หรือ 
500B1649B5.มีประสบการณดานปฏิบัติการสอน และมีประสบการณในตําแหนง 
ผูบริหารสถานศึกษา หรือผูบริหารนอกสถานศึกษา หรือบุคลากรทาง
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การศึกษาอื่นตามที่กําหนดในกฏกระทรวงรวมกันมาแลวไมนอยกวาสิบ 
ป 

57B1206Bและใน หมวด 2 ไดกําหนด มาตรฐานการปฏิบัติงาน ของของ ผูบริหารสถานศึกษา 
และ ผูบริหารการศึกษา ไวในขอ 11 ดังนี้ 

501B1650Bผูประกอบวิชาชีพผูบริหารสถานศึกษา และ ผูบริหารการศึกษาตองปฏิบัติงานตาม 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ดังตอไปนี้ 

502B1651B1.ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
503B1652B2.ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับการพัฒนาของบุคลากร 

ผูเรียน และชุมชน 
504B1653B3.มุงม่ันพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
505B1654B4.พัฒนาแผนงานขององคการใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
506B1655B5.พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงข้ึนเปนลําดับ 
507B1656B6.ปฏิบัติงานขององคการโดยเนนผลถาวร 
508B1657B7.รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
509B1658B8.ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
510B1659B9.รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่นอยางสรางสรรค 
511B1660B10.แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
512B1661B11.เปนผูนําและสรางผูนํา 
513B1662B12.สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ 

514B1663Bและในหมวด  3  จรรยาบรรณของวิชาชีพ  ขอ  13  ไดกลาววา  ผูประกอบวิชาชีพ 
ทางการศึกษา  (ซึ่งครอบคลุมทั้ง  ผูบริหารสถานศึกษา  ผูบริหารการศึกษา  คร ู และ  บุคลากร 
ทางการศึกษาอื่น)  ตองประพฤติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพและแบบแผนพฤติกรรม 
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ดังรายละเอียดดังนี้
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515B1664B1  จรรยาบรรณตอตนเอง  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองมีวินัยในตนเอง 
พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ  บุคลิกภาพ  และวิสัยทัศน  ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ 
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอ 

516B1665B2 จรรยาบรรณตอวิชาชีพ ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก  ศรัทธา ซื่อสัตย 
สุจริต รับผิดชอบตอวิชาชีพและเปนสมาชิกที่ดีตอองควิชาชีพ 

517B1666B3 จรรยาบรรณตอผูรับบริการ 
518B1667B3.1 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองรัก  เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริมให 

กําลังใจศิษย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา 
519B1668B3.2 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทักษะ และนิสัย 

ที่ถูกตองดีงามแกศิษย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถ ดวยความ 
บริสุทธิ์ใจ 

520B1669B3.3 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี ทั้ง 
ทางกาย วาจา และจิตใจ 

521B1670B3.4 ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองไมกระทําตนเปนปฏิปกษตอความเจริญ 
ทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคมของศิษย และผูรับบริการ 

522B1671B3.5  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค 
โดยไมเรียกรับหรือยอมรับผลประโยชนจากการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ 

523B1672B4  จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพ  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึง 
ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอยางสรางสรรค  โดยยึดม่ันในระบบคุณธรรม  สรางความ 
สามัคคีในหมูคณะ 

524B1673B5.จรรยาบรรณตอสังคม  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาพึงประพฤติปฏิบัติตน 
เปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปญญา 
สิ่งแวดลอม  รักษาผลประโยชนของสวนรวม  และยึดม่ันในการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข
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525B1674Bเปนที่สังเกตวาในขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ 
วิชาชีพ  พ.ศ.  2548  นี้ไดแยก  ผูบริหารสถานศึกษา  กับ  ผูบริหารการศึกษา  ออกจากกัน 
ดังกลาวในตอนตน 

526B  167 5Bสวน  ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ที่กลาวไวในหมวด  3  จะครอบคลุมทั้ง 
ผูบริหารสถานศึกษา  ผูบริหารการศึกษา  คร ู และ  บุคลากรทางการศึกษาอื่น  ดวย  และ 
บุคลากรทางการศึกษาอื่น นั้นหมายถึงบุคคลซึ่งทําหนาที่สนับสนุนการศึกษา ใหบริการหรือ 
ปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การนิเทศ  และการบริหาร 
การศึกษาในหนวยงานการศึกษาตางๆ  ซึ่งหนวยงานการศึกษากําหนดตําแหนงใหตองมี 
คุณวุฒิทางการศึกษา 

527B1676Bผูบริหารตามเกณฑการพิจารณาคัดเลือกผูบริหารสถานศึกษาตนแบบของ สํานัก 
นโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 

528B1677Bสํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ได 
จัดทําเกณฑการพิจารณาคัดเลือกผูบริหารตนแบบไว ซึ่งมี 2 ขอใหญ ดังนี้ 

529B1678B1.ความสามารถในการบริหารจัดการที่สงเสริมการปฏิรูปการเรียนรู 
530B1679B2. การครองตน ผูบริหารสถานศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม เปนที่ยอมรับจากสังคม 
531B1680Bจาก 2 ขอใหญนี้ มีรายละเอียดยอยๆอีก ดังนี้ 
532B1681B1.ความสามารถในการบริหารจัดการที่สงเสริมการปฏิรูปการเรียนรู โดยพิจารณา 

จาก 
533B1682B1.1 ผูบริหารสถานศึกษามีการบริหารที่ไดมาตรฐาน มีรายละเอียดอีก 8 ขอยอย 

ดังนี้ 
1.1.1 ผูบริหารสถานศึกษามีการจัดองคกร โครงสรางการบริหารงาน 

อยางเปนระบบ ครบวงจร เพื่อใหบรรลุเปาหมายการศึกษา มีปรัชญา แผนพัฒนา / ธรรมนูญ 
สถานศึกษา แผนการดําเนินงานของสถานศึกษา และตัวชี้วัดความสําเร็จ
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1.1.2 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา 

1.1.3 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมความสัมพันธ และ 
ความรวมมือกับกรรมการสถานศึกษา และชุมชนในการพัฒนาการศึกษา และมีบทบาทใน 
การสงเสริมชุมชนแหงการเรียนรู (Learning Community) 

1.1.4 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ 
เรียนรู สงเสริมสุขภาพอนามัย และปลอดภัยของผูเรียน 

1.1.5 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาครูอยางตอเนื่อง เพื่อใหครู 
มีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ มีความสามารถในการ 
แสวงหาความรู คิดวิเคราะหและสรางองคความรู เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

534B1683B1.1.6 ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูเรียนและ 
ทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 

535B1684B1.1.7 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดการเรียนการสอน ที่ 
สอดคลองกับหลักสูตรและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น 

536B1685B1.1.8 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

537B1686B1.2 ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําในลักษณะเปนผูนําทางวิชาการ (Instructional 
Leadership) 

538B1687B1.3 ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูอํานวยความสะดวกแกบุคลากรในโรงเรียนและผูเรียน 
539B1688B1.4 ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารมาใช 

ในการปฏิรูปการเรียนรู 
540B1689B1.5 ผูบริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศนในการจัดการศึกษาใหทันกับ- 

541B1690Bความเปลี่ยนแปลง มีศักยภาพในการพึ่งตนเอง สามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูให 
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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542B1691B1.6 ผูบริหารสถานศึกษามีผลงานดีเดนดานสงเสริมผูเรียนใหมีคุณลักษณะตาม 
มาตรฐาน โดยแยกเปนขอยอยอีก 7 ขอยอย ดังนี้ 

1.6.1 ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค 
1.6.2 ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห วิจารณญาณ 

มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตอง และมีวิสัยทัศน 
543B1692B1.6.3 ผูเรียนมีความรูและทักษะที่จําเปนตามหลักสูตร 
544B1693B1.6.4 ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและ 

พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
545B1694B1.6.5 ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน รักการทํางาน สามารถทํางานรวมกับ 

ผูอื่นได และมีเจตนคติตออาชีพที่สุจริต 
546B1695B1.6.6 ผูเรียนมีสุขนิสัย สุขภาพกาย และสุขภาพจิตท่ีดี 
547B1696B1.6.7 ผูเรียนมีสุนทรียภาพ มีคุณลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตรี และกีฬา 

548B1697B2. การครองตน ผูบริหารสถานศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม เปนที่ยอมรับจากสังคม 
พิจารณาจากขอยอย 4 ขอยอย ดังนี้ 

549B1698B2.1 ผูบริหารสถานศึกษาอุทิศตนใหกับการปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 
550B1699B2.2 ผูบริหารสถานศึกษามีความเมตตา กรุณา มีความรับผิดชอบ ยุติธรรม ซื่อสัตย 
551B1700B2.3 ผูบริหารสถานศึกษามีการครองตนที่ดี ไมมีหนี้สินลนพนตัว ไมเกี่ยวของกับ 

อบายมุข สิ่งเสพยติด 
1.1  552B1701Bผูบริหารสถานศึกษาไดรับความศรัทธา ยอมรับดานคุณธรรม จริยธรรมจาก 

นักเรียน ครู เพื่อนผูบริหารสถานศึกษา ผูบังคับบัญชา กรรมการสถานศึกษา 
ผูปกครองนักเรียนและชุมชน 

553B1702Bนักบริหารการศึกษามืออาชีพ ควรใช  เกณฑการพิจารณาคัดเลือกผูบริหาร 
สถานศึกษาตนแบบ ทั้ง 2 ขอใหญนี้ ไปวิเคราะหตัวเองไดเชนกัน
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10B1159Bคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ของ สถาบันพัฒนาผูบริหาร 
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

554B1703Bสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ไดจัดทําหลักสูตร 
“ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ” โดยกําหนดคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ 
ไว 6 ประการ คือ 

555B1704B1. การเปนผูนําที่มีคุณธรรม จริยธรรม ในเรื่องตอไปนี้ 
556B1705B1.1 คุณธรรม จริยธรรมสําหรับผูบริหารมืออาชีพ 
557B1706B1.2 การบริหารบุคคลตามแนวคิดของศาสนา 
558B1707B1.3 การบริหารจัดการภูมิปญญาไทย เพื่อการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 

559B1708B2. การเปนผูนําดานการจัดระบบ ในเรื่องตอไปนี้ 
560B1709B2.1 การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
561B1710B2.2 การจัดและใชระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
562B1711B2.3 การจัดระบบเครือขาย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
563B1712B2.4 การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมทั้งระบบ 

564B1713B3. การเปนผูนําดานวิชาการ ในเรื่องตอไปนี้ 
565B1714B3.1 การพัฒนาหลักสูตรเพื่อความเปนเลิศ 
566B1715B3.2 การพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนรู 
567B1716B3.3 การพัฒนาครูตามแนวปฏิบัติการศึกษา 
568B1717B3.4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
569B1718B3.5 การประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน 

570B1719B4. การเปนผูนําดานการบริหารจัดการ ในเรื่องตอไปนี้
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571B1720B4.1 การวางแผนกลยุทธ เปนการวางแผนเพื่อนําองคการไปสูภาพลักษณใหม กาวสู 
วิสัยทัศนที่ตองการในอนาคต การวางแผนกลยุทธจึงเปนการวางแผนในภาพรวมของ 
องคการ ทุกกลยุทธที่กําหนดขึ้นเปนปจจัยที่ช้ีอนาคตขององคการนั้น 

572B1721B4.2 การบริหารแบบมีสวนรวม 
573B1722B4.3 ผูบริหาร : ผูนําการเปลี่ยนแปลง 
574B1723B4.4 การบริหารความขัดแยง 
575B1724B4.5 การบริหารทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
576B1725B4.6 เทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม 

577B1726B5. การเปนผูนําดานสังคมและชุมชน ในเรื่องตอไปนี้ 
578B1727B5.1 การบริหารจัดการโรงเรียน เพื่อชุมชนและสังคม 
579B1728B5.2 การบริหารในบริบทที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงในสังคม 

580B1729B6. การเปนผูนําการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ในเรื่องการพัฒนาตนเอง เพื่อเปน 
ผูบริหารมืออาชีพ 

581B1730Bคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ของ สถาบันพัฒนา 
582B1731Bผูบริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  ทั้ง  6 ขอนี้  เปนคุณลักษณะของนักบริหาร 
การศึกษามืออาชีพเชนกัน 

583B1732Bคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพในหลักสูตรประกาศนียบัตร 
บัณฑิต การบริหารการศึกษา ของ สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา 

584B1733Bในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต การบริหารการศึกษา ของ สถาบันพัฒนา 
ผูบริหารการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มุงเนนการพัฒนาใหผูบริหารสถานศึกษา เปน 
ผูบริหารมืออาชีพ เพื่อปฏิรูปการศึกษาใหประสบความสําเร็จโดยกําหนด คุณลักษณะของ 
ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ที่สําคัญไว 6 ประการ ดังนี้



นักบริหารมืออาชีพ  หวน   พนิธุพันธ 60 

585B1734B1.เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง 
586B1735B2. มีจิตวิญญาณนักบริหาร 
587B1736B3. เปนผูนําทางการศึกษา 
588B1737B4. มีความรูความสามารถในการบริหาร 
589B1738B5. มีผลงานที่แสดงถึงความชํานาญการในการบริหารสถานศึกษา 
590B1739B6. นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร 
591B1740Bทั้ง 6 ประการมีรายละเอียดดังนี้ 
592B1741B1.เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง หมายถึงผูบริหารมืออาชีพจะตองเปนผูที่มี “ความคิด 

ริเริ่มสรางสรรค” เพื่อใหการบริหารสถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น และ 
เจริญรุดหนาไปสูความเปนเลิศไดอยางรวดเร็ว เพราะวิทยาการตาง ๆ ในโลกกาวหนาและ 
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา นอกจากนี้ ความคิดริเริ่มสรางสรรค และการมีโลกทัศนที่ 
กวางไกล จะเปนพื้นฐานสําคัญที่จะชวยให ผูบริหารมืออาชีพมี “วิสัยทัศน”  สามารถ 
กําหนดภาพอนาคตของสถานศึกษาไดอยางชัดเจนและเหมาะสมกับยุคสมัย ตลอดจน 
กําหนดกลยุทธในการบริหารเพื่อนําสถานศึกษาไปสูจุดหมายนั้น 

593B1742B2.มีจิตวิญญาณนักบริหาร ผูบริหารมืออาชีพจะตองมีจิตวิญญาณนักบริหาร อยาง 
นอย 3 ประการยอยๆคือ 

594B1743B2.1 อุทิศตนเพื่อหนาที่ เปนผูที่มีรักและมีความรับผิดชอบตอหนาที่ มุงม่ัน ขยัน 
อดทน และเสียสละที่จะทํางานในหนาที่ผูบริหารสถานศึกษา เพื่อนําสถานศึกษาไปสู 
ความสําเร็จในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพอยางสมบูรณตามจุดหมายของการปฏิรูป 
การศึกษา 

595B1744B2.2 มีความเปนปญญาชน  เปนผูที่ดํา เนินชีวิตและทํางานในหนาที่โดยใช 
“ปญญา” พิจารณาดวยเหตุผล ตามหลักกาลามสูตร ไมตกเปนทาสของอารมณ โลภ โกรธ 
หลง และความลําเอียงดวยอคติตาง ๆ มีจิตใจที่เขมแข็งหนักแนนในเหตุผลแหงความถูกตอง 
ในความซื่อสัตย สุจริต และยุติธรรม
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596B1745B2.3 บริหารตนเปนแบบอยางที่ดี เปนผูที่ใหความสําคัญตอการประพฤติปฏิบัติตน 
เปนแบบอยางท่ีดีในทุกดาน ทั้งดานความเกง ความดี และความมีสุขภาพสมบูรณทั้งสุขภาพ 
กาย และสุขภาพจิตในฐานะที่มีหนาที่เปนผูนําในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยยึดหลักวา 
“จะพัฒนาใครเขาตองพัฒนาตัวเรากอน”  นอกจากนี้ การพัฒนาตนใหมี “ภูมิรู ภูมิธรรม 
และภูมิฐาน” ยังชวยให ผูบริหารไดรับความเช่ือถือศรัทธาจากครู ผูเรียน ผูปกครอง และ 
ชุมชน ทําให การบริหารไดรับความรวมมือจากทุกฝายและประสบความสําเร็จสูงข้ึน 

597B1746B3.เปนผูนําทางการศึกษาผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ จะตองเปนผูมี “ภูมิรู” 
ทางดานการศึกษา เห็นความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการศึกษากับสภาวะแวดลอมใน 
สังคม สามารถวิเคราะห ปญหาและแนวโนมทางการศึกษาของไทยไดอยางชัดเจน มีความ 
เปนผูนําในการปฏิรูปการศึกษา เปนผูนําทางวิชาการ และเปน ผูนําในการบริหารคุณภาพ 
การศึกษา 

598B1747B4.  มีความรูความสามารถในการบริหาร ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ นอกจาก 
จะตองมี “ภูมิรู ”  ทางดานการศึกษาแลวยังตองมี “ภูมิรู ”  ทางดานการบริหารอีกดวย 
โดยเฉพาะอยางยิ่งความรู ในหลักการบริหาร เทคนิคการบริหาร และ การวางแผนกลยุทธ 
ตลอดจนสามารถนํา “หลักวิชา” ดังกลาวมาประยุกตใชเพื่อใหประสบความสําเร็จ ในการ 
บริหารจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูง 

599B1748B5.มีผลงานที่แสดงถึงความชํานาญการในการบริหารสถานศึกษาผูบริหาร 
สถานศึกษามืออาชีพ จะตองมีความสามารถในการใช ศาสตร และศิลปะในการบริหาร มา 
พัฒนาการบริหารงานดานตางๆ ภายในสถาบันการศึกษาใหประสบความสําเร็จ สูความเปน 
เลิศในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน มีความสามารถในการบริหารทรัพยากร ทั้งบุคคล เงิน วัสดุ 
ครุภัณฑ และอาคารสถานที่ เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ตอการบริหารจัดการศึกษาอยางมี 
ประสิทธิภาพและประหยัดสูงสุด 

600B1749B6.นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร ผู 
601B1750Bบริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคปจจุบัน จะตองรูจักนํานวัตกรรมและ



นักบริหารมืออาชีพ  หวน   พนิธุพันธ 62 

602B1751Bเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการศึกษาอยางตอเนื่อง เพื่อใหการพัฒนา 
ผูเรียนประสบความสําเร็จ มีคุณภาพสมบูรณ ทั้งเปนคนเกง เปนคนดี และมีความสุขในชีวิต 
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

603B1752Bในฐานะที่ทานเปนผูบริหารสถานศึกษา ทานมีคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพ 
ดังกลาวขางตนครบถวนหรือยัง หากขาดตกบกพรองก็เสริมเพิ่มเติม หากมีครบถวนแลวก็ 
พัฒนาใหมีมากยิ่งขึ้น การปฏิรูปการศึกษาในสถานศึกษาของทานก็จะประสบความสําเร็จสู 
ความเปนเลิศในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน เพื่อนําไปสูการพัฒนาประเทศชาติอันเปนที่รักย่ิง 
ของพวกเราทุกคน
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604B1753Bบทที่ 4 
605B1754Bนักบริหารมืออาชีพตามแนวทางพระราชดําริ 

606B1755Bและตามแนวความคิดของนักวิชาการ 

607B1756Bแนวทางพระราชดําริสูการบริหารภาครัฐ 
6 0 8  B  1 7 5 7  B พลเอกเปรม ติณสูลานนท ประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษไดปาฐกถาเรื่อง 

“แนวทางพระราชดําริสูการบริหารภาครัฐ” ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุสิต เม่ือวันที่ 8 
กุมภาพันธ 2549 โดยนําพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวมาพูดถึง พลเอก 
เปรมไดย้ําวา พระราชดําริเปนสิ่งบริสุทธิ์สะอาดและศักดิ์สิทธิ์ ผูรับไปปฏิบัติยอมเปนมงคล 
แกชีวิต เปนเกราะปองกันความเสื่อมเสีย ผูใดสามารถปฏิบัติไดครบถวนตองไดรับการยก 
ยองสรรเสริญ 

609B1758Bแนวทางพระราชดําริที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวใหไว พลเอกเปรม ติณสูลา 
นนท รวบรวมไดมี 14 ประการ ดังนี้ 

610B1759B1.การบริหารจะตองเปนการบริหารเพื่อความมั่นคงแหงชาติ เพื่อความเจริญของ 
ประเทศ และเพื่อความผาสุกของประชาชน การบริหารจะตองไมเอาประโยชนสวนตัว 
ประโยชนของญาติพี่นอง ประโยชนของบริวารเขามาเกี่ยวของ 

611B1760B2.จะตองบริหารดวยความสามัคคี เพราะจะนําไปสูความรวมมือและความเขมแข็ง 
ทําใหงานบรรลุผลสําเร็จ 

612B1761B3.จะตองบริหารดวยความซ่ือสัตยสุจริต จะตองซื่อสัตยสุจริตทั้งในความคิด การ 
พูด และการกระทํา พลเอกเปรมใหความเห็นสวนตัวเปนการขยายความวา  ผูบริหาร 
นอกจากจะซื่อสัตยสุจริตแลว ตองดูแลคนรอบขางตัวเราใหซื่อสัตยสุจริตดวย ยิ่งไปกวานั้น 
ผูบริหารจําตองเพิ่มเติมคําวา เสียสละและจงรักภักดีเขาไปดวย 

613B1762B4.จะตองเปนการบริหารที่ถูกตอง คือถูกตองตามกฏหมาย ตามกฏเกณฑ เที่ยง 
ธรรม เที่ยงตรง มีประสิทธิภาพ และใหประสิทธิผลสูง พลเอกเปรมมีความเห็นสวนตัววา
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ผูบริหารจะตองมีมาตรฐานเดียวเสมอหนากัน ทั่วถึงกัน ตองไมมีหลายมาตรฐาน หรือไมมี 
มาตรฐานเลย หรือใชมาตรฐานตามอารมณ มาตรฐานตามกิเลส 

614B1763B5.จะตองเปนการบริหารที่เปนเอกภาพ คือการประสานงาน ประสานประโยชน 
ระหวางหนวยงาน 

615B1764B6.ตองบริหารดวยความเฉียบอยางตอเนื่อง อยางเชน พระมหาชนก ตองไมกลัว 
ลําบาก ไมกลัวเหนื่อย ดํารงความมุงหมายอยางกลาหาญ กลาเผชิญอุปสรรคและอดทนตอ 
ความยากลําบาก 

616B1765B7.ผูบริหารตองไมหวาดกลัวตออิทธิพลใดๆ และตองอยูคนละฝายกับความไม 
ถูกตอง 

617B1766B8.ผูบริหารจะตองศึกษาหาความรูอยางจริงจัง อยางลึกซึ้ง อยางกวางขวาง ทั้งทาง 
ลึกและทางกวาง 

618B1767B9.ผูบริหารจะตองมีความสํานึกในความรับผิดชอบ และเห็นความสําคัญของงาน 
ความรับผิดชอบหมายรวมถึงความตั้งใจที่จะปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุตามกฏที่กําหนด พระ 
เจาอยูหัวรับสั่งวา การเห็นความสําคัญของงาน ความสํานึกในความรับผิดชอบ และความ 
ตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ ตองทําพรอมและควบคูกันไป 

619B1768B10.ผูบริหารจะตองรูจักใชทรัพยากรอยางประหยัดและฉลาด มีความถูกตอง 
เหมาะสม การที่พระเจาอยูหัวพระราชทานทฤษฎีใหมที่ไดยินกันจนชินหูวา เศรษฐกิจ 
พอเพียง เปนการช้ีแนวทางในการดํารงชีวิตใหมใหพวกเราพออยูพอกิน ทําใหเกิดการสมดุล 
การดํารงชีพอยางประหยัดและฉลาด 

620B1769B11.ผูบริหารจะตองมีสติปญญา สามารถพิจารณาปญหาไดกวางไกลรอบคอบทุก 
แงมุม พลเอกเปรมเห็นวาผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน ทันสมัย ทันเหตุการณทั่วโลก 
โดยเฉพาะในสาขาอาชีพของตน 

621B1770B12.ผูบริหารตองแนวแนที่จะแกไขในส่ิงผิด ผูบริหารจะตองกลาที่จะรับผิดชอบใน 
สิ่งที่ผิด และมีความแนวแนที่จะแกไข การบริหารยอมผิดพลาดได แมจะรอบคอบ
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ระมัดระวังแลว ดังนั้น การแกไขสิ่งที่ผิดจึงมิใชเรื่องนาละอาย การทําช่ัวประพฤติช่ัว 
ตางหากนาละอาย 

622B1771B13.ผูบริหารจะตองบริหารแบบปดทองหลังองคพระปฏิมา พลเอกเปรมเดาวาทรง 
หมายถึงการไมโออวดมุงแตผลงาน ไมหวังคําชมเชย ภูมิใจแตความสําเร็จ 

623B1772B14.ผูบริหารทุกระดับที่มีผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติตนเปน 
ตัวอยางที่ดีตอผูใตบังคับบัญชา 

6 2 4  B1 7 7 3  Bนักบริหารมืออาชีพ นาจะนํา  แนวทางพระราชดําริที่พระบาทสมเด็จพระ 
เจาอยูหัวใหไว ทั้ง 14 ประการนี้ไปประพฤติปฏิบัติหรือสํารวจตัวเอง ถามีขอใดขาดตก 
บกพรองก็ควรปรับปรุงแกไขเพื่อเปนมงคลตอชีวิต และจะไดรับการยกยองสรรเสริญ ตามที่ 
พลเอกเปรมกลาวไว 

625B1774Bวินัยหาประการหรือศีลหาประการของผูบริหาร 
626B1775Bศาสตราจารย ดร.พจน สะเพียรชัย ไดใหความคิดวา การที่ผูบริหารโรงเรียนจะทํา 

ใหโรงเรียนเปนองคกรแหงการเรียนรู ควรมีวินัยหรือศีล 5 ประการดวยกัน ดังนี้ 
627B1776B1.ความเปนเลิศของบุคคล (Personal Mastery) คือ “การเปนนายตนเอง” หมายถึง มี 

ความกระตือรือรน เพื่อจะเพิ่มพูนความรูความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง มีความเปน 
เลิศในการใฝรู อยากจะเปลี่ยนแปลงเสาะแสวงหาความรูอยูเสมอ 

628B1777B2.รูปแบบวิธีคิด (Mental Models) คือตองมีรูปแบบวิธีคิด เชน คิดตามบันไดของการ 
คิด เพื่อนําไปสูขอสรุปที่จะใชประกอบการตัดสินใจและการกระทําใดๆในการบริหาร 
จัดการ โดยเริ่มจาก บันทึกขอมูลจากประสบการณ จัดระบบขอมูล ตีความขอมูล ตั้งขอ 
สันนิษฐาน เกิดความเชื่อ ปฏิบัติตามความเชื่อ เปนตน 

629B1778B3.การมีวิสัยทัศนรวมกัน (Shared  Vision)  วิสัยทัศนหมายถึง การมองภาพไป 
ขางหนาวา สิ่งท่ีเราพึงปรารถนาคืออะไร อยากจะเห็นโรงเรียนเปนอยางไร ดังนั้นการสราง
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วิสัยทัศน จะตองมีสวนรวมของทุกคนในโรงเรียน หรือทุกคน “รวมคิด รวมทํา  (Co- 
creating)” 

630B1779B4.การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team  Learning)  มีการแลกเปลี่ยนความรู เชน การ 
ประชุม การพูดจาเสวนา การคิดรวมกันเปนกลุม เปนตน 

631B1780B5.การคิดอยางเปนระบบ (System  Thinking)  คือการคิดอยางเปนระบบ ซึ่งเปน 
“วิธีการวิจัย” หรือ “วิธีการเรียนรู” หรือ “วิธีแกปญหา” นั่นเอง 

632B1781Bนักบริหารในองคกรตางๆก็ควรมี “วินัยหาประการหรือศีลหาประการของผูบริหาร” 
นี้เชนกัน จึงจะไดช่ือวาเปน นักบริหารมืออาชีพ 

633B1782Bภาวะผูนําของผูบริหาร 
634B1783Bศาสตราจารย ดร.พจน สะเพียรชัย ไดใหความคิดเพิ่มเติมอีกวา ผูบริหารควรมี 

บทบาทหนาที่ 6 ลักษณะดวยกัน ดังนี้ 
635B1784B1.เปนผูออกแบบ  (Designer)  คือออกแบบวิธีคิด  ออกแบบองคกร ออกแบบ 

วัฒนธรรมขององคกร ฯลฯ 
636B1785B2.เปนผูใหบริการ (Steward)  คืออํานวยความสะดวก ใหความสะดวก ใหบริการ 

ชวยเหลือ ลงไปคลุกชวยเหลือทุกอยาง 
637B1786B3.เปนครู (Teacher) คือเปนครูของลูกนอง สอนความรูใหลูกนอง 
638B1787B4.เปนผูสอน (Instructor) คือสอนการทํางานแกลูกนอง 
639B1788B5.เปนผูฝก (Coach) หรือเปนโคช เชน ผูฝกหรือโคชคอยประกบผูเลนแบบตัวตอตัว 

คอยช้ีจุดออนจุดแข็งให แนะนําเทคนิคให ผูบริหารจึงควรมีบทบาทหนาที่นี้แกลูกนองดวย 
640B1789B6.เปนพี่เล้ียง (Mentor) คือใหคําปรึกษาหารือ คอยดูแลชวยเหลืออยางใกลชิด 
641B1790Bนักบริหารมืออาชีพ  ควรมี ภาวะผูนําของผูบริหาร หรือ มีบทบาทหนาที่ทั้ง  6 

ลักษณะนี้เชนกัน
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642B1791Bผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามแนวความคิดของ รองศาสตราจารย.ดร.อุทัย 
บุญประเสริฐ 

643B1792Bจากเอกสารประกอบการศึกษา วิ เคราะหทางวิชาการบริหารการศึกษา เรื่อง 
“ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ”  ของ รองศาสตราจารย ดร.อุทัย บุญประเสริฐ ไดเสนอ 
ลักษณะที่สําคัญๆที่ควรจะมีปรากฏใหเห็นในตัวบุคคลที่เปนผูบริหารสถานศึกษา คือ 

644B1793B1.ความสามารถในเชิงวิชาการที่เปนที่ยอมรับของคนในวงการบริหารสถานศึกษา 
และผูที่เกี่ยวของโดยทั่วไปกับงานการศึกษาของสถานศึกษา 

645B1794B2.ความเปนคนซื่อสัตย สุจริตและยุติธรรม 
646B1795B3.การเปนผูมีวิสัยทัศน เห็นการณไกล มองอนาคตขององคการ และวางแผน 

สําหรับวันขางหนาเปนหลัก 
647B1796B4.ความรูความเขาใจในเรื่องการปฏิรูปการศึกษา 
648B1797B5.ความสามารถในการบริหารจัดการ 
649B1798B6.ความรูความเขาใจในเรื่องหลักสูตร ศาสตรการสอน รูปแบบการเรียนการสอน 
650B1799B7.ความรูและความสามารถทางดานเทคโนโลยีในระดับท่ีเพียงพอ 
651B1800B8.ความสามารถในการแสวงหาทุน แหลงทุน และการบริหารงบประมาณของ 

สถานศึกษา ใหมีประสิทธิภาพ 
652B1801B9.การเปนผูมีจิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
653B1802Bผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ ก็หมายถึง นักบริหารการศึกษามืออาชีพ นั่นเอง 

ดังนั้นแนวความคิดของ รองศาสตราจารย ดร.อุทัย บุญประเสริฐ ทั้ง 8 ขอนี้นักบริหาร 
การศึกษามืออาชีพนาจะนําไปวิเคราะหตัวเองไดเชนกัน
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58B1207Bนักบริหารมอือาชีพตามแนวความคดิของ ดร.รุง แกวแดง 
654B1803Bดร.รุง แกวแดงไดบรรยายพิเศษเรื่อง “เทคนิคการเปนผูบริหารมืออาชีพ”  ไว มี 

เนื้อหาสาระเกี่ยวกับนักบริหารมืออาชีพ ที่นาสนใจ ดังนี้ 
655B1804Bศาสตรการบริหารโดยเฉพาะดานการบริหารการศึกษา หาตัววัดมืออาชีพยาก และ 

คําวา "มืออาชีพ" (Professional) เปนคําที่เราไปยืมมาจากวงการกีฬา ในวงการกีฬา มีอยู 2 
คําคือ มืออาชีพ และมือสมัครเลน ซึ่งแยกความตางไดชัดเจน หากเม่ือไหรเปนมืออาชีพ 
แปลวาคนคนนั้นตองดํารงชีวิตดวยกีฬาประเภทนั้น เชน นักฟุตบอลอาชีพ นักมวยอาชีพ 
ขณะนี้กีฬาทุกชนิดเปนอาชีพไดแลว เชน กอลฟ จากมือสมัครเลน ตอง Turn Pro ซึ่งตองได 
Handy Cap ไมเกิน 3 แลวไปทดสอบเงื่อนไขของการ Turn Pro และจะดํารงชีวิตดวยรายได 
จากการแขงกอลฟ จุดเดนของวงการกีฬาคือทุกครั้งที่มีการแขงขันจะมีคะแนน คนที่จะยัง 
ชีพดวยกีฬาตองอยูลําดับตนๆ ของสาขานั้น 

656B1805Bการไดมาของมืออาชีพ มีเงื่อนไขมากมาย เชน เงื่อนไขในการเปนมืออาชีพของ 
Tiger  Woods  คือ การเปนอัจฉริยะ ในรอบ 100 ป จะมี 1 คน มีการเรียนรูที่ถูกตอง มีการ 
ฝกฝน และพัฒนาตนเองตลอดเวลา เสริมสรางพลังของกลามเนื้อ 

657B1806Bดังนั้น Vision  ของนักบริหารคือ การเปนนักบริหารมืออาชีพ คําทุกคํามีที่มา มี 
ศาสตรกํากับ เพื่อใหเราไดยอนกลับไปทบทวนในฐานะที่เราเปนผูบริหารมืออาชีพดานการ 
บริหารนั้นตองประกอบดวย 

658B1807B1.ความเปนมืออาชีพตองมีศาสตรกํากับ หรือมีการศึกษา มีการเรียน ปญหาที่พบ 
มากในการเรียน คือศาสตรไมแข็ง เปรียบเสมือนยืนบนพื้นดินที่ไมแข็ง เม่ือพื้นฐานไม 
แข็งแกรงพอ ทําใหเดินตอไปไมได 

659B1808B2.  การฝกฝนเปนเรื่องจําเปน ตองทําตลอดเวลา สิ่งสําคัญคือตองบูรณาการการ 
บริหารเขากับกระบวนการใหได 

660B1809B3.ใชกระบวนการ  PDCA  ทุกปญหาตองมีการวางแผนการทํางานโดยใช 
กระบวนการ PDCA ซึ่งแยกไดดังนี้



นักบริหารมืออาชีพ  หวน   พนิธุพันธ 69 

67B1216BP = Planning (วางแผน) 
661B1810BD = Doing (ปฏิบัติ) 
662B1811BC = Checking (ตรวจสอบ) 
663B1812BA = Acting (ปรับปรุง แกไข) 
664B1813Bการประยุกตหรือบูรณาการเปนสิ่งยาก การทํางานใหบรรลุตามเปาหมายตอง 

วางแผนและใชกระบวนการ PDCA ซึ่งชวงแรกอาจมีปญหาเพราะเราไมไดใชหลักวิชา เรา 
จึงบูรณาการหลักวิชาเขาไปไมได ทําใหกระบวนการบริหาร และการบริหารแยกเปนคนละ 
เรื่องกัน ทําใหไมประสบผลสําเร็จ จึงตองฝกฝนจนเปนนิสัย ใหสามารถบริหารงานโดยใช 
ศาสตร ใช PDCA ตลอดเวลา ประเทศญี่ปุนสมัยกอนคลายประเทศไทย แตเม่ือใช PDCA 
เขามาบริหาร ทําใหปจจุบันมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว สวนประเทศไทยไมมีการการทํา 
PDCA จึงไมเกิดการพัฒนา 

665B1814B4.ใชเทคนิคและกระบวนการวิจัย เพื่อเปนเครื่องมือในการหาความรู รวมถึงการ 
บริหาร แตคนไทยสวนใหญมีเจตคติที่ไมดีกับการวิจัย การวิจัยคือการทําอยางเปนระบบ 
(Systematic)  หรือเปนวิทยาศาสตรที่พิสูจนไดการบริหารแบบมืออาชีพตองบูรณาการ 3 
สวนคือ งาน กระบวนการบริหาร PDCA และกระบวนการวิจัย 

666B1815Bโดยสรุป การเปนมืออาชีพดานการบริหารไดมาจากการฝกฝน อบรม และทําอยาง 
สมํ่าเสมอจนเกิดความชํานาญ เชนเดียวกับการเลนกอลฟ ที่ตองอาศัยการฝกฝนเปนหม่ืน 
เปนแสนลูกกวาที่จะบังคับใหลูกกอลฟไปตามทิศทางท่ีกําหนดได หรือเรื่องการฝกสมาธิ ที่ 
สอนงาย แตตองอาศัยการฝกฝนเปนเวลานานกวาจะทําใหจิตนิ่ง และมีสมาธิได เพราะ 
ธรรมชาติของจิตนั้นเหมือนลิงที่อยูไมนิ่ง การไดมาซึ่งสมาธิ จึงมาจากการฝกฝนอยาง 
แทจริง เมื่อเกิดสมาธิจึงเกิดปญญา เห็นไดชัดในเด็กสมาธิสั้น ซึ่งเปนอุปสรรคในการเรียนรู 
คนญี่ปุนเปนชาติที่มีวินัยมาก และเนื่องจากคาใชจายสูง คนญี่ปุนจึงใชการจดบันทึกทุก 
ขั้นตอนอยางละเอียดในการเรียนรูทุกเรื่องทํา-ใหเกิดเปนศาสตร อีกทั้งยังมีการพัฒนา และ 
วิจัยอยางตอเนื่อง แตคนไทยไมจดบันทึก และไมใชกระบวนการวิจัย จึงไมเกิดการพัฒนา 
สมัยหนึ่งเราเคยผลิตขาวไดมากเปนอันดับหนึ่ง แตเนื่องจากเราไมเคยใชกระบวนการวิจัยทํา
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ใหตอนนี้เรายังไดผลผลิตเทาเดิม ขณะที่ประเทศอื่นๆ พัฒนาขั้นเรื่อยๆ ทําใหตอนนี้ผลผลิต 
ของเราไดตํ่ากวาประเทศอื่น 

68B1217Bผูนําที่ดีในการบริหารราชการแผนดิน ตามความคิดของอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
667B1816Bอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ มีความคิดวา ความเปนผูนําในวิถีทางประชาธิปไตยที่ดีมี 5 

ประการ คือ 
668B1817B1.ตองมีจุดยืนและวิสัยทัศน คือคนที่ เปนผูนําตองแสดงใหเห็นจุดยืนในการ 

บริหารวาอยูบนหลักการ หากไมมีจุดยืน ไมอยูกับรองกับรอย ผลกระทบจะอยูที่ประชาชน 
669B1818B2.ประสานการมีสวนรวม และประโยชนเพื่อประชาชนและประเทศชาติ คือจะตอง 

ประสานประโยชนใหลงตัวกับสวนรวมได และจะตองหาวิธีประสานประโยชนใหรอบดาน 
ตั้งรัฐ เอกชน ผูลงทุน และประชาชน 

670B1819B3.ตองเปดโอกาสใหตรวจสอบ และมีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจ รวมถึงตอง 
เปดเผยขอมูลในการตัดสินใจ เปดโอกาสใหคนที่มีความคิดเห็นไมเหมือนกันไดแสดงความ 
คิดเห็นตอสังคมได รวมทั้งเปดโอกาสใหคนที่มีความคิดเห็นไมเหมือนกันไดมีพื้นที่แสดง 
ความคิดเห็นตอสังคมได 

671B1820B4.ตองผลักดันให เกิดกระบวนการเรียนรูในสังคม  เพื่อใหประชาชนเห็นแก 
ประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว เปนคนไมฟุงเฟอฟุมเฟอย ไมเปนโรคประชา 
นิยม รูจักพึ่งตนเองได มีความสํานึกในเศรษฐกิจพอเพียง 

672B1821B5.ตองมีคุณธรรม คือถาผูนําขาดคุณธรรมแตมีอํานาจ ถึงแมจะประสบความสําเร็จ 
ในการบริหารงาน จึงเปนเรื่องยากที่จะปลูกฝงใหประชาชนมีคุณธรรมได เพราะผูนําไมเปน 
ตัวอยางท่ีดีกับประชาชน 

673B1822Bผูนําที่บริหารราชการแผนดินทั้งระดับชาติคือนายกรัฐมนตรี  รัฐมนตรี  และ 
ผูบริหารในกระทรวง ทบวงกรมตางๆ รวมทั้งระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล หมูบาน และ 
องคกรสวนทองถิ่น ลวนแตมี “ผูนํา” ทั้งสิ้น ถาไดนําแนวคิดนี้ไปปฏิบัติ ประชาชนจะ “อยู 
ดีมีสุข” แนนอน
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59B1208Bนักบริหารมืออาชีพตามแนวความคิดของ เรวัติ ชาตรีวิศิษฏ 
674B1823Bเรวัติ ชาตรีวิศิษฏ มีความคิดเกี่ยวกับ “นักบริหารมืออาชีพ”  โดยเขียนไวใน 

หนังสือ”การบริหารองคการยุคใหม”  วา “นักบริหารมืออาชีพ”  จะตองมีคุณสมบัติและ 
ทัศนคติพิเศษที่จําเปนตอการสนองประโยชนใหแกสวนรวมดังนี้ 

675B1824B1.เปนนักบุกเบิก (Pioneer) คือควรมีจิตใจชอบคนหาสิ่งใหมๆ ไมหยุดนิ่งอยูกับที่ 
เพื่อใหองคการกาวไปขางหนาอยางไมหยุดยั้ง 

676B1825B2.มีวิสัยทัศน (Vision) คือจะตองมีความสามารถในการวิเคราะหสภาพแวดลอม 
และปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทิศทางการดําเนินงานขององคการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม 
ที่แปรเปลี่ยน 

677B1826B3.มีความทันสมัย (Modern)  คือเปนผูกาวทันโลก ทันเหตุการณ จะตองพรอม 
เสมอที่จะนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชใหเกิดประโยชน 

678B1827B4.เปนนักพัฒนา (Developer) คือควรคํานึงถึงผลประโยชนระยะยาวขององคการ 
ใหความสําคัญแกการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) เพื่อปรับปรุงและพัฒนา 
รูปแบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

679B1828B5.เปนนักตอสู (Determined Fighter) คือมีความพรอมที่จะแขงขันในระดับโลก 
กับนานาประเทศในทุกรูปแบบ โดยไมยอทอตออุปสรรคใดๆ แมจะมีความเปลี่ยนแปลง 
ใดๆเกิดขึ้น 

680B1829B6.เปนนักประสานงาน (Co-ordinator) คือจะตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธดี สามารถ 
ประสานทุกฝายเขาหากันได เพื่อจะไดชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

681B1830B7.มีจรรยาบรรณจริยธรรม และคุณธรรม (Ethics)  คือควรมีความรับผิดชอบใน 
วิชาชีพและมีจริยธรรม คุณธรรม สําหรับใชเปนกรอบของแนวความคิดในทางปฏิบัติ ควร 
ประพฤติและปฏิบัติใหถูกตองตามทํานองครองธรรม เพื่อสรางศรัทธา โดยการเปนผูยึดม่ัน 
ในธรรม ไมใชอํานาจหนาที่ในทางมิชอบ เปนตน
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70B1219Bคุณลักษณะทีด่ีของผูบริหาร จากประสบการณของศาสตราจารย ดร.วิรุณ ตั้ง 
เจริญ 

682B1831Bศาสตราจารย ดร.วิรุณ ตั้งเจริญไดเขียนบทความเรื่อง “ภาวะผูนําในสถานศึกษา” 
ไดกลาวถึงประสบการณของตน โดยมีความเชื่อวา คุณลักษณะที่ดีของผูบริหาร ควรจะตอง 
ประกอบดวย 

683B1832B1.การเปนผูนําทางวิชาการ (Academic  Leadership)  คือเปนผูสรางองคความรู 
ใหม เปนผูสรางสรรควิชาการมากกวาเปนผูบริโภควิชาการ มีความสํานึกในวิชาการ เนน 
การคนควาวิจัยเพื่อสรางความรู แลวนําความรูที่เกิดขึ้นไปสอน ไปบริการวิชาการแกสังคม 
ตองเปนผูนําและตองปกครองดูแลนักวิชาการ เปนตน 

684B1833B2.วิสัยทัศนและศักยภาพ (Vision  and  Patentiality)  คือจะตองมีวิสัยทัศนที่ 
กวางไกล ทั้งตอเปาหมายขององคกร วิชาการ การบริหารวิชาการ และการบริหารองคกร 
พรอมกันนั้นก็ตองมีศักยภาพสูงในการบริหารที่จะพัฒนาองคกรใหบรรลุเปาหมายสูงสุดได 

685B1834B3.จิตสํานึกสาธารณะ (Public Mind) คือการเสียสละเพื่อคนอื่น มีสัมพันธภาพกับ 
บุคลากรในองคกรและบุคคลในชุมชนดวย 

686B1835B4.จิตสํานึกจริยธรรม (Ethic Mind) คือการมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปดเผย โปรงใส 
บริสุทธิ์ยุติธรรม กลาตัดสินใจเพื่อรักษาความดีงาม ความถูกตอง ความยุติธรรมขององคกร 
และบุคคล บริหารดวยเหตุผลและความชอบธรรม 

687B1836B5.การมีแนวคิดในการบริหาร (Administration  Concept)  คือมีแนวคิดในการ 
บริหารที่เดนชัดในการพัฒนาองคกร ตองมีความคมชัดในการพัฒนาระบบ พัฒนาวิชาการ 
พัฒนาวิชาชีพ พัฒนาบุคคล พัฒนากระบวนการเรียนรู และพัฒนาศักดิ์ศรีขององคกร 

688B1837B6.การทํางานเปนกลุม (Team  working)  คือมีความสามารถในการเปนผูนําและ 
การยอมรับนับถือ การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ การรวมกันปฏิบัติงานปฏิบัติ 
กิจกรรมเปนกลุม เปนตน
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689B1838Bคุณลักษณะของผูบริหารระดับสูง (CEO) 
690B1839Bรองศาสตราจารย ดร.สุเทพ เชาวลิต ไดกําหนดคุณลักษณะของผูบริหารระดับสูง 

( CEO ) ในทศวรรษที่ 21 ไว 6 ขอ ดังนี้ 
691B1840B1. มีวิสัยทัศน (vision) ในเปาหมายความสําเร็จ คือมองไปขางหนา “มองกวาง คิด 

ลึก เห็นไกล ทันสมัย และเฉียบแหลม” 
692B1841B2.สื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ คือสามารถบอกทุกคนในองคการใหทราบไดวา 

องคการจะดําเนินการไปในทิศทางใด สามารถสื่อสารไดทุกทิศทาง 
693B1842B3.มีความนาเช่ือถือ  คือมีบุคลิกภาพเปนที่นา เ ช่ือถือ  นาไววางใจ ไมโกหก 

หลอกลวง สรางความเชื่อถือความศรัทธาแกผูใตบังคับบัญชาและสาธารณชน 
694B1843B4.กลาไดกลาเสีย คือ กลาเสี่ยง วางแผนแลวตองเดินหนา อยากลัวผิด ผิดแลวตอง 

รีบแกไข และอยานั่งทับปญหา เปนตน 
695B1844B5.คิดนอกกรอบ (Think Out of Box) คือคิดใหหลุดพนจากความเคยชินเดิมๆ และ 

ตองคิดใหเกิดความเชื่อมโยงในกรอบของโลกาภิวัตน มีมิติใหมๆของความคิด 
696B1845B6.กลาที่จะทําใหองคกรมีความกระทัดรัด คลองตัว 

48B1197Bนักบริหารมืออาชีพในฐานะเปนผูสรางการเปลี่ยนแปลง 
697B1846Bวิฑูรย สิมะโชคดี ไดเขียนบทความเรื่อง “CEO คือ ผูสรางการเปลี่ยนแปลง” ใน 

หนังสือพิมพผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 21 สิงหาคม 2546 โดยกลาววา “ใครจะเปนผูที่สราง 
การเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นในองคกรไดดีเทากับ CEO (Chief Executive Officer) คงไมมีอีก 
แลว เพราะ CEO  คือ หัวหนาคณะผูบริหารระดับสูงหรือผูบริหารสูงสุดของทุกองคกร 
CEO จึงเปนผูสรางการเปลี่ยนแปลงใหเกิดขึ้นไดในทุกองคกร” 

698B1847Bวิฑูรย สิมะโชคดี ไดอางถึงนักวิชาการช่ือ จอหน คอตเตอร (John Kotter) ของ 
Harvard Business School ไดกลาวไววา การเปลี่ยนแปลงใดๆ ภายในองคกร จะตองผาน 
ขั้นตอนตางๆ ตามลําดับรวมแปดขั้นตอน คือถาเกิดความผิดพลาดในขั้นตอนใดขั้นตอน
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หนึ่งก็จะมีผลตอความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงภายในองคกรขั้นตอนของการสรางการ 
เปลี่ยนแปลงทั้ง 8 ขั้นตอน ตามลําดับนั้น ประกอบดวย 

699B1848B1 การปลุกเราความรูสึกในความจําเปนและเรงดวนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง 
ภายในองคกร 

700B1849B2 การสรางทีมงานที่ดี 
701B1850B3 การสรางวิสัยทัศนขององคกร 
702B1851B4 การสื่อสารและถายทอดวิสัยทัศน 
703B1852B5 การกําจัดอุปสรรคของการเปลี่ยนแปลง 
704B1853B6 การวางแผนเพื่อใหเห็นผลสําเร็จในระยะสั้น 
705B1854B7 การหลีกเลี่ยงการประกาศชัยชนะที่เร็วเกินไป 
706B1855B8 การทําใหผลลัพธของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดํารงคงอยูตลอดไป 
707B1856Bขออธิบายขยายความ ขั้นตอนของการสรางการเปลี่ยนแปลงทั้ง 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

708B1857B1 การปลุกเราความรูสึกในความจําเปนและเรงดวนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง 
ภายในองคกร  การเปลี่ยนแปลงใดๆ จําเปนจะตองอาศัยความรวมมือจากผูบริหารและ 
บุคลากรทุกระดับ ตลอดจนทุกคนในองคกรดวย  ดังนั้นถาขาดปจจัยจูงใจที่เหมาะสมที่จะ 
ทําใหทุกคนรวมมือรวมใจกันแลว ก็ยอมยากที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใดๆได ผูบริหาร 
จึงตองมีความสามารถพูดอธิบายและสื่อสารปลุกเราถึงความจําเปนที่จะตองมีการ 
เปลี่ยนแปลงภายในองคกร ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นจากวิกฤตการณตางๆ ที่กําลังเกิดขึ้น หรือที่ใกล 
จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือเกิดโอกาสใหมๆ ทางธุรกิจที่จะสรางความเจริญเติบโตแกองคกร 

709B1858B2 การสรางทีมงานที่ดี  ผูบริหารเพียงคนเดียวคงไมสามารถที่จะกอใหเกิดการ 
เปลี่ยนแปลงได ดังนั้นผูบริหารจะตองสรางทีมงานที่มีความสามารถพรอมที่จะทํางาน 
รวมกันเพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองคกรได สมาชิกในทีมงานจะตองเปนผูที่มี 
ความมุงม่ันและตั้งใจจริงที่จะทํางาน คือ ไมใชประเภทที่พูดเกงแตเพียงอยางเดียว 

710B1859B3 การสรางวิสัยทัศนขององคกร วิสัยทัศน หมายถึง ภาพในอนาคตขององคกรที่ 
ผูบริหารอยากจะใหเกิดขึ้นภายหลังการเปลี่ยนแปลง คือผูบริหารตองทําใหทุกคนภายใน
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องคกรมองเห็นภาพเหมือนกันวา องคกรจะมีสภาพหรือหนาตาเปนอยางไรในอนาคต 
ภายหลังการเปลี่ยนแปลง วิสัยทัศนที่ผูบริหารและทีมงานรวมกันกําหนดขึ้นมานี้ จะตอง 
สามารถถายทอดและสื่อสารใหทุกคนในองคกรเขาใจไดงายและชัดเจนดวย 

711B1860B4 การส่ือสารและถายทอดวิสัยทัศน หลังจากที่ไดมีการกําหนดวิสัยทัศนขององคกร 
อยางชัดเจนแลว ผูบริหารและทีมงานจะตองทําหนาที่ในการสื่อสารและถายทอดวิสัยทัศน 
นั้นไปยังผูบริหารระดับตางๆ และพนักงานทุกคนทั่วทั้งองคกร ไดเขาใจตรงกันวา องคกร 
จะมีลักษณะอยางไรและทุกคนจะเปนอยางไรบางภายหลังการเปลี่ยนแปลง 

712B1861Bการสื่อสารจะตองกอใหเกิดความเช่ือที่วาการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่จําเปน และ 
เปนเรื่องที่หลีกเลี่ยงไมได และเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงแลวจะทําใหองคกรและทุกคนดีขึ้น 
ผูบริหารยังจะตองพยายามสื่อสารดวยการแฝงวิสัยทัศนไวในทุกกิจกรรมที่ดําเนินการดวย 
พรอมทั้งการใชชองทางในการสื่อสารทุกชองทางที่มีภายในองคกรใหเปนประโยชนสูงสุด 

713B1862B5 การกําจัดอุปสรรคของการเปลี่ยนแปลง  การเปลี่ยนแปลงทุกครั้งมักจะมี 
อุปสรรคเกิดขึ้น ซึ่งอาจจะเปนโครงสรางขององคกรที่ไมเหมาะสม กฎระเบียบในองคกรที่ 
ลาสมัย หรือระบบการจายเงินเดือนและคาตอบแทนที่ไมไดมีความสัมพันธหรือสนับสนุน 
ตอการเปลี่ยนแปลงอยางแทจริง 

714B1863Bอุปสรรคที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ ผูบริหารบางคนหรือบุคลากรบางกลุมที่ 
ตอตานหรือไมยอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการขาดระบบขอมูลสารสนเทศที่ทันสมัยที่ 
ชวยใหสามารถตัดสินใจไดเร็วขึ้น ตลอดจนการขาดความม่ันใจในหมูผูบริหารและพนักงาน 
ที่มีตอผลลัพธของการเปลี่ยนแปลง 

715B1864Bผูบริหารจึงตองพยายามที่จะลดหรือจํากัดอุปสรรคตางๆ เหลานี้ใหหมดไป เพื่อให 
ผูบริหารและพนักงานทุกคนมีอิสระที่จะมุงสูการเปลี่ยนแปลงไดอยางเต็มที่ 

716B1865B6 การวางแผนเพื่อใหเห็นผลสําเร็จในระยะส้ัน การเปลี่ยนแปลงใดๆ ไมใชสิ่งที่ 
สามารถจะทําใหเห็นผลหรือสําเร็จไดภายในชวงระยะเวลาสั้นๆ และก็ตองระลึกไวเสมอวา 
เรื่องใดก็ตามที่ทําติดตอกันมาเปนเวลานานโดยยังไมเห็นผลลัพธ ยอมจะทําใหผูที่เกี่ยวของ 
หมดความกระตือรือรน คือคอยๆหมดไฟที่อยากจะทําตอไป
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717B1866Bดังนั้นผูบริหารจะตองวางแผนเพื่อใหการเปลี่ยนแปลงเกิดความสําเร็จในระยะสั้น 
ดวย โดยผลลัพธของความสําเร็จนี้อาจจะเปนเพียงความสําเร็จเปนระยะๆ ในเบื้องตนของ 
การเปลี่ยนแปลงก็ได  เพื่อใหเกิดกําลังใจกับผูที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนแปลง และยังเปน 
การรักษาระดับของความเรงดวนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงอีกดวย 

718B1867Bประเด็นที่สําคัญและตองระวังก็คือ ในกรณีที่เห็นผลลัพธชา อาจทําใหผูที่สนับสนุน 
การเปลี่ยนแปลงเปลี่ยนใจไปอยูฝายที่ตอตานการเปลี่ยนแปลงก็ได 

719B1868B7 การหลีกเลี่ยงการประกาศชัยชนะที่ เร็วเกินไป  การวางแผนเพื่อกอใหเกิด 
ความสําเร็จในระยะสั้น (จากขั้นตอนที่ 6) แมจะเปนวิธีการที่ดี แตถามากเกินไปหรือหลง 
ยินดีกับความสําเร็จเพียงเล็กๆ นอยๆ ที่เกิดขึ้น อาจจะทําใหผูบริหารและพนักงานที่ 
เกี่ยวของเขาใจผิดและมัวแตหลงปลื้มในชัยชนะเล็กๆ นอยๆ นั้น จนลืมนึกถึงความสําเร็จ 
ใหญที่รออยูขางหนา ผูบริหารจึงไมควรประกาศชัยชนะของการเปลี่ยนแปลงเร็วเกินไป 
มิฉะนั้นอาจจะทําใหทุกคนเขาใจผิดว าหมดหนาที่แลว ทั้ งๆ  ที่ความจริงแลวการ 
เปลี่ยนแปลงยังไมจบสิ้น และมีเรื่องที่จะทําอีกมากมาย 

720B1869B8 การทําใหผลลัพธของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นดํารงคงอยูตลอดไป วิธีการที่มี 
ประสิทธิภาพที่สุดท่ีจะทําใหผลลัพธของการเปลี่ยนแปลงนั้นสามารถดํารงคงอยูกับองคกร 
ตลอดไป ก็คือ การทําใหผลลัพธของการเปลี่ยนแปลงนั้นกลายเปน วัฒนธรรมองคกร หรือ 
กลายเปนคานิยมรวม ซึ่งกลายเปนพฤติกรรมที่ผูบริหารและพนักงานทุกคนภายในองคกร 
ยึดถือและประพฤติปฏิบัติจนเปน วิถีการทํางาน 

721B1870Bนักบริหารมืออาชีพ ควรมีบทบาทในการสรางการเปลี่ยนแปลงในองคกรดวย 
ดังนั้นขั้นตอนของการสรางการเปลี่ยนแปลงทั้ง 8 ขั้นตอนนี้ นักบริหารมืออาชีพควร 
นําไปใชเปนอยางยิ่ง
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722B1871Bบทที่ 6 
723B1872Bคุณลักษณะอื่นๆของนกับริหารมืออาชีพ 

724B1873Bนักบริหารมอือาชีพกับธรรมาภิบาล (Good Governance) 
725B1874Bคําวา ธรรมาภิบาล เริ่มนํามาใชในสังคมไทยเม่ือไมนานนัก ถาดูความหมายของ 

ธรรมาภิบาล โดยแยกคําออกเปน 2 คํา จะไดดังนี้ 
726B1875Bธรรมาภิบาล = ธรรมะ + อภิบาล 
727B1876Bธรรมะ หมายถึงความดี ความถูกตอง ความประพฤติดีประพฤติชอบ 
728B1877Bอภิบาล หมายถึงการปกครองบํารุงรักษา หรือ การบริหาร 
729B1878Bธรรมาภิบาล จึงนาจะหมายถึงการบริหารอยางเปนธรรม การบริหารจัดการที่ดี 

หรือบริหารอยางโปรงใสสุจริตยุติธรรม 
730B1879Bเดิมราชบัณฑิตยสถานจะบัญญัติศัพทนี้ขึ้นมาใหเรียกวา “วิธีการปกครองที่ดี” แต 

ไมเปนที่นิยมแพรหลายเทาที่ควร คือระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีไดประกาศใชคําวา 
“วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี”แตในวงวิชาการที่ใชกันแพรหลายที่สุดในเวลานี้คือ 
“ธรรมาภิบาล” 

731B1880Bธรรมาภิบาล ตรงกับภาษาอังกฤษวา Good Governance ซึ่งถาดูคําแปลของสอง 
คํานี้ จะพบวา คําวา “Good” แปลวา “ดี” และคําวา Governance แปลวา “การกํากับที่ดี การ 
ดูแลอยางดี” 

732B1881Bดังนั้น ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance จึงนาจะหมายถึงหลักคิดสําหรับการ 
บริหารจัดการที่ดี เชน ในองคกรหรือในหนวยราชการตางๆไมมีการฉอราษฎรบังหลวง งาน 
ไมดอยประสิทธิภาพ 

733B1882Bในเรื่อง “ธรรมาภิบาล” นี้พบวา การบริหารราชการแผนดินแนวใหมของไทยเรา มี 
ความคิดจากผูที่เกี่ยวของวาจะตองปฏิรูประบบราชการ คือมีความจําเปนที่จะตองมีการ
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ปรับเปลี่ยนขนานใหญ ทั้งในแงของวิธีการคิด ใหมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง ยึด 
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good  Governance)  และวิธีการทํางาน เพื่อมุงไปสู 
การเปนองคกรสมัยใหม ทํางานเชิงรุกแบบบูรณาการ คลองตัว รวดเร็ว มีขีดสมรรถนะและ 
สรางผลงานสูง เปดเผยโปรงใส ตรวจสอบได สามารถเรียนรูและปรับตัวไดอยางเหมาะสม 

734B1883Bสวนธรรมาภิบาลในสถานศึกษา เรามักไดยินกันอยูเสมอวามีการทุจริตกันพอสมควร 
ทําใหการเรียนการสอนไมมีประสิทธิภาพตามไปดวย 

735B1884Bดังนั้นนักบริหารมืออาชีพจะบริหารอยางเปนธรรมได จะตองมี การสรางธรรมาภิ 
บาล ซึ่งเปนการสรางสํานึกที่ดีในการบริหารงาน และการทํางานในองคกร พรอมกับการ 
จัดระบบที่สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามสํานึกที่ดี 

42B1191Bการสรางสํานึกที่ดีในการบริหารงานและการทํางานในองคกร 
43B1192Bประมวลไดมี 4 เรื่องดวยกัน คือ 

736B1885B1.สํานึกที่จะบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ และไมสิ้นเปลือง คือผลงานมี 
คุณภาพ สนองความตองการ ตนทุนและคาใชจายคุมคา 

737B1886B2.สํานึกที่จะดูแลไมใหเกิดความเสียหายแกองคกร เชน มีการติดตามดูแลความ 
เสียหายจากการทุจริต มีการปองกันความเสี่ยงในการปฏิบัติการทุกประเภท และมีการ 
พิจารณาความเสี่ยงของนโยบายอยางถองแท เปนตน 

738B1887B3.สํ านึกที่ จะบริหารงานอย างโปรงใส  ช้ีแจงได คือมีความซื่อสัตยสุจริต 
ตรงไปตรงมา 

739B1888B4.สํานึกที่จะบริหารงานดวยความเปนธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของ เชน เจาหนาที่ 
พนักงาน ครูอาจารย นักเรียน สังคม สิ่งแวดลอม สถานศึกษา และประเทศชาติ
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740B1889Bหลักแหงธรรมาภิบาล 
741B1890Bมีหลักที่สําคัญอยู 3 ขอ คือ 
742B1891B1.เปาหมายสอดคลองตอสังคม (Relevance) 
743B1892B2.กระบวนการโปรงใส (Transparency) 
744B1893B3.ทุกขั้นตอนมีผูรับผิดชอบ (Accountability) 
745B1894Bขออธิบายขยายความหลักแหงธรรมาภิบาลทั้ง 3 ขอ ดังนี้ 
746B1895B1.เปาหมายตองสอดคลองตอความตองการหรือความจําเปนของสังคมหรือชุมชน 

(Relevance) หลักแหงธรรมาภิบาล ตองทําในสิ่งที่เปนประโยชนตอชุมชนและสังคม เชน 
ในชุมชนมีปญหาเกี่ยวกับอบายมุข ยาเสพติด ก็ควรชวยกันแกปญหายาเสพติด ชักชวนให 
คนในชุมชนเลิกดื่มสุรา เลิกสูบบุหรี่ เปนตน 

747B1896B2.กระบวนการโปรงใส (Transparency)  ตองโปรงใสทั้งการบริหารทั่วไป การ 
เรียนการสอน และการใชเงิน กระบวนการโปรงใสก็คือ ใหคนเขาไปตรวจสอบได และ 
อธิบายถึงที่มาที่ไปได หรือมีความโปรงใสเปดเผยตามความเปนจริง มีความโปรงใสใน 
ขอมูลขาวสาร เปนตน 

748B1897B3.ทุกขั้นตอนตองมีผูรับผิดชอบ (Accountability)  หรือ ความสามารถที่จะถูก 
ตรวจสอบได คือตระหนักถึง “ความรับผิดชอบ” ตอผลของงานที่เกิดขึ้น หรือผูบริหารอยูใน 
สถานะที่จะถูกตรวจสอบจากผูรวมงานได เชนการใชเงินของโรงเรียนตองมีผูรับผิดชอบ ใช 
แลวไดประโยชนตามเปาหมายที่วางไว ใชแลวไดคุณภาพของงานเหมาะกับเงินที่จายไป ถา 
งานไมมีคุณภาพผูบริหารตองรับผิดชอบ เปนตน 

749B1898Bความสามารถที่จะถูกตรวจสอบได ตรงกับภาษาอังกฤษวา Accountability  ตาง 
จากคําว า  ความรับผิดชอบ  ที่ตรงกับภาษาอังกฤษวา  Responsibility  ผูบริหารที่ มี 
Responsibility ก็คือผูบริหารที่ตระหนักถึง ความรับผิดชอบ ตอผลของงานที่เกิดขึ้น แตถา 
ผูบริหารเปนผูที่มี Accountability หมายความวาผูบริหารอยูในสถานะที่จะถูกตรวจสอบ 
จากผูรวมงานได เพื่อยืนยันถึง ความโปรงใส ของผูบริหาร ซึ่งถือเปนหลักสําคัญประการ 
หนึ่งของการบริหารแบบธรรมาภิบาล
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750B1899Bนอกจากนี้ยังมีนักวิชาการบางทานมีความคิดอีกแนวหนึ่งวา หลักแหงธรรมาภิบาล 
ควรเพิ่ม หลักนิติธรรม (Rule of law) หมายถึงการใชกฎหมายตางๆอยางเที่ยงตรงยุติธรรม 
สามารถบังคับใชกฎหมายกับทุกคนไดเสมอกันโดยไมเลือกปฏิบัติ หลักความเสมอภาค 
(Equity) หมายถึงการไดรับการปนสวนในประโยชนตางๆอยางเทาเทียมกัน เพื่อจะไดไม 
เกิดการขัดกันแหงผลประโยชน หลักการมีสวนรวม กลาวคือประชาชนและบุคลากรในองค 
จะตองมีสวนรวมในการทํางานโดยมุงผลแหงการประสบความสําเร็จรวมกัน และ หลัก 
คุณธรรม (Morality) กลาวคือคนในองคกรตองมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดี และสํานึกในความ 
ดีงามที่จะทํางานโดยถูกตองและสุจริต หลักความคุมคา โดยตองถือประโยชนสูงสุดแหง 
องคกรเปนที่ตั้งในการบริหารและขับเคลื่อนองคกรไปใหสูความสําเร็จ และการใช 
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและเกิดประโยชนสูงสุด 

751B1900Bการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง 
7 5 2  B1 9 0 1  Bตามพระราชกฤษฏีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

พ.ศ. 2546 ไดกําหนดขอบเขต แบบแผนและวิธีปฏิบัติราชการเพื่อใหเกิดการบริหารกิจการ 
บานเมืองที่ดี (Good Governance) โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen Centered) ซึ่ง 
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ก็คือ การปฏิบัติราชการเพื่อบรรลุเปาหมายหลักอยางนอย 7 
ประการ ตามที่ไดกําหนดไวในพระราชกฤษฏีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ 
บานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ซึ่งประกอบดวย 

753B1902B1.เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
754B1903B2.เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
755B1904B3.มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
756B1905B4.ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
757B1906B5.มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
758B1907B6.ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวก และไดรับการตอบสนองความตองการ
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759B1908B7.มีการประเมินการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
760B1909Bพระราชกฤษฏีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 

2546 นับเปนกาวสําคัญของการกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการสมัยใหมอยางเปนลาย 
ลักษณอักษร โดยวางหลักเกณฑและวิธีการในการปฏิบัติราชการใหมีความชัดเจน สามารถ 
วัดผลได ซึ่งตั้งอยูบนพื้นฐานของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยยึดเอาประโยชนสุข 
ของประชาชนเปนที่ตั้ง  เพื่อใหการบริหารราชการตอบสนองความตองการและยึด 
ประชาชนเปนศูนยกลางอยางแทจริง 

761B1910Bการจัดทําบรรษัทภิบาล (Good Corporate Governance) 
762B1911Bสําหรับองคกรธุรกิจ 

7 6 3  B1 9 1 2  Bผูบริหารองคกรธุรกิจของไทยไดใหความสําคัญกับการมี ธรรมาภิบาล ซึ่ง 
หลักการของธรรมาภิบาลภาคเอกชนหมายถึง การมีบรรษัทภิบาลที่ดี คือ มีการบริหาร 
จัดการธุรกิจที่เปนธรรมและโปรงใส โดยผูมีอํานาจจัดการธุรกิจนั้นๆมีความรับผิดชอบตอ 
หนาที่ และผลการกระทําของตนตอผูมีสวนไดเสียกับบริษัททุกรายรวมถึงผูถือหุน เจาหนี้ 
พนักงาน รัฐ ลูกคา ตลอดจนประชาชนทั่วไป 

764B1913Bธรรมาภิบาลภาคเอกชนที่ดี มีรากฐานตั้งอยูบนหลักการสําคัญ 3 ประการดวยกัน 
คือ 

7 6 5  B1 9 1 4  B1.ความรับผิดชอบ คือความรับผิดชอบของกรรมการและผูบริหารตอผูถือหุน 
และผูมีสวนไดเสียอื่นๆดวย เชน รัฐ เจาหนี้ พนักงานและสังคม โดยผูบริหารจะตอง 
รับผิดชอบตอผลการดําเนินงานของบริษัท ในขณะที่กรรมการในฐานะตัวแทนผูถือหุน จะ 
เปนผูตรวจสอบการทํางานของผูบริหาร และความถูกตองของระบบบัญชี 

766B1915B2.ความโปรงใส คือความโปรงใสในการบริหารธุรกิจ เพื่อใหผูถือหุนม่ันใจไดวา 
การดําเนินธุรกิจนั้นเปนไปในแนวทางที่กอใหเกิดผลประโยชนสูงสุดแกผูถือหุน โดย 
ผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญไมไดมีการแสวงหาผลกําไรสวนตัว
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7 6 7  B1 9 1 6  B3.ความเสมอภาค  คือผูถือหุนรายยอยจะมีสิทธิไดรับผลประโยชนจากการ 
ประกอบธุรกิจเทาเทียมกับผูถือหุนรายใหญ มีสิทธิ์ในการออกเสียงเลือกตั้งกรรมการ 
เปลี่ยนหรือปลดกรรมการ มีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสําคัญของธุรกิจตามที่กําหนด 
ไวในกฏหมายมหาชน และมีสิทธิในการเขาถึงขอมูลขาวสารตางๆของบริษัท 

49B1198Bหลักธรรมาภิบาลที่ดี ตามความคิดของ นายจิรายุ อศิรางกรู ณ อยุธยา 
768B1917Bประกอบดวย 
769B1918B1.การแสดงความรับผิดชอบ โดยมีการแยกแยะกลุมบุคคลตางๆชัดเจน เชน ผูถือ 

หุน ตองเปดเผยวา เปนใคร สัมพันธกันอยางไร 
770B1919B2.คณะกรรมการบริษัทมีโครงสรางท่ีเหมาะสม มีการถวงดุลของคณะกรรมการแต 

ละคน มีกรรมการอิสระที่จะชวยการตัดสินใจของคณะกรรมการที่เปนประโยชนตอบริษัท 
ขณะเดียวกันตองมีผูสอบบัญชีอิสระ ตองมีผูสอบบัญชีทั้งภายในและภายนอก 

771B1920B3.การเปดเผยขอมูลถูกตองทันเวลา  โดยเฉพาะบริษัทจดทะเบียนในตลาด 
หลักทรัพย เพราะมีคนสนใจมาก ตองนําขอมูลไปใชไดไมคลุมเครือ 

772B1921B4.การตรวจสอบภายใน ประกอบดวยประเด็น 2 ประเด็น คือ 
773B1922B4.1 การตรวจสอบภายในเชิงปองกัน เปนการสรางกลไกใหผูบริหารตัดสินใจได 

ทันเวลา 
774B1923B4.2 การตรวจสอบโดยเนนปฏิบัติตามระเบียบและกฏหมาย ตัวอยางกรณีบริษัทจด 

ทะเบียนไทยซึ่งนายจิรายุเปนกรรมการของบริษัทปูนซิเมนตไทย แมวาผลประกอบการ 9 
เดือนที่ผานมาจะดีมาก แตคณะกรรมการตรวจสอบยังตองตรวจสอบการทํางานของบริษัท 
ปูนซิเมนตไทยตอไป ซึ่งมีเรื่องตองตรวจสอบถึง 172 เรื่อง ไมใชเรื่องอํานาจของใคร แตถา 
ไมตรวจสอบ ปญหาเล็กก็จะกลายเปนปญหาใหญได และประธานเจาหนาที่ฝายการเงินควร 
มีบทบาทเต็มที่ที่จะเขามาดูแลตั้งแตเรื่องเล็กๆจนถึงเรื่องใหญๆ
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775B1924Bรางวัล “ธรรมาภิบาลดีเดน” ของสถาบันปวย อื้งภากรณ 
776  B192 5  Bป พ.ศ. 2549 เปนปที่ 4 ของการเฟนหาผูประกอบการขนาดยอมเพื่อรับรางวัล 

“ธรรมาภิบาลดีเดน” ของสถาบันปวย อื้งภากรณ สถาบันนีจ้ัดต้ังข้ึนเพื่อรําลึกถึง ดร.ปวย อึ้ง 
ภากรณ ผูเปนตัวอยางการทํางานดวยความซื่อสัตย สจุริต และมี “ธรรมาภิบาล” 

777B1926Bกิจกรรมอันหนึ่งคือ ยกยองธุรกิจขนาดยอมที่มีธรรมาภิบาล โดยมองธรรมาภิบาล 
ในลักษณะแบบไทย เขากับสังคมไทย คือ ธรรม หมายถึงดีชอบ ถูกตองเปนธรรม อภิบาล 
หมายถึงการกํากับดูแลบริหาร ฉะนั้น  ธรรมาภิบาล คือธุรกิจที่มีการบริหารและกํากับ 
อยางถูกตองและเปนธรรม 

778  B192 7  Bสําหรับบริษัทธุรกิจขนาดยอมที่ไดรับการยกยองใหไดรับรางวัล “ธรรมาภิบาล 
ดีเดน” จะตองผานคุณสมบัติขั้นตน คือ 

๑.  779B1928Bตองไมเปนธุรกิจที่เบี้ยวหนี้ โดยจะมีการสงรายช่ือธุรกิจใหกับธนาคาร 
พาณิชยกลั่นกรองกอน 

๒.  780B1929Bสงบัญชีถูกตอง 
๓.  781B1930Bตองเสียภาษีถูกตองครบถวน 
๔.  782B1931Bตองไมมีคดีความเสียหาย 
36B1185Bสวนหลักเกณฑการคัดเลือกจะใชหลักเศรษฐศาสตรแนวพุทธ ของพระพรหมคุณา 

ภรณ (ป.ปยุตโต) คือ 
37B1186B1. ธุรกิจตองไมเอาเปรียบลูกคา 
38B1187B2. ไมเอาเปรียบพนักงาน 
39B1188B3. ไมเอาเปรียบสังคมและสิ่งแวดลอม 
40B1189B4. ไมเอาเปรียบตนเอง



นักบริหารมืออาชีพ  หวน   พนิธุพันธ 84 

75B1224Bนักบริหารมืออาชีพกับมนุษยสมัพันธ 
783B1932Bในเรื่อง “คุณลักษณะที่พึงประสงคของนักบริหารมืออาชีพจากทฤษฎีตางๆ” จะ 

พบวาหลายทฤษฎีไดแบงผูบริหารออกเปน 2 ขอใหญ คือ ผูบริหารที่เนนงาน กับ ผูบริหารที่ 
เนนคน หรือ ผูบริหารที่เกงงาน กับ ผูบริหารที่เกงคน สําหรับผูบริหารที่เนนคน หรือ 
ผูบริหารที่เกงคน ก็คือผูบริหารที่รูจักมีสัมพันธภาพกับผูรวมงาน รูจักใชคนใหเหมาะสมกับ 
งาน เขาใจผูรวมงาน คือผูบริหารมีมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานนั่นเอง เชน ผูบริหารที่ใช 
บารมีทางบุคลามิติ ตามทฤษฎีของเกทเซลส  กับ กูบา ผูบริหารแบบคํานึงคน ตามทฤษฎี 
ของของเบลค กับ มูตัน ผูบริหารแบบใชพระคุณตามทฤษฎีของ  ดร.ชุบ  กาญจนประกร 
ผูบริหารแบบประชาธิปไตยตามทฤษฎีของเลวิน ลิพพิท และไวท เปนตน 

7 8 4  B  1 9 3 3  B มนุษยสัมพันธ เปนการสรางและสงเสริมสัมพันธภาพระหวางผูบริหารกับ 
ผูรวมงาน ซึ่งนักบริหารมืออาชีพควรจะรูจักเทคนิคในการสรางมนุษยสัมพันธ 

785B1934Bเทคนิคการสรางมนุษยสัมพันธของนักบริหารมืออาชีพ 
786B1935Bนักบริหารมืออาชีพมีวิธีสรางมนุษยสัมพันธกับผูรวมงานไดหลากหลาย ดังนี้ 
787B1936B1.จูงใจใหผูรวมงานทํางานดวยความขยันขันแข็ง จริงจังและจริงใจ 
788B1937B2.เขาใจตนเอง ไมหลงตนเอง ไมยกยองตนเองมากเกินไป หากมีอะไรบกพรองก็ 

ตองยอมรับและปรับปรุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
789B1938B3.เขาใจผูรวมงานหรือบุคคลอื่น เนื่องจากบุคคลมีความแตกตางกัน มีธรรมชาติ 

ของความตองการแตกตางกัน มีประวัติและประสบการณแตกตางกัน แลวพิจารณาดูวา 
ตนเองจะปรับตัวใหมีการติดตอสัมพันธกับบุคคลนั้นๆไดอยางไร 

7 9 0  B  1 9 3 9  B 4.เขาใจสภาพแวดลอม คือการเรียนรูธรรมชาติของสภาพแวดลอม และ 
สิ่งแวดลอมที่อยูรอบๆตัวเองหรือบุคคลอื่น เชน สังคม วัฒนธรรม ประเพณี คานิยม ซึ่ง 
สิ่งแวดลอมเหลานี้มีอิทธิพลตอชีวิตประจําวัน และมีสวนที่จะชวยเสริมสรางมนุษยสัมพันธ 
ได หากเรามีความรูความเขาใจสภาพแวดลอมของบุคคลนั้นๆ
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791B1940B5.สรางความรูสึกและสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางานใหเกิดขึ้น เชนความเปน 
กันเอง ความสะดวกสบายและอื่นๆ 

792B1941B6.ลดปญหาความขัดแยงระหวางผูบริหารกับผูรวมงาน ดวยการเขาใจเขาเขาใจเรา 
หรือเอาใจเขามาใสใจเรานั่นเอง 

793B1942B7.เสริมสรางเจตคติท่ีดีตอการทํางานของผูรวมงาน 
794B1943B8.รูจักพูดจา ทักทายผูรวมงาน โดยใชคําพูดที่ไพเราะออนหวาน 
795B1944B9.ยิ้มแยมแจมใสดวยความจริงใจกับผูรวมงาน เพราะการยิ้มเปนเครื่องแสดงไมตรี 

และในขณะที่เรายิ้มนั้น เราใชกลามเนื้อเพียง 17 ช้ิน แตเวลาเราทําหนานิ่วคิ้วขมวด เราตอง 
ใชกลามเนื้อถึง 43 ช้ิน ดังนั้นจึงควรยิ้มเขาไว 

796B1945B10.พูดจาสุภาพ เหมาะสมกับเรื่อง บุคคล เวลา และสถานที่ 
7 9 7  B  1 9 4 6  B 11.รูจักทั้งการเปนผูใหและผูรับ และมิใชใหรางวัลสิ่งของเงินทองเทานั้น จะ 

รวมทั้งใหความเปนกันเอง ใหความสนใจ ใหความเมตตากรุณาและอื่นๆ 
798B1947B12.รูจักยกยองชมเชยผูรวมงาน 
799B1948B13.เปนผูฟงที่ดีและรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานอยางมีเหตุผล นําเอาความ 

คิดเห็นของผูรวมงานมาประกอบการพิจารณาดําเนินงานตอไป 
800B1949B14.เห็นอกเห็นใจผูรวมงาน 
801B1950B15.ยอมรับความสามารถของผูรวมงาน 
802B1951B16.จําช่ือผูรวมงานและเรียกช่ือหรือทักทายใหถูกตอง เขาจะเกิดความภูมิใจและ 

พอใจ 
803B1952B17.แสดงความเปนกันเองและใหความชวยเหลือสงเคราะหในสิ่งที่เปนประโยชน 

กับผูรวมงานทุกคน 
804B1953B18.พูดและปฏิบัติตอผูรวมงานดวยความจริงใจทั้งสีหนาและทาทางโดยมิไดแสรง 

ทํา 
805B1954B19.ใหความเมตตา กรุณา เอื้อเฟอ เผื่อแผ พยายามยกยองมากกวาที่จะติผูรวมงาน 

ระมัดระวังในการวิพากษวิจารณผูรวมงาน มีไมตรีจิตและชวยเหลือผูรวมงาน
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8 0 6  B  1 9 5 5  B 20.พรอมที่จะใหบริการแกผูรวมงานอยูเสมอ มิใชรอใหผูรวมงานมาบริการ 
รวมทั้งใหความชวยเหลือสงเคราะหในสิ่งท่ีเปนประโยชนกับทุกคน 

60B1209Bการพัฒนาตนเองใหเปนผูใฝรู มีวิสัยทัศน 
61B1210Bของนักบริหารมืออาชีพ 

807B1956Bนักบริหารมืออาชีพหรือผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพจะตองเตรียม 
ความพรอมเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา ตาม 
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติกําหนด ซ่ึงจะดําเนินการไดดังนี้ 

808B1957B1.ตองพัฒนาตนเองใหมีความรูความเขาใจและมีทักษะในดานตางๆ 
ดังนี้ 

809B1958B1.1 ดานความรูความเขาใจ เชน บทบาทหนาที่ของสถานศึกษา 
ผูบริหารและครู หลักสูตร หลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน 
เปนสําคัญ การวัดการประเมินผล 

810B1959B1.2 ดานทักษะ เชน ทักษะทางมนุษยสัมพันธ ทักษะทางเทคนิค ทักษะ 
ทางคตินิยม ทักษะในการใช ส่ือและเทคโนโลยีตางๆ ทักษะในการจัด 
กระบวนการเรียนรู 

811B1960B2.สรางความสัมพันธกับชุมชน  เชน ชวยแกปญหาของชุมชน นํา 
นักเรียนไปศึกษาหาขอมูลรวมทั้งภูมิปญญาทองถ่ินในชุมชน เชิญบุคคลใน 
ชุมชนมาชวยสอนในโรงเรียน ประชาสัมพันธกิจกรรมของโรงเรียนใหชุมชน 
ทราบ เปนตน
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812B1961B3.จัดระบบขอมูลและรวบรวมขอมูลของชุมชนและทองถิ่น เชน องคกร 
ตางๆในชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ินในชุมชน 

813B1962B4.ปรับปรุงสภาพแวดลอมของโรงเรียน เชน อาคารสถานที่ หองตางๆ 
บริเวณโรงเรียน 

814B1963B5.ปรับปรุงระบบการบริหาร เชน การบริหารวิชาการ การบริหาร 
815B1964Bงานธุรการ การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน และการบริหารงาน 
ดานความสัมพันธกับชุมชน 

816B1965B6.ระดมทรัพยากรในชุมชนมารวมจัดการศึกษา เชน สถานประกอบการ 
บุคคลในชุมชน ภูมิปญญาทองถ่ิน 

817B1966B7.เตรียมความพรอมในการจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให 
ชุมชนเชื่อมั่นวาสถานศึกษาพัฒนาผูเรียนไดบรรลุจุดประสงค 

818B1967Bนอกจากนี้ สุภาส เครือเนตร ไดให แนวคิดในการพัฒนาตนเอง ไวใน 
หนังสือ “แนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต” วาควรคํานึงถึงคุณสมบัติพื้นฐาน 7 
ประการ คือ 

819B1968B1.  สรางจิตใจใหหนักแนนมั่นคง เชนการทําสมาธิ จะทําใหจิตใจไม 
ฟุงซาน มีคุณธรรม ประพฤติดี มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย มีความคิดดี เสมือน 
ไดชารตแบตเตอรี่ ไดพักผอนทั้งกายและใจ หายจากโรคภัยไขเจ็บ 

820B1969B2. สรางนิสัยขยันหมั่นเพียร ดวยการระลึกและฝกปฏิบัติบอยๆ 
821B1970B3. สรางนิสัยรับผิดชอบ ดวยการระลึกและปฏิบัติบอยๆ 
822B1971B4.  สรางนิสัยกตัญูออนนอมถอมตน ดวยการระลึกและฝกปฏิบัติ 

บอยๆ
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823B1972B5. สรางนิสัยรูจักประมาณตน ดวยการระลึกและฝกปฏิบัติบอยๆ 
824B1973B6. สรางนิสัยใหมีระเบียบวินัยและซ่ือสัตย ดวยการระลึกและฝกปฏิบัติ 

บอยๆ 
825B1974B7.  สรางคุณธรรมใหแกตนเอง ดวยการระลึกและฝกพิจารณาเหตุผล 

บอยๆ 
826B1975Bความตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปนผูบริหารมืออาชีพ 

827B1976Bจากงานวิจัยของ ถวัลย หงษไทย เรื่อง “การศึกษาสภาพและความตองการพัฒนา 
ความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ 
ประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ” พบวา ผูบริหารมีความตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปน 
ผูบริหารมืออาชีพอยูในระดับมาก สําหรับประเด็นที่ผูบริหารมีความตองการพัฒนามากที่สุด 
มีอยู 6 ประเด็น ดวยกัน คือ 

828B1977B1.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความรูเรื่องความรับผิดชอบตอการพัฒนา 
โรงเรียนในระยะสั้นและระยะยาว 

829B1978B2.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีวิสัยทัศน สามารถสื่อสารวิสัยทัศน และนํา 
วิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติใหเกิดผล 

830B1979B3.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความรูความสามารถในการวางแผน แผน 
กลยุทธ การกํากับ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผน 

831B1980B4.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความรูความสามารถในเชิงผูนํา เชน การ 
กําหนดวิสัยทัศน การบริหารเชิงกลยุทธ การใชเทคนิคการบริหารสมัยใหมและการบริหาร 
คน 

832B1981B5.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการที่ 
มีประสิทธิภาพ 

833B1982B6.ความตองการพัฒนาตนเองเพื่อใหมีความรูความสามารถในการใชนวัตกรรม 
และเทคโนโลยีสมัยใหมในการบริหารงาน
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62B1211Bนักบริหารมืออาชีพกับการแกปญหา 
834B1983Bทั้งในสถานศึกษาและองคกรตางๆยอมมีปญหาในการดําเนินงานมากมาย นัก 

บริหารจึงควรปรับเปลี่ยนปญหา ใหกลายเปนโอกาส หรือปรับเปลี่ยนวิกฤตใหกลายเปน 
โอกาส โดยคิดแกปญหาเหลานั้นใหได เพื่อนําไปปฏิบัติ 

835B1984Bขั้นตอนในการแกปญหาของนักบริหาร หรือ วิธีการแกปญหา (Problem Solving 
Method) จะใช วิธีการทางวิทยาศาสตร (Science Method) หรือ วิธีแกปญหาตามขั้นทั้ง 4 
ของอริยสัจ มาใชในการแกปญหาก็ได จะไดกลาวถึงวิธีการแกปญหาทั้งสองวิธีดังตอไป 
ดังนี้ 

836B1985Bวิธีการทางวิทยาศาสตร (Science Method) 
837B1986Bมีวิธีการอยู 5 ขั้นตอนดวยกัน คือ 
838B1987B1.การเลือกปญหาหรือกําหนดปญหา โดยเลือกปญหาที่นาสนใจ นาจะแกปญหา 

เชน ปญหานักเรียนไมสนใจเรียน 
839B1988B2.การวิเคราะหปญหา ทําการนิยามปญหาใหชัดเจน หรือสรางสมมติฐานในปญหา 

ที่กําลังศึกษาใหดีขึ้น จะเก็บขอมูลอะไรและอยางไร เชน วิเคราะหปญหานักเรียนไมสนใจ 
เรียน อาจจะเปนเพราะนักเรียนยากจนไมไดทานขาวเชามาจากบาน ดังนั้นการเก็บขอมูล 
อาจจะสัมภาษณนักเรียน สอบถามผูปกครอง สังเกตพฤติกรรมนักเรียน เปนตน 

840B1989B3.การคนหาสาเหตุของปญหา ดวยการสอบถามผูที่เกี่ยวของ การสังเกต การ 
สัมภาษณ สอบถามผูปกครองอาจจะไดสาเหตุคือผูปกครองยากจนจริงตองหาเชากินค่ํา 
นักเรียนไมไดกินขาวเชากอนไปโรงเรียน เพราะผูปกครองตองออกจากบานแตเชา 

841B1990B4.การคิดแกปญหาตามสาเหตุ หรือวิเคราะห โดยตีความหมายของสาเหตุ ของ 
ปญหามาวิเคราะห เพื่อแกปญหา เชน แกปญหาโดยทางโรงเรียนคิดทําโครงการจัดอาหาร 
เชาใหนักเรียนที่ไมไดกินขาวเชามาจากบาน เปนตน
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842B1991B5.การเขียนรายงานเพื่อนําไปใชปฏิบัติ โดยเขียนรายงานใหชัดเจนเขาใจงาย เพื่อ 
นําไปใชปฏิบัติได คือ เขียนโครงการจัดอาหารเชาใหนักเรียนที่ไมไดกินขาวเชามาจากบาน 
และดําเนินการตามโครงการนี้ 

843B1992Bขอยกตัวอยาง  ปญหานักเรียนไมสนใจเรียน  มาแกปญหาโดยใช วิธีการทาง 
วิทยาศาสตร (Science Method) มาใชในการแกปญหาพอสังเขป ดังนี้ 

844B1993B1.การเลือกปญหาหรือกําหนดปญหา โดยเลือกปญหาที่นาจะแกปญหา คือ ปญหา 
นักเรียนไมสนใจเรียน 

845B1994B2.การวิเคราะหปญหา วิเคราะหปญหานักเรียนไมสนใจเรียน อาจจะเปนเพราะ 
นักเรียนยากจนไมไดทานขาวเชามาจากบาน ทําใหหิวจึงไมสนใจเรียน ดังนั้นการเก็บขอมูล 
อาจจะสัมภาษณนักเรียน สอบถามผูปกครอง สังเกตพฤติกรรมนักเรียน 

846B1995B3.การคนหาสาเหตุของปญหา โดยสอบถามผูปกครองทําใหทราบสาเหตุคือ 
ผูปกครองยากจนจริงตองหาเชากินค่ํา นักเรียนไมไดกินขาวเชากอนไปโรงเรียน เพราะ 
ผูปกครองตองออกจากบานแตเชา สัมภาษณนักเรียนนักเรียนก็บอกวาไมไดกินขาวเชาจริง 

847B1996B4.การคิดแกปญหาตามสาเหตุ หรือวิเคราะห แกปญหาโดยทางโรงเรียนคิด ทํา 
โครงการจัดอาหารเชาใหนักเรียนที่ไมไดกินขาวเชามาจากบาน 

848B1997B5.การเขียนรายงานเพื่อนําไปใชปฏิบัติ เขียนโครงการจัดอาหารเชาใหนักเรียน ที่ 
ไมไดกินขาวเชามาจากบาน และดําเนินการตามโครงการนี้ทันที 

849B1998Bนี่เปนตัวอยางการใช วิธีการทางวิทยาศาสตร (Science  Method)  มาใชในการ 
แกปญหา
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850B1999Bวิธีการแกปญหาตามขั้นทั้ง 4 ของอริยสัจ 
851B2000Bซึ่งมี 4 ขั้น คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค 
852B2001B1.ทุกข (หรือขั้นทุกข)  เปนขั้นกําหนดปญหา ศึกษาปญหา กําหนดขอบเขตของ 

ปญหาที่เราจะแก 
853B2002B2.สมุทัย (หรือขั้นสมุทัย) เปนขั้นตั้งสมมติฐาน พิจารณาสาเหตุของปญหา จะตอง 

แกปญหาที่สาเหตุของปญหา หรือที่ตนตอของปญหา ดังนั้นพยายามกําหนดวา อาจจะ 
กระทําอะไรไดบางหลายๆอยาง เพื่อแกปญหาที่ตรงสาเหตุ 

854B2003B3.นิโรธ (หรือขั้นนิโรธ) เปนขั้นการทดลองและเก็บขอมูล โดยทดลองใชวิธีการ 
ตางๆแกปญหาตามสาเหตุของปญหา ทดลองไดผลประการใด ก็บันทึกไวเรียกวาขอมูล 

855B2004B4.มรรค (หรือขั้นมรรค) เปนขั้นวิเคราะหขอมูลและสรุปผล โดยวิเคราะหขอมูล 
หรือเปรียบเทียบขอมูลวิธีแกปญหาในขอ 3 จนเห็นวาทําอยางไรจึงจะแกปญหาที่กําหนดใน 
ขอ 1 นั้นได แลวสรุปการกระทําที่ไดผลไวเปนแนวทาง (มรรค) เพื่อปฏิบัติอยางเต็มที่ตาม 
แนวทางนั้น 

856B2005Bขอยกตัวอยาง ปญหานักเรียนไมสนใจเรียน มาแกปญหาโดยใช วิธีการแกปญหา 
ตามข้ันทั้ง 4 ของอริยสัจ ซึ่งมี 4 ขั้น ดังนี้ 

857B2006B1.ทุกข (หรือขั้นทุกข) เปนขั้นกําหนดปญหา คือ ปญหานักเรียนไมสนใจเรียน 
858B2007B2.สมุทัย (หรือขั้นสมุทัย) พิจารณาสาเหตุของปญหาแลวพบวา เปนเพราะนักเรียน 

ยากจนไมไดทานขาวเชามาจากบาน ทําใหหิวจึงไมสนใจเรียน ดังนั้นการแกปญหาตอง 
แกปญหาที่สาเหตุของปญหา คือแกที่นักเรียนยากจนไมไดทานขาวเชามาจากบาน 

859B2008B3.นิโรธ (หรือขั้นนิโรธ) ซึ่งเปนขั้นการทดลองและเก็บขอมูล โดยทดลองใชวิธีการ 
ตางๆแกปญหาตามสาเหตุของปญหา คือทดลองใหนักเรียนกินขาวเชากอนเขาเรียน 

860B2009B4.มรรค (หรือขั้นมรรค) ซึ่งเปนขั้นวิเคราะหขอมูลและสรุปผล คือ เม่ือใหนักเรียน 
กินขาวเชาจนอิ่มและหายหิวแลว นักเรียนจะสดช่ืน สนใจเรียนขึ้นไหม ถาสนใจเรียนมาก 
ขึ้น ก็สรุปผลแลวทําโครงการจัดอาหารเชาใหนักเรียนที่ไมไดกินขาวเชามาจากบาน และ 
ดําเนินการโครงการนี้ทันที
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861B2010Bวิธีการแกปญหา (Problem  Solving  Method)  โดยใช วิธีการทางวิทยาศาสตร 
(Science Method) ในการแกปญหา หรือใช วิธีการแกปญหาตามขั้นทั้ง 4 ของอริยสัจ ใน 
การแกปญหานี้ จะนําไปใชในการวิจัยในช้ันเรียนไดดวย เพราะปจจุบันนี้การเรียนการสอน 
ในช้ันเรียนมีปญหามากมาย 

862B2011Bนักบริหารมืออาชีพกับการตัดสนิใจ (Decision Making) 
863B2012Bการตัดสินใจ เปนกระบวนการที่ใชเหตุผลในการพิจารณา วิเคราะห และหาทาง 

เลือกเพื่อนําไปสูขั้นของการปฏิบัติ การตัดสินใจจึงตองเปนไปตามขั้นตอนของกระบวนการ 
อยางรอบคอบ เพื่อประสิทธิภาพของการบริหารองคกร 

864B2013Bการตัดสินใจ เปนภารกิจที่สําคัญยิ่งอยางหนึ่งของกระบวนการบริหาร นักบริหาร 
มืออาชีพจึงจําเปนตองตัดสินใจอยูเสมอ และจะตองกระทําดวยความรอบคอบ นักบริหารที่ 
ตัดสินใจไมไดหรือขาดทักษะในการตัดสินใจ ยอมทําใหหนวยงานเจริญไดยาก ดังนั้นนัก 
บริหารมืออาชีพจะตองมีความสามารถในการตัดสินใจและจะตองเปนนักปฏิบัติที่มีพื้นฐาน 
การวิเคราะหและตัดสินใจที่เปนนักวางแผนอยูในตัวดวย 

865B2014Bการตัดสินใจ  ไดนํ าไปใช ในการบริหารสถานศึกษาแบบ  School-Based 
Management  (SBM)  เนื่องจากมีการถายโอนอํานาจการตัดสินใจจากรัฐหรือเขตพื้นที่ 
การศึกษาไปยังสถานศึกษาตาง ๆ การบริหารสถานศึกษาแบบ SBM  จะทําใหผูบริหาร 
สถานศึกษา ครู นักเรียนและผูปกครองเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดการศึกษามากขึ้น 
ดวยการใหเขาเหลานั้นรับผิดชอบในการตัดสินใจในเรื่องงบประมาณ บุคลากรและ 
หลักสูตร นอกจากการมีสวนรวมตัดสินใจในเรื่องหลักดังกลาวของครู ผูปกครอง และ 
สมาชิกในชุมชนแลว SBM ยังเพิ่มประสิทธิภาพของบรรยากาศการเรียนรูใหกับเด็กดวย จึง 
เห็นไดว า  การตัดสินใจ ไดนํ าไปใชในการบริหารสถานศึกษาแบบ  School-Based 
Management (SBM) เปนอยางมากทีเดียว
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866B2015Bการตัดสินใจที่นําไปใชในการบริหารสถานศึกษาแบบ SBM 
867B2016Bใหประโยชน ดังนี้ 
868B2017B1. เปดโอกาสใหผูมีความสามารถในสถานศึกษามีสวนรวมตัดสินใจ เพื่อปรับปรุง 

การเรียนการสอน 
869B2018B2. ใหชุมชนมีสิทธิ์มีเสียงในการตัดสินใจที่สําคัญ 
870B2019B3. ใหความสําคัญกับการตรวจสอบเพื่อการตัดสินใจ 
871B2020B4. นําไปสูการคิดสรางสรรคที่กวางขวางในการออกแบบงาน/โครงการ 
872B2021B5.ปรับวิธีการจัดสรรทรัพยากร เพื่อสนับสนุนเปาหมายการพัฒนาของแตละ 
สถานศึกษา 

873B2022B6.นําไปสูการจัดสรรงบประมาณที่แทจริง ซึ่งเปดโอกาสใหผูปกครองและครูไดมี 
ความตระหนักในสถานภาพทางการเงินของสถานศึกษา การจํากัดการใชจาย และคาใชจาย 
ที่ใชในโครงการตาง ๆ 

7.เพิ่มขวัญกําลังใจใหครูและอบรมปลูกฝงการเปนผูนําใหมในทุกระดับ 

874B2023Bกระบวนการบริหารกับการตัดสนิใจ 
875B2024Bใน ทฤษฎีกระบวนการบริหาร ที่นักบริหารนําไปใชในการบริหารงานนั้นมี บาง 

ทฤษฎีที่เร่ิมจาก การตัดสินใจ (Decision – making) เชน 
876B2025Bทฤษฎีของเกรก (Gregg) ไดแบงกระบวนการบริหารออกเปน 7 ประการดวยกัน 

คือ 
877B2026B1. Decision – making (การตัดสินใจ) 
878B2027B2. Planning (การวางแผน) 
879B2028B3. Oganizing (การจัดหนวยงาน) 
880B2029B4. Communicating (การติดตอสื่อสาร) 
881B2030B5. Influencing (การใชอิทธิพล)
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882B2031B6. Coordinating (การประสานงาน) 
883B2032B7. Evaluating (การประเมินผลงาน) 
884B2033Bทฤษฎีของแคมพเบลล (Campbell)  ไดแบงกระบวนการบริหารออกเปน  5 

ประการดวยกัน คือ 
885B2034B1. Decision – making (การตัดสินใจ) 
886B2035B2. Programing (การวางแผน) 
887B2036B3. Stimulating (การเสริมกําลังบํารุง) 
888B2037B4. Coordinating (การประสานงาน) 
889B2038B5. Appraising (การรายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน) 
890B2039Bแสดงใหเห็นวาทฤษฎีทั้งสองนี้ใหความสําคัญกับ  การตัดสินใจ  คือในการ 

บริหารงานของนักบริหาร จะตองเริ่มจาก การตัดสินใจ กอน จึงจะมี การวางแผน แสดงวา 
เขาใหความสําคัญกับ การตัดสินใจ 

891B2040Bแบบของการตัดสินใจ 
892B2041B1.การตัดสินใจโดยบัญชาหรือคําส่ังของผูมีอํานาจเหนือกวา เปนการตัดสินใจตาม 

คําสั่งของผูบังคับบัญชานั่นเอง ซึ่งผูบริหารมักจะหลีกเลี่ยงยาก ทําใหการตัดสินใจจะลําบาก 
ถาเปนสิ่งท่ีปฏิบัติไมได 

893B2042B2.การตัดสินใจโดยผูใตบังคับบัญชาเสนอขึ้นมา อาจเปนเพราะผูบริหารหยอน 
สมรรถภาพ หรือไมมีอํานาจในการตัดสินใจ 

894B2043B3.การตัดสินใจที่เกิดจากความคิดริเร่ิมของผูบริหารเอง เปนการ- 
895B2044Bตัดสินใจที่ผูบริหารคิดริเริ่มขึ้นมาเอง โดยกลาคิดกลาตัดสินใจทําสิ่งท่ีแปลกใหม
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896B2045Bแบบการตัดสินใจตามทฤษฏีการตัดสินใจตามสถานการณของ วรุมและเยตตอน 
897B2046Bมี 5 แบบ คือ 
898B2047B1.ตัดสินใจโดยใชขอมูลของตนเอง 
899B2048B2. ตัดสินใจโดยไดรับขอมูลเพิ่มเติมจากผูบังคับบัญชา 
900B2049B3.ปรึกษากับผูบังคับบัญชาเปนรายบุคคลแลวตัดสินใจเอง 
901B2050B4.ปรึกษากับผูบังคับบัญชาเปนกลุมแลวตัดสินใจ 
902B2051B5.รวมกันปรึกษากับผูใตบังคับบัญชาเปนกลุมแลวรวมกันตัดสินใจ 

903B2052Bกระบวนการในการตัดสินใจ 
904B2053Bมีทฤษฎีกระบวนการตัดสินใจอยูหลายทฤษฎี แตละทฤษฎีไดแบงขั้นตอนไว ทั้งที่ 

แตกตางกันและคลายกัน ดังนี้ 

54B1203Bแบบ 3 ขั้นตอน (วิธีคิดตัดสินใจแบบพุทธ) 
905B2054Bในยามที่เราจะตองตัดสินใจอะไรสักอยางหนึ่ง อยาเพิ่งผลีผลามดวนคิดตัดสินใจไป 

ตามความชอบใจ หรือความไมชอบใจของตนเอง เพราะมีโอกาสที่จะตัดสินใจผิดพลาด 
ไดมาก ชาวพุทธที่ มีจิตสํานึกฝกตน ควรฝกฝนกระบวนการคิด  3 ขั้นตอน อันเปน 
กระบวนการคิดที่จะทําใหเราไดการตัดสินใจที่ดีที่สุด เทาที่สติปญญาของแตละคนจะ 
สามารถทําได ดังมีขั้นตอนตอไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กอนที่จะคิดตัดสินใจกระทําอะไรลงไป ใหคิดถึงขอดี ในสิ่งที่ตองการจะ 
กระทํานั้นวามันมีขอดีอะไรบาง แจกแจงออกมาใหหมด 

906B2055Bขั้นตอนที่ 2 จากนั้นใหคิดถึงแงเสีย ขอดอย ขอบกพรองของมันวานาจะมีอะไรบาง 
แจกแจงออกมาใหหมดเชนเดียวกัน
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907B2056Bขั้นตอนที่ 3 คิดหาวิธีทางออก ทางเลือกใหม ๆ วิธีการที่เหมาะสม ที่ไดรับผลดีมาก 
ที่สุด โดยที่ไดรับผลเสียนอยที่สุด 

69B1218Bแบบ 4 ขั้นตอน 
908B2057B1.การกําหนดปญหา เชน กําหนดปญหาครูไมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน คือ 

ยังสอนแบบยึดครูเปนศูนยกลางมากกวาสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
909B2058B2.การพัฒนาทางเลือก คือ การพิจารณาวาทางเลือกใดบางที่จะนําไปแกปญหาได 

เชน ทางเลือกที่หนึ่งคือจัดอบรมครูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
ทางเลือกที่สองพาครูไปศึกษาดูงานในโรงเรียนที่สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

910B2059B3.การวิเคราะหทางเลือก คือ การพิจารณาจุดเดนจุดดอยตางๆของทางเลือก แตละ 
ทางเลือก โดยวิเคราะหทางเลือกที่หนึ่ง มีจุดเดนคือ จัดไดงายในโรงเรียนโดยเชิญวิทยากร 
มาใหการอบรม จุดดอยคือ ครูไมเห็นการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญที่เปน 
รูปธรรม สวนทางเลือกที่สอง มีจุดเดนคือ ครูไดเห็นการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปน 
สําคัญที่เปนรูปธรรม จุดดอยคือตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการพาครูไปศึกษาดูงาน 

911B2060B4.การคัดเลือกทางเลือกและปฏิบัติตามทางเลือก คัดเลือกทางเลือก- 
912B2061Bที่สองโดยพาครูไปศึกษาดูงานในโรงเรียนที่สอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
913B2062Bแบบ 5 ขั้นตอน 

914B2063B1.การศึกษาปญหาและความตองการ 
915B2064B2.การศึกษาทางเลือกเพื่อแกปญหา 
916B2065B3.การเลือกทางเลือก 
917B2066B4.การปฏิบัติและสนับสนุนตามทางเลือก 
918B2067B5.การประเมินผล
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919B2068Bแบบ 6 ขั้นตอน 
920B2069B1.ศึกษาดูปญหาคืออะไร และวางขอบเขตของปญหานั้นๆ 
921B2070B2.วิเคราะหและประเมินปญหานั้นๆ 
922B2071B3.สรางเกณฑและมาตรฐานเพื่อประเมินผลทางเลือกหรือการตัดสินใจ 
923B2072B4.รวบรวมขอมูล 
924B2073B5.หาทางเลือกหรือวิธีแกปญหาที่ดีท่ีสุด 
925B2074B6.ลงมือปฏิบัติตามทางเลือกที่ดีกวา โดยวางโปรแกรมการแกปญหา ควบคุม 

กิจกรรมในโปรแกรม ประเมินผลที่ไดและกระบวนการที่ทําไป 

926B2075Bแบบ 7 ขั้นตอน 
927B2076B1.รับรูปญหา หรือเลือกปญหาที่สําคัญเรงดวนที่จะตัดสินใจ 
928B2077B2.วิเคราะหและประเมินผลปญหา 
929B2078B3.ตั้งเกณฑหรือมาตรฐานสําหรับเลือกวิธีแกปญหา 
930B2079B4.รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสาเหตุของปญหา 
931B2080B5.กําหนดทางปฏิบัติในการแกปญหา 
932B2081B6.ประเมินผลหรือลําดับความสําคัญ หรือจัดลําดับวิธีการแกปญหาในแตละวิธีวา 

ใชแลวจะเกิดผลอยางไร 
933B2082B7.เลือกวิธีแกปญหาที่ดีที่สุดในการตัดสินใจ 
934B2083Bดังนั้นนักบริหารจะเลือกแบบไหนไปใชก็ได ตามแตสถานการณ
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935B2084Bภาคผนวก
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63B1212Bขอเสนอกลยทุธ การออกใบอนญุาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร 
การศึกษาของไทย 

936B2085Bขอเสนอตางๆที่จะนําเสนอตอไปนี้ เปนการวิเคราะห ขอมูล จากการวิจัย เรื่อง 
“การจัดระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา” 

937B2086Bโดย ศาสตราจารย ดร.  สมหวัง พิธิยานุวัฒน ซึ่งมีขอเสนอที่นาสนใจ จึงนํามา 
เสนอ ดังนี้ 

938B2087B1.วิสัยทัศน  ในอนาคตผูบริหารจะตองเปนผูบริหารมืออาชีพ และเปนผูที่ มี 
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเปนผูบริหาร ที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพในการบริหารจัด 
การศึกษา โดยมุงพัฒนานักเรียน ใหเปนคนดี คนเกง ตามเปาหมายของโรงเรียนและสังคม 
เปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาโททางการศึกษาหรือเทียบเทา เราหวังวาผูบริหารมืออาชีพ 
นาจะยกมาตรฐานวิชาชีพการบริหาร และไดรับการพัฒนามีการประเมินตนเอง ปรับปรุงตน 
939B2088Bเองอยางตอเนื่อง มีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เปนแบบอยางที่ดีใหกับครูและบุคลากรที่ 
เกี่ยวของ ขณะเดียวกันจะตองเปนผูกํากับดูแลให ครูปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

940B2089B2 ผูรับผิดชอบ มีขอเสนอ 2 ทางเลือก คือ 
941B2090B2.1 ยกเครื่องคุรุสภา ใหเปนคุรุสภาแหงชาติ ทําหนาที่สําคัญเรื่องการออกใบ อนุญาต 

ประกอบวิชาชีพทั้งครูและผูบริหาร โดยแยกเรื่ององคการคาออกจาก คุรุสภา แตให องคการ 
คานั้นทําหนาที่ในการคา และใหผลประโยชนมาเกื้อกูลคุรุสภาแหงชาติ โดยบริหารจัดการ 
แยกกัน 

942B2091B2.2 ตั้งสภาผูบริหารการศึกษา ซึ่งไมคอยแนใจนัก เรามีสมาคมผูบริหารอยูมากมาย 
แตมีภารกิจหนา ที่กันคอนขางมาก จึงคิดวาทางเลือกที่ 2.1 การแตงตั้งคุรุสภาใหม ใหมาทํา 
หนาที่ใหม กําหนดบทบาทหนาที่ ทําฟงกช่ันใหชัดเจน นาจะเปนไปได 

943B2092B3 ประเภทของใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเสนอใหมี 3 ประเภท คือ 
944B2093Bประเภทที่ 1 ใบอนุญาตช่ัวคราว มีอายุ 3 ป ประเภทที่ 2 คือ ใบอนุญาต แบบ 

มาตรฐาน มีอายุ 5 ป ตออายุได แตการตออายุตองมีการประเมิน โดย พิจารณาจากผลงาน
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จรรยาบรรณ ฯลฯ การตออายุแตละครั้งก็คือขึ้นบันไดไปอีกขั้นหนึ่ง เพราะฉะนั้น ถาขึ้น 
บันไดไปสัก 3 ขั้น รวมเวลา 15 ป แลวยังดํารงความเปนผูบริหารมืออาชีพได ก็ใหประเภทที่ 
3 คือ ถาวร ซึ่งประเภท ถาวรนี้ สหรัฐอเมริกากําลังจะยกเลิก เนื่องจากผูที่ไดรับใบประกอบ 
วิชาชีพ แบบถาวร ไมคอยพัฒนาตนเอง อยางไรก็ตาม ผูวิจัยคิดวา ของไทยจะมี 3 ประเภท 
และสําหรับผูไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารแบบมาตรฐาน จะได รับเงินประจํา 
ตําแหนง และเงินเดือนใหมตามพระราชบัญญัติการศึกษา มาตรา 55 ซึ่งถือเปนสิ่งจูงใจที่ 
สําคัญ หากยังไดใบอนุญาตประกอบวิชาชีพแบบช่ัวคราว ใหรับเงินตามระบบราชการอยาง 
เดิม 

945B2094B4 การประเมินเพื่อขอรับใบประกอบวิชาชีพ  ผูบริหารในปจจุบัน ทั้งผูบริหาร 
สถานศึกษา และผูบริหารการศึกษาจะไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพช่ัวคราว มีอายุ 3 ป 
และถาผูบริหารคนใดมองวา นาจะไดแบบมาตรฐาน ก็สามารถขอรับการประเมินไดเลย 
สวน กรณีผูบริหารใหมที่เพิ่งจบ ซึ่งคาดวามีประมาณปละ 2,000 คนจะทําอยางไร ขอเสนอ 
ทางเลือกที่ 1 คือ การรับรองโปรแกรมหรือ หลักสูตร คือ พิจารณาหลักสูตรของสถาบันผลิต 
ผูบริหารแตละแหง และรับรองหลักสูตร และอาจใหเขารับการอบรมตามที่กําหนด 
ทางเลือกที่ 2 คือ หากไมไดเรียนทาง ผูบริหารการศึกษา จะตองไดรับการทดสอบ เม่ือสอบ 
ผานจะตองเขารับการอบรม และไดใบอนุญาตประกอบวิชาชีพช่ัวคราว มีอายุ 3 ป 

946B2095B5 การประเมินเพื่อขอใบอนุญาต โดยพิจารณา ตามตัวช้ีวัด เกณฑมาตรฐาน ผูบริหาร 
การศึกษา และตามเสนทางอาชีพ 5 ขั้น กลาวคือ ผูบริหารปฏิบัติการ ไดใบอนุญาตประกอบ 
วิชาชีพประเภทช่ัวคราว มีอายุ 3  ป ผูบริหารชํานาญการ ไดใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
ประเภทมาตร ฐาน การขึ้นขั้นจาก ผูชํานาญการมาเปนผูเชี่ยวชาญ และผูเชี่ยวชาญพิเศษ จะมี 
การประเมิน และสุดทายหลังจาก 18 ปแลวยังคงดํารงความสามารถที่ ปรากฏชัดเจน ก็ให 
ผูบริหารทรงคุณวุฒิ เรียกวา  เปนปูชนียบุคคลในวงการบริหาร ใหแบบถาวรเลย เปน 
เกียรติยศช่ือเสียงกับวงศตระกูลและชาติบานเมือง นี่ก็เปนขอเสนอ สวนรายละเอียดตองไป 
ดูอีกทีวาตัวชี้วัด (indicator) จะเปนอยางไร คงเปนงานเฉพาะที่ จะตองไปพิจารณาตอไป
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947B2096B6 การผลิตและพัฒนาผูบริหารการศึกษามืออาชีพ ควรมีเปาหมายเพื่อสรางผูบริหาร 
วิชาการ เนื่องจากการศึกษา และผลจากการติดตาม ผูผานการอบรมหลักสูตรเตรียมผูบริหาร 
พบวา การสรางผูบริหาร และการพัฒนาผูบริหาร ยังออนเรื่องการบริหารวิชาการ ถา 
ผูบริหารไมเขมแข็งทางวิชาการมากขึ้น การประกัน คุณภาพความเปน ผูบริหารมืออาชีพจะ 
เปนไดยาก เพราะฉะนั้น จึงเสนอวาใหสถาบันผลิต และพัฒนาผูบริหาร ทบทวนการสราง 
ผูบริหารที่ทําอยูปจจุบัน วาจะสรางความ เขมแข็งในเรื่องของวิชาการใหเพิ่มขึ้นไดหรือไม 
ฝายคัดเลือกหรือ แตงตั้งผูบริหารเอง คงตองมีการทบทวนเชนกัน 

948B2097B7.มีคณะทํางานศึกษากฎหมายที่เกี่ยวของกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ เพื่อ 
ปรับปรุงใหเหมาะสมกับการ ออกใบอนุญาตประกอบ วิชาชีพ ตาม พ.ร.บ.  การศึกษา 
แหงชาติ โดยคณะผูวิจัย จะเปนผูรวมงาน และจัดทํา สาระบัญญัติที่ควร กําหนดไวใน 
กฎหมาย และคณะกรรมการกฎหมายก็จะรับชวงเพื่อ เขียนเปนกฎหมาย 

949B2098B8.ควรมีการศึกษาเช่ือมโยงระหวางการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหาร 
การศึกษา ระบบเงินเดือน และคาตอบแทน 

950B2099Bขอเสนอทั้ง 8 ขอนี้จะใหภาพของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ไดชัดเจน 
ระดับหนึ่ง สวนที่เปนขอถกเถียงและหวงใย คือ เรื่องการประเมิน ซึ่งเปนขั้นตอนสําคัญที่ 
จะตองศึกษา ในรายละเอียดเพื่อการประเมินที่ยุติธรรมและเปนการประเมินแบบเปด 
ประเมินโดยองคคณะบุคคล และมีการคัดสรรบุคคลที่จะทําหนาที่ผูประเมิน ที่ผานมา 
จุดออนที่สุดของการประเมิน คือ การประเมิน ผูประเมิน เพราะไมไดใสใจมากนัก ดังนั้น 
วิธีการดูในการแตงตั้ง และคัดสรร คนที่จะทําหนาที่ประเมิน จึงเปนประเด็นที่จะตองมี 
ความหวังเปนพิเศษ และคงตองคิดในรายละเอียดอีกมาก 

64B1213Bการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับลักษณะครูดีในประเทศไทย 
951B2100Bจากการศึกษางานวิจัย และคนควาเกี่ยวกับลักษณะครูดีในประเทศไทย ของทานพุทธ 

ทาสภิกขุ เมื่อป พ.ศ. 2524, สุมน อมรวิวัฒน เม่ือป พ.ศ. 2536, อําไพ สุจริตกุล เม่ือป พ.ศ. 
2536, ท.กลวยไม ณ อยุธยา เมื่อป พ.ศ. 2537), สิริพร บุญญานันท เมื่อป พ.ศ. 2537, ไพฑูรย
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สินลารัตน เมื่อป พ.ศ. 2537, ประกอบ คุปรัตน เมื่อป พ.ศ. 2539 และสํานักงานเลขาธิการคุรุ 
สภา เม่ือป พ.ศ.  2537  ผูวิจัยพบวาครูที่ดีควรมีคุณลักษณะที่จําเปน 3  ดาน ซึ่งนักบริหาร 
การศึกษาที่ดี หรือ นักบริหารการศึกษามืออาชีพ ก็ควรมีคุณลักษณะที่จําเปนทั้ง 3  ดานนี้ 
เชนกัน จึงขอนําคุณลักษณะทั้ง 3 ดานมาเสนอดังตอไปนี้ 

952B2101Bดานคุณลักษณะ 
953B2102B1.มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและพรอมที่จะพัฒนาวิชาชีพ ของตนอยูเสมอ 
954B2103B2.ประพฤติตนเปนแบบอยางแกผูเรียน ทั้งดานศีลธรรม วัฒนธรรม กิจนิสัย สุข 

นิสัย และอุปนิสัย ตลอดจนมีความเปนประชาธิปไตย 
955B2104B3.ใฝรูและพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
956B2105B4.มีความเมตตาแกศิษย และเห็นคุณคาของศิษย 
957B2106B5.มีสุขภาพสมบูรณ 
958B2107B6.มีความคิดริเริ่มสรางสรรคทางวิชาการและสามารถใชกระบวนการคิดวิเคราะห 

เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ได 
959B2108B7.มีบทบาทในการพัฒนาชุมชน และสามารถเปนผูนําชุมชนได 
960B2109B8.สามารถใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย ภาษา และการวิจัยเพื่อเปนเครื่องมือในการ 

พัฒนาตนเอง 
961B2110B9.สามารถพัฒนาตนเองใหเปนครูแบบใหมในระบบสากลได คือเปนครูที่เนน 

ความหลากหลายเพื่อตอบสนองตอผูเรียนเปนหลัก แนะนําผูเรียนใหสามารถพัฒนาเรียนรู 
ไดอยางเต็มศักยภาพและสรางสรรค และใหขอมูลสะทอนกลับผูเรียนไดอยางตอเนื่อง รู 
วิทยาการดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น เพราะการศึกษายุคใหมเปน 
การศึกษาผานสื่ออิเล็กทรอนิคสมากขึ้น เปนครูที่ตองไปหานักเรียนมากขึ้น เขาเยี่ยมชุมชน 
ไดมากขึ้น
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962B2111Bดานความรูของครู 
963B2112B1.มีความรูในวิชาที่สอนอยางแทจริงสามารถเช่ือมโยงทฤษฎีในศาสตรความรูมาสู 

การปฏิบัติได ทั้งการปฏิบัติในระดับสากลและในระดับทองถิ่น 
964B2113B2.มีความรูดานการวิจัย วิทยาการคอมพิวเตอรและภาษา เพื่อเปนเครื่องมือในการ 

แสวงหาความรู 
965B2114B3.มีความรูดานเทคนิคการสอน จิตวิทยา การวัดและประเมินผล และสามารถ 

ประยุกตใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
966B2115B4.รูขอมูลขาวสารรอบตัว และเรื่องราวในทองถิ่น เพื่อแลกเปลี่ยนความรู และฝก 

ใหผูเรียนคิดวิเคราะหวิจารณได 
967B2116Bดานการถายทอดความรู 

968B2117B1.สามารถประยุกตใชเทคนิคการสอนตาง ๆ เพื่อจัดบรรยากาศ การเรียนรูที่ 
นาสนใจและผูเรียนเกิดความเขาใจในเนื้อหาวิชาที่เรียน ตลอดจนสามารถเช่ือมโยงความรู 
นั้นสูการนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได หรือใชในการเรียนรูตอไป 

969B2118B2.สามารถอบรมบมนิสัยใหผูเรียนมีศีลธรรม วัฒนธรรม กิจนิสัย สุขนิสัย และ 
อุปนิสัย รวมทั้งรักในความเปนประชาธิปไตย เพื่อเปนบรรทัดฐานในการใชชีวิตรวมกับ 
ผูอื่นในสังคมไดอยางปกติสุข 

970B2119B3.สามารถพัฒนาใหผูเรียนใฝรู และกาวทันเทคโนโลยี ตลอดจนสามารถใชภาษา 
สื่อสารกันได เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ และสามารถใชเครื่องมือตาง ๆ ในการ 
แสวงหาความรูและเรียนรูไดดวยตนเอง 

971B2120B4.สามารถ พัฒนาใหผูเรียนมองกวาง คิดไกล และมีวิจารณญาณ ที่จะวิเคราะหและ 
เลือกใชขาวสารขอมูลใหเกิดประโยชนตอตนเองได 

972B2121B5.พัฒนาใหผู เรียนเรียนรู เรื่องราวตาง ๆ ของชุมชน สามารถนําความรูไป 
ประยุกตใช เพื่อพัฒนาชุมชน และแกปญหาตาง ๆ ในชุมชนได 

973B2122Bจากภาพรวมของการวิจัยเกี่ยวกับครูที่ดีควรมีคุณลักษณะที่จําเปน ทั้ง 3 ดานนี้ นัก 
บริหารมืออาชีพ ทางการศึกษาควรจะมีคุณลักษณะที่จําเปนทั้ง 3 ดานนี้เชนกัน
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บรรณานุกรม 
974B2123Bกนกพร  ทองเจือ.  การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด 

975B2124Bสํานักงานการประถมศึกษา  จ.นครราชสีมา  ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต 
(การบริหารการศึกษา) กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร, 2538. (อัดสําเนา) 

976B2125B“กระบวนการฝกคิดตัดสินใจแบบพุทธ” ใน http://www.budpage.com/ 
977B2126Bเกรียงศักดิ์ นุตตะโร. เครื่องมือในการศึกษาพฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 

978B2127Bการศึกษา สารนิพนธ การศึกษามหาบัณฑิต (การบริหาร 
979B2128Bการศึกษา) กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
980B2129Bศรีนครินทรวิโรฒ, 2546.(อัดสําเนา) 

981B2130Bเกษม วัฒนชัย, ศาสตราจารย นายแพทย. ธรรมาภิบาลกับบทบาทของ 
982B2131Bคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน กรุงเทพมหานคร : 
983B2132Bสํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการ 
984B2133Bการศึกษาแหงชาติ, 2546. 

“การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับลักษณะครูดีในประเทศไทย” 
ใน  Hhttp://www.thaiteacher.org 

985B2134Bกุลเชษฐ  แกววี. ปญหาการบริหารงานในโรงเรียนโครงการขยายโอกาส 
986B2135Bทางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่รับนักเรียนชาวเขา  สังกัดสํานักงาน 
987B2136Bการประถมศึกษาจังหวัด : การศึกษาเฉพาะกรณี จังหวัดนาน 
988B2137Bวิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต คณะครุศาสตร 
989B2138Bจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2537. (อัดสําเนา) 

990B2139B“ขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
991B2140Bพ.ศ. 2548” ใน  ราชกิจจานุเบกษา” เลม 122 ตอนพิเศษ 76 ง , 
992B2141B5 กันยายน 2548, หนา 39 – 46.
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993B2142Bเฉลิม  แชมชอย. งานบริหารการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด 
994B2143Bกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  ในภาคใต,  ปริญญา 
995B2144Bนิพนธการศึกษามหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา) 
996B2145Bกรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร, 2519. 
997B2146B(อัดสําเนา) 

998B2147Bชวนันท ทรานันชัย.  เทคนิคการเปนผูบริหารมืออาชีพ สรุปจาก 
999B2148Bการบรรยายพิเศษโดย ดร.รุง แกวแดงในรายวิชาองคการ 
1000B2149Bและการพัฒนาองคการ หลักสูตรปริญญาโทสาขาการบริหาร 
1001B2150Bการศึกษา สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา เมื่อวันที่ 29 
1002B2151Bสิงหาคม 2545. 

1003B2152Bถวัลย หงษไทย  “การศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาความเปน 
1004B2153Bผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
1005B2154Bสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ” ใน วารสารราชพฤกษ บัณฑิต 
วิทยาลัย สถาบันราชภัฏนครราชสีมา ปที่ 3 ฉบับที่ 1 ประจําเดือนพฤษภาคม 
2547. หนา 1- 15. 

1006B2155Bถวิล  เกื้อกูลวงศ, ผูชวยศาสตราจารย ดร. การบริหารการศึกษา 
1007B2156Bสมัยใหม ทฤษฎี วิจัย และการปฏิบัติ กรุงเทพมหานคร : 
1008B2157Bสํานักพิมพวัฒนาพานิช จํากัด, 2530. 

1009B2158Bทองทิพภา วิริยะพันธุ, ผูชวยศาสตราจารย. กลยุทธการสรางความโดด 
1010B2159Bเดนสําหรับผูบริหาร กรุงเทพมหานคร : อินฟอรมีเดีย บุคส, 2546. 

1011B2160B_______ผูบริหารยุคบรรษัทภิบาล กรุงเทพฯ : สํานักพิมพอินฟอรมีเดีย 
1012B2161Bบุคส, 2545. 

1013B2162B_______มนุษยสัมพันธกับการบริหาร กรุงเทพมหานคร : 
1014B2163Bอินฟอรมีเดีย บุคส, 2546. 

1015B2164Bทองอินทร  วงศโสธร, ดร.  “ทฤษฎีและการวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร
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1016B2165Bสถาบันครุศึกษา” ใน สมาคมผูบริหารการศึกษาแหงประเทศไทย 
1017B2166Bประมวลบทความทางบริหารการศึกษา, กรุงเทพมหานคร : 
1018B2167Bรุงเรืองสาสนการพิมพ, 2522. 

1019B2168Bธงชัย สันติวงษ. กลยุทธการเปนนักบริหารมืออาชีพ กรุงเทพฯ : 
1020B2169Bสํานักพิมพเคล็ดไทย,  2533. 

1021B2170B_______“องคการและการจัดการ” ทันสมัยยุคโลกาภิวัตน 
1022B2171Bกรุงเทพฯ : บริษัท โรงพิมพวัฒนาพานิช จํากัด, 2540. 

1023B2172Bนพดล  เจนอักษร. ไผเสียดยอดลงคืนเลาขลุย กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ 
1024B2173Bมติชน, 2538. 

1025B2174Bบุญสิริ สุวรรณเพ็ชร. อธิบายสํานวน สุภาษิตและคําพังเพยไทย กรุงเทพ 
1026B2175Bมหานคร : สํานักพิมพเอส แอนด เค บุคส, 2538. 

1027B2176Bบรรยงค โตจินดา. องคการและการจัดการ  กรุงเทพมหานคร : บริษัท 
1028B2177Bรวมสาสน จํากัด, 2537. 

1029B2178B““ปาเปรม” ยก 14 พระราชดําริ สอน “จริยธรรม” ผูนํา” ใน มติชน 
1030B2179Bรายวัน ฉบับวันที่  9 กุมภาพันธ 2549 หนา 11. 

1031B2180B“เปดวิสัยทัศน จิรายุ-บัณฑูร ธรรมาภิบาล-ซีเอฟโอที่ดี ควรทําอยางไร ?” 
1032B2181Bใน มติชนรายวัน ฉบับวันอังคารที่ 9 พฤศจิกายน 2548, หนา 20. 

1033B2182B“ผูบริหารมืออาชีพ: ผูบริหารการเปลี่ยนแปลง” 
1034B2183Bใน  Hhttp://school.obec.go.th/sup_br3/zx_5.htm 
1035B2184Bและ http://www.sobkroo.com/ 

1036B2185Bพจน สะเพียรชัย, ศาสตราจารย ดร. ผูบริหารสถานศึกษากับการวิจัย 
1037B2186Bเพื่อสรางองคกรแหงการเรียนรู  กรุงเทพมหานคร : สํานัก 
1038B2187Bนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2546. 

1039B2188B“มาตรฐานการศึกษาและตัวบงช้ีเพื่อประเมินคุณภาพภายนอก 
1040B2189Bระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2547”
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1041B2190Bใน  Hhttp://www.onesqa.or.th 
1042B2191B“มุมความรู  การพัฒนาระบบราชการไทย  ตอน การบริหารราชการ 

1043B2192Bเพื่อประโยชนสุขของประชาชน” ใน มติชนรายวัน 
1044B2193Bฉบับวันที่ 10 กุมภาพันธ 2549, หนา 5. 

1045B2194Bเรวัตร ชาตรวิศิษฎ การบริหารองคการยุคใหม กรุงเทพมหานคร : 
1046B2195Bธรรมนิติ,2539. 

1047B2196Bวิฑูรย สิมะโชคดี CEO คือ ผูสรางการเปลี่ยนแปลง ใน หนังสือพิมพ 
1048B2197Bผูจัดการรายวัน ฉบับวันที่ 21 สิงหาคม 2546 

1049B2198Bวิรุณ ตั้งเจริญ, ศาสตราจารย ดร.”ภาวะผูนําในสถาบันอุดมศึกษา” 
1050B2199Bใน สวัสดีปใหม 2548 กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัย 
1051B2200Bศรีนครินทรวิโรฒ, 2547. 

1052B2201Bวีระ ประเสริฐศิลป, ผูชวยศาสตราจารย. เอกสารสาระการเรียนรู 
1053B2202Bเลม 1 วิชาความเปนนักบริหารมืออาชีพ ชุดวิชาผูบริหารสถาน 
1054B2203Bศึกษามืออาชีพ (อัดสําเนา) 

1055B2204B“สถาบันปวย” ชู 4 SME ควา “ธรรมาภิบาล” ดีเดน” ใน มติชนรายวัน 
1056B2205Bฉบับวันที่ 10 มีนาคม 2549 หนา 20. 

1057B2206B“สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา บนเสนทางของการเปลี่ยนแปลง” 
1058B2207Bใน มติชนรายวัน ฉบับวันที่ 10 มกราคม 2548 

71B1220Bสมชาย  สุขชาตะ. “บทสรุปผลงานวิจัย การใชเวลาในการบริหารของ 
1059B2208Bผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตการศึกษา 11” ใน 
1060B2209Bครุศาสตร 24 ป 10 ก.ค.  2524  รวมบทความทางวิชาการและ 
1061B2210Bบทสรุปผลงานวิจัย  กรุงเทพมหานคร,  คณะครุศาสตร 
1062B2211Bจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2524. 

1063B2212B“สรุปผลการสังเคราะหผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา



นักบริหารมืออาชีพ  หวน   พนิธุพันธ 108 

1064B2213Bขั้นพื้นฐาน ภาพรวมระดับประเทศ” จุลสารฉบับพิเศษ (2) 
1065B2214Bประชาคมประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานรับรอง 
1066B2215Bมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน), 2548. 

1067B2216B“สรุปผลการประชุมสัมมนาเพื่อพิจารณารายงานการวิจัย เรื่อง 
1068B2217Bใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา” 
1069B2218Bใน  Hhttp://www.thaiteacher.org 

1070B2219Bสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ รายงานผลการประเมิน 
1071B2220Bพฤติกรรมดานการบริหารของผูบริหารโรงเรียน สังกัด 
1072B2221Bสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ กรุงเทพฯ : 
1073B2222Bโรงพิมพและทําปกเจริญผล, 2542. 

1074B2223Bสํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 
1075B2224Bแหงชาติ.  คูมือโครงการผูบริหารสถานศึกษาตนแบบ กรุงเทพมหานคร :  สํานัก 
นโยบายและแผนการศึกษา สํานักงาน 
1076B2225Bคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545. 

1077B2226Bสาโรช  บัวศรี, ศาสตราจารย ดร. “การศึกษา”  ใน สารานุกรมศึกษา 
1078B2227Bศาสตร ฉบับเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ 
1079B2228Bพระบรมราชินีนาถ ในมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 
1080B2229B5  รอบ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 2535. 

1081B2230Bสุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. บัณฑิตศึกษา  สาขาวิชาศึกษา 
1082B2231Bศาสตร. ประมวลสาระชุดวิชา การ วิจัยการบริหารการศึกษา 
1083B2232Bหนวยที่ 8 - 9 กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2536. 
1084B2233Bสุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย.สาขาวิชาศึกษาศาสตร. เอกสารการสอน
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1085B2234Bชุดวิชาหลักและระบบ บริหารการศึกษา  หนวยที่  1  -  5,  กรุงเทพมหานคร: 
อมรินทรการพิมพ, 2523. 

1086B2235Bสุเทพ เชาวลิต, รองศาสตราจารย ดร. “CEO : ผูนําการบริหารการเปลี่ยน 
1087B2236Bแปลงมืออาชีพ”ใน วารสารวิชาการ บัณฑิตวิทยาลัย 
1088B2237Bมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ปที่ 1 ฉบับที่ 1 มิถุนายน 
1089B2238Bธันวาคม 2546) 

1090B2239Bสุรพันธ ยันตทอง, รองศาสตราจารย.  การบริหารโรงเรียน นวัตกรรม 
1091B2240Bเทคนิค ประสบการณหนวย ศึกษานิเทศก  กรมการฝกหัดครู,  2533. 

1092B2241Bสุภาส เครือเนตร. แนวคิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต กรุงเทพมหานคร : 
1093B2242Bเลี่ยงเซียง, 2543. 

1094B2243Bหวน  พินธุพันธ. การบริหารโรงเรียน กรุงเทพฯ : สํานักพิมพโอเดียน 
1095B2244Bสโตร, 2528. 

1096B2245B_______การบริหารโรงเรียนดานความสัมพันธกับชุมชน: กรุงเทพ 
1097B2246Bมหานคร : หางหุนสวนจํากัด อักษรบัณฑิต, 2529. 

1098B2247B_______การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ปฏิรูปการศึกษาที่สําคัญ 
1099B2248Bย่ิง ใน http://www.moobankru.com 

1100B2249B_______เทคนิคแหงการเปนผูนําและธรรมะกับการศึกษา 
1101B2250Bกรุงเทพฯ : ธรรมสภา, 2539. 

1102B2251Bอุทัย บุญประเสริฐ, รองศาสตราจารย ดร. เอกสารประกอบ 
1103B2252Bการศึกษา วิเคราะหทางวิชาการบริหารการศึกษา 
1104B2253Bเร่ือง ผูบริหารสถานศึกษามืออาชีพ กรุงเทพมหานคร : 
1105B2254Bภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2546.
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50B1199Bเกี่ยวกับผูเขียน 
1106B2255Bประวัติสวนตัว 

1107B2256Bเกิดวันที่ 11 สิงหาคม 2479  ที่บานเลขที่ 30 หมู 4 ตําบลอินทประมูล  อําเภอโพธิ์ 
ทอง  จังหวัดอางทอง  เปนบุตรนายฝอย  นางบุญเรือน  พินธุพันธ  บิดามารดา มีอาชีพ ทํานา 

1108B2257Bประวัติการศึกษา 
1109B2258Bสําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา (ป. 4) 

1110B2259Bจาก ร.ร.วัดเกาะ (โพธิ์ทองเพิ่มพิทยาภูมิ) อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอางทอง 
1111B2260Bสําเร็จการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ม. 3) 

1112B2261Bจาก ร.ร.มัธยมผองพิทยา อําเภอโพธิ์ทอง จังหวัดอางทอง 
1113B2262Bสําเร็จการศึกษา ประโยคครูประกาศนียบัตรจังหวัด (ว.) 

1114B2263Bจาก ร.ร.ฝกหัดครูพระนครศรีอยุธยา 
1115B2264Bสําเร็จการศึกษา ประโยคครูมูล (ป.) 

1116B2265Bจาก ร.ร.ฝกหัดครูพระนครศรีอยุธยา 
1117B2266Bสําเร็จการศึกษา ประโยคครูประถมการชาง (ป.ป.ช.) 

1118B2267Bจาก ร.ร.เพาะชาง 
1119B2268Bสําเร็จการศึกษา ประโยคครูมัธยมการชาง (ป.ม.ช.) 

1120B2269Bจาก ร.ร.เพาะชาง 
สําเร็จการศึกษา การศึกษาบัณฑิต (กศ.บ.) 

จาก วิทยาลัยวิชาการศึกษา ประสานมิตร 
สําเร็จการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) 

จาก คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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1121B2270Bประวัติการทํางาน 
1122B2271Bวิทยาลัยครูเทพสตรี ลพบุรี 
1123B2272Bมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก 
1124B2273Bมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางเขน 
1125B2274Bมหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 

1126B2275Bตําแหนงหนาที่ในการทํางาน 
1127B2276Bหัวหนาหมวดวิชาหัตถศึกษา วิทยาลัยครูเทพสตรี  จ.ลพบุรี 
1128B2277Bผูชวยศาสตราจารยประจําภาควิชาศิลปะและวัฒนธรรม คณะมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก 
1129B2278Bประธานบรรยเวกษก และ นายกสโมสรอาจารย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พิษณุโลก 
1130B2279Bรองศาสตราจารยประจําภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ บางเขน 
1131B2280Bหัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา,  ประธานคณะกรรมการประชาสัมพันธ, 

เลขานุการคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
1132B2281Bวิโรฒ บางเขน 

1133B2282Bบรรณาธิการ วารสารศรีนครินทรวิโรฒ วิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยศรีนครินท 
รวิโรฒ ประสานมิตร 

1134B2283Bประชาสัมพันธชมรมผูสูงอายุ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
1135B2284Bอาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 
1136B2285Bกรรมการโครงการสารานุกรมศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนค 

รินทรวิโรฒ
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1137B2286Bผลงานที่ปรากฏตอสาธารณชน 
1138B2287Bเขียนบทความและสารคดีเกี่ยวกับศิลปะ โบราณคดี ประวัติศาสตร การศึกษา และ 

การบริหารการศึกษา ลงพิมพในหนังสือพิมพ วารสาร และนิตยสารตางๆ เชน วิทยาสาร, 
วัฒนธรรมไทย, สามทหาร, พาที, เอกลักษณไทย, เสียงอางทอง, ชาวกรุง, มิตรครู, สยามรัฐ, 
มติชน, สยามรัฐสัปดาหวิจารณ, มติครู, สยามโพสต, ตวย’ตูน, สารานุกรมศึกษาศาสตร, 
จดหมายขาว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, จดหมายขาวสารานุกรม 
ศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, จดหมายขาว ชมรมผูสูงอายุ 
โรงพยาบาลปากเกร็ดเวชการ, จดหมายขาว ชมรมผูสูงอายุ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
และวารสารของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนตน 

1139B2288Bเขียนหนังสือที่พิมพเปนเลม เชน  ศิลปศึกษาสําหรับครู, หัตถศึกษาแขนงตางๆ, 
ความซาบซึ้งในศิลปะ, การสอนศิลปศึกษาในช้ันประถม, ศิลปะกับมนุษย, ลพบุรีที่นารู, 
อางทองของเรา, พิษณุโลกของเรา, เที่ยวชมโบราณวัตถุสถานในเมืองพิษณุโลก, อุตรดิตถ 
ของเรา, พิจิตรของเรา, สุโขทัยเมืองเกาของเรา, มรดกศิลปกรรมสยาม, การบริหารโรงเรียน, 
การบริหารโรงเรียนดานความสัมพันธกับชุมชน, เทคนิคแหงการเปนผูนําและธรรมะกับ 
การศึกษา,  ไปเชียงตุง มุงโตเกียว เที่ยวปารีส พิชิตยูนนาน,  เมืองโบราณของเรา,  ศิลปะ 
โบราณคดีของเกาะเกร็ดและนนทบุรี,  เที่ยวคลองชมวัด,  เที่ยววัดชมวังเมืองพิษณุโลก, 
ประวัติศาสตรเมืองนนทบุรี, เรื่องที่นารูในอเมริกา และ การบริหารการศึกษา : นักบริหาร 
มืออาชีพ 

1140B2289Bที่อยูปจจุบันของผูเขียน  29/212 เมืองทองธานี ซอย 8 
1141B2290Bถนนแจงวัฒนะ หมูที่ 9 ต. บางพูด 
1142B2291Bอ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120 
1143B2292Bโทร. 0-2503-2668-9, 0-6539-9745 
1144B2293BE-mail Address: huan@swu.ac.th 

1145B2294Bhuanphinthuphan@hotmail.com


