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โปรแกรมการสงเสริม และพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
ตามแนวตะวันออกสําหรับเยาวชนไทยเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 

 
  รศ.อัจฉรา สุขารมณ*

รศ.ดร.อรพินทร ชูชม**

 

บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ตามแนวตะวันออก การวิจัยนี้แบงออกเปน 2 ระยะ ไดแก ระยะแรกเปนการสํารวจความฉลาดทาง

อารมณของนักเรียนอายุระหวาง 12-15 ป จํานวน 1,204 คน โดยใชแบบประเมินความฉลาดทาง

อารมณของกรมสุขภาพจิต ระยะที่สองเปนการทดลองใชโปรแกรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ตามแนวตะวันออก ซ่ึงเปนโปรแกรมที่ยึดหลักการบูรณาการระหวางรางกายและจิตใจใหเปนหนึ่ง

เดียวกัน โดยดานรางกาย เนนที่การออกกําลังกาย การรํามวย กายบริหาร และการทํานันทนาการ 

ดานจิตใจเนนที่การฝกสมาธิ มีเทปบรรยายคุณธรรมและจริยธรรม ทางดานการปรับเปลี่ยนความคิด 

ทุกกิจกรรมใชเสียงดนตรีเปนองคประกอบหลัก โดยทําการวิจัยกับกลุมตัวอยาง 108 คน แบงเปนกลุม

ทดลอง 54 คน และกลุมควบคุม 54 คน ผลการวิจัยพบวา ภายหลังการทดลองนักเรียนที่ไดรับ

โปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก มีความฉลาดทางอารมณ

สูงกวานักเรียนที่ไมไดรับโปรแกรมดังกลาวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 ระบบการศึกษาในปจจุบันใหความสําคัญกับการพัฒนาเยาวชนเพื่อใหเติบโตเปนทรัพยากร

มนุษยที่มีคุณคาแกสังคม โดยเฉพาะการใหความสําคัญในเรื่องของความฉลาดทางอารมณ (EQ) ซึ่ง

พบวาบุคคลที่จะประสบความสําเร็จในชีวิตขึ้นอยูกับความฉลาดทางสติปญญาเพียง 20% สวนอีก 

80% เปนเรื่องของความฉลาดทางอารมณและเรื่องอื่นๆ (Goleman. 1998) ฉะนั้นระบบการศึกษาใน

ปจจุบันจึงมุงเนนที่จะพัฒนาความฉลาดทางอารมณในเยาวชนไทยโดยกําหนดไวในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 1 บททั่วไป มาตรา 6 วา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อ
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พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา ความรู และคุณธรรม มี

จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข” นั่นคือ ระบบ

การศึกษามุงเนนผลิตนักเรียนใหมีคุณลักษณะที่ “ดี เกง และมีความสุข” เพราะตระหนักวาเปน

คุณลักษณะของการพัฒนาสติปญญารวมกับการพัฒนาความฉลาดทางอารมณที่สามารถสราง

ทรัพยากรของชาติใหมีความพรอมในการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข โดยเริ่มที่นักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งเปนกลุมนักเรียนที่ควรจะใสใจเพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนอยางยิ่ง 

เพราะนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนชวงวัยรุนอายุ 12-15 ป ในมิติทางจิตวิทยามองวัยรุนวา

เปนวัยที่อยูในสภาวะหัวเลี้ยวหัวตอแหงชีวิตที่จะตองมีการปรับตัวตอส่ิงแวดลอมใหมๆ  รวมทัง้จะตองมี

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแบบเด็กใหไปสูการเปนผูใหญ ซึ่งสังคมแตละแหงจะเปนตัวกําหนดแบบ

ฉบับแหงพฤติกรรมเหลานั้น นอกจากนี้พัฒนาการทางอารมณของวัยรุนยังมีลักษณะอารมณ

เปลี่ยนแปลงงาย สับสน ออนไหว ไมสามารถควบคุมอารมณไดมากนัก และพัฒนาการทางสังคมที่มี

ลักษณะการยึดติดกับสังคมกลุมเพื่อนเปนสําคัญ (ศรีเรือน แกวกังวาล. 2540) สอดคลองกับแนวคิด

ของสมชาย ธันธนกุล (2526) ที่กลาววาชีวิตของวัยรุนเปนระยะของการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้ง

รางกายและจิตใจ วัยรุนตองเผชิญกับการรูจักตนเองในสิ่งใหมวารางกายเปลี่ยนแปลงรวดเร็วทําให

จิตใจวาวุนตื่นตระหนกตกใจตามไปดวย อารมณของเด็กในวัยรุนจึงเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว 

 อารมณมีอิทธิพลตอความนึกคิดและพฤติกรรมของคนเราเปนอยางมาก ซึ่งหากเราสามารถ

ควบคุมและใชอารมณใหเกิดประโยชน อารมณก็จะเปนสิ่งที่ใหคุณมากกวาใหโทษ ดวยเหตุนี้จึงเปน

ที่มาของการศึกษา “ความฉลาดทางอารมณ” (Emotional Intelligence) ซึ่งเปนแนวคิดที่ใช

ความสามารถทางปญญาไปกํากับและควบคุมอารมณ (ผจงจิต  อินทสุวรรณ และคณะ. 2545) 

เพื่อที่จะพัฒนาใหบุคคลสามารถรูและเขาใจอารมณของตนเองและผูอ่ืน โดยนําความสามารถทาง

ปญญาเขามาชวยวิเคราะหแยกแยะความรูสึกตางๆ ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น และใชปญญาในการคิด

ทบทวนขอมูลตางๆ ที่ไดจากการวิเคราะหนั้นมาประมวลเขาดวยกัน เพื่อหาทางออกที่เหมาะสมที่สุดที่

จะจัดการกับตนเอง หรือบุคคล หรือสถานการณตางๆ รอบตัวไดอยางดี 

 ความฉลาดทางอารมณสามารถพัฒนาไดทุกเพศทุกวัย ซึ่งคณะผูวิจัยเห็นวาเยาวชนไทยวัย 

12-15 ป ซึ่งกําลังเริ่มเรียนอยูในระดับข้ันมัธยมศึกษาตอนตนเปนกลุมบุคคลที่สมควรไดรับการ

สนับสนุนใหมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนอยางยิ่ง เยาวชนในชวงวัยนี้มักเกิดภาวะสับสน

ทั้งดานความตองการภายในตนเองและการแสดงออกสูภายนอก ดังตัวอยางที่ไดพบเห็นจากสื่อตางๆ 

อยูบอยครั้งวาปญหาสังคมมักเกิดจากการกระทําของเยาวชนในชวงวัยนี้ซึ่งรับเอาอารยธรรมตะวันตก

เขามาอยางรวดเร็ว เลียนแบบ และกอใหเกิดปญหาตางๆ ตามมาได เพื่อขจัดปญหาในเรื่องของ

วัฒนธรรมตะวันตกที่จะเขามาเกี่ยวของในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ คณะผูวิจัยจึงไดใช
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วิถีทางตามแนวตะวันออกในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในเยาวชนไทย เพื่อการคนควาขอมูล

เชิงประจักษพัฒนาใหเกิดเยาวชนเปนผูที่มีความฉลาดทางอารมณเพิ่มเติมไปจากความฉลาดทาง

สติปญญา ซึ่งไดรับการฝกฝนอยูแลวในระบบการศึกษาของโรงเรียนเพื่อใหเกิดความสมดุลแกนักเรียน 

กอใหเกิดเปนเยาวชนที่มีรากฐานชีวิตที่มีความสมบูรณทั้งรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา คุณธรรม 

และจริยธรรม อยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมอยางมีความสุขพรอมที่จะเติบโตเปนผูใหญที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี

และเปนประโยชนตอประเทศชาติตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 1. เพื่อสํารวจความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อสรางโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก 

 3. เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 2 กลุม 

   1. กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,204 คน ไดมาดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน 

   2. กลุมตัวอยางที่ใชสําหรับการวิจัยเชิงทดลอง เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน จากโรงเรียนเจาพระยาวิทยาคม กรุงเทพมหานคร จํานวน 108 คน 

    2.1  เปนกลุมทดลอง 54 คน 

    2.2  เปนกลุมควบคุม 54 คน 

   กลุมตัวอยางไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) ใชวิธีจับ

สลากนักเรียนทั้ง 3 ชั้นเรียน (มัธยมศึกษาปที่ 1-3) มาอยางละ 1 หองเรียน จากทั้งหมด 10 หองเรียน 

และสุมอยางงายดวยการจับสลากนักเรียนมาหองเรียนละ 18 คน เปนชาย 9 คน หญิง 9 คนรวม 3 ชั้น

เรียนเปน 54 คน ชาย 27 คน หญิง 27 คน ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม   
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรอิสระ ไดแก  

   -  การไดรับโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนว

ตะวันออก 

   - การไมไดรับโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนว

ตะวันออก 

  ตัวแปรตาม ไดแก ความฉลาดทางอารมณ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 2 กลุม 

   1.กลุมตัวอยางที่ใชในการสํารวจความฉลาดทางอารมณ ไดแก นักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จากโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 1,204 คน ไดมาดวยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random 

Sampling) ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแตละโรงเรียน 

 

ชั้น 
ม.1 ม.2 ม.3 รวม โรงเรียน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โรงเรียนราชวินิต 

โรงเรียนสายปญญา 

โรงเรียนเจาพระยาวิทยาคม 

โรงเรียนพุทธจักรวิทยา 

โรงเรียนบวรมงคล 

โรงเรียนวัดสุทธิวราราม 

โรงเรียนบดินทรเดชา 

โรงเรียนโพธิสารพิทยากร 

โรงเรียนเทพศิรินทร 

39 

42 

49 

51 

47 

32 

47 

39 

47 

33.3 

32.3 

35.8 

36.4 

34.3 

25.2 

33.6 

39.1 

33.1 

38 

47 

37 

49 

44 

51 

49 

45 

51 

32.5 

36.2 

27.0 

35.0 

32.1 

40.2 

35.0 

33.6 

35.9 

40 

41 

51 

40 

46 

44 

44 

50 

44 

34.2 

31.5 

37.2 

28.6 

33.6 

34.6 

31.4 

37.3 

31.0 

117 

130 

137 

140 

137 

127 

140 

134 

142 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

100.0 

รวม  393 32.6  411 34.1   400 33.2 1,204 100.0 

 

   2. กลุมตัวอยางที่ใชเพื่อศึกษาผลการพัฒนาความฉลาดทางอารมณดวยโปรแกรม

การสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ตอนตน (มัธยมศึกษาปที่ 1-3) โรงเรียนเจาพระยาวิทยาคม จํานวน 108 คน เปนกลุมทดลอง 54 คน 

เปนกลุมควบคุม 54 คน 

   กลุมตัวอยางไดมาโดยวิธีการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) ใชวิธีจับ

สลากนักเรียนทั้ง 3 ชั้นเรียน (มัธยมศึกษาปที่ 1-3) มาอยางละ 1 หองเรียน จากทั้งหมด 10 หองเรียน 

และสุมอยางงายดวยการจับสลากนักเรียนมาหองเรียนละ 18 คน เปนชาย 9 คน หญิง 9 คน รวม 3 ชัน้

เรียนเปน 54 คน ชาย 27 คน หญิง 27 คน ทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม ดังตาราง 2  
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ตาราง 2 ตารางการสุมนักเรียนจากโรงเรียนเจาพระยาวิทยาคม เพื่อจัดเขากลุมการพัฒนา 

      ความฉลาดทางอารมณ กลุมทดลอง 54 คน กลุมควบคุม 54 คน 
 

กลุมทดลอง 54 คน กลุมควบคุม 54 คน 
เพศ เพศ ระดับชั้นเรียน 

ชาย หญิง ชาย หญิง 

รวม 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1   9   9   9   9 36 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2   9   9   9   9 36 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3   9   9   9   9 36 

รวม 27 27 27 27 108 
 

เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

  1. แบบทดสอบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต 
   ลักษณะของแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ 

    แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิตสรางขึ้นโดย สมทรง 

สุวรรณเลิศ และคณะ (2543) ที่ไดพัฒนาเครื่องมือโดยการหาคุณภาพเครื่องมือจนสามารถวัดระดับ

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนกลุมตัวอยาง ลักษณะแบบทดสอบเปนการรายงานตนเองแบบ

มาตราสวนประเมินคา 4 ระดับ คือ ไมจริง จริงบางครั้ง คอนขางจริง และจริงมาก จํานวน 52 ขอ 

แบงเปน 3 องคประกอบ คือ 

     1.1 ดานดี จํานวน 18 ขอคําถาม ไดแก ขอ 1-18 แบงออกเปน 3 

องคประกอบยอย คือ ควบคุมอารมณตนเอง จํานวน 6 ขอคําถาม ไดแก 1-6 เห็นใจผูอ่ืน จํานวน 6 ขอ

คําถาม ไดแก 7-12 และรับผิดชอบ จํานวน 6 ขอคําถาม ไดแก 13-18 

     1.2 ดานเกง จํานวน 18 ขอคําถาม ไดแก 19-36 แบงออกเปน 3 

องคประกอบยอย คือ มีแรงจูงใจ จํานวน 6 ขอคําถาม ไดแก 19-24 ตัดสินใจแกปญหา จํานวน 6 ขอ

คําถาม ไดแก 25-30 และสัมพันธภาพกับผูอ่ืน จํานวน 6 ขอคําถาม ไดแก 31-36 

     1.3 ดานมีสุข จํานวน 16 ขอคําถาม ไดแก 37-52 แบงออกเปน 3 

องคประกอบยอย คือ ภูมิใจในตนเอง จํานวน 4 ขอคําถาม ไดแก 37-40 พึงพอใจในชีวิต จํานวน 6 ขอ

คําถาม ไดแก 41-46 และสุขสงบทางใจ จํานวน 6 ขอคําถาม ไดแก 47-52 

 สําหรับแบบทดสอบนี้มีคาความเชื่อมั่นแบบแอลฟา ในดานดี เกง สุข และภาพรวม 

คือ .75, .76, .81 และ .85 ตามลําดับ และคาความเชื่อมั่นแบบแบงครึ่งในดานดี เกง สุข และภาพรวม 

คือ .83, .86, .71 และ.84 ตามลําดับ 
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  2. โปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก  
   เปนโปรแกรมที่นําเอาวิธีการที่เปนวิทยาการทางวิทยาศาสตรแหงสหัสวรรษใหมมา

พัฒนาสมรรถวิสัยที่แฝงในรางกายมนุษย เปนการบูรณาการระหวางรางกายและจิตใจใหเปนหนึ่ง

เดียวกัน โดยที่ 

   ดานรางกาย เนนที่การออกกําลังกาย การรํามวย กายบริหาร และการทํานันทนาการ 

   ดานจิตใจ เนนที่การฝกสมาธิ การพัฒนาจิต มีเทปบรรยายคุณธรรมและจริยธรรม 

เปนการยกระดับจิตดานการปรับเปลี่ยนความคิด ทุกกิจกรรมใชเสียงดนตรีเปนองคประกอบหลัก 

   การพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก ผูวิจัยนําปรัชญาตะวันออก

ของทานเหลาจื่อโดยใชวิธีการของเทคนิคเตาเตอซ่ินซี ซึ่งทานอาจารยจาวเมี่ยวกวอเปนผูกอตั้ง โดยนํา

ปรัชญาจากอักษรหาพันคําของคัมภีรเตาเตอจิง (อาจารยจาวเมี่ยวกวอ. 2546) มาประยุกตใชและได

นําเสนอเปนกิจกรรม 8 อยาง ดังนี้ 

    2.1 กายบริหารดวยการรํามวย การออกกําลังกายเปนกิจกรรมที่ใชความสัมพันธ

ระหวางการเคลื่อนไหวของอวัยวะสวนตางๆของรางกาย โดยมีการใชเสียงเพลงประกอบการออกกําลัง

กาย กิจกรรมประเภทนี้ใชสถานที่ในโรงยิมเนเซียม 

    2.2 การฟงเทปบรรยาย เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณเปนการยกระดับ

จิตใจดวยการปรับเปลี่ยนความคิดทางดาน Cognitive ทําใหเกิดการรับรูอารมณและความตองการ

ของตนเอง ทําใหควบคุมอารมณและความตองการได รูจักเห็นใจผูอ่ืน เขาใจและยอมรับผูอ่ืนได         

รูรับผิดชอบ รูจักให และรูจักรับ สามารถตัดสินใจแกปญหา มีสัมพันธภาพที่ดีแกผูอ่ืน 

    2.3 การฝกรองเพลง เปนกิจกรรมที่ใหความรื่นเริงบันเทิงใจแกผูปฏิบัติ โดยใหรอง

เพลงตามเสียงเพลง มีดนตรีประกอบ ชวยสรางอารมณสุข สนุกสนาน สงเสริมการแสดงออก ชวยผอนคลาย 

คลายความตึงเครียด รางกายผอนคลาย มีความสงบทางใจ 

    2.4 กิจกรรมนันทนาการ เปนกิจกรรมที่สรางความพึงพอใจใหแกผูเขารวมฝก

สนุกสนาน และชวยพัฒนาการทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา 

    2.5 การแลกเปลี่ยนประสบการณของผูเขารวมกิจกรรม คือ การใหผูเขารวม

กิจกรรมไดออกมาแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน ทําใหผูรวมกิจกรรมเห็นคุณคาตนเองและ

เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง ในที่สุดเกิดความภูมิใจในตนเองดวย 

    2.6  การฝกนั่งสมาธิ เปนการฝกจิตใหสงบดวยเสียงเพลงทําใหเกิดปญญา 

มองเห็นแนวทางในการรับรูและเขาใจปญหา สามารถตัดสินใจแกปญหาได เปนคนมองโลกในแงดี 

สามารถปรับเปลี่ยนความคิดพลิกวิกฤติใหเปนโอกาส และพอใจสิ่งที่ตนมีอยู 
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    2.7 การฝกและใชเทคนิคพัฒนาสมรรถวิสัยซอฟทแวรรางกายคนดวยการบูรณาการ

รางกายและจิตใจซึ่งมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด ใหเปนหนึ่งเดียวกัน ดังเชน การรํามวยออกกาย

บริหารเปนการเคลื่อนไหวอวัยวะสวนตางๆ ของรางกาย ใหนําเอาจิตที่มีสมาธิคิดตามไปกับทารํามวย

และกายบริหารดวย การฝกเปนการรูศักยภาพของตนเอง สรางขวัญและกําลังใจ และมีความมุมานะ

ไปสูเปาหมายได 

    2.8 การรับใชสังคม เปนการยกระดับจิตใจใหทําประโยชนเพื่อผูอ่ืน รูจักการให

มากกวาการรับ ทําใหมีสัมพันธภาพกับผูอ่ืน รับรูและเขาใจปญหา กลาแสดงออกอยางเหมาะสม 
 แบบแผนการวิจัย 
  การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนาโดยใชรูปแบบการวิจัยเปนการสํารวจในตอนแรก

และใชการวิจัยเชิงทดลองเพื่อศึกษาผลการใชโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณ

ตามแนวตะวันออก โดยแบบแผนการวิจัยเชิงทดลองที่มีกลุมควบคุมและกลุมทดลอง และมีการสอบ

กอนและหลังการใชโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกดวย

แบบทดสอบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  งานวิจัยเรื่องนี้ไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลเปน 2 ระยะ ดังนี้ 

   ระยะที่ 1 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเพื่อสํารวจความฉลาดทางอารมณในสวน

นี้ คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตนปที่ 1-3 โรงเรียนมัธยมศึกษาของ

กรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานครที่ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน จํานวน 9 โรงเรียน  

   ระยะที่ 2 การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเพื่อศึกษาผลการพัฒนาความฉลาดทาง

อารมณ แบงเปน 2 ตอน ดังนี้ 

    2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลในขั้นตอนการทดลองใชโปรแกรมการสงเสริมและ

พัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกกับกลุมตัวอยาง 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนวัดสุทธิวราราม

จํานวน 15 คน และโรงเรียนสายปญญาจํานวน 15 คน เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 

จํานวนชั้นละ 5 คน โดยกลุมตัวอยางกลุมนี้ไดมีการตอบแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณของกรม

สุขภาพจิตกอนการทดลอง 1 เดือน และภายหลังการทดลองในชวงวันที่ 31 กรกฎาคม – 2 สิงหาคม 

2547 จะใหกลุมตัวอยางตอบแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิตอีกครั้งในวัน

สุดทายของการทดลอง 

   การทดลองใชโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนว

ตะวันออกกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 ของโรงเรียนทั้งสองดังกลาวขางตน จํานวน 30 คน ใช

เวลาในการทดลองโปรแกรม 3 วัน 2 คืน ณ ศูนยปฏิบัติเทคนิคเตาเตอซิ่นซีสากล อําเภอบอพลอย 
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จังหวัดกาญจนบุรี ผลการทดลองพบวาตองมีการพัฒนาโปรแกรมใหมเกือบทั้งหมด เพื่อใหเหมาะสม

กับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 

   2.2 การเก็บรวบรวมขอมูลในขั้นตอนการใชโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกที่ไดรับการปรับปรุงและพัฒนาแลวใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง

จํานวน 108 คน ที่เปนกลุมทดลอง 54 คน กลุมควบคุม 54 คน โดยคณะผูวิจัยไดใหกลุมตัวอยางทั้ง

สองกลุมนี้ตอบแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณในชวง 1 เดือนกอนเริ่มใชโปรแกรมสงเสริมและ

พัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกและเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบทดสอบความฉลาด

ทางอารมณซ้ําอีกครั้งหลังสิ้นสุดการใชโปรแกรม โดยระยะเวลาในการเก็บขอมูลในชวงนี้อยูระหวาง

วันที่ 23-25 ตุลาคม 2547 โดยกลุมทดลองจะใชเวลาในการฝกทั้งหมด 3 วัน 2 คืน ณ ศูนยฝกปฏิบัติ

เทคนิคเตาเตอซิ่นซีสากล อําเภอบอพลอย จังหวัดกาญจนบุรี สวนกลุมควบคุมจะเขาเรียนในชั้นเรียน

ตามปกติ 
 การวิเคราะหขอมูล 
  1. ใชสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย และรอยละสําหรับขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับลักษณะของกลุม

ตัวอยางและตัวแปรที่ศึกษา 

  2. เปรียบเทียบผลการพัฒนาความฉลาดทางอารมณโดยใชการทดสอบคาที และการ

วิเคราะหความแปรปรวนรวมของความฉลาดทางอารมณของกลุมทดลองและกลุมควบคุมดวย

กระบวนการ Analysis of Covariance (ANCOVA) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1. ความฉลาดทางอารมณ ดานเกง ดานดี และดานสุข ตางมีความสัมพันธในทางบวกซึ่งกัน

และกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 2. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนนั้นสวนใหญ รอยละ 64.80 มีความฉลาดทางอารมณ

ในดานเกง ดานดี และดานสุข อยูในระดับเกณฑปกติ นักเรียนรอยละ 18 ที่มีความฉลาดทางอารมณ

ดานดี (เห็นใจผูอ่ืน) และดานเกง (สัมพันธภาพ) ตํ่ากวาเกณฑปกติ 

 3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมัธยมศึกษาปที่ 3 มีความฉลาดทางอารมณดาน

ภาพรวม และ องคประกอบดานดี สูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  

 4. นักเรียนเพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณในภาพรวม องคประกอบดานดี และดานสุข 

สูงกวานักเรียนเพศชาย 
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 5. นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการสงเสริม และพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนว

ตะวันออกดวยเทคนิคเตาเตอซิ่นซี มีความฉลาดทางอารมณในภาพรวม องคประกอบดานดี ดานเกง 

และ ดานสุข สูงกวานักเรียนที่ไมไดรับโปรแกรมดังกลาว 

 

อภิปรายผล 
 

 1. จากการสํารวจความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน พบวา 

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมัธยมศึกษาปที่ 3 มีความฉลาดทางอารมณดานภาพรวม และ 

องคประกอบดานดี สูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ทั้งนี้เพราะนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 เปนชวงที่เขาสูวัยรุนเต็มตัว มากกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

เนื่องจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนเร็วบางคน ยังอยูในวัยคาบเกี่ยวระหวางวัยเด็กกับวัยรุน 

ทําใหวุฒิภาวะทางอารมณยังไมไดพัฒนาถึงระดับวัยรุน ดวยเหตุนี้ จึงเปนเหตุใหนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 2 และ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ซ่ึงเขาสูวัยรุนแลวมีวุฒิภาวะทางอารมณสูงกวา

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่บางคนยังอยูในชวงวัยเด็กอยู ในขณะที่วุฒิภาวะทางอารมณมีสวน

เกี่ยวของตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในเด็ก จึงสงผลใหเด็กที่มีวุฒิภาวะทางอารมณสูงจะมี

การพัฒนาความฉลาดทางอารมณไดดีกวาเด็กที่มีวุฒิภาวะทางอารมณตํ่า มีงานวิจัยที่ศึกษาถึงระดับ

อายุและระดับช้ันปที่มีผลตอความฉลาดทางอารมณ  เชน  งานวิจัยของคมเพชร  ฉัตรศุภกุล  และ  

ผองพรรณ เกิดพิทักษ (2543) ที่ไดศึกษาการสรางมาตรประเมินและปกติวิสัยของความฉลาดทาง

อารมณสําหรับวัยรุนไทย จากผลการสํารวจความฉลาดทางอารมณ เมื่อเปรียบเทียบคะแนนความ

ฉลาดทางอารมณของวัยรุนที่กําลังเรียนในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4, 5 และ 6 พบวา องคประกอบระหวาง

บุคคลของความฉลาดทางอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนองคประกอบ

ดานอื่นๆ ของความฉลาดทางอารมณและความฉลาดทางอารมณโดยรวมไมแตกตางกัน และงานวิจัย

ของอิทธิพงษ ต้ังสกุลเรืองไล (2545) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางเชาวนปญญากับ

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนโครงการขยายโอกาสทาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเนินมะปราง จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยบางสวน พบวา นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 3 มีคาเฉลี่ยคะแนนความฉลาดทางอารมณแตกตางจากนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 นอกจากนี้ยังพบวานักเรียนเพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณในภาพรวม องคประกอบดาน

ดี และดานสุข สูงกวานักเรียนเพศชาย ทั้งนี้เพราะจากการศึกษาพัฒนาการระหวางเด็กหญิงกับ

เด็กชาย จะพบวาเด็กหญิงจะมีพัฒนาการทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ และสังคม ที่เร็ว

กวาเด็กชายในชวงอายุเดียวกัน ดวยเหตุนี้จึงทําใหเด็กหญิงมีความฉลาดทางอารมณสูงกวาเด็กชาย มี
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งานวิจัยหลายฉบับที่ใหผลการวิจัยที่คลายคลึงกัน เชน งานวิจัยของ คมเพชร ฉัตรศุภกุล และ ผอง

พรรณ เกิดพิทักษ (2543) ที่ไดศึกษาการสรางมาตรประเมินและปกติวิสัยของความฉลาดทางอารมณ

สําหรับวัยรุนไทย จากผลการเปรียบเทียบคะแนนความลาดทางอารมณของวัยรุนเพศชายและเพศ

หญิง พบวา องคประกอบทุกองคประกอบของความฉลาดทางอารมณ และความฉลาดทางอารมณ

โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสายฝน จันทะ

พรม (2546) ที่ไดศึกษาอิทธิพลของครอบครัวและกลุมเพื่อนที่มีตอความฉลาดทางอารมณของวัยรุน

ตอนปลาย ศึกษาเปรียบเทียบเฉพาะกรณี นักศึกษาชาย-หญิง ชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

(ศูนยรังสิต) จํานวน 373 คน ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา เพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณใน

ภาพรวมมากกวาเพศชาย โดยในดานดี การควบคุมอารมณ และความตองการของตนเอง, ความเห็น

อกเห็นใจและความรับผิดชอบ มากกวาเพศชาย ในขณะที่เพศชายนั้นจะมีความฉลาดทางอารมณใน

ดานการรูจัก/ มีแรงจูงใจตนเอง มากกวาเพศหญิง 

 จากงานวิจัยขางตน รวมทั้งงานวิจัยฉบับนี้ สามารถแสดงใหเห็นไดวาระดับช้ันป และเพศที่

ตางกันมีผลตอความฉลาดทางอารมณที่แตกตางกัน 

 2. จากผลการศึกษาการใชโปรแกรมการพัฒนาและสงเสริมความฉลาดทางอารมณ พบวา 

นักเรียนที่ไดรับโปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออก ดวย

เทคนิคเตาเตอซ่ินซี มีความฉลาดทางอารมณในภาพรวม องคประกอบดานดี ดานเกง และ ดานสุข สูง

กวานักเรียนที่ไมไดรับโปรแกรมดังกลาว ทั้งนี้เพราะเทคนิคเตาเตอซ่ินซีเปนเทคนิคที่นําเอาวิธีการที่เปน

วิทยาการทางวิทยาศาสตรแหงสหัสวรรษใหมมาพัฒนาสมรรถวิสัยที่แฝงในรางกายมนุษย โดยยึดหลัก

การบูรณาการระหวางรางกายและจิตใจใหเปนหนึ่งเดียวกัน ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม 8 อยางที่ชวยใน

การพัฒนารางกายควบคูไปกับจิตใจ  

 เมื่อรางกายกับจิตใจมีความสัมพันธกันเปนหนึ่งเดียว ฉะนั้นเมื่อรางกายเจ็บปวย สภาพจิตก็

จะไมดี หรือในทางตรงขามเมื่อสภาพจิตใจไมดี ก็จะสงผลใหรางกายออนแอตามไปดวย ทั้งกายและ

จิตมีความสัมพันธกันอยางมาก และทั้งสองสวนมีผลตออารมณ ดังเชน งานวิจัยของ นันทนภัส นฤมล 

(2546) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางกายที่เกี่ยวของกับสุขภาพกับความฉลาดทาง

อารมณ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนหนองแซงวิทยา จังหวัดสระบุรี จํานวน 470 

คน และผลการวิจัยสวนหนึ่งพบวา สมรรถภาพทางกายดานความอดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและ

หลอดเลือดมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณ 6 ดาน คือ การควบคุมตนเอง การเห็นใจผูอ่ืน 

ความรับผิดชอบ การมีแรงจูงใจ ความพอใจชีวิต และความสุขทางใจ ที่ระดับความมีนัยสําคัญทาง

สถิติ .05 สมรรถภาพทางกายดานความแข็งแรงของกลามเนื้อ มีความสัมพันธกับความฉลาดทาง

อารมณ 2 ดาน คือ การควบคุมตนเอง และความเห็นใจผูอ่ืน ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 
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และสมรรถภาพทางกายดานสวนประกอบของรางกายมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณ 2 

ดาน คือ ความพอใจชีวิต และความสงบสุขทางใจ ที่ระดับความมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 หรือ งานวิจัย

ของสุวนีย เกี่ยวกิ่งแกว และคณะ (2544) ที่ไดศึกษาภาวะสุขภาพจิต ความฉลาดทางอารมณ และ

ความสําเร็จดานการเรียนของนิสิตคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ผลการวิจัยสวนหนึ่ง

พบวา สุขภาพจิตมีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

และจากงานวิจัยทั้งสองฉบับ สามารถแสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนวา สุขภาพทางกายและจิตนั้นสงผล

ตอความฉลาดทางอารมณ กลาวคือ ผูมีสุขภาพกายและจิตดีก็จะมีความฉลาดทางอารมณดีตามไป

ดวย  

 สืบเนื่องจากผลการวิจัยขางตน จึงสามารถยืนยันไดวาเทคนิคเตาเตอซิ่นซีเปนเทคนิคที่มี

ประสิทธิภาพในการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกสําหรับเยาวชนไทย

เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีอยางแทจริง เนื่องจากเปนเทคนิคที่สามารถพัฒนาดานรางกายควบคูไปกับจิตใจ

ตามที่ไดอภิปรายไวแลว โดยใชกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการออกกําลังกาย การทําสมาธิ กิจกรรมกลุม 

และนันทนาการ ซึ่งจากงานวิจัยหลายฉบับที่ไดเคยทํากันมา ก็พบผลการวิจัยที่คลายกันวา การออก

กําลังกาย การทําสมาธิ กิจกรรมกลุม และนันทนาการ มีผลตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณให

สูงขึ้น เชน งานวิจัยของ เฉลิมศักดิ์ เยี่ยมเพื่อน (2547) ศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของนิสิตที่

ออกกําลังกายกับนิสิตที่ไมออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยโดยสรุปพบวา 

นิสิตที่ออกกําลังกายมีแนวโนมวาจะมีความฉลาดทางอารมณสูงกวานิสิตที่ไมไดออกกําลังกาย หรือ

งานวิจัยของ วรินทรทิพย หมี้แสน (2543) ที่ไดศึกษาผลของการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 ที่มีตอ

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหตาก ผลการวิจัยโดย

สรุปพบวา กลุมนักเรียนที่ไดรับการฝกสมาธิตามแนวสติปฏฐาน 4 มีความฉลาดทางอารมณสูงขึ้นกวา

กอนการทดลองและสูงกวากลุมที่ไมไดรับการฝกดังกลาว หรือ งานวิจัยของ ชัญญา บัวประเสริฐ 

(2546) ที่ไดศึกษาผลการใชกิจกรรมกลุมที่มีตอความฉลาดทางอารมณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 

2 ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา โรงเรียนมักกะสันพิทยา เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยโดย

สรุปพบวา ภายหลังจากที่นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมกลุม นักเรียนจะมีความฉลาดทางอารมณสูงกวา

กอนเขารวมกิจกรรมกลุม และมีความฉลาดทางอารมณสูงกวานักเรียนที่ไมไดเขารวมกิจกรรมกลุม 

หรืองานวิจัยของ ภูฟา เสวกพันธ (2543) ที่ไดศึกษาผลของโปรแกรมนันทนาการที่มีตอการพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยโดยสรุปพบวา กลุมทดลองทั้ง

สองกลุมที่ไดรับโปรแกรมนันทนาการการละครและคายพักแรม และโปรแกรมนันทนาการการกีฬาและ

เกม มีพัฒนาการคะแนนเฉลี่ยของความฉลาดทางอารมณดีกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 
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 จากผลการวิจัยทั้งสี่ฉบับขางตน จะเห็นไดวากิจกรรมทั้งสี่รูปแบบมีผลตอการพัฒนาความ

ฉลาดทางอารมณ และเทคนิคเตาเตอซิ่นซีที่ผูวิจัยไดนํามาใชในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใน

คร้ังนี้นั้นเปนเทคนิคที่รวบรวมเอากิจกรรมทั้งสี่ชนิดเขาดวยกัน จึงทําใหเทคนิคนี้เปนเทคนิคที่สามารถ

นํามาใชพัฒนาความฉลาดทางอารมณสําหรับนักเรียนไดเปนอยางดี 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 
 

 สําหรับโรงเรียนที่ตองการนําผลการวิจัยเพื่อไปพัฒนานักเรียนใหมีความฉลาดทางอารมณ 

  1. จากการสํารวจนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในกรุงเทพมหานคร พบวา มีนักเรียนที่มี

ระดับความฉลาดทางอารมณตํ่ากวาเกณฑปกติอยู จึงเห็นควรใหโรงเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญ

ในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณของนักเรียน ดวยเทคนิคเตาเตอซิ่นซี ซ่ึงเปนเทคนิคตามแนว

ตะวันออกมาพัฒนาความฉลาดทางอารมณในนักเรียน ซึ่งพบผลจากการวิจัยแลววา สามารถพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในชวงวัย 12-15 ป ไดผลดี 

  2. เมื่อทางโรงเรียนเห็นความสําคัญและไดนํานักเรียนมาเขาคายยุวชนเตาซิ่นเพื่อพัฒนา

ความฉลาดทางอารมณดวยเทคนิคเตาเตอซ่ินซี ซ่ึงเปนเทคนิคตามแนวตะวันออก ณ ศูนยฝกปฏิบัติ

เตาเตอซิ่นซีสากล อําเภอบอพลอย จังหวัดกาญจนบุรี หลังจากนักเรียนกลับไปแลว ทางโรงเรียนตองมี

การสานตอดวยการฝกนักเรียน เพื่อใหเกิดความคงทนในสิ่งที่นักเรียนไดรับจากการเขาคายยุวชนเตาซิ่น 

อีกทั้งควรไดมีการติดตามผลดวยการสอบถามบิดามารดา หรือผูปกครองของนักเรียน ถึงสิ่งที่มีความ

เปลี่ยนแปลงไปของนักเรียนดวย 

  3. เพื่อประโยชนสูงสุดในการนํานักเรียนมาเขาคายยุวชนเตาซิ่น ควรมีการเตรียมความ

พรอมนักเรียน และอาจารยผูควบคุมดูแลนักเรียน ใหทําความเขาใจกับข้ันตอนและหลักการปฏิบัติ

ดวยเทคนิคเตาเตอซิ่นซี กอนเขารับการฝกปฏิบัติทุกครั้ง 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยตอไป 
 

 1. เมื่อทางโรงเรียนใหความสนใจที่จะสงนักเรียนมาเขาคายยุวชนเตาซิ่น ณ ศูนยฝกปฏิบัติ 

อําเภอบอพลอย จังหวัดกาญจนบุรี ควรมีการทดสอบกอนและหลังการนําเด็กนักเรียนมาเขาคายดวย

แบบทดสอบความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต เพื่อทราบผลของการฝกและดูพัฒนาการของ

นักเรียนในดานความฉลาดทางอารมณ อีกทั้งดานคุณธรรม และจริยธรรมดวย รวมทั้งมีการติดตามผล

หลังการทดลองวามีความคงทนของความฉลาดทางอารมณเพียงใด 
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 2. จากผลการวิจัยพบวา โปรแกรมการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนว

ตะวันออกดวยเทคนิคเตาเตอซิ่นซี ไดผลดีในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณในนักเรียน ดังนั้น ควร

มีการสงเสริมใหมีการนําโปรแกรมนี้ไปประยุกตใช เพื่อพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหกับนักเรียนใน

ระดับอ่ืนๆ หรือนักเรียนที่มีคุณลักษณะพิเศษดวย     

 3.  ควรมีการทําวิจัยเชิงประเมินโครงการ เพื่อเปนการศึกษาและทําความเขาใจข้ันตอนใน

การปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการพัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมกับกลุมนักเรียนที่มาเขา

โปรแกรมการฝกปฏิบัติเพื่อการสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตอไป 

 4. ควรมีการทําวิจัยเพื่อสงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกดวย

เทคนิคเตาเตอซ่ินซีกับทุกระดับ ไมวาเด็ก วัยรุน ผูใหญ ผูสูงอายุ โดยปรับโปรแกรมใหสามารถใชกับวัย

ตางๆ นั้นไดอยางเหมาะสม แลวดูวาผลการวิจัยของแตละกลุมเปนอยางไร ทั้งนี้ถาไดผลดีจะไดมีการ

ทําชุดฝกในการฝกแตละกลุม 

 5. ควรมีการทดลองระยะเวลาของการฝกวา ระยะใดจึงจะเหมาะสมที่สุดในการฝก เพื่อให

เกิดประสิทธิภาพ เพราะการฝกระยะสั้นเกินไปหรือยาวเกินไปอาจมีประสิทธิภาพไมสูงสุด ระยะเวลาที่

เหมาะสมควรเปนระยะเวลาเทาใด 
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บทคัดยอ 
 

 การสังเคราะหงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรุปความกาวหนาและพัฒนาการของการวิจัย

เกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทย รวมทั้งคนหาปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาอีคิวโดยการประมาณคาขนาด

อิทธิพลตามวิธีวิเคราะหเมตา ผลการประมวลงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทยในชวงป พ.ศ.2540-

2547  พบวา มีผูศึกษาปจจัยที่มีผลตออีคิว จํานวน 42 เร่ือง ศึกษาความสัมพันธระหวางอีคิวกับตัวแปร

อ่ืนๆ จํานวน 57 เร่ือง ศึกษาเปรียบเทียบอีคิวตามลักษณะตัวแปรตางๆ จํานวน 15 เร่ือง ศึกษาการ

สรางและพัฒนาเครื่องมือหรือมาตรวัดอีคิว จํานวน 16 เร่ือง และศึกษาการจัดโปรแกรมหรือหลักสูตร

เพื่อพัฒนาอีคิว จํานวน 52 เร่ือง และผลการสังเคราะหงานวิจัย พบวา ปจจัยที่มีผลทางบวกตออีคิว

โดยมีนัยสําคัญทางสถิตินั้น ผูวิจัยไดแบงเปนกลุมปจจัย ดังนี้ 1) กลุมปจจัยชีวสังคม มีขนาดอิทธิพล

ชวง 0.01–0.35 2) กลุมปจจัยดานบุคคลและจิตลักษณะ มีขนาดอิทธิพลชวง 0.03–0.65 3) กลุม

ปจจัยดานครอบครัว มีขนาดอิทธิพลชวง 0.20–0.30 และ 4) กลุมปจจัยดานสภาพแวดลอมใน

โรงเรียน ที่ทํางานและสื่อมวลชน มีขนาดอิทธิพล ชวง 0.20–0.35 
 

คําสําคัญ: อีคิว, การสังเคราะหงานวิจัย 

 
ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย 
 

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) มีจุดมุงหมายในการ

พัฒนาประเทศ โดยเนนคนเปนศูนยกลาง และตองการพัฒนาคุณภาพของบุคคลใหทันกับการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมในยุคปจจุบัน จึงมุงเนนในการพัฒนาบุคคลใหเกิดความสมดุลทั้ง

รางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม รวมทั้งใหสอดคลองกับธรรมชาติอันเปนสิ่งแวดลอมรอบตัวบุคคล

นั้นดวย (คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2540) แตเดิมการพัฒนาบุคคลจะเนนให

                                                  
*
 รองศาสตราจารย ประจําสถาบันวิจยัพฤตกิรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ 

**
 อาจารย ประจําสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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เปนคนเกง ก็จะพัฒนาแตทางดานสติปญญาแตเพียงอยางเดียว โดยเชื่อวาจะทําใหบุคคลนั้นประสบ

ความสําเร็จ ไมวาจะเปนการเรียนหรือการทํางานแตการประสบความสําเร็จทางดานตางๆ นัน้    ข้ึนอยู

กับสติปญญาเพียง 20% และอีก 80% นั้นเปนปจจัยดานอีคิว เชน ความสามารถในการตระหนักรู

อารมณความรูสึกของตนเองและของผูอ่ืน สามารถควบคุมอารมณ บริหารจัดการอารมณ และแรง

กระตุนภายใน ตลอดจนสามารถรอคอยการตอบสนองความตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ถูก

กาละเทศะ สามารถใหกําลังใจตนเองที่จะเผชิญกับอุปสรรคและขอขัดแยงตางๆ ไดอยางไมคับของใจ 

รูจักขจัดความเครียดที่ขัดขวางความคิดริเร่ิมสรางสรรค สามารถชี้นําความคิดและการกระทําของตน

ในการสรางสัมพันธภาพ และการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขประสบความสําเร็จทั้งในการ

เรียน ความสําเร็จในอาชีพ ตลอดจนประสบความสําเร็จในชีวิต (Goleman.  1998) เนื่องจาก อีคิว 

เปนเรื่องของอารมณและจิตใจ ซึ่งจะมีสวนของวัฒนธรรมเขามาเกี่ยวของจึงตองสรางแบบวัดและ

ประเมินอีคิวที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมไทยและคนไทย อีกทั้งไดสรางโปรแกรมพัฒนาอีคิวเกิดขึ้น

มากมาย เพื่อหวังจะไดเยาวชนที่เปนทั้งคนดี คนเกง และมีความสุข  ดวยเหตุนี้จึงมีผลงานวิจัยที่

เกี่ยวกับอีคิวจํานวนมากทั้งที่เปนงานวิจัยเชิงสํารวจ เชิงความสัมพันธ การเปรียบเทียบ ตลอดจนสราง

โปรแกรมตางๆ เพื่อนํามาพัฒนาอีคิวโดยเฉพาะอยางยิ่งในเยาวชนไทย อยางไรก็ตามการใชประโยชน

จากงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวยังเปนไปไดในขอบเขตจํากัด และไดองคความรูที่กระจัดกระจายทําใหไม

สามารถมองเห็นภาพรวมของตัวแปรที่สงผลไดอยางเดนชัด     อีกทั้งโปรแกรมที่นํามาใชในการพัฒนา

อีคิวก็มีหลากหลายซึ่งยังหาขอสรุปไมได ทําใหไมสามารถที่จะไดแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจน 

 คณะผูวิจัยไดเล็งเห็นคุณคาและความสําคัญของอีคิว เพื่อที่จะนํามาใชประโยชนทั้งดานการ

เรียนการสอนและการพัฒนาเยาวชนไทยเพื่อใหเปนทั้งคนดี คนเกง และมีความสุข ดังนั้นคณะผูวิจัย

จึงมีความสนใจที่จะประมวลและสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทย  เพื่อจะไดขอคนพบ

จากงานวิจัยและทําใหไดภาพรวมของตัวแปรที่เกี่ยวของกับอีคิว และองคความรู ตลอดจนแนวทางใน

การพัฒนาอีคิวในเยาวชนไทยซึ่งเปนกลุมที่จะเปนกําลังสําคัญของประเทศชาติตอไป 

 

วัตถุประสงค 
 

 1.  เพื่อสรุปความกาวหนาและพัฒนาการของการวิจัยในเรื่องอีคิวในประเทศไทย 

 2.  เพื่อคนหาตัวแปรที่เกี่ยวของหรือสงผลตอการพัฒนาอีคิว 

 3.  เพื่อรวบรวมแบบทดสอบอีคิวที่พัฒนาขึ้นในประเทศไทย 

 4.  เพื่อรวบรวมโปรแกรมหรือรูปแบบในการสงเสริมและพัฒนาอีคิว 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
 

 1. ทราบขอมูลที่เปนภาพรวมเกี่ยวกับการวิจัยเรื่องอีคิวในประเทศไทยวา ในปจจุบันมี

การศึกษาและทําวิจัยกันในดานใดบางและใชวิธีการศึกษาอยางไร เพื่อเปนประโยชนและแนวทาง

สําหรับคณาจารย นิสิต และผูที่สนใจทั่วไป จะไดทราบและนําไปประยุกตใชตอไป 

 2. ไดองคความรูที่จะนําไปใชเพื่อการวางแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยใหเปนผูที่มีอีคิว 

เพื่อประโยชนตอประเทศชาติในอนาคต 

 3. ไดเครื่องมือทดสอบอีคิวที่ไดรับการดัดแปลงและพัฒนาขึ้นเพื่อใหเหมาะสมกับคนไทย 

 4. ไดองคความรูที่จะนําไปใชในดานการเรียนการสอนนิสิตในระดับอุดมศึกษาตอไป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การสังเคราะหงานวิจัยครั้งนี้ เปนการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทย    

คณะผูวิจัยไดวิเคราะหงานวิจัยรวมจํานวน 182 เร่ือง เปนรายงานการวิจัยเชิงปริมาณที่มีการรายงาน

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  จํานวน 177 เร่ือง และการวิจัยเชิงคุณภาพที่เปนแบบพรรณนาจํานวน 5 

เร่ือง  ซ่ึงผูวิจัยไดแบงกลุมตัวแปรที่ศึกษาเปน 5 กลุมคือ กลุมปจจัยดานอีคิว กลุมปจจัยชีวสังคม กลุม

ปจจัยภายในบุคคล กลุมปจจัยดานครอบครัว และกลุมปจจัยดานสภาพแวดลอมในโรงเรียนในที่

ทํางานและสื่อมวลชน การสังเคราะหงานวิจัยครั้งนี้มีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้ 

  1. การสังเคราะหงานวิจัยดวยการวิเคราะหเนื้อหา 

       1.1  อานและคัดเลือกงานวจิัยที่รายงานผลการวิจัยในลักษณะการพรรณนา 

       1.2  ศึกษาวิเคราะหเนื้อหาที่ไดสรุปตามประเด็นเกี่ยวกับขอมลูทั่วไปของรายงาน

การวิจัยและกลุมตัวแปรที่ศึกษาโดยใชแบบบันทกึขอมูลการวิจัยเชนเดียวกับการสังเคราะหงานวิจัย

เชิงปริมาณ และสรุปผลการสังเคราะหดวยคารอยละ 

   1.3   สรุปรายงานผลการสังเคราะห อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะ 

  2. การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณดวยการวิเคราะหเมตา สําหรับการสังเคราะห

งานวิจัยครั้งนี้ จะใชคาสัดสวนของงานวิจัยที่มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญเทียบกับจํานวนงานวิจัย

ทั้งหมด  และประมาณคาขนาดอิทธิพลโดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

   2.1  พิจารณากําหนดนิยามปฏิบัติการของตัวแปรหลักที่ตองการศึกษา คือ อีคิว 

เนื่องจากแตละเรื่องของงานวิจัยใชคําเรียกแตกตางกันและลักษณะองคประกอบของอีคิวแตกตางกัน 

2.2     จัดประเภทกลุมตัวแปรอิสระ ไดเปน 5 กลุม คือ 
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2.2.1     กลุมตัวแปรปจจัยดานอีคิว เชน การตระหนักรู อีคิว การจัดการ

ตนเอง  แรงจูงใจ การควบคุมตนเอง การโนมนาวจิตใจ เปนตน 

        2.2.2     กลุมตัวแปรชีวสังคม    เชน   เพศ   อายุ  รายได   ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส เปนตน 

        2.2.3  กลุมตัวแปรสวนบุคคลซึ่งเปนลักษณะทางจิตหรือความพรอมในตัว

บุคคล เชน อัตมโนทัศน บุคลิกภาพ สติปญญา นิสัย คานิยม ความรูความสามารถ การคิด ความพึงพอใจ 

เปนตน 

     2.2.4  กลุมตัวแปรดานครอบครัว เปนปจจัยสนับสนุนดานครอบครัว เชน 

ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู บรรยากาศสภาพแวดลอมในครอบครัว ความสัมพันธในครอบครัว บทบาท

พอแม เปนตน 

       2.2.5    กลุมตัวแปรดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน ที่ทํางาน และสื่อมวลชน 

เชน ความสัมพันธกับครู พฤติกรรมแบบอยางของครู ความสัมพันธกับเพื่อน กิจกรรมในโรงเรียน การ

ส่ือสารในที่ทํางาน การรับรูขาวสารจากสื่อตางๆ เปนตน 

   2.3     จัดประเภทกลุมตัวแปรตาม ไดเปน 3 กลุม คือ 

         2.3.1 กลุมตัวแปรดานอีคิว 

         2.3.2 กลุมตัวแปรดานภายในตัวบุคคล 

         2.3.3 กลุมตัวแปรดานผลการเรียนและผลการปฏิบัติงาน 

    2.4     อานรายงานวิจัยทั้งหมด  177 เร่ือง     และจดบันทึกขอมูลลงในแบบบันทึก

ขอมูลที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

 

แหลงขอมูลในการวิจัย 
 เปนรายงานวิจัยในประเทศไทยที่เกี่ยวกับอีคิว ที่ทําการศึกษาในชวงป พ.ศ.2540–2547 รวม

จํานวน 182 เร่ือง โดยจําแนกรายงานการวิจัยตามวัตถุประสงคหลักของการวิจัยเปน 5 ลักษณะ คือ   

  1. ศึกษาความสัมพันธระหวางอีคิวกับตัวแปรอื่นๆ มีงานวิจัย 57 เร่ือง 

  2. ปจจัยที่มีผลตออีคิว มีงานวิจัย 42 เร่ือง 

  3. เปรียบเทียบอีคิวตามลักษณะตัวแปรตางๆ มีงานวิจัย 15 เร่ือง 

  4. สรางและพัฒนาเครื่องมือหรือมาตรวัดอีคิว มีงานวิจัย  16 เร่ือง 

  5. ศึกษาการจัดโปรแกรมหรือหลักสูตรเพื่อพัฒนาอีคิว มีงานวิจัย 52 เร่ือง 

 แหลงขอมูลรายงานการวิจัยที่นํามาประมวลและสังเคราะห เปนงานวิจัยประเภทปริญญา

นิพนธ สารนิพนธ ของนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนที่
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เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา รวมถึงรายงานการวิจัยของอาจารยประจําสถาบันอุดมศึกษาและรายงาน

การวิจัยของหนวยงานภาครัฐ  ดังนี้ 

  1.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   จํานวน     54  เร่ือง 

  2.  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  จํานวน     31  เร่ือง  

  3. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จํานวน     14  เร่ือง 

  4.  มหาวิทยาลัยขอนแกน  จํานวน     12  เร่ือง 

  5.  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  จํานวน     11  เร่ือง 

  6.  มหาวิทยาลัยมหิดล   จํานวน     11  เร่ือง 

  7.  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร จํานวน       9  เร่ือง 

  8.  มหาวิทยาลัยนเรศวร   จํานวน       9  เร่ือง 

  9.  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  จํานวน       8  เร่ือง 

  10. มหาวิทยาลัยราชภัฎ   จํานวน       7  เร่ือง 

  11. มหาวิทยาลัยรามคําแหง  จํานวน       4  เร่ือง 

  12. มหาวิทยาลัยบูรพา   จํานวน       3  เร่ือง 

  13. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จํานวน       2  เร่ือง 

  14. มหาวิทยาลัยทักษิณ   จํานวน       1  เร่ือง 

  15. มหาวิทยาลัยเซนตจอหน  จํานวน       1  เร่ือง 

  16. วิทยาลัยพยาบาล   จํานวน       1  เร่ือง 

  17. กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข จํานวน       3  เร่ือง 

  18. กระทรวงศึกษาธิการ   จํานวน       1  เร่ือง 

 

การรวบรวมขอมูล 
 

 คณะผูวิจัยไดดําเนินการรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และใหผูชวยวิจัยชวยในการคนหา

เอกสารรายงานการวิจัยจากหองสมุดของสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษาในประเทศ

ไทย และหองสมุดของสภาวิจัยแหงชาติ โดยไมกําหนดป พ.ศ. ที่ทําการศึกษา แตเนื่องจากกลุมตัวแปร

อีคิว เปนเรื่องใหมที่นักวิชาการใหความสนใจในชวงหลังนี้ ดังนั้นรายงานการวิจัยจึงอยูในชวงป พ.ศ. 

2540–2547 คณะผูวิจัยรวบรวมรายงานการวิจัยที่ทําเสร็จมีรายงานฉบับสมบูรณ รวมจํานวนทั้งสิ้น 

182 เร่ือง 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

 1. สังเคราะหรายงานวิจัยที่ประมวลมา จํานวน 182 เร่ือง โดยใชวิธีเชิงคุณภาพดวยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) แลวนําเสนอเปนคารอยละ 

 2. สังเคราะหงานวิจัยเพื่อประมาณคาขนาดอิทธิพล โดยใชวิธีการวิเคราะหเมตา (Meta-

Analysis) แบบ Vote Counting ตามวิธีของ Hedges & Olkin (1985) 

 

ผลการประมวลและสังเคราะหงานวิจัย 
 

 ผลการประมวลและสังเคราะหงานวิจัย  สรุปได ดังนี้ 

  ตอนที่ 1  ผลการสังเคราะหงานวิจัยในเชิงคุณภาพ 

   1. ขอมูลภาพรวมของแหลงขอมูลวิจัย 

    1.1  ระดับงานวิจัย สวนใหญเปนงานวิจัยประเภทปริญญานิพนธระดับปริญญา

โท  คิดเปนรอยละ 81.86 รองลงมาเปนประเภทสารนิพนธ งานวิจัยของอาจารย งานวิจัยของ

หนวยงาน และงานวิจัยประเภทปริญญานิพนธ ระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 6.59, 4.40, 3.85 

และ 3.30 ตามลําดับ 

    1.2  ป พ.ศ. ที่งานวิจัยสําเร็จและนํามาประมวลและสังเคราะหเปนงานวิจัยที่ทํา

เสร็จในชวงป พ.ศ. 2540–2547 พบวา สวนใหญอยูในป พ.ศ. 2545 มีผูสนใจศึกษาเรื่องอีคิวกันมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 31.32  และรองลงมาเปนป พ.ศ. 2546 ,  พ.ศ. 2544,  พ.ศ.2543,  พ.ศ.2547,

พ.ศ.2541, พ.ศ.2542 และ พ.ศ. 2540 คิดเปนรอยละ 26.37, 24.18,  7.69, 6.59, 1.65, 1.65 และ 

0.55 ตามลําดับ แตเนื่องจากคณะผูวิจัยดําเนินการวิจัยในปลายป พ.ศ. 2547 ดังนั้นงานวิจัยที่สําเร็จ

ใน พ.ศ. 2547 ยังคงมีอยูและยังไมเผยแพร ดังนั้นแนวโนมของการศึกษาเรื่องอีคิว ยังมีนักวิชาการให

ความสําคัญและงานวิจัยสวนใหญจะเปนการศึกษาความสัมพันธและการการออกแบบงานวิจัยใน

ลักษณะเชิงทดลองเพื่อจัดโปรแกรมการพัฒนาอีคิวในกลุมตัวอยางที่แตกตางกันไป 

    1.3  กลุมตัวอยางที่ศึกษามีจํานวนทั้งสิ้น 67,179 คน สวนใหญเปนกลุม

นักเรียน นักศึกษา ต้ังแตระดับอนุบาลถึงปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 67.52 รองลงมาเปนกลุม

ขาราชการทั้งในระดับบริหารและปฏิบัติการ กลุมประชาชนทั่วไป และกลุมพนักงานเอกชนและ

รัฐวิสาหกิจทั้งในระดับบริหารและปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ 14.70, 12.26 และ 5.52 ตามลําดับ 

   2. ลักษณะตัวแปรอิสระและตัวแปรตามของงานวิจัยที่นํามาสังเคราะหทั้งหมด 

182 เร่ือง พบวา มีความหลากหลายมาก ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงจัดกลุมตัวแปรอิสระเปน 5 กลุม  และ

สวนใหญเปนการศึกษาตัวแปรอิสระในกลุมปจจัยดานอีคิว กลุมปจจัยสวนบุคคล กลุมปจจัยทางชีว
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สังคม กลุมปจจัยดานครอบครัว และกลุมปจจัยสภาพแวดลอมทางสังคม (ที่โรงเรียน ที่ทํางาน และ

ส่ือมวลชน)  สวนตัวแปรตามที่ศึกษา คณะผูวิจัยไดจัดเปน 3 กลุม คือ กลุมตัวแปรอีคิว ตัวแปรผลการ

ปฏิบัติงานหรือผลการเรียน และกลุมตัวแปรดานพฤติกรรมภายในตัวบุคคล  

   3. ความสัมพันธระหวางอีคิวกับกลุมตัวแปรตามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมภายในตัว

บุคคล และผลการปฏิบัติงานหรือผลการเรียน จํานวน 57 เร่ือง พบวา สวนใหญเปนการศึกษา

ความสัมพันธระหวางอีคิวกับผลการปฏิบัติงานหรือผลการเรียน รองลงมาเปนการศึกษาอีคิวกับกลุม

ตัวแปรพฤติกรรมภายในตัวบุคคล 

   4. ศึกษาปจจัยที่มีผลตออีคิว จํานวน 42 เร่ือง พบวา 

    4.1  กลุมปจจัยดานอีคิว มีผูศึกษาองคประกอบของอีคิวในกลุมตัวอยาง ๆ      

ไดแก การตระหนักรูอารมณตนเอง เห็นคุณคาความสามารถตนเอง การจัดการอารมณตนเอง การจูงใจ

หรือโนมนาวจิตใจตนเอง การควบคุมอารมณตนเอง ทักษะทางสังคม ความเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน  

    4.2  กลุมปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธทางบวกกับอีคิว  ไดแก ปจจัยดาน

สุขภาพจิต ทัศนคติตอการประกอบอาชีพ ลักษณะความเปนผูนํา ความพึงพอใจในงาน ความสามารถ

ในการปรับตัว พฤติกรรมเผชิญความเครียด จิตลักษณะ การคิดอยางมีจิตวิญญาณ  และการคิดหา

เหตุผลรับรูวิกฤตที่เกิดขึ้นในชีวิต 

    4.3  กลุมปจจัยทางชีวสังคม ของงานวิจัยทุกเรื่องที่มีความสัมพันธทางบวกกับ 

อีคิว คือ ระดับตําแหนงงานและอาชีพ 

    4.4  กลุมปจจัยดานครอบครัว ของงานวิจัยทุกเรื่องที่มีความสัมพันธทางบวก   

กับอีคิวคือ ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว อิทธิพลสภาพแวดลอม

ในครอบครัว เชาวนอารมณบิดามารดา ระดับการศึกษาของมารดาและผูปกครอง อาชีพผูปกครอง 

    4.5  กลุมปจจัยดานสภาพแวดลอมทางสังคม  ของงานวิจัยทุกเ ร่ืองที่มี

ความสัมพันธทางบวกกับอีคิวคือ สภาพแวดลอมทางสังคม สายการเรียน  ขวัญกําลังใจในหนวยงาน 

สภาพแวดลอมในโรงเรียน ความสัมพันธกับครู ความสัมพันธกับเพื่อน สภาพที่พักอาศัยของนักศึกษา

พฤติกรรมการสอนของครู ระดับช้ันป กิจกรรมในโรงเรียน การสื่อสารในที่ทํางานกับผูรวมงานและ

ผูบริหาร ละครโทรทัศนหลังขาว และการรับขาวสารอาชญากรรม 

   5. การสรางและพัฒนาเครื่องมือหรือมาตรวัดอีคิวจากจํานวนงานวิจัย 16 เร่ือง 

เปนการวิจัยในชวงป พ.ศ. 2544–2546 สวนใหญเปนเครื่องมือที่ใชวัดกลุมนักเรียนนักศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาและปริญญาตรี และมีเครื่องมือที่ใชวัดกับกลุมตาง ๆ อยูบาง คือ   นักเรียนประถมศึกษา 

ผูบริหารโรงเรียน พยาบาลประจําการ และแพทย และองคประกอบที่ใชวัด มีตั้งแต 3 องคประกอบ 
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ตามแนววัดของกรมสุขภาพจิต และ 5 องคประกอบตามหลักแนวคิดของ Goleman จนถึง 19 

องคประกอบ ซึ่งเปนการศึกษาในระดับองคประกอบยอย  ตัวแปรแยกรายละเอียดแตกตางกันไป 

   6. การจัดโปรแกรมหรือหลักสูตรเพื่อพัฒนาอีคิว จากจํานวนงานวิจัย 52 เร่ือง มี

การออกแบบโปรแกรมที่เสนอไวหลากหลาย รวมถึง 40 รูปแบบ และเกือบทุกโปรแกรมไดผลดีในการ

พัฒนาอีคิว  กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนกลุมนักเรียน นักศึกษาตั้งแตระดับมัธยมศึกษาจนถึงปริญญา

ตรี โดยมีขนาดกลุมตัวอยาง 10–100 คน สวนใหญเปนงานวิจัยที่ออกแบบโปรแกรมเปนการจัด

กิจกรรมกลุม นอกเหนือจากนี้เปนการจัดกิจกรรมฝกคิดในลักษณะคิดอยางมีวิจารณญาณ มองโลกใน

แงดี การใชเหตุผล การฝกปฏิบัติตามแนวพุทธศาสนา การจัดกิจกรรมนันทนาการ การใหชุดความรูให

ขอมูลสนเทศ การฝกวิเคราะหติดตอสัมพันธระหวางบุคคล เทคนิคการใชแมแบบ การใชชุดกิจกรรมพัฒนา

อารมณ  

  ตอนที่ 2 ผลการสังเคราะหงานวิจัยในเชิงปริมาณ 

   การสังเคราะหงานวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อประมาณคาขนาดอิทธิพลของกลุมตัวแปร

ปจจัยที่มีผลตออีคิว ดวยการวิเคราะหเมตาแบบการนับ (Vote counting) ดังนี้ 

    1. กลุมปจจัยสวนบุคคล พบวา มีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิวดวยน้ําหนัก

อิทธิพลขนาดใหญ ไดแก ปจจัยการคิดอยางมีวิจารณญาณและมีเหตุผล ความสามารถในการปรับตัว 

ดวยคาอิทธิพลเทากับ 0.65, 0.50 ตามลําดับ สวนปจจัยที่มีขนาดอิทธิพล ขนาดปานกลาง ไดแก 

ปจจัยความพึงพอใจในชีวิตสมรส ความพึงพอใจในงาน สุขภาพจิต ทัศนคติตอการประกอบอาชีพ 

ลักษณะการเปนผูนําและหัวหนางาน ความสามารถในการกํากับการเรียนรูของตนเอง การรับรูวิกฤตที่

เกิดขึ้นในชีวิต จิตลักษณะ และพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุงแกไขปญหา ดวยคาอิทธิพล

เทากับ 0.40, 0.30, 0.30, 0.30, 0.30, 0.30, 0.30, 0.30, 0.25 และ 0.24 ตามลําดับ และปจจัยที่มี

ขนาดอิทธิพลขนาดเล็ก ไดแก คานิยมพื้นฐาน บุคลิกภาพ สติปญญา เชาวนปญญา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน อัตมโนทัศน และพฤติกรรมนิสัยทางการเรียน ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.15, 0.10, 

0.07, 0.05, 0.03 และ 0.03 ตามลําดับ 

    2. กลุมปจจัยทางชีวสังคม มีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิว ดวยอิทธิพลขนาด

ปานกลาง ไดแก ระดับตําแหนงงานและอาชีพ ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.35 และ 0.30 ตามลําดับ 

และปจจัยที่มีอิทธิพลขนาดเล็ก ไดแก อายุ รายได ฐานะทางเศรษฐกิจ ประสบการณการทํางาน ระดับ

การศึกษา ตําแหนงงาน สถานภาพสมรส และเพศ ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.07, 0.07, 0.05, 0.04, 

0.03, 0.02 และ 0.01 ตามลําดับ 

    3. กลุมปจจัยดานครอบครัวมีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิว ดวยอิทธพิลขนาด

ปานกลาง ไดแก เชาวนอารมณของบิดามารดา ระดับการศึกษาของมารดา และผูปกครอง สถานภาพ
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สมรสของบิดามารดา ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว บทบาทการ

เลี้ยงดูบุตรของบิดามารดา และอาชีพของผูปกครอง ดวยขนาดอิทธิพล เทากับ 0.30, 0.30, 0.30, 

0.25, 0.25, 0.24, 0.20 และ 0.20 ตามลําดับ 

    4. กลุมปจจัยดานสภาพแวดลอมทางสังคม (โรงเรียน ที่ทํางาน และ

ส่ือมวลชน) ดวยอิทธิพลขนาดปานกลาง ไดแก การรับขาวสารอาชญากรรม การสนับสนุนทางสังคม 

ความสัมพันธกับเพื่อน  ความสัมพันธกับครู สภาพแวดลอมขวัญกําลังใจในหนวยงาน  และ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน  ดวยขนาดอิทธิพลเทากับ 0.35, 0.30, 0.25, 0.25, 0.25 และ 0.20 

ตามลําดับ  

สรุปเปนแผนภาพความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตออีควิ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  P<0.05  

ไวดังนี ้
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ปจจัยทางชวีสังคม 
1. ระดับตําแหนงงาน (r=0.35) 

2. อาชีพ (r=0.30) 

3. อายุ (r=0.07) 

4. ฐานะทางเศรษฐกิจ (r=0.07) 

5. ประสบการณการทํางาน (r=0.05) 

6. ระดับการศึกษา (r=0.04) 

7. ตําแหนงงาน (r=0.03) 

8. สถานภาพสมรส (r=0.01) 

ปจจัยดานครอบครัว 

1. เชาวอารมณของบิดามารดา (r=0.30) 

2. ระดับการศึกษาของมารดาและผูปกครอง (r=0.30) 

3. สถานภาพสมรสของบิดามารดา (r=0.30) 

4. ลักษณะการอบรมเลี้ยงดู (r=0.25) 

5. รูปแบบการสื่อสารในครอบครัว (r=0.25) 

6. ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว (r=0.24) 

7. บทบาทการเลี้ยงดูบุตร (r=0.20) 

8. อาชีพของผูปกครอง (r=0.20) 

อีคิว ปจจัยสวนบคุคล 
1. การคิดอยางมีวิจารณญาณและมีเหตุผล (r=0.65) 

2. ความสามารถในการปรับตัว (r=0.50) 

3. ความพึงพอใจในชีวิตสมรส (r=0.40) 

4. ความพึงพอใจในงาน (r=0.30) 

5. สุขภาพจิต (r=0.30) 

6. ทัศนคติการประกอบอาชีพ (r=0.30) 

7. ลักษณะความเปนผูนําและหัวหนางาน (r=0.30) 

8. ความสามารถในการกํากับการเรียนรูของตนเอง (r=0.30) 

9. การรับรูวิกฤตที่เกิดขึ้นในชีวิต (r=0.30) 

10. จิตลักษณะ (r=0.25) 

11. พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบมุงปญหา (r=0.24) 

12. คานิยมพื้นฐาน (r=0.15) 

13. บุคลิกภาพ (0.10) 

14. สติปญญา (r=0.07) 

15. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (r=0.05) 

ปจจัยดานสภาพแวดลอมทาง
สังคม  (โรงเรยีน ทีท่ํางาน ส่ือมวลชน) 
1. การรับรูขาวสารอาชญากรรม (r=0.35) 

2. การสนับสนุนทางสังคม (r=0.30) 

3. ความสัมพันธกับเพื่อน (r=0.25) 

4. ความสัมพันธกับครู (r=0.25) 

5. สภาพแวดลอมขวัญกําลังใจในหนวยงาน 

(r=0.25) 

6. สภาพแวดลอมในโรงเรียน (r=0.20) 

  จะเหน็ไดวาปจจัยสวนบุคคล ดานการคิดอยางมีวิจารญาณและมีเหตุผล ความสามารถใน

การปรับตัว และความพึงพอใจในงาน มนี้ําหนกัอิทธพิลอยูในขนาดใหญ ( r = 0.40 ข้ึนไป)  นอกนัน้

เปนตัวแปรทีม่นี้ําหนกัอิทธพิลอยูในขนาดปานกลาง  (r = 0.20-0.35) และอยูในขนาดเล็ก (r = 0.01-0.15) 
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การอภิปรายผล 
 

 จากผลการสังเคราะหการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อประมาณคาขนาดอิทธิพลของกลุมตัวแปร

ปจจัยที่มีผลตออีคิว ดวยการวิเคราะหเมตาแบบการนับ (Vote counting) พบผลการวิจัยและสามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้ 

  1. กลุมปจจัยสวนบุคคล พบวา มีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิวดวยน้ําหนักอิทธิพล

ขนาดใหญ ไดแก ปจจัยการคิดอยางมีวิจารณญาณและมีเหตุผล ความสามารถในการปรับตัว สวน

ปจจัยที่มีอิทธิพลขนาดปานกลาง ไดแก ปจจัยความพึงพอใจในชีวิตสมรส ความพึงพอใจในงาน 

สุขภาพจิต ทัศนคติตอการประกอบอาชีพ ลักษณะการเปนผูนําและหัวหนางาน ความสามารถในการ

กํากับการเรียนรูของตนเอง การรับรูวิกฤตที่เกิดขึ้นในชีวิต จิตลักษณะ และพฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียดแบบมุงแกไขปญหา และปจจัยที่มีขนาดอิทธิพลขนาดเล็ก ไดแก คานิยมพื้นฐาน 

บุคลิกภาพ สติปญญา เชาวนปญญา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตมโนทัศน และพฤติกรรมนิสัย

ทางการเรียน  จากการศึกษาองคประกอบของอีคิวตามแนวคิดของโกลแมน (Goleman.  1998) 

พบวา ปจจัยสวนบุคคลขางตนบางตัวนี้เปนคุณลักษณะหนึ่งในองคประกอบทั้งหาของอีคิว เชน 

ความสามารถในการปรับตัว ซึ่งอยูในองคประกอบความสามารถในการควบคุมตนเอง ลักษณะการ

เปนผูนําและหัวหนางาน อยูในองคประกอบทักษะทางสังคมดานมนุษยสัมพันธ ความสามารถในการ

กํากับการเรียนรูของตนเอง การรับรูวิกฤตที่เกิดขึ้นในชีวิต อยูในองคประกอบการตระหนักรูตนเอง 

พฤติกรรมการเผชิญความเครียด อยูในองคประกอบความสามารถในการควบคุมตนเอง ดวยเหตุนี้จึง

ทําใหปจจัยเหลานี้ลวนมีความสัมพันธกับอีคิวดวยน้ําหนักอิทธิพลขนาดปานกลางขึ้นไป 

  ขณะที่ปจจัยการคิดอยางมีวิจารณญาณและมีเหตุผลที่พบวามีความสัมพันธกับอีคิว

ดวยน้ําหนักอิทธิพลขนาดใหญนั้น เนื่องจากสมองมีความเกี่ยวของกับอารมณอยางใกลชิด ดังที่       

ดามาสซิโอ (Damasio.  1994; citing Goleman.  1995; อางอิงจาก วิลาสลักษณ ชัววัลลี.  2543) 

กลาววา สมองในสวนที่เปนอารมณมีสวนรวมในการใชเหตุผลเชนเดียวกับสวนของสมองทีใ่ชในการคดิ 

ดังนั้นอารมณจึงมีสวนอยางสําคัญในการคิดของบุคคล 

  สําหรับปจจัยดานความพึงพอใจไมวาจะเปนความพึงพอใจในงานหรือความพึงพอใจใน

ชีวิตสมรสนั้นมีความเกี่ยวของกับอีคิว ในดานการทํางานบุคคลจะมีความพึงพอใจในงานก็ตอเมื่อ

บุคคลนั้นมีคุณลักษณะตางๆ เหลานี้ เชน มีแรงจูงใจ มีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง มี

ทัศนคติที่ดีตอชีวิต มีความสามารถในการติดตอส่ือสารกับเพื่อนรวมงาน เจานาย สามารถทํางานเปน

ทีมได และมีความเปนผูนํา เปนตน ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้ลวนเปนคุณลักษณะในแตละองคประกอบ

ของอีคิวตามแนวคิดของโกลแมนทั้งหมด (Goleman.  1998) ในขณะที่ความพึงพอใจในชีวิตสมรสนั้น

จะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อสภาพชีวิตสมรสและครอบครัวดําเนินไปอยางมีความสุข ซ่ึงการที่จะทําใหชีวิตสมรส
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และครอบครัวมีความสุขไดนั้น โกลแมน (Goleman.  1998) ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการใชอีคิวภายใน

ครอบครัวไววา คนในครอบครัวจะตองมีความเขาใจ ใสใจ ตอความรูสึกหรือความกังวลของคนใน

ครอบครัว ตองมีจิตรับรูความตองการของคนในครอบครัวและสามารถตอบสนองไดตรงตามความ

ตองการ ซึ่งที่กลาวมาถือเปนองคประกอบหนึ่งของอีคิวตามแนวคิดของโกลแมนในสวนของการเอาใจ

เขามาใสใจเรา (Empathy) นั่นเอง 

  เมื่อบุคคลเกิดความพอใจในสิ่งตางๆ รอบตัว บุคคลนั้นก็จะมีสุขภาพจิตดี มีทัศนคติตอ

ส่ิงตางๆ รอบตัวที่ดี ซึ่งคุณลักษณะเหลานี้ก็สืบเนื่องมาจากการที่คนมีอีคิวนั่นเอง  

  ในขณะที่บุคลิกภาพนั้นมีความสัมพันธกับอีคิวดวยน้ําหนักอิทธิพลขนาดเล็ก พร้ิมเพรา 

ดิษยวณิช (2544) อธิบายถึงความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพและอีคิววา บุคลิกภาพเกี่ยวของกับ

ผลรวมของลักษณะเฉพาะของแตละบุคคลที่ถูกหลอหลอมมาตั้งแตแรกเกิดจนถึงปจจุบัน และเปนสิ่งที่

กําหนดพฤติกรรมของบุคคลนั้น ตลอดจนความคิดและเจตคติของเขาที่มีตอโลกภายนอก ดังนั้น

บุคลิกภาพจึงเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไดยาก เมื่อคนเรามีอายุมากขึ้น และแมวาอารมณจะเปนสวนหนึ่ง

ของบุคลิกภาพก็จริงอยู แตอารมณมีการเปลี่ยนแปลงไดงายและชัดเจนกวาบุคลิกภาพโดยตรง จาก

เหตุผลดังกลาวจึงสามารถอธิบายไดวาบุคลิกภาพมีความสัมพันธกับอีคิวเชนกัน แตมีความสัมพันธ

เพียงเล็กนอยเทานั้น 

  สําหรับสติปญญา เชาวนปญญา และพฤติกรรมนิสัยทางการเรียน ทั้งสามปจจัยนี้มี

ความสําคัญตอการเรียน ซึ่งบุคคลจะเรียนไดผลสัมฤทธิ์ดีหรือไมนั้น ตองอาศัยปจจัยทั้งสามประกอบกัน 

ทศพร ประเสริฐสุข (2542) กลาววา ความสําเร็จในดานการเรียน ปจจัยที่สงผลมากคือไอคิว ในขณะที่

ความสําเร็จในการทํางาน ปจจัยที่สงผลมาก คือ ไอคิว รวมกับ อีคิว หมายความวาคนเราประสบ

ความสําเร็จในการทํางานควรไดรับการพัฒนาทั้งดาน สติปญญาและอีคิว รวมกัน 

  2.  กลุมปจจัยทางชีวสังคม มีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิว ดวยอิทธิพลขนาดปานกลาง 

ไดแก ระดับตําแหนงงานและอาชีพ และปจจัยที่มีอิทธิพลขนาดเล็ก ไดแก อายุ รายได ฐานะทาง

เศรษฐกิจ ประสบการณการทํางาน ระดับการศึกษา ตําแหนงงาน สถานภาพสมรส และเพศ  

  สาเหตุที่ทําใหปจจัยทางชีวสังคมมีความสัมพันธกับอีคิวดวยน้ําหนักอิทธิพลขนาดเล็กถึง

ขนาดกลาง เปนเพราะปจจัยทางชีวสังคมนี้เปนปจจัยภายนอก ไมเกี่ยวของกับคุณลักษณะภายในของ

ตัวบุคคล ไมวาจะมีเพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได ฐานะ ระดับการศึกษา อาชีพ ตําแหนงหนาที่ 

และประสบการณการทํางาน ที่ตางกัน แตก็ไมสามารถสรุปไดเสมอไปวาคนที่มีปจจัยทางชีวสังคม

ตางกันจะมีอีคิวตางกัน ถึงแมจะมีการศึกษาบางฉบับที่พบวาปจจัยเหลานี้มีความสัมพันธกับอีคิว แตก็

ใชวาจะไดผลตรงกันทุกฉบับ ทั้งนี้เนื่องจากอีคิวสามารถพัฒนาไดตลอดชีวิต ฉะนั้นไมวาใครจะมี

สถานภาพตางกันอยางไร ก็สามารถที่จะพัฒนาอีคิวได ฉะนั้นหากลองเปรียบเทียบระหวางคนที่มีอายุ
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มากแตไมเคยรับการพัฒนาอีคิวมากอนกับคนที่มีอายุนอยแตไดรับการพัฒนาอีคิวมาตั้งแตเด็ก 

แนนอนวาคนที่มีอายุนอยแตไดรับการพัฒนาอีคิวตองมีอีคิวสูงกวาคนที่มีอายุมากแตไมเคยไดรับการ

พัฒนาอีคิวมากอน ทั้งที่ความจริงแลวคนที่มีอายุมากนาจะมีอีคิวสูงกวาคนที่มีอายุนอย เพราะผาน

การเรียนรูชีวิตมามากกวา หรือในการทํางาน เราจะเห็นไดวาคนที่มีประสบการณทํางานมากก็ใชวาจะ

ไดรับการเสนอชื่อเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนงกอนคนที่มีประสบการณการทํางานนอยเสมอไป เนื่องจาก

บุคคลนั้นมีปจจัยสําคัญบางประการก็คือ อีคิวอยูในระดับตํ่า โดยเฉพาะสมรรถนะทางสังคม ซึ่ง

โกลแมน (Goleman.  1998) กลาววาอีคิวเกิดจากการเรียนรูและสามารถดําเนินตอไปเร่ือยๆ ดังนั้นจึง

เปนสิ่งที่สามารถพัฒนาไดอีกแมเขาสูวัยทํางานแลว จากคํากลาวนี้พอจะสรุปไดวาอีคิวเกิดจากการ

เรียนรูเปนสวนใหญ ปจจัยทางชีวสังคมแมมีผลตออีคิวบาง แตก็เพียงเล็กนอยหากบุคคลนั้นไมไดรับ

การพัฒนาอีคิว 

  3. กลุมปจจัยดานครอบครัวมีความสัมพันธเปนบวกกับอีคิว ดวยอิทธิพลขนาดปานกลาง 

ไดแก อีคิวของพอแม ระดับการศึกษาของแม และผูปกครอง สถานภาพสมรสของพอแม ลักษณะการ

อบรมเล้ียงดู ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว บทบาทการเลี้ยงดูบุตรของพอแม และอาชีพ

ของผูปกครอง 

  วิลาสลักษณ ชัววัลลี (2543) กลาววา พอแมอาจมีอิทธิพลตอเด็กในเรื่องความสามารถ

ทางอารมณใน 2 ลักษณะ คือ โดยทางตรง และโดยออม อิทธิพลทางตรงก็เกิดขึ้นโดยความตั้งใจของ

พอแม ไดแก การบอกกลาว การชี้แนะเกี่ยวกับการแสดงออกทางอารมณที่เหมาะสม กฏเกณฑทาง

สังคมในการแสดงอารมณที่เหมาะสมจากการสอนของพอแมจะชวยใหเด็กพัฒนาความสามารถทาง

อารมณที่เหมาะสมได สวนการถายทอดทางออมจะเกิดจากการที่พอแมไมไดตั้งใจที่จะปรับพฤติกรรม

ทางอารมณของเด็ก แตเกิดจากการที่เด็กสังเกตการแสดงอารมณของพอแมในสถานการณตางๆ  

  นอกจากนี้ยังพบผลงานวิจัยจากตางประเทศ ที่พบความสัมพันธระหวางปจจัยทาง

ครอบครัวกับอีคิว เชน เดนแฮม (Denham.  1989) พบวา มีความคลายคลึงกันระหวางอารมณของพอ

แมกับอารมณของลูก และเดนแฮม (Denham.  1992) ยังพบวา การแสดงออกทางอารมณดานลบใน

ระดับสูงของสมาชิกในครอบครัว เชน ความโกรธ มีความสัมพันธทางลบกับความสามารถทางสังคม

ของเด็ก ไดแก การมีพฤติกรรมเอื้อสังคม และความเห็นอกเห็นใจ สวนด็อดจ (Dodge.  1985) พบวา 

การแสดงออกทางอารมณของพอแมมีความสัมพันธกับความสามารถทางสังคมและอารมณของลูก 

โดยที่การแสดงออกของพอแมมีอิทธิพลตอความสามารถในการตีความและเขาใจอารมณผูอ่ืน และ

ความถูกตองในการตีความและเขาใจอารมณผูอ่ืนเกี่ยวของกับ เด็กมีปฏิสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน และยังมี

การวิจัยที่พบวาความสามารถของพอแมในการตอบสนองตอปฏิกิริยาทางอารมณของเด็กมี
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ความสัมพันธกับการที่เด็กจะมีอารมณทางบวกดวยเชนกัน ดังงานวิจัยของเคสเตนบวมและคณะ 

(Kestenbuam and others.  1989)  

  จากแนวคิดและผลการวิจัยที่คนพบในตางประเทศตางสนับสนุนผลการวิจัยฉบับนี้ที่

พบวาปจจัยทางครอบครัวมีความสัมพันธกับอีคิวดวยน้ําหนักอิทธิพลขนาดปานกลาง (r=0.20-0.30) 

   4. กลุมปจจัยดานสภาพแวดลอม (โรงเรียน ที่ทํางาน และสื่อมวลชน) มีความสัมพันธ

เปนบวกกับอีคิวดวยอิทธิพลขนาดปานกลาง ไดแก การรับขาวสารอาชญากรรม การสนับสนุนทาง

สังคม ความสัมพันธกับเพื่อน ความสัมพันธกับครู สภาพแวดลอมขวัญกําลังใจในหนวยงาน และ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน 

  ตามแนวคิดของโกลแมน (Goleman.  1998) จะเห็นไดวา นอกจากอีคิวจะประกอบดวย

สมรรถนะสวนบุคคลแลว  ยังประกอบดวยสมรรถนะทางดานสังคมดวย  ซึ่งประกอบดวย  2 

องคประกอบ คือ การเอาใจเขามาใสใจเรา และทักษะทางสังคมดานมนุษยสัมพันธ ซึ่งทั้งสอง

องคประกอบนี้เกี่ยวของกับการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน คนที่มีความสัมพันธที่ดีกับคนอ่ืน ไมวาจะกับ

เพื่อนที่โรงเรียน กับเพื่อนที่ทํางาน หรือกับครู มักมีคุณลักษณะทั้งสององคประกอบสูง ฉะนั้นจะเห็นได

วาความสัมพันธกับเพื่อน ความสัมพันธกับครู มีความสัมพันธกับอีคิวในทางตรง  

  ในสวนของสภาพแวดลอมที่โรงเรียน และที่ทํางาน รวมทั้งความสัมพันธกับคนอื่น ถือวา

เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับอีคิวในแงของการชวยสงเสริมอีคิว กลาวคือ หากสภาพแวดลอมที่โรงเรียนหรอื

ที่ทํางานดี และมีความสัมพันธกับคนอ่ืนดี ก็จะสงผลใหบุคคลนั้นมีขวัญกําลังใจที่ดี เมื่อมีขวัญกําลังใจ

ดี ก็จะทําใหแรงจูงใจเพิ่มข้ึน และมองโลกในแงดีมากขึ้น ซึ่งผองพรรณ เกิดพิทักษ (2542) กลาวถึง 

คุณลักษณะของผูที่มีอีคิวสูง พบวา คนที่มีอีคิวสูงจะตองมีพลังใจ มีแรงบันดาลใจที่จะกระทําสิ่งหนึ่ง

ส่ิงใดใหบรรลุเปาหมาย หรือที่เรียกวา มีแรงจูงใจสูงและเปนคนมองโลกในแงดี 

  สําหรับปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคมเกี่ยวของกับอีคิวในแงที่วา การสนับสนุนทาง

สังคมมีบทบาทตอการพัฒนาอีคิว เพราะการสนับสนุนทางสังคมมีผลตอความเชื่อมั่นของบุคคล ดังที่ 

สุรศักดิ์ หลาบมาลา (2541) ไดกลาวถึง แนวทางการพัฒนาอีคิวของนักเรียน ในการสรางวัฒนธรรมใน

หองเรียน ดวยการสรางบรรยากาศการสนับสนุน เพื่อใหเกิดความกลาในการแสดงออก และสราง

วัฒนธรรมในการสนับสนุนใหเกิดการชื่นชอบในการเรียน จากแนวทางยอยนี้จะเห็นไดวาการสนับสนุน

ทางสังคมมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาอีคิว  

  สําหรับปจจัยดานการรับขาวสารอาชญากรรมมีความสัมพันธกับอีคิว เนื่องจากการรับ

ขาวสารอาชญากรรมในระดับปานกลางจะสงผลใหบุคคลเขาใจธรรมชาติความเปนจริงของสภาพ

สังคมที่อยูมากขึ้นเพื่อใหเกิดการยอมรับและใชชีวิตอยางระมัดระวังมากขึ้น แตในทางกลับกันถารับรู

มากโดยไมมีวิจารณญาณในการคัดกรอง อาจจะทําใหเกิดการเลียนแบบและจะเปนคนมองโลกในแงราย 
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เครงเครียดมากขึ้น และอาจสงผลตอไปถึงพฤติกรรม  ฉะนั้นจะเห็นไดวาการรับขาวสารอาชญากรรมมี

ความสัมพันธกับอีคิวในทางตรงขาม  

 

ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1. จากการประมวลผลการวิจัยอีคิว พบวา ปจจัยตางๆ เหลานี้มีความสัมพันธกับอีคิว

สําหรับบุคคลทั่วไป ไดแก  ความสามารถในการปรับตัว พฤติกรรมเผชิญความเครียด จิตลักษณะ การ

คิดอยางมีจิตวิญญาณ การคิดหาเหตุผล การรับรูวิกฤตที่เกิดขึ้นในชีวิต สุขภาพจิต ลักษณะความเปน

ผูนํา การตระหนักรูอารมณตนเอง เห็นคุณคาความสามารถตนเอง การจัดการอารมณตนเอง การจูงใจ

หรือโนมนาวจิตใจตนเอง การควบคุมอารมณตนเอง ทักษะทางสังคม ความเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 

ดังนั้นบุคคลผูเกี่ยวของ ตลอดจนตัวเอง ควรหาแนวทางพัฒนาคุณลักษณะเหลานี้ เพื่อพัฒนาอีคิวให

สูงขึ้น 

  2. จากการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางปจจัยทางครอบครัวกับอีคิว พบวา ลักษณะ

การอบรมเลี้ยงดู ความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว อิทธิพลสภาพแวดลอมในครอบครัว อีคิว

ของพอแม มีความสัมพันธกับอีคิวในเด็กและวัยรุน ดังนั้นพอแม ผูปกครอง ควรหาแนวทางการอบรม

เลี้ยงดูที่เหมาะสม และควรหาทางพัฒนาอีคิวของตัวเองเพื่อเปนตัวแบบที่ดีใหกับลูกหลาน นอกจากนี้

ทุกคนในครอบครัวควรมีสวนรวมในการสรางสภาพแวดลอมที่ดีใหเกิดขึ้นภายในครอบครัว ใหเกิด

บรรยากาศของความรัก ความอบอุน ภายในครอบครัว ซ่ึงจะเปนการชวยสงเสริมและพัฒนาอีคิวให

เกิดขึ้นกับเด็ก และทุกคนในครอบครัว 

  3. จากการศึกษางานวิจัยหลายฉบับที่ศึกษากับเด็กนักเรียน พบวา สภาพแวดลอมใน

โรงเรียน ความสัมพันธกับครู กิจกรรมในโรงเรียน ความสัมพันธกับเพื่อน มีความสัมพันธกับอีคิวใน

นักเรียน ดังนั้นครูประจําชั้น ครูผูสอน และครูแนะแนว ควรหาทางสรางความใกลชิดกับนักเรียน คอย

ดูแล เอาใจใสนักเรียน เปนผูที่คอยใหคําปรึกษา และคําแนะนําตางๆ และควรพัฒนาอีคิวของตัวเอง

เพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกนักเรียน นอกจากนี้คอยสังเกตวานักเรียนคนใดมีปญหาในการปรับตัวใหเขา

กับเพื่อน เพื่อหาทางชวยเหลือใหนักเรียนคนนั้นสามารถเขากลุมเพื่อนได นอกจากนี้ควรจัดกิจกรรม

ตางๆ ข้ึนในโรงเรียน เพื่อเปนการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียน และระหวางนักเรียนกับ

นักเรียนดวยกันเอง ในสวนผูบริหารโรงเรียนควรใหความใสใจในเรื่องสภาพแวดลอมในโรงเรียน ควรมี

นโยบายปรับปรุงสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหดีข้ึน เพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีแกนักเรียนและ

บุคลากรในโรงเรียน     อันจะสงผลตอไปถึงการพัฒนาอีคิวของนักเรียนและครูในโรงเรียนดวย 
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  4. มีงานวิจัยอีคิวที่ศึกษากับคนในวัยทํางานหลายฉบับ พบวา ทัศนคติตอการประกอบ

อาชีพ ความพึงพอใจในงาน สภาพแวดลอมขวัญกําลังใจในหนวยงาน และการสื่อสารในที่ทํางานกับ

ผูรวมงานและผูบริหาร มีความสัมพันธกับอีคิว ดังนั้นในสวนของผูบริหารควรหาแนวทางเพื่อเสริมสราง

และพัฒนาทัศนคติตอการประกอบอาชีพในตัวบุคลากร พยายามสรางขวัญกําลังใจที่ดีในการทํางาน 

และสงเสริมการสื่อสารทางบวกระหวางพนักงานกับพนักงานและระหวางผูบริหารกับพนักงานใหมาก

ข้ึน ตลอดจนจัดสภาพแวดลอมในหนวยงานใหนาอยูมากยิ่งขึ้น เพื่อสรางความพอใจในงานของ

บุคลากรในหนวยงาน และยังเปนการชวยใหบุคลากรมีอีคิวในการทํางานดวย 

  5. มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อกับอีคิว พบวา ละครโทรทัศนหลังขาว การ

รับขาวสารอาชญากรรม มีความสัมพันธกับอีคิว ดังนั้นสื่อโทรทัศนทุกแขนง ควรมีความรับผิดชอบ 

และมีความระมัดระวังในการนําเสนอสื่อตางๆ ออกสูสาธารณะ นอกจากนี้พยายามนําเสนอสิ่งที่ดีมี

ประโยชนใหมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งการนําเสนอสาระบันเทิงที่ชวยสงเสริมพัฒนาอีคิวในผูชม ใน

ขณะเดียวกันภาครัฐควรมีหนวยงานตรวจสอบเนื้อหาของสื่อกอนนําเสนอสูสาธารณชน  

  6. เนื่องจากปจจุบันมีการสรางเครื่องมือวัดอีคิว ตลอดจนการสรางโปรแกรมการพัฒนา

อีคิวมากมาย ดังนั้นในสถาบันการศึกษา ผูเกี่ยวของควรนําเครื่องมือวัดอีคิวตางๆ ที่สรางขึ้น นําไปใช

วัดอีคิวในนักเรียน นักศึกษา และพยายามหาโปรแกรมการพัฒนาอีคิวที่เหมาะสมมาใชพัฒนาเด็กและ

เยาวชน นอกจากนี้ภายในองคกร ผูบริหารสามารถใหผูเชี่ยวชาญดานอีคิวเขามาตรวจสอบอีคิวของ

บุคลากร ตลอดจนจัดโปรแกรมการพัฒนาอีคิวในบุคลากร เพื่อประโยชนตอตัวบุคลากรเอง และตอองคกรดวย 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
  1. เนื่องจากงานวิจัยสวนใหญที่พบในประเทศไทยเปนการวิจัยที่ทํากับกลุมเยาวชนเปน

สวนใหญ ดังนั้นในการทําวิจัยครั้งตอไปควรมีการวิจัยกับกลุมตัวอยางที่เปนวัยผูใหญ หรือวัยชรา และ

กลุมตัวอยางเฉพาะสาขาวิชาชีพใหมากขึ้น 

  2. จากการประมวลงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทย พบวา งานวิจัยสวนใหญ

มุงเนนที่จะศึกษาความสัมพันธระหวางอีคิวกับตัวแปรตางๆ    และการออกแบบโปรแกรมเพื่อการ

พัฒนาอีคิว ในขณะที่การศึกษาในเรื่องของการสรางเครื่องมือหรือแบบวัดอีคิว ดังนั้นในการทําวิจัยครั้ง

ตอไปควรมุงเนนศึกษาไปที่เร่ืองของการสรางเครื่องมือหรือแบบวัดอีคิวเฉพาะกลุมอาชีพหรือบุคคล 

และโปรแกรมการพัฒนาอีคิวที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน เพื่อใหงานวิจัยประเภทนี้มีจํานวนมากยิ่งขึ้น 

ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติมากขึ้น 

  3. เครื่องมือหรือแบบวัดอีคิว ตลอดจนโปรแกรมการพัฒนาอีคิวสวนใหญในประเทศ

ไทย สรางขึ้นตามแนวตะวันตก ดังนั้นในการทําวิจัยครั้งตอไปควรหาทางสรางเครื่องมือหรือแบบวัดอีคิว 

ตลอดจนสรางโปรแกรมการพัฒนาอีคิวตามแนวตะวันออกใหมากขึ้น เพื่อใหคนไทยไดมีเครื่องมือหรือ
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แบบวัดอีคิว และโปรแกรมการพัฒนาอีคิวที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมของคนไทยมากยิ่งขึ้น ยกตัวอยาง

เชน การสรางตามแนวพุทธศาสนา หรือตามหลักปรัชญาของทานเลาจื่อ เปนตน 

  4. สําหรับผูที่ตองการขอมูลสําหรับอางอิงผลการวิจัยในครั้งตอไป สามารถนําขอมูล

จากหนังสือ อีคิวเลม 3 รวมงานวิจัยเกี่ยวกับอีคิวในประเทศไทย ของชมรมผูสนใจอีคิว ไปใชในการ

อางอิงได อยางไรก็ตามควรศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมจากตนฉบับในกรณีที่ตองการรายละเอียดที่มากขึ้น  
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การรับรูการลวนลามทางเพศของนิสิต 
มหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

รศ.ดร.อรพินทร  ชูชม 

ดร.นพวรรณ  โชติบัณฑ 

รศ.อัจฉรา  สุขารมณ 
 

บทคัดยอ 
 

การวิจยันี้มจุีดมุงหมายที่จะสํารวจแหลงที่มาของการลวนลามทางเพศ พฤติกรรมที่นิสิต

มหาวิทยาลัยรับรูวาเปนการลวนลามทางเพศ ประสบการณการลวนลามทางเพศในมหาวทิยาลยั และ

ผลกระทบของการลวนลามทางเพศ 

 กลุมตัวอยางที่ศึกษาไดแก นิสิตระดับปริญญาตรี และปริญญาโท มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จํานวน 329 คน และอาจารย จํานวน 56 คน เก็บขอมูลโดยการใหนิสิตและอาจารยตอบแบบสํารวจ

พฤติกรรมการลวนลามทางเพศของไพเออร และอีรอส ( Pyor & Eros, 2000 ) วิเคราะหขอมูลโดยใช

คาสถิติเชิงบรรยาย การทดสอบไคสแควร และการวเิคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบวา นิสิตและคณาจารยสวนใหญตางระบุวาสาเหตทุี่เกิดการลวนลามทางเพศ

ในมหาวทิยาลัย เกิดจากการแตงกายที่ไมเหมาะสม  พฤติกรรมทีจ่ดัเปนการลวนลามทางเพศนัน้เปน

พฤติกรรมดานความเอาใจใสทางเพศที่ไมตองการและพฤติกรรมบีบบังคับทางเพศ โดยทีน่ิสิตไมถือวา

พฤติกรรมการกอกวนทางเพศ ซึ่งเปนพฤติกรรมที่แสดงออกซึ่งการดูหมิ่นและความเปนปรปกษตอเพศ

ใดเพศหนึง่ เปนเรื่องการลวนลามทางเพศ การลวนลามทางเพศสงผลตอความรูสึกทางดานจิตใจและ

เปนอุปสรรคตอความสําเร็จ  และนิสิตมหาวิทยาลยัที่เคยมีประสบการณการถกูลวนลามทางเพศที่

ไดรับจากอาจารยสวนใหญใชวิธีการเผชิญปญหาภายนอก โดยอยูหางจากอาจารยใหมากที่สุดเทาที่

จะทําได 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 การลวนลามทางเพศเปนปญหาหนึ่งที่สําคัญในสังคม ทั้งนี้เนื่องจากการลวนลามทางเพศ

เปนการกระทําของผูมีอํานาจควบคุมกระทําตอเหยื่อ โดยไมเห็นคุณคาของเหยื่อซึ่งเปนผูมีอํานาจนอย

กวา โดยใชเร่ืองเพศเปนสิ่งหลอกลอบังคับขูเข็ญ และการแกแคนตอผูตกเปนเหยื่อ ผูตกเปนเหยื่อไม

สามารถชวยเหลือตนเองได ทั้งนี้เนื่องจากผูตกเปนเหยื่อตองพึ่งพาผูที่กระทําการลวนลาม จึงมักมีการ

ปดบังเรื่องดังกลาว ทําใหการลวนลามทางเพศเปนเหตุการณสวนตัวปราศจากหลักฐาน การลวนลาม
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ทางเพศสามารถเกิดขึ้นในครอบครัว ชุมชน ที่ทํางานและสถานศึกษา ไมวาจะเกิดขึ้นในสถานที่ใด การ

ลวนลามทางเพศเปนปญหาที่มีผลกระทบตอบุคคล และการลวนลามทางเพศยังเปนปญหาที่สามารถ

สงผลโดยตรงหรือทางออมตอองคกรดวย เชน ปริมาณและคุณภาพงานที่ตกต่ําลง การขาดเรียนและ

หยุดงานที่เพิ่มข้ึน (Lengnick-Hall, 1995) จากการศึกษาวิจัยพบวาผูที่ถูกลวนลามทางเพศมักจะทน

ทุกขทรมานทั้งดานรางกาย อารมณ และจิตใจ เกิดความสับสนขมขื่น เศราซึม ตึงเครียด ชอกช้ํา ลด

ความสนใจในการศึกษาและการทํางาน (Fitzgerald & Shullman, 1995) 

 การลวนลามทางเพศเปนปญหาที่เกิดขึ้นอยางแพรหลายในสถานศึกษา โดยเฉพาะใน

มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกา มีการสํารวจพบวานิสิตนักศึกษาหญิงจํานวนรอยละ 30 ถึง 50 

มีประสบการณที่ไดรับการลวนลามทางเพศในรูปแบบใดแบบหนึ่งในชวง 4 ปการศึกษา (Eason, 

1999) และยังพบวารอยละ 70 ของนิสิตหญิงที่ถูกลวนลามทางเพศขณะที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัย ไม

มีการรายงานเหตุการณการลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้น (Rubin & Borger, 1990) ในตางประเทศไดให

ความสําคัญในการศึกษาเรื่องการลวนลามทางเพศอยางจริงจัง  โดยมีเปาหมายที่จะสราง

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยใหปราศจากการลวนลามทางเพศเพื่อนิสิตนักศึกษา คณาจารย และ

บุคลากรจะไดมุงความสนใจเฉพาะการเรียนรูและวิชาการ (Adams, Kotte &  Padgitt, 1983) 

สังคมไทยก็เชนเดียวกันที่มุงมั่นใหมหาวิทยาลัยเต็มไปดวยบรรยากาศทางวิชาการ บุคลากรใน

สถาบันอุดมศึกษาถึงพรอมดวยความรู คุณธรรม และจริยธรรม (มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2542) แต

ในขณะนี้มักจะมีขาวที่ปรากฏตามสื่อตาง ๆ เปนประจําวามีการขมขืน หรือการลวนลามทางเพศใน

สถานศึกษา ซึ่งสิ่งเหลานี้กวาจะปรากฏใหสาธารณชนรับทราบก็เปนปญหาที่รายแรงยากแกการ

ปองกันและแกไขไดทันทวงที โดยที่การลวนลามทางเพศในรูปแบบตาง ๆ นั้นยังคลุมเครือ ไดรับ

การศึกษาวิจัยเปนจํานวนนอยมากในประเทศไทย โดยเฉพาะยังไมไดมีการสํารวจวานิสิตนักศึกษา

มหาวิทยาลัยมีการรับรูเร่ืองราวการลวนลามทางเพศอยางไร การศึกษาวิจัยในปญหาดังกลาวจะทําให

ไดขอมูลที่แทจริงวาในสังคมไทยมีพฤติกรรมอะไรที่นิสิตมหาวิทยาลัยถือวาเปนการลวนลามทางเพศ 

การลวนลามทางเพศเกิดขึ้นไดอยางไร ใครเปนผูกระทําและสงผลอยางไรตอผูถูกกระทํา การ

ศึกษาวิจัยในปญหาดังกลาวนี้ นอกจากทําใหไดองคความรูเร่ืองการลวนลามทางเพศในสังคมไทยใน

สถานศึกษาแลวยังเปนแนวทางที่จะชวยปองกันและแกไขปญหาดังกลาวนี้ตอไปไดอยางเหมาะสม 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมที่นิสิตมหาวิทยาลัยรับรูวาเปนการลวนลามทางเพศ 

2. เพื่อสํารวจแหลงที่มาของการลวนลามทางเพศ และประสบการณการลวนลามทางเพศ

ของนิสิตมหาวิทยาลัย 
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3. เพื่อศึกษาผลกระทบดานความรูสึกจิตใจที่ไดรับจากการลวนลามทางเพศ 

4. เพื่อสํารวจวิธีการเผชิญปญหาของนิสิตมหาวิทยาลัยใชเมื่อมีปญหาเกี่ยวกับการ

ลวนลาม 

ทางเพศ 

5. เพื่อศึกษาสถานการณลวนลามทางเพศในมหาวิทยาลัย และการดําเนินการของ

มหาวิทยาลัย 

 

ทฤษฎีที่ใชอธิบายการลวนลามทางเพศ : สาเหตุและการดําเนินการแกไข 
 

 ทฤษฎทีี่ใชอธบิายการลวนลามทางเพศในลักษณะทีก่ลาวถึงสาเหตุและวิธีการดําเนนิการที่ 

เหมาะสมไดแบงไวเปน 5 แนวคิดหลกัดังนี้ (Lee, Croninger, Linn, & Chen, 1996)  

1. ทฤษฎทีางชีวะ (biological theory)  

ทฤษฎนีี้อิงความแตกตางทางกายภาพระหวางเพศ ลักษณะของรางกายและฮอรโมนที่

แตกตางกนัทาํใหเพศชายชายกาวราวกวาเพศหญิง แนวคิดนี้กาํหนดใหเพศชายเปนผูรุกรานและเพศ

หญิงเปนเหยือ่ของการลวนลามทางเพศ ถึงแมวาเพศชายจะไดรับการสอนใหมีการควบคุมตนเอง แต

อยางไรกต็ามก็ยากแกการเปลี่ยนแปลงสิง่ที่เปนอยูติดตัวตามแนวคิดนี้วิธทีี่ดีสุดในการปองกนัคือการ

ปกปองและมกัจะจํากัดวงทีผู่หญิง ถึงแมการลงโทษผูรุกรานเพศชายอาจจะเปนประโยชนกับสังคม แต

อาจจะไมมีประสิทธิผลในการเปลี่ยนพฤตกิรรมของบุคคล แตทฤษฎีนีไ้ดรับการตอตานทั้งนี้เนื่องจากมี

ตัวอยางที่ปรากฏวาผูหญิงมกีารลวนลามผูชายและมีอัตราเพิ่มข้ึน 

2. ทฤษฎพีัฒนาการ (developmental theory)  

แนวคิดนี้กาํหนดใหบุคคลเรียนรูที่จะสื่อสารความรูสึกผานทางปฏิสัมพันธทางสงัคม 

บุคคลที่เยาววยักวามีความยากลาํบากในการสื่อสารความรูสึกทางบวกและทางลบที่เกี่ยวของกบัเร่ือง

เพศ  การดงึดูดทางเพศไมสามารถที่จะแสดงความรูสึกใหเหมาะสมทางสังคมได จึงนาํไปสูลักษณะ

พฤติกรรมที่ลวนลาม โดยวัยรุนหญิงมทีกัษะทางสังคมมากกวาวัยรุนชาย วัยรุนหญิงจงึมพีฤตกิรรมที่

ลวนลามนอยกวา แตเมื่อบุคคลมีวุฒิภาวะขึ้นพฤตกิรรมนี้ลดลงถึงแมบางคนไมไดเรียนรูพฤตกิรรมทาง

เพศที่เหมาะสม แนวคิดนี้ช้ีใหเหน็ความสาํคัญของโปรแกรมที่สรางการตระหนักรูตนเอง ความเขาอก

เขาใจและทักษะการสื่อสาร แตมีแนวคิดที่คานทฤษฎีนี้คือการคงอยูของการลวนลามทางเพศใน

สถานทีท่ํางาน และขอเท็จจริงที่วาคนบางคนดูเหมือนมีการไดรับการถายทอดทางสังคมที่ดีแตไดรับ

การกลาวหาวามีพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ 

3. ทฤษฎีสมมติฐานทางโรค (pathology theory)  
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แนวคิดนี้ถือวาการลวนลามทางเพศเปนรูปแบบพฤติกรรมที่เปนปฏิปกษทางสังคมที่รุนแรง

เชนเดียวกับการทํารายทางเพศ และความรุนแรงทางบาน ความเจ็บปวดบอบช้ําที่เหยื่อไดรับเปน

สาเหตทุําใหคนสูญเสียความสามารถที่จะเขาอกเขาใจ และเห็นวาตนเองเปนผูผิด วิธีการบาํบัดดวย

กลุมและการทําใหหายขาด (sublimation) โดยใชกิจกรรมทางสังคมเปนรูปแบบหนึง่ทีเ่ปนไปไดมาก

ที่สุดของการฟนฟู แตการเปลี่ยนแปลงกนิเวลานานและเสียคาใชมาก แนวคิดนี้ถอืวาการลวนลามทาง

เพศเปนเรื่องธรรมดาสําหรับคนทั่วไป ไมใชเร่ืองรายแรงโดยสมาคมจิตวทิยาของอเมริกาไมไดจัด

ประเภทของการลวนลามทางเพศเปนความผิดปกติทางจิต 

4. ทฤษฎีการทาํรายของผูมีอํานาจ (abuse of power theories) 

ทฤษฎนีี้กําหนดแนวคิดไว 3 แบบ ที่อธิบายกลไกการลวนลามทางเพศทีผู่ชายขมเหงหรือ

คุกคามผูหญงิไวดังนี ้

4.1 การลวนลามทางเพศเปนรูปแบบของความสนทิสนมทีพ่ิเศษ (exclusionary  

intimidation) โดยใชเร่ืองสิทธิพิเศษเปนเงือ่นไขที่จะทําใหผูหญงิไมตอตานกบัการลวนลามทางเพศ  

4.2 การทาํรายของผูมีอํานาจในองคกร (abuse of organizational powerตามแนวคิดนี้

คนที่อยูในหนวยงานมีปริมาณอํานาจที่แตกตางกนัขึ้นอยูกับบทบาท เชน นายจางมีอํานาจเหนือ

ลูกจาง อาจารยมีอํานาจเหนือนิสิตการลวนลามทางเพศเปนผลโดยตรงมาจากอํานาจที่ไมเทาเทยีมกนั

ระหวางชายและหญิงในองคกร การลวนลามทางเพศจงึเปนการใชอํานาจ  โดยทั่วไปผูชายมบีทบาท

อํานาจสูงในหนวยงาน แนวคิดนี้จะไมสามารถอธิบายการลวนลามทางเพศระหวางเพื่อนได 

4.3 การทาํรายของผูมีอํานาจทางสังคม (abuse of societal power) แนวคิดนี้สังคมให

สิทธิพเิศษของผูชายมีอํานาจอยูเหนือผูหญิง โดยผูชายเปนตัวหลักสําคัญในการทําพฤติกรรมการลวนลาม

ทางเพศ 

5. ทฤษฎทีางวัฒนธรรม (cultural theories)  

แนวคิดนี้มทีั้งสวนที่แตกตางจากทฤษฎีทีก่ลาวมาแลวและคาบเกี่ยวกนัอยูบางสวน แต 

โดยหลักการแลวทฤษฎีนี้เปนวัฒนธรรมทีร่ายลอมกับเหตุการณของการลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้น

ขณะนั้นมากกวาบุคคลหรือสังคมที่ใหญกวา ทฤษฎีวัฒนธรรมที่จะกลาวถงึในทีน่ี้ม ี 4 แนวคิดที่ไดมา

จากทฤษฎทีางจิตวทิยา สังคมวิทยา และทฤษฎีความเปนผูหญงิดังนีค้ือ 

5.1 แนวคิดทางวฒันธรรมของฟรอยด (Freudian cultural approach) แนวคิดนี้บอก

การมีอยูของการลวนลามทางเพศวา เปนความลมเหลวของวัฒนธรรมที่จะเก็บกดหรือการทํางาน

ระหวางแรงขบัที่ดํารงรักษาตนเอง และแรงขับทําลายลางตนเองในคน การควบคุมแรงผลักดันนี้เปน

จุดมุงหมายของสังคม การลวนลามทางเพศเปนสัญลักษณของสังคมที่แตกสลาย และเปนภัยทีสํ่าคัญ

ตอความมีระเบียบของสังคม ทฤษฎีนี้อาจอธิบายไดวาทาํไมคนที่มีความประพฤติดีจํานวนมากจงึ
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เรียกรองใหมกีารเก็บกดกิจกรรมกาวราวและกิจกรรมทางเพศของวยัรุน และวธิีการตอบสนองกับการ

ลวนลามทางเพศอีกวิธหีนึ่งคือการสรางกฎ ประเพณี และพิธีกรรมตาง ๆ ที่จะชวยใหผูชายและผูหญิง

เก็บกดแรงผลกัดันทีท่ําลายลางนี ้

5.2 แนวคิดโครงสราง (structural approach) แนวคิดนี้เนนบรรทัดฐานของสถานศึกษา 

ที่คํานงึถงึเรื่องเพศและความกาวราว ทฤษฎีวัฒนธรรมอันนี้สนับสนนุการเปลีย่นโครงสรางเปนวธิีหนึง่

ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล ทฤษฎีนี้อาจใหความใสใจไปยังโครงการที่เปนทางการและมคีวาม

ชัดเจน เชน กฎระเบียบ วินยัของสถานศกึษา  ส่ิงที่เปนปรปกษของแนวคิดโครงสรางคือการมองวาการ

เปลี่ยนโครงสรางนัน้ไมเพียงพอสําหรับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความเชื่อและคานยิมที่ซับซอนของคน 

5.3 แนวคิดทฤษฎีวิกฤติ (critical theory approach) แนวคิดนี้ใกลเคียงกับทฤษฎีผูมี

อํานาจ แตแนวคิดทฤษฎีวกิฤติเนนวฒันธรรมการทาํรายทางสงัคมของสถานศึกษา ทฤษฎีทัง้สองมอง

การลวนลามทางเพศภายในเรื่องความรนุแรงและความกาวราวทางเพศในสังคมทีใ่หญข้ึน เกิดจาก

การโฆษณาและการบริโภคทุนนิยม ทฤษฎีนี้มองวาเปนการเก็บกดทางสงัคมทีย่าวนาน การลวนลาม

ทางเพศตามแนวคิดนี้เปนการแสดงออกของนิสิตและบคุลากรภายในสถานศกึษาทีม่ีความแปลกแยก

ที่มีสาเหตุมาจากความรุนแรงที่ไดรับในสภาพแวดลอมทีถู่กเก็บกด ในทางปฏิบัติสถานศกึษาสามารถ

ปรับเปลี่ยนวฒันธรรมไดโดยการจัดสภาพแวดลอมใหมีความเมตตากรุณาโดยปญหาตาง ๆ ที่เก็บกด

สามารถเปดกวางพูดคุยได เพื่อผูเรียนจะไดมีสวนรวมในกิจกรรมสถานศึกษามากขึ้น  

5.4 แนวคิดจริยธรรม (ethical view) แนวคิดนี้จะเหน็วาการลวนลามทางเพศเปน

สัญลักษณของความลมเหลวขององคกรทีจ่ะปลูกฝงศีลธรรมจรรยา และความซื่อสัตยใหกับสมาชิก 

วิธีการแกไขวิธีหนึง่ไดแกการเพิ่มความใสใจขององคกรกับพนัธกิจทางดานศีลธรรมจริยธรรม และ

เชื่อมโยงใหเกีย่วของกับสมาชิกโดยเนนย้าํพฤติกรรมทางศีลธรรม จริยธรรมในสถานศึกษาหรือ

หนวยงาน  
 

ปจจัยที่เกี่ยวของกับการลวนลามทางเพศ 
 

 ตามแนวคิดเรือ่งบทบาท (role approach) เสนอวาผูหญิงและผูชายมีความคาดหวงัที่

แตกตางกนัเกีย่วกับพฤติกรรมของตนเองและสมาชิกที่เปนเพศตรงขามเนื่องจากวฒันธรรมและการ

ถายทอดทางสังคมและความแตกตางเหลานี้สงผลตอการลวนลามทางเพศ (Popovich & Licata, 

1987)จากการศึกษาพบวาความแตกตางระหวางเพศมสีวนเกี่ยวของกับการรับรู และแปลความหมาย

การลวนลามทางเพศตลอดจนประสบการณที่ไดรับจากการลวนลามทางเพศ โดยภาพรวมเพศหญิงจะ

มีประสบการณถูกลวนลามทางเพศมากกวาเพศชาย และมีการแปลความหมายพฤติกรรมตาง ๆ ทุก
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ประเภทที่จัดไวในการลวนลามทางเพศไวเปนเรื่องการลวนลามทางเพศ ในขณะที่ผูชายรับรูเฉพาะ

พฤติกรรมการลวนลามทางเพศระดับที่รุนแรงแสดงออกอยางชัดเจนวาเปนการลวนลามทางเพศ 

(Adam Kotte, & Padjitt, 1983, Gutek, 1985) 

 การลวนลามทางเพศเปนสถานการณทีเ่ปนปญหาเกิดผลเสียตอทางรางกายและจติใจของ

บุคคล และทาํใหเกิดความเครียดได(อดิสร เสมแยม, 2540) ดังนัน้วิธีการเผชิญปญหาหรือวิธีการที่

บุคคลจัดการกับปญหานัน้อาจมีหลายแบบเชน การโตตอบโดยตรง โดยการเผชิญปญหาโดยตรง 

ไดแก การรองเรียนอยางเปนทางการ หรือเผชิญหนากนั หรือจัดการโดยออม ไดแก หลบหนี หลีกเลี่ยง 

หรือไมใสใจผูลวนลาม (Lengnick – Hall, 1995) 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนิสิตทั้งหมด 329 คน โดยเปนนิสิตระดับปริญญาตรีจํานวน 

253 คน และนิสิตปริญญาโทจํานวน 76 คน และอาจารยจํานวน 56 คน จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร  

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

ลักษณะของเครื่องมือวัด 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดใชแบบสํารวจพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ 2 ฉบับ ไดแก แบบ

สํารวจสําหรับนิสิต และแบบสํารวจสําหรับอาจารย แบบสํารวจทั้ง 2 ฉบับ ประกอบดวยคําถามปลาย

ปด (มาตราประเมินคาและแบบตรวจสอบรายการ) ไดมาจากแบบสํารวจพฤติกรรมการลวนลามทาง

เพศของไพเออรและอีรอส (Pryor & Eros, 2000) และคําถามปลายเปด โดยมีการวัดตัวแปรที่สําคัญ

ดังนี้ 

สุขภาพจิต เปนขอคําถาม 4 ขอเกี่ยวกับความรูสึกและสภาพจิตใจโดยทั่วไปของนิสิตในรอบ 

1 เดือนที่ผานมา โดยใหผูตอบประเมินความรูสึกวาเปน เชนขอคําถามแตละขอมากนอยแคไหนโดย

เลือกเพียงระดับเดียวจาก 6 ระดับที่กําหนดไวในแตละขอ ไดแก ตลอดเวลา (1) สวนใหญ (2) 

คอนขางมาก (3) บางครั้งบางคราว (4) นอย (5) และไมเคยเลย (6)  

พฤติกรรมการลวนลามทางเพศ เปนขอคําถามเกี่ยวกับประสบการณการถูกลวนลามทาง

เพศจากอาจารยในเรื่องปริมาณความถี่ที่ไดรับ ความรูสึกที่มีตอประสบการณนั้น ตลอดจนเพศของ

อาจารยที่ทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศนั้น โดยพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ มีจํานวน 25 
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พฤติกรรม หรือ 25 ขอ จากการวิเคราะหองคประกอบพบวาพฤติกรรมการลวนลามทางเพศแบงไดเปน 

3 ประเภท ไดแก พฤติกรรมการกอกวนทางเพศ ความใสใจทางเพศที่ไมตองการ และการบีบบังคับทาง

เพศ  

พฤติกรรมการกอกวนทางเพศ ประกอบดวยพฤติกรรมหลากหลายที่ใชถอยคําและไมใช

ถอยคําที่ไมไดทําใหเกิดการปฏิบัติการทางเพศรวมกัน แตเปนพฤติกรรมที่แสดงซึ่งการดูหมิ่นและเปน

ปรปกษตอเพศเพศใดเพศหนึ่งมีจํานวน 6 ขอ 

พฤติกรรมความใสใจทางเพศที่ไมตองการ ประกอบดวยพฤติกรรมการขอรองซ้ําซากสําหรับ 

การมีนัดและความเพียรพยายามที่จะสรางสัมพันธภาพทางเพศที่ไมตองการ มีจํานวน 13 ขอ 

พฤติกรรมการบีบบังคับทางเพศ ประกอบดวยการใชการขูเข็ญคุกคามหรือติดสินบนเพื่อใหมี

ความสัมพันธทางเพศ มีจํานวน 6 ขอ  

นอกจากนี้พฤติกรรมที่แสดงถึงการลวนลามหรือคุกคามทางเพศ จํานวน 25 ขอความยังใช

วัดการรับรูความหมายของการลวนลามทางเพศ โดยใหผูตอบเลือกตอบวาพฤติกรรมใดในจํานวน 25 

ขอความนี้ที่ผูตอบพิจารณาวาเปนการลวนลามทางเพศ 

การเผชิญปญหา เปนขอคําถามเกี่ยวกับวิธีการเผชิญปญหาหรือวิธีการปฏิบัติของนิสิตเมื่อ

ไดรับประสบการณการลวนลามทางเพศ ประกอบดวยขอความที่บรรยายวิธีการปฏิบัติที่นิสิตใชเมื่อ

ประสบกับเหตุการณการลวนลามทางเพศ จํานวน 20 ขอ และใหผูตอบเลือกตอบระดับใดระดับหนึ่ง

จาก 6 ระดับ ที่กําหนดไวในแตละขอความตั้งแตใชที่สุด (5) จนถึงไมใชเลย (0)  

แบงวิธีการเผชิญปญหาเปน 2 วิธีการ ดังนี้ 

(1) วิธีการเผชิญปญหาภายใน (internal coping strategies) เปนวิธีการที่ไมใสใจละเลย

หรือไมทําอะไรเลยกับการลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้น ประกอบดวยกลยุทธ 5 แบบ ไดแก การถอยหาง 

(detachment) การปฏิเสธ (denial) การตีตรา (relabeling) การควบคุมภาพหลอน (illusory control) 

และการอดทน (endurance) มีจํานวน 7 ขอ  

(2) วิธีการเผชิญปญหาภายนอก (external coping strategies) ประกอบดวยกลยุทธ 5 แบบ 

ไดแก การหลีกเลี่ยง (avoidance) การตอบโต/เผชิญหนา (assertation/confrontation) การแสวงหา

ทางชวยจากหนวยงาน (seeking institeutional/organizational relief) การสนับสนุนทางสังคม 

(social support) และการระงับหยุดยั้ง (appeasement)  มีจํานวน 13 ขอ 

อคติทางเพศ เปนขอคําถามเกี่ยวกับอคติทางเพศตอผูหญิง ประกอบดวยขอความที่บรรยาย

ความคิดเห็นที่ดีและไมดีตอผูหญิงจํานวน 22 ขอ และใหผูตอบเลือกตอบระดับใดระดับหนึ่งจาก 6 

ระดับที่กําหนดไวในแตละขอความ ตั้งแตไมเห็นดวยอยางยิ่ง (0) คอนขางไมเห็นดวย (1) ไมเห็นดวย

 



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
42 

เล็กนอย (2) คอนขางเห็นดวยเล็กนอย (3) คอนขางเห็นดวย (4) และเห็นดวยอยางยิ่ง (5)  ซึ่งอคติทาง

เพศตอผูหญิงแบงออกเปน 2 แบบดังนี้ 

(1) อคติในแงราย (hostile sexism) เปนความอคติที่แสดงความไมเปนมิตร และเปนปรปกษ

ตอผูหญิง 

(2) อคติในแงดี (bonevolent sexism) เปนความอคติที่แสดงออกในแงดี ทางบวกตอผูหญิง 

แลววาเชื่อถือไดและเที่ยงตรงในการวัด (Bawak, 1996) 

คุณภาพของเครื่องมือวัด 

แบบสํารวจพฤติกรรมการลวนลามทางเพศของไพเออร และอีรอส ที่นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้

ไดรับการแปลกลับไปกลับมา (back translation) จากภาษาอังกฤษเปนภาษาไทย และจากภาษาไทย

เปนภาษาอังกฤษโดยคณะผูวิจัยเพื่อใหไดขอมูลถูกตองตรงกันกับแบบสํารวจตนฉบับ แบบสํารวจ

ตนฉบับไดรับการตรวจสอบแลววามีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได และถูกนําไปใชในประเทศตาง ๆ ใน

เอเชียและยุโรป (Pryor & Eros, 2000) นอกจากนี้แบบสํารวจพฤติกรรมการลวนลามทางเพศของไพ

เออร และอีรอส ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดมีการหาคุณภาพเครื่องมือวัดดานอํานาจจําแนกรายขอโดย

การหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม และความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลอง

ภายในของผลการวัดตัวแปรตาง ๆ สําหรับนิสิตไทยจํานวน105 คน โดยการวัดตัวแปรพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศ วิธีการเผชิญปญหา และอคติทางเพศตอผูหญิง มีความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลอง

ภายในแบบสัมประสิทธิ์แอลฟามีคาสูง มีคาเทากับ .85, .93, และ .89 ตามลําดับ และการวัดตัวแปร

สุขภาพจิตมีความเชื่อมั่นชนิดความสอดคลองภายในแบบสัมประสิทธิ์แอลฟามีคาอยูในระดับปานกลาง

เทากับ .60 

การวิเคราะหขอมูล ใชสถติิเชิงบรรยาย การทดสอบไคสแควร สถิติสหสัมพนัธแบบเพียรสัน สถิติท ี

และการวิเคราะหเนื้อหา 

สรุปผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

1. นิสิตสวนใหญจํานวนมากกวารอยละ 50 ข้ึนไปรับรูวาพฤติกรรมที่จัดเปนการลวนลาม

ทางเพศนั้นเปนพฤติกรรมดานความเอาใจใสทางเพศที่ไมตองการ และพฤติกรรมบีบบังคับทางเพศ 

เชน การกอด จูบ ลูบคลํารางกายของบุคคลอื่น การบังคับที่จะมีเพศสัมพันธกับบุคคลอื่น และการขู

กรรโชกใหทําบางสิ่งบางอยางทางเพศ โดยที่พฤติกรรมการกอกวนทางเพศซึ่งเปนพฤติกรรมที่แสดงซึ่ง

การดูหมิ่นและความเปนปรปกษตอเพศใดเพศหนึ่ง นิสิตสวนใหญประมาณรอยละ 50 ข้ึนไป ไมถือวา
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เปนการลวนลามทางเพศ เชน การเลาเรื่องหรือตลกลามก การพูดวาคนอื่นไมใชผูชายหรือผูหญิงพอ 

และการวิจารณทางลบเกี่ยวกับผูชายหรือผูหญิง โดยสวนใหญแลวนิสิตหญิงมีการรับรูวาพฤติกรรม

ตาง ๆ ที่กําหนดไวทั้ง 25 พฤติกรรมเปนเรื่องการลวนลามทางเพศมากกวานิสิตชาย 

2. นิสิตสวนใหญจํานวนมากกวารอยละ 77 ข้ึนไปรายงานวาอาจารยในมหาวิทยาลัยไมเคย

ทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศใด ๆ ทั้ง 24 พฤติกรรมตอนิสิต ยกเวนพฤติกรรมการเลาเรื่องหรือ

ตลกลามกที่มีนิสิตจํานวนรอยละ 64 รายงานวามีอาจารยทําพฤติกรรมนี้ สําหรับพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศใด ๆ ที่อาจารยเคยทํานั้น นิสิตสวนใหญรายงานวาอาจารยชายเปนผูทําพฤติกรรม

การลวนลามทางเพศตอนิสิตมากกวาอาจารยหญิง สําหรับสาเหตุที่เกิดการลวนลามทางเพศใน

มหาวิทยาลัยสวนใหญทั้งอาจารยและนิสิตตางระบุวาเกิดจากการแตงกายที่ไมเหมาะสม ยั่วยุอารมณ

ทางเพศ 

3. นิสิตสวนใหญมีความรูสึกไมพอใจมากที่อาจารยชายหรือหญิงทําพฤติกรรมการลวนลาม

ทางเพศตอนิสิต แตถาเปนนิสิตชายหรือหญิงทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศตอนิสิตดวยกันเองนั้น

มีจํานวนนิสิตนอยกวาที่ไมพอใจตอการทําพฤติกรรมนั้น เมื่อจําแนกพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ

พบวา นิสิตไมพอใจมากที่สุดเมื่ออาจารยคนใดคนหนึ่งเคยบอกใบวาจะใหเกรดหรือการปฏิบัติดีข้ึนถา

นิสิตใหความรวมมือทางเพศ โดยเรื่องที่นิสิตไมพอใจนอยที่สุดไดแก การที่อาจารยเลาเรื่องหรือตลก

ลามก นิสิตหญิงมีความรูสึกรําคาญใจจากการไดรับประสบการณการลวนลามทางเพศจากอาจารย

มากกวานิสิตชาย และนิสิตรายงานวาการบีบบังคับทางเพศอาจเปนอุปสรรคตอความสาํเรจ็ของผูหญงิ 

โดยนิสิตหญิงพบวาการลวนลามทางเพศในรูปแบบตาง ๆ เปนอุปสรรคตอความสําเร็จมากกวานิสิต

ชาย 

4. นิสิตมหาวิทยาลัยที่เคยมีประสบการณทางเพศที่ไดรับจากอาจารยสวนใหญใชวิธีการ

เผชิญปญหาโดยอยูหางจากอาจารยใหมากที่สุดเทาที่จะทําได และนิสิตหญิงมีแนวโนมวาจะใชวิธีการ

เผชิญปญหาภายนอกมากกวานิสิตชาย นอกจากนี้ยังพบนิสิตชายและหญิงมีอคติตอผูหญิงแตกตาง

กัน โดยนิสิตหญิงมีอคติตอผูหญิงในแงดีมากกวานิสิตชาย 

5. นิสิตมหาวิทยาลัยจํานวนต่ํากวารอยละ 5 ที่เห็นวามีนิสิต และอาจารยบางคนมี

พฤติกรรมทางเพศไดแก การเหยียบย่ําทางเพศ การใหทาหรือเชิญชวนในทางเพศ และการติดสินบน

หรือบีบบังคับทางเพศ โดยที่นิสิตสวนใหญประมาณรอยละ 50 ไมเห็นดวยกับการที่ฝายบริหารของ

มหาวิทยาลัยจะอดกลั้นหรือเพิกเฉยตอพฤติกรรมทางเพศของนิสิตและอาจารยที่เกิดขึ้น และรองลงมา

ประมาณรอยละ 40 นิสิตไมทราบขอมูลการดําเนินการของฝายบริหารของมหาวิทยาลัยตอพฤติกรรม

การลวนลามทางเพศของนิสิตและอาจารย 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ความหมายของการลวนลามทางเพศ 

นิสิตสวนใหญรับรูวาพฤติกรรมที่ถือวาเปนการลวนลามทางเพศนั้นเปนพฤติกรรมที่บุคคลซึ่ง

เปนผูลวนลามทางเพศแสดงออกอยางชัดเจนถึงการใหความใสใจทางเพศที่ไมเปนสิ่งที่ปรารถนากับ   

ผูตกเปนเหยื่อ เชน การใหทา การขอมีนัด หรือการแตะเนื้อตองตัว ตลอดจนพฤติกรรมที่ผูลวนลามทํา

พฤติกรรมบีบบังคับทางเพศกับเหยื่อ เชน การติดสินบนทางออมหรือการขมขูเพื่อใหไดผลประโยชน

ทางเพศ การรับรูของนิสิตมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับเร่ืองการลวนลามทางเพศนั้นสอดคลองกับนิสิต

มหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐอเมริกาที่ระบุไวอยางชัดเจนวา ขอเสนอทางเพศที่แสดงออกอยางเดนชดั 

การลวงเกินของรางกาย และการติดสินบนทางเพศ ถือวาเปนการลวนลามทางเพศ (Adams, Kotte, & 

Padgitt, 1983) โดยที่งานวิจัยของไทย บางเรื่องซึ่งเปนงานวิจัยเชิงสํารวจไดกําหนดพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศหรือคุกคามทางเพศไวต้ังแตเร่ิมตนวาเปนพฤติกรรมที่แสดงออกมาในรูปแบบตาง ๆ 

ไดแก การใชถอยคําที่สอไปในทางที่เกี่ยวกับเพศ การสัมผัสทางกาย การใชภาษากาย และการเชิญ

ชวน และการใชกําลังหรืออาวุธบังคับ (วิมนา  ธรรมปรีชา, 2533) ในขณะที่การศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวา

พฤติกรรมการกอกวนทางเพศที่เปนพฤติกรรมที่แสดงความเปนอคติตอเพศใดเพศหนึ่ง เชน ตลกที่มี

อคติทางเพศ การวิพากษวิจารณในเชิงเหยียบย่ําเพศใดเพศหนึ่ง หรือวิจารณในทางเสียหายนั้น นิสิต

มหาวิทยาลัยโดยมากกวารอยละ 50 ไมถือวาพฤติกรรมนั้นเปนการลวนลามทางเพศ เชนเดียวกับนิสิต

มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกา ที่เห็นวาการวิพากษวิจารณที่มีอคติทางเพศ และการใหความใสใจที่ไม

สมควร เชน การใหความเปนสวนตัวที่มากเกินไป มีความเปนมิตร และใหความชวยเหลือที่มากเกิน

ควร ไมถือวาเปนการลวนลามทางเพศ (Adams, Kottke, & Padgill, 1983) จากขอคนพบของนิสิต

มหาวิทยาลัยในไทยและมหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาอาจถือไดวาการใหความหมายการลวนลามทาง

เพศของนิสิตทั้งสองเชื้อชาติมีการรับรูที่เปนแบบเดียวกันสําหรับพฤติกรรมใดที่ถือวาเปนการลวนลาม

ทางเพศ นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวานิสิตหญิงมีการรับรูวาพฤติกรรมตาง ๆ ทางเพศที่ระบุไววาเปน

การลวนลามทางเพศมากกวานิสิตชาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการถายทอดทางสังคมรอบดานจากบาน 

ครอบครัว โรงเรียน ชุมชน และสื่อมวลชน ใหผูหญิงตระหนักถึงพิษภัยของพฤติกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

กับเพศ ผูหญิงจึงมีการรับรูพฤติกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการลวนลามทางเพศมากกวาผูชาย 

ผลการวิจัยนี้ยืนยันขอคนพบที่ไดจากตางประเทศที่พบผลเชนเดียวกันนี้วา เพศหญิงมีการใหนิยามการ

ลวนลามทางเพศกวางกวาผูชาย หรือการรับรูพฤติกรรมการลวนลามทางเพศมากกวา (Fitzerald & 

Ormerod, 1991 ; Adams, Kotte, & Padgill, 1983, Gutek, 1985) นอกจากนี้การประมวล

ผลการวิจัยเรื่องความแตกตางระหวางเพศยังพบวา ความแตกตางในการรับรูพฤติกรรมการลวนลาม
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ทางเพศมีไมมากนักเมื่อการลวนลามนั้นรุนแรง หรือเมื่อการลวนลามนั้นเปนสิ่งที่เห็นเดนชัดมากกวา

พฤติกรรมที่คลุมเครือ (Gutek, 1985) 

ผูทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ 

การสํารวจครั้งนี้ศึกษาเฉพาะในสวนของอาจารยที่ทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ โดย

ผลการวิจัยพบวาในมหาวิทยาลัยนั้น อาจารยมีจํานวนนอยมากที่ทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ 

ทั้งนี้อาจจะเปนเพราะวาสังคมวัฒนธรรมไทยปลูกฝงในเรื่องการประพฤติตนที่เหมาะสมระหวางผูใหญ

กับผูนอย ตลอดจนตําแหนงหนาที่อาจารย ตองทําตัวเปนแบบอยางที่ดีในดานตาง ๆ กับลูกศิษย 

ดังนั้นอาจารยในสถานศึกษาสวนใหญ ไมเคยทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ และพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศใด ๆ ที่อาจารยเคยทํานั้นผลการวิจัยครั้งนี้พบวาอาจารยชายเปนผูทําพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศมากกวาอาจารยหญิง ซึ่งขอคนพบอันนี้สอดคลองกับรูปแบบสังคม – วัฒนธรรม 

(socio – cultural model) ที่เสนอวาการลวนลามทางเพศเปนผลมาจากการกระจายอํานาจและ

สถานภาพทางสังคมที่แตกตางกันระหวางเพศ และสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นเปนกลไกที่ทําใหผูชายมีอํานาจ

มากกวาผูหญิง โดยสังคมจะใหรางวัลผูชายที่แสดงความกาวราวและพฤติกรรมทางเพศ และใหรางวัล

ผูหญิงที่แสดงความยินยอมและนิ่งเฉย (Tangri, Burt, & Johnson, 1982) ดังนั้นเพศชายจึงเปนผูทํา

พฤติกรรมนี้มากกวาผูหญิง นอกจากนี้อาจเปนเพราะวาคานิยมในสังคมไทยมีความไมเสมอภาคทาง

เพศ โดยเห็นวาการลวนลามทางเพศที่เพศชายปฏิบัติตอเพศหญิงดวยกริยาทาทาง และวาจานั้นไมมี

ความเสียหายมากนักถาผูชายเปนผูกระทํา (วันทนีย  วาสิกะสิน และสุนีย  เหมะประสิทธิ์, 2541) 

สําหรับผลการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะอาจารยเปนผูกระทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศตอ

นิสิตซึ่งพบวาในมหาวิทยาลัยยังมีบางอาจารยสวนที่ทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศตอนิสิต 

นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวาพฤติกรรมการลวนลามทางเพศที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการกอกวนทางเพศ

ซึ่งเปนพฤติกรรมที่แสดงความเปนปรปกษและดูหมิ่นตอเพศใดเพศหนึ่งนั้นพบวาทั้งอาจารยชายและ

หญิงทําพฤติกรรมเหลานี้มีจํานวนพอ ๆ กัน ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้สนับสนุนแนวคิดวาการ

ลวนลามทางเพศขึ้นอยูกับความตองการมีอํานาจ (Lee et al., 1996) และผูลวนลามทางเพศที่เปน

ผูหญิงและผูชายที่มีอํานาจจะมีการทําพฤติกรรมการลวนลามเทา ๆ กัน ตามแนวคิดทางองคกรในเรือ่ง

การลวนลามทางเพศ (Tangri et al., 1982) ที่เสนอแนะวาลําดับช้ันขององคกรและตําแหนงของผู

อํานาจในองคกรในสถานที่ทํางานนั้นสรางโอกาสการลวนลามทางเพศขึ้นได โดยบุคคลจะใชอํานาจ

และตําแหนงเพื่อใหไดความนิยมชมชอบทางเพศจากผูอยูใตอํานาจ ดังนั้นผูที่ตกเปนเหยื่อของการ

ลวนลามทางเพศจึงเปนผูที่มีอํานาจในองคกรที่ต่ํา และผูที่ทําการลวนลามทางเพศจึงเปนผูที่มีอํานาจ

ในองคกรที่สูงกวา 
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ผลกระทบของการลวนลามทางเพศทีม่ีตอนิสิต  

ผลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวา การลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาสงผลในทาง

ลบตอความรูสึกทางจิตใจของนิสิตและเปนอุปสรรคตอความสําเร็จของนิสิต โดยเฉพาะนิสิตหญิง 

ผลการวิจัยที่พบในประเด็นหลังนี้สอดคลองกับงานวิจัยของวิมนา  ธรรมปรีชา (2533) ที่ศึกษากับกลุม

ตัวอยางทั่วไปที่อาศัยและทํางานอยูในกรุงเทพมหานคร ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

อนุปริญญา นิสิตนักศึกษา ขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน ลูกจาง และครู

อาจารย กลุมตัวอยางที่เปนเพศชายมองเห็นวาพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ หรือคุกคามทางเพศใน

รูปแบบตาง ๆ ไมสูจะรายแรงหรือยังความเสียหายตอผูกระทําเทาไรนัก ซึ่งตางไปจากเพศหญิง การที่

เพศชายเห็นวาการลวนลามทางเพศไมเปนอุปสรรคตอความสําเร็จมากนัก อาจเปนเพราะวาสวนใหญ

ผูชายเปนผูกระทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ ทําใหมองขามปญหาดังกลาวนี้ไป นอกจากนี้

การศึกษาครั้งนี้คอนขางมีขอบเขตจํากัดศึกษาผลกระทบเฉพาะดานความรูสึกรําคาญใจหรือไมพอใจ

เทานั้น ทําใหขอมูลดังกลาวยังขาดความชัดเจนในเรื่องผลกระทบที่เต็มรูปแบบจากการลวนลามทาง

เพศ การศึกษาเรื่องผลที่ตามมาของการลวนลามทางเพศนาจะเปนการศึกษาเปนกรณีศึกษาดวยการ

สัมภาษณเจาะลึกสวนบุคคลมากกวาการกําหนดใหผูตอบเลือกตอบตามตัวเลือกที่กําหนดไว และ

การศึกษาผลกระทบที่ตามมาควรศึกษาในชวงระยะเวลาตาง ๆ กัน ทั้งนี้เนื่องจากปญหาการลวนลาม

ทางเพศนี้เปนปญหาที่ซับซอนและอาจมีผลที่ตามมาอยางยาวนานได การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ยังศึกษา

ถึงผลกระทบของการลวนลามทางเพศตอความรูสึกทางจิตใจในลักษณะความสัมพันธระหวาง

ประสบการณการลวนลามทางเพศกับสุขภาพจิตของนิสิต ผลที่ไดพบวาประสบการณที่ไดรับจากการ

ลวนลามทางเพศในดานการกอกวนทางเพศมีความสัมพันธในทางลบกับสุขภาพจิตอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ .05 กลาวคือ นิสิตที่มีประสบการณไดรับการกอกวนทางเพศมาก (นอย) มีสุขภาพจิตดี

นอย (มาก) ขอคนพบที่ไดยืนยันวาการลวนลามทางเพศในเรื่องความมีอคติตอเพศใดเพศหนึ่งถึงแมจะ

เปนประสบการณการลวนลามทางเพศที่ไดรับทางวาจาในลักษณะที่ดูหมิ่นเหยียดหยามตอเพศใดเพศ

หนึ่งมองดูเหมือนเปนเรื่องการลวนลามทางเพศที่ไมรายแรงมากนัก ก็ยังสงผลทางลบตอสุขภาพจิต

ของนิสิตได ดังนั้นประสบการณการลวนลามทางเพศที่นิสิตไดรับไมวาจะเปนระดับความรุนแรงมาก

นอยแคไหนยอมมีผลตอจิตใจของนิสิตเปนอยางมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการลวนลามทางเพศเปนสิ่ง

ที่กอใหเกิดความเครียด เพราะรวมประสบการณความเครียดที่หลากหลายเอาไวในตัวไมวาจะเปนตวัที่

กอใหเกิดความเครียดระดับตํ่า เชน การกอกวนทางเพศ ถึงความเครียดระดับสูง เชน การทํารายทางเพศ 
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วิธีการเผชิญปญหา 

นิสิตมหาวิทยาลัยที่เคยมีประสบการณทางเพศที่ไดรับจากอาจารย สวนใหญใชวิธีการเผชิญ

ปญหาโดยอยูหางจากอาจารยใหมากที่สุดเทาที่จะทําได และผลจากการสํารวจในครั้งนี้ยังพบวานิสิต

มักไมคอยรายงานประสบการณการลวนลามทางเพศใหกับเจาหนาที่ อาจารย และผูมีอํานาจใน

มหาวิทยาลัยทราบ การที่นิสิตมหาวิทยาลัยใชวิธีเผชิญปญหาแบบนี้มากอาจเปนเพราะวาในสภาพ

สังคมไทย ครูบาอาจารยเปนผูที่มีเกียรติ ไดรับความเคารพยกยองจากบุคคลทั่วไป ดังนั้นการที่ครู

อาจารยแสดงพฤติกรรมทางเพศที่ไมเหมาะสมกับนิสิตนักศึกษานั้นเปนเรื่องที่ไมนาจะเกิดขึ้นได นิสิต

จึงมีความเชื่อวาถาตนเองนําเรื่องดังกลาวไปรองเรียนแลวอาจไมมีใครเชื่อถือตาม และอาจเกิดผลเสีย

กับตนเองได ประกอบกับเร่ืองดังกลาวเปนเรื่องที่เกิดความเสียหายและอับอายแกตนเอง จึงเก็บเร่ือง

ดังกลาวไวเปนความลับ นิสิตนักศึกษาที่เจอประสบการณทางเพศเชนนั้น จึงหาทางออกที่เหมาะสม

ที่สุดสําหรับตนคือ หลีกหนีจากอาจารยที่มีพฤติกรรมนั้น นอกจากนี้นิสิตอาจเห็นวาประสบการณทาง

เพศนั้นอาจยังไมรุนแรงมากนัก จึงไมอยากที่จะนําเรื่องดังกลาวไปเปดเผย เพราะอาจกลัวคนอื่นเห็นวา

เร่ืองดังกลาวนี้เปนเรื่องธรรมดา และการมีเร่ืองกับอาจารยตนเองจะเปนฝายเสียบเปรียบในที่สุด และ

ไมมีใครเต็มใจจะชวยอยางแทจริง 

การที่นิสิตใชวิธีการเผชิญปญหาการลวนลามทางเพศโดยที่ไมไดรายงานหรือแจงปญหาใหกับ

ทางมหาวิทยาลัยอาจเกิดจากปจจัยหลายอยาง เชน ไมรูวิธีจะรายงานปญหานี้ไดอยางไร กับใคร 

หรือไมแนใจผลลัพธที่ตามมาจากการรายงาน ซึ่งอาจเกิดแกแคน หรือถูกกลาวหาเปนตัวการยั่วยุเอง 

หรือไมมีใครเชื่อถือดังที่กลาวไวในตอนตน นอกจากนี้การที่นิสิตไมคอยรายงานการลวนลามทางเพศ

ใหมหาวิทยาลัยทราบ ไมไดเปนดัชนีบงวาภายในมหาวิทยาลัยมีเหตุการณการลวนลามทางเพศเกิดขึ้นนอย 

 

ขอเสนอแนะในทางปฏิบัติ 
 

1. จากการศึกษาพบวานิสิตมหาวิทยาลัยจํานวนไมนอยที่ไมทราบวามหาวิทยาลัยมี
วิธีดําเนินการจัดการอยางไรกับปญหาการลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้นภายในมหาวิทยาลัย ดังนั้น

มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการลวนลามทางเพศวานิสิตจะมีวิธีดําเนินการอยางไรถา

เกิดปญหานี้ข้ึน รายงานกับใครและแหลงไหนที่จะใหความชวยเหลือไดทั้งอยางเปนทางการและไมเปน

ทางการ และนโยบายดังกลาวตองแจงใหทราบอยางทั่วถึงกับทุกกลุมที่เกี่ยวของทั้งนิสิต คณาจารย 

บุคลากร และผูบริหาร ตลอดจนอาจารยที่ปรึกษา นักแนะแนว รวมทั้งบุคคลตาง ๆ ที่นิสิตอาจขอความ

ชวยเหลือแนะนํา 
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2. มหาวิทยาลัยควรมีการเผยแพรขอมูลใหทั้งคณาจารยและนิสิตตระหนักถึงพฤติกรรมใดที่
ถือวาเปนการลวนลามทางเพศ เพื่อที่คณาจารยและนิสิตจะไดประพฤติตนไดอยางเหมาะสม และ

สามารถรักษาสัมพันธภาพทางวิชาการที่ดีตอกันไวได 

3. ผลจากการวิจัยพบวานิสิตหญิงมีการรับรูพฤติกรรมตาง ๆ ที่กําหนดไวเปนเรื่องการ

ลวนลามทางเพศมากกวานิสิตชาย ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรมีโครงการฝกอบรมหรือแนะแนวทางให

นิสิตทราบถึงความแตกตางของการรับรูเพื่อลดปญหาของความเขาใจผิดในเรื่องดังกลาวลง ตลอดจน

มีโครงการที่สงเสริมใหคณาจารยรับรูถึงการมีปฏิสัมพันธในการวางตัวที่ดี หรือแสดงพฤติกรรมที่

เหมาะสมกับนิสิต และตระหนักถึงความแตกตางระหวางเพศในปญหาการลวนลามทางเพศ ทั้งผูชาย

และผูหญิงควรจะเรียนรูวาการกระทําเชนใดที่ผูหญิงหรือผูชายไมพอใจ นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรจะ

มีการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนคานิยมและเจตคติในเรื่องเพศที่ถูกตองเหมาะสม เชน 

คานิยมความเสมอภาคทางเพศ 

4. จากผลการวิจัยพบวาการลวนลามทางเพศโดยใชวิธีการบีบบังคับทางเพศอาจเปน
อุปสรรคตอความสําเร็จของผูหญิง ดังนั้นผูบริหารมหาวิทยาลัยควรใหความเอาใจใสพฤติกรรมการ

ลวนลามทางเพศโดยการบีบบังคับอยางจริงจัง และพยายามหาวิธีการที่จะขจัดอุปสรรคเหลานี้ใหหมด

ไปเพื่อใหนิสิตสามารถพัฒนาศักยภาพในการศึกษาของตนเองอยางเต็มที่ และมีแนวนโยบายที่ทําให

คณาจารยปฏิบัติตอนิสิตในเรื่องการศึกษาดวยความยุติธรรม ไมสามารถใชการใหรางวัลหรือลงโทษใน

ดานการศึกษาเปนเครื่องตอรองเพื่อผลประโยชนทางเพศของคณาจารยได นอกจากนี้มหาวิทยาลัยไม

ควรเพิกเฉยตอพฤติกรรมการลวนลามทางเพศที่เกิดขึ้นทุกระดับของความรุนแรง 

5. มหาวิทยาลัยควรมีมาตรการดูแลใหนิสิตแตงตัวใหถูกระเบียบและเหมาะสม เชน 

อาจารยที่ปรึกษา และคณาจารยตาง ๆ ควรมีการวากลาวตักเตือนนิสิตที่มีการแตงกาย และแสดง

กริยาทาทางที่ไมเหมาะสมในบริเวณมหาวิทยาลัย 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 
 

1.  ขอมูลจากงานวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจัยขามวัฒนธรรม จึงมีการศึกษาความหมาย

ของการรับรูการลวนลามทางเพศในขอบเขตที่จํากัด ดังนั้นกลุมตัวอยางอาจมีประสบการณการ

ลวนลามทางเพศในรูปแบบตาง ๆ ที่ไมไดอยูในการสํารวจครั้งนี้ได การศึกษาวิจัยตอไปอาจศึกษาให

ลึกซึ้งในบริบทของวัฒนธรรมไทยถึงการรับรูความหมายของการลวนลามทางเพศ โดยใชวิธีการวิจัย

แบบผสมผสาน ทั้งวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ควบคูกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณ

และครบถวน 
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2. งานวิจัยตอไปควรมุงศึกษาถึงลักษณะของผูทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศกับนิสิต 

เนื่องจากงานวิจัยนี้ยังไมไดศึกษาผูทําการลวนลามทางเพศมากนัก เชน ความแตกตางหรือความคลา

คลึงทางดานอายุ และตําแหนงหนาที่ เพื่อขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนในการวางนโยบายและการ

ดําเนินการตาง ๆ กับผูกระทําการลวนลามทางเพศไดอยางเหมาะสม เพราะจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้

ทําใหไดขอมูลเพียงวาผูที่ทําการลวนลามทางเพศสวนใหญเปนผูชาย นอกจากนี้ควรทําการศึกษาถึง

องคประกอบหรือปจจัยที่จูงใจใหบุคคลทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ โดยที่เพศชายและเพศหญิง

อาจมีปจจัยจูงใจที่แตกตางกัน การเขาใจถึงปจจัยที่จูงใจใหบุคคลมีพฤติกรรมการลวนลามทางเพศ จะ

เอื้อตอการวางแผนดําเนินการปองกันปญหาการลวนลามทางเพศในสถานศึกษา  

3.  กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาตอไป ควรขยายใหกวางไปกวานี้ โดยศึกษากับบุคลากร 

คณาจารย และผูบริหารดวย เพื่อขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัยในภาพรวมทั้งหมด และ

ประเด็นปญหาที่ศึกษาวิจัยควรขยายกวาเดิม เชน ใครทําพฤติกรรมการลวนลามทางเพศมากใน

สถานศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้จํากัดขอบเขตอยูที่พฤติกรรมการลวนลามทางเพศของ

อาจารยที่มีตอนิสิต หรือผลกระทบในดานตาง ๆ ของการลวนลามทางเพศในสถานศึกษา นอกจากนี้

ควรมีการศึกษาเจาะลึกกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตซึ่งมีประสบการณไดรับการลวนลามทางเพศใน

ประเด็นตาง ๆ เพื่อใหเห็นกระบวนการลวนลามทางเพศไดครอบคลุมต้ังแตสาเหตุที่เกิด ใครเปน

ผูกระทําพฤติกรรมนี้ ทําในลักษณะใด ผลที่ตามมาเปนเชนไร และมีวิธีดําเนินการแกไขปญหานี้ได

อยางไร 
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บทคัดยอ 
 

การวิจยัเชิงบรรยายครั้งนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อ พัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จําเปนดานความเปน    

ผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย และเปรียบเทียบเสนทางและขนาดอิทธิพลระหวางตัวแปร

แฝงในรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย 3 กลุม 

คือ อาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐ เอกชน และในกาํกับของรัฐ  รวมจํานวนกลุมตัวอยางทัง้สิน้ 638 

คนจากมหาวทิยาลยั 17 แหง ตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวยตัวแปรแฝง 5 ตัว ตัวแปรสังเกตได 15 ตัว 

เครื่องมือที่ใช เปนแบบสอบถามประมาณคา 6 ระดับ รวม 127 ขอ ทําการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน

ดวยโปรแกรม SPSS for windows version 11.0 พรอมตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบ

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ ดวยโปรแกรมลิสเรล 8.3 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา สมรรถนะทัง้ 4 ดาน

คือ ดานการสอน การวิจัย การบริการวชิาการ และการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย มผีลทางตรงและ

ทางออมโดยสงผานสมรรถนะดานบริการวชิาการ สงผลตอความเปนผูนาํทางวชิาการของอาจารย  

ทั้งนี้ รูปแบบความสัมพนัธเชงิสาเหตขุองความเปนผูนําทางวิชาการตามสมมตฐิานนั้น มคีวาม

สอดคลองกับขอมูลความคดิเห็นของอาจารยทัง้ 3 กลุมตัวอยางอยูในเกณฑดีมาก โดยรูปแบบ

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ นี้สามารถอธบิาย คาความแปรปรวนของความเปนผูนําทางวิชาการของ

อาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐ เอกชนและในกาํกับของรัฐ ไดรอยละ 69.0, 83.0 และ 85.0 

ตามลําดับ และรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุมีความสอดคลองกับขอมลูความคิดเหน็ของกลุม

ตัวอยางที ่ 3 อาจารยในมหาวทิยาลยัในกาํกับของรัฐ อยูในเกณฑดีทีสุ่ดดวยคา ไค-สแควร = 25.50, 

P-value=0.953,  df = 39, GFI = 0.98, AGFI = 0.94, RMR = 0.017 และ RMSEA = 0.000  

                                                  
∗  อาจารยประจําสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

∗∗  นักวิจัย ประจาํสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 เนื่องจากบริบทของสถาบันการอุดมศึกษาในหลายประเทศทัว่โลกไดเปลี่ยนแปลงไปใน

ลักษณะของการปฏิรูปในทิศทาง ดังนี ้  1) การขยายโอกาสการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อมวลชน   2) 

การแปรรูปเปนบรรษัทของกิจการอุดมศกึษา  3) บทบาทดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่สูงขึ้น4) สูความ

เปนสากลมากขึ้น  และ 5) รัฐบาลคาดหวงัใหสถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีบริการที่คุมคากบัเงินที่

สนับสนนุและพรอมที่จะรับการตรวจสอบ (อภิภา ปรัชญพฤทธิ.์ 2545 : 69 อางอิงจาก Wany  Yibing. 

2000) กระแสความเปลีย่นแปลงเหลานี ้ จึงสงผลกระทบตอการปรับและพัฒนาคุณภาพอุดมศึกษา

ของไทย ทัง้ในระดับมหาวิทยาลัยและบุคคลโดยเฉพาะอาจารยตองปรับตัวกับปริมาณและคุณภาพ

งาน วธิีการทํางานและคานิยมการทาํงานอาจารยจําเปนตองพฒันาทักษะหลายดานเพื่อสามารถ

รองรับกับผลกระทบดังกลาวใหไดมากที่สุด 

 เปาหมายหลกัสําคัญของยทุธศาสตรการพัฒนามหาวทิยาลยัไทยสวนใหญ ก็คือ การสราง

บัณฑิตที่มีคุณภาพ  การพัฒนาความเปนเลิศทางวิชาการ เพือ่ตอบสนองความตองการของสังคม 

ดังนัน้ การปฏิรูปการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของอุดมศึกษาไทยจงึปรากฏใน พระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 36  ที่กาํหนดใหสถานศึกษาของรัฐจัดการศึกษาระดับปริญญา  

มีทางเลือกในการดําเนินการอยางอิสระ  สามารถบริหารจัดการตนเอง คลองตวั  มีเสรีภาพทาง

วิชาการ  ภายใตการกาํกบัดูแลของสภามหาวทิยาลยั   ซึง่นับวาเปนการปรับและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในระดับองคกรเปนฐานและมีกลไกที่จะผลกัดันขับเคลื่อนใหอาจารยและบุคลากรทุกระดับ

ของมหาวทิยาลัย ไดแสดงศักยภาพทางวชิาการของตนเองไดอยางเต็มสมรรถนะ นอกจากนีย้ังพบวา 

ความสาํเร็จของคุณภาพมหาวิทยาลัยและหลายสวนราชการ มาจากการพฒันารูปแบบสมรรถนะของ

บุคลากร นับเปนขอมูลสําคญัที่ยอนกลับไปสูในการกาํหนดยุทธศาสตรการพัฒนาองคกรและบุคลากร 

(University of Rochester. 2000 : Online) และปจจัยสําคญัที่ทาํใหหนวยงานตางๆ ประสบ

ความสาํเร็จทีโ่ดดเดน คือ การมองวาการเพิม่ผลิตภาพของหนวยงานนัน้มาจากตวับคุลากร 

(Productivity through people) และใหความสาํคัญกับความสามารถและคุณคาของบุคลากร (พสุ เต

ชะรินทร. 2546 : อางองิจาก Tom Peters.1982 ) 

นอกจากนี้แมคคลีลแลนด (McClelland. 1973) ไดศึกษา พบวา สมรรถนะ (Competency) 

เปนพฤติกรรมที่สามารถทํานายความสาํเร็จในการทํางานไดดีกวา เมื่อเปรียบเทยีบกับวิธกีารทาํนายที่

พิจารณาความสามารถของบุคคลเพียงจากระดับการศึกษา ผลคะแนนสอบที่รับจากสถาบนัการศึกษา 

รวมทัง้คะแนนผลการสอบแขงขันเขาทํางานแบบเดิม ซ่ึงสมรรถนะนี้มคีวามหมายรวมถึงความรู ทกัษะ 

คุณสมบัติ บุคลิกภาพ นิสัยและพฤตกิรรมที่จําเปนตอความสําเรจ็ของบุคคลและองคกร  ดังนั้น 

มหาวิทยาลยัแตละแหง จึงควรศึกษาและกําหนดรูปแบบสมรรถนะ (competency model) ของแตละ



ปที่ 11 ฉบับที่ 1 กันยายน 2548                                         วารสารพฤตกิรรมศาสตร 53 

ตําแหนงงานทีต่องการไว เพื่อใชเปนกรอบทิศทางการบริหารงานบุคลากรใหไปในทิศทางที่สอดคลอง

กับนโยบายของประเทศและองคกร พรอมทัง้ชวยตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคม  

ภายใตนโยบายการปฏิรูปราชการ โดยใชหลักการบริหารเชิงธุรกิจเพิ่มประสิทธิภาพ (efficiency) 

ในการลดตนทุน มหาวทิยาลยัมีการดําเนนิการเชนเดียวกับแนวทางการดําเนนิการขององคกรดาน

การเพิม่ผลผลิต  การเพิ่มประสทิธิภาพของมหาวทิยาลยัจึงจาํเปนตองเพิ่มผลผลิตดานการบริการ

วิชาการซึ่งจะไดมาในลักษณะเพิ่มรายไดคุณคาทางสังคม (Social value income)  การบริการวชิาการ

ที่ทาํใหมหาวทิยาลยัไดรับความเชื่อมั่น ความพึงพอใจเนือ่งจากมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม มหาวิทยาลัย

จะตองคํานึงถงึการลดตนทนุคาใชจายและระยะเวลาทีย่าวนานในการสรรหาและพฒันาบุคลากรใหมี

สมรรถนะความเปนผูนําทางวิชาการที่สามารถชี้นาํและพฒันาสงัคมได ดังนั้นควรจําเปนอยางยิง่ทีต่อง

พัฒนารูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย เพื่อเปนตนแบบในการสรร

หาบุคลากรทีม่ีคุณลักษณะที่จะเปนผูนาํทางวิชาการ และสามารถพัฒนาและประเมินผลบคุลากรที่มี

อยูเดิมเพื่อเรงพัฒนาตนเองใหเปนผูนําทางวิชาการของสังคม อันจะทาํประโยชนสูงสุดใหมหาวทิยาลัย 

และสังคมตอไป 

ปจจัยสําคัญทีท่ํานายบงชีถ้ึงความเปนผูนาํและความเปนเลิศทางวิชาการในมหาวิทยาลัย คือ  

คุณภาพอาจารย  ดังแนวคดิของแอสติน  (Astin. 1988)  ที่วามหาวทิยาลยัที่ไดรับการยอมรับวามี

คุณภาพสูงสวนหนึ่งเปนเพราะ มีอาจารยที่มีความรูความสามารถดานงานสอนและการวิจยั นับเปน

องคประกอบสําคัญในการทํานายความเปนเลิศของมหาวิทยาลัยของรัฐ  ไดถงึรอยละ 12  และรอยละ 

28  ตามลําดบั  (Conrad & Blackburm. 1985)  และจากผลการวิจยัของ อาทิตยา  ดวงมณ ี(2540)  

ไดพัฒนาตวับงชี้ความเปนเลิศทางวิชาการของสาขาวิชาทางการวิจยัการศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

โดยใชเทคนิคเดลฟาย  พบวา ผูเชีย่วชาญเห็นดวยและมีความเปนไปไดมากถงึมากที่สุด  วาควรมีตัว

บงชี้ดานคุณภาพอาจารย ดานการวิจยั ผลงานทางวิชาการ ดานทรัพยากรสนับสนนุทางวิชาการ  ดาน

คุณภาพนักศกึษา  ดานภาวะผูนาํทางวิชาการ ซึง่ตัวบงชีเ้หลานี้มีความสําคัญตอการพัฒนา

มหาวิทยาลยัใหเปนองคกรดานผูนําทางวิชาการ ในการเรงพัฒนาเสริมสรางศักยภาพความเขมแข็ง

ของบุคคลใหสามารถจัดการตนเองและสงัคม    ตองอาศัยปจจัยที่สําคัญคือ คุณภาพของอาจารย  ที่มี

ความรูความสามารถ มีความรับผิดชอบ ศึกษาหาความรู  สามารถพัฒนาตนเองใหไดมาตรฐานตาม

ภาระงาน ทัง้การเรียนการสอน  การวิจัย  การบรหิารจดัการ  การวัดผลการศึกษา  กิจกรรมนิสิตและ

สังคม ดงันัน้ อาจารยผูนําทางวิชาการจึงควรเปนตนแบบของผูที่ทาํงานดวยความรูความสามารถ    

(role knowledge worker model)  การศึกษาครั้งนีจ้ึงมุงที่จะศึกษาปจจัยดานสมรรถนะที่มผีลตอ

ความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลยัไทยในบริบทปจจุบัน เพื่อพรอมรองรับการ

เปลี่ยนแปลงของประเทศตอไป 
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วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 
 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบสมรรถนะที่จําเปนดานความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยใน
มหาวิทยาลยัของรัฐ มหาวทิยาลยัเอกชน และมหาวทิยาลัยในกํากบัของรัฐ 

2. เพื่อศึกษาเสนทางและขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตวัแปรแฝงดานสมรรถนะ
กับความเปนผูนําทางวิชาการ 

3. เพื่อเปรียบเทยีบรูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวิชาการของอาจารยระหวางมหาวทิยาลัย
ของรัฐ มหาวทิยาลยัเอกชน และมหาวทิยาลัยในกํากบัของรัฐ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ประชากรประกอบดวย อาจารยในสาขาดานสงัคมศาสตร  การศึกษา  จิตวทิยา  พฤติกรรม
ศาสตรและสุขภาพ ที่มปีระสบการณเปนอาจารยมหาวิทยาลัย 1 ปข้ึนไป ใชการเลือกตัวอยาง
แบบอยางงายโดยใหไดกลุมตัวอยางที่ครอบคลุม 3 กลุม จากมหาวทิยาลัยที่กระจายอยูทัว่ทกุภูมภิาค
ในประเทศ  และมีมหาวทิยาลัยใหความรวมมือจํานวน 17   แหง รวมกลุมตัวอยางทั้งสิน้ 638 คน 
แบงเปน 3 กลุมไดแก 

  1.  อาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐรวม 7 แหง ประกอบดวย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัมหิดล มหาวทิยาลยับูรพา มหาวิทยาลยันเรศวร มหาวทิยาลยัรามคําแหง จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลยั และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร รวมจาํนวน 223 คน 

  2. อาจารยในมหาวทิยาลยัเอกชนรวม 6 แหง ประกอบดวย  มหาวทิยาลยัเซ็นตจอหน  
มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลยัหัวเฉยีวเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยพายัพ มหาวทิยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย  และมหาวิทยาลัยหาดใหญ  รวมจาํนวน 248 คน 

  3. อาจารยในมหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐรวม 4 แหง ประกอบดวย มหาวทิยาลยัแมฟาหลวง 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี และมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ
รวมจํานวน 167 คน 

 
นิยามปฏิบัติการ 

 รูปแบบความสัมพันธเชงิสาเหต ุหมายถึง  แบบจาํลองที่แสดงถึงความสมัพนัธของตัวแปร 
ต้ังแตสองตัวขึ้นไปที่สามารถจําแนกเปนทศิทางที่เปนสาเหตุและเปนผลได  และเขียนเปนรูปแบบการ
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วิจัย ทีม่ีโครงสรางของรูปแบบอยูบนพื้นฐานการสังเคราะหแนวคิดทฤษฎีหลากหลาย และงานวจิัยที่
เกี่ยวของ และสามารถอธิบายความสมัพนัธของตัวแปรในรูปแบบไดดวยความคิดเหน็ของกลุมตัวอยาง 
 รูปแบบสมรรถนะ หมายถึง  ขอบเขตและโครงสรางขององคประกอบดานความรู ทัศนคติ
หรือเจตคติ ทกัษะ คุณสมบัติ บุคลิกภาพ นิสัยและพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกในการทาํกิจกรรมการ
ทํางานตามภาระงานหรือบทบาทหนาที่ของอาจารยในมหาวิทยาลยั เพื่อใหเกิดผลสําเรจ็ตอตนเองและ
องคกร 
 ผูนําทางวิชาการ  หมายถึง  อาจารยที่ประสบความสําเร็จดวยความสามารถปฏิบัติงาน
ตามภาระงานโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มสมรรถนะที่มีอยูเพื่อใหไดผลงานทีโ่ดดเดน เปนที่
นาเชื่อถือสามารถชี้นาํบุคคล ทมีงาน และองคกรตลอดจนมีผลงานตอบสนองและใหประโยชนแกสังคม 
โดยวัดจากแบบสอบถามพฤติกรรมและผลงานที่แสดงถงึความเปนผูนาํทางวชิาการ  ซึง่พจิารณาจาก
องคประกอบ 3 ดาน   ไดแก 

1. ทักษะนาํตนเอง และทีมงานดานวิชาการ 
2. ทักษะการพัฒนาและชีน้ําบคุคล 
3. ผลงานตอบสนองและชีน้ําองคกร สังคม 

 สมรรถนะดานบริการวิชาการ  หมายถงึ  การรับรูถึงความสามารถของอาจารยในการทํา
ภารกิจดานบรกิารวิชาการเกีย่วกับการใหคาํปรึกษา และการใหขอมูล  การเปนวทิยากร  การทํา
กิจกรรมเผยแพรวิชาการและการพฒันาบคุลากร  และการเผยแพรผลงานวิชาการ  โดยวดัจาก
แบบสอบถามดานบริการวิชาการ ซึง่พจิารณาจากองคประกอบ 3 ดาน   ไดแก 

1.    ความรอบรูทางวิชาการและใหคําปรึกษาได 
2     ทัศนคติตองานบริการวชิาการ 
3.    ทักษะการนําเสนอความรูและบริการวิชาการ 

 สมรรถนะดานการสอน  หมายถงึ  การรับรูถึงความสามารถของอาจารยในการทําภารกิจ
ดานการสอน การถายทอดความรู  การผลิตเอกสารการสอน การใชภาษา  การใชส่ือ และนวตักรรม
การเรียนการสอน  โดยวัดจากแบบสอบถามสมรรถนะดานการสอน ซึ่งพิจารณาจากองคประกอบ 3 
ดาน   ไดแก 

1.  ความรูในสาขาวิชา 
2. ทัศนคติตอองคกรและวิชาชพี 
3. ทักษะการสอน ใชส่ือและเทคโนโลย ี

 สมรรถนะดานการวิจัย  หมายถงึ  การับรูถึงความสามารถของอาจารย ในการทําภารกิจ
ดานการวิจัยทีส่รางองคความรู คิดคน ประดิษฐ  พัฒนางาน บนพืน้ฐานของการวิจัย และนํามา
ประยุกตใชใหเกิดประโยชนตองาน ตอตนเองและสงัคม โดยวัดจากแบบสอบถามสมรรถนะดานการ
วิจัย ซึ่งพิจารณาจากองคประกอบ 3 ดาน   ไดแก 
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       1.  ความรูในการทําวิจัย 
2. ทัศนคติตอการทําวิจยั  
3. ทักษะการทําวจิัย 

 สมรรถนะดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม หมายถงึ การรับรูถึงความสามารถของอาจารยใน
การทาํภารกิจดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประสานเชื่อมโยงและถายทอดและแลกเปลี่ยนความรู
ภูมิปญญาไทย เปนสมาชิกเครือขายทางสังคม เปนกรรมการทํางานเพือ่ดํารงความเปนสังคมไทย โดยวัด
จากแบบสอบถามดานการสงเสริมศิลปวฒันธรรม ซึ่งพจิารณาจากองคประกอบ 3 ดาน   ไดแก 

1. รูในหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมไทย 
2. ทัศนคติตองานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
3. ทักษะในการถายทอดศิลปวฒันธรรมและภูมิปญญาไทย 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 

1. หนวยงานกลางดานบุคลากร ใชเปนขอมูลสําคญัในการปรับปรุงรูปแบบวิธกีารสรรหา 

พัฒนาบุคลากร การสรางความกาวหนา และการประเมนิผลการปฏิบัติงานของอาจารยใน

มหาวิทยาลยั 

2. อาจารยไดแนวทางการประยุกต แนวคิดดานสมรรถนะและภาวะผูนํา มาปรับพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานของตนเองใหสนองตอบกับปญหาและความตองการของผูรับบริการและสังคม 

3. สถาบันอุดมศึกษาไดแนวทางในการพัฒนารูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยไทยที่พงึประสงค 

4. ไดขอมูลวิชาการในการสนับสนุนอาจารยเพื่อการเตรียมพรอมเขาสูระบบมหาวทิยาลัยใน
กํากับของรัฐทีม่ีลักษณะบรบิท ซ่ึงเนนสมรรถนะของบุคลากร เปนสําคัญ 
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สรุปแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับสมรรถนะดาน
ผูนําทางวิชาการและการพฒันาสังคม  ประกอบดวย 

1 .วิสัยทัศน  ภารกิจของมหาวิทยาลัยและอาจารย 

2. ทฤษฎกีารสรางแรงจูงใจ   (Herzberg. 1959 ; 
Alderfer. 1972 ; McClelland. 1961 ; Maslow.1950) 

3. ทฤษฎภีาวะผูนาํกับการตดัสินใจ (Steers. 1977) 

4. แนวคิดการพัฒนาความสามารถเปนนายตนเอง 

  (Senge. 1993) 

5. ทฤษฎแีนวคิดการปฏิบัติงาน    (Holmes. 2000 ; 
วีรวุธ  มาฆะศิรานนท. 2542)  และการประเมินการ
ปฏิบัติงานแบบมุงสัมฤทธิ์  (อลงกรณ  มีสุทธา และ
สมิต  สัชฌุกร. 2539) 

6. แนวคิดรปูแบบสมรรถนะของบุคลากรในองคกร
และมหาวิทยาลัยทั้งในและตางประเทศ (สํานักงาน 
ก.พ. 2545 ; Pedler ; Burgoyne M. 1997 ; U of 
Rochester & Minnesota. 2003; McClelland.1973) 

7. ทฤษฎีรูปแบบความสัมพันธ โครงสรางเชิงเสน 
(นงลักษณ วิรัชชยั.2542) 

8. ความเปนเลิศทางวิชาการ ตามตัวบงชี้มาตรฐาน
คุณภาพของมหาวิทยาลัย  (อาทิตยา  ดวงมณ.ี 2540 ; 
ดนัย  ดําสุวรรณ. 2542) 

กรอบการสัมภาษณ  ความคาดหวังของสังคม 
ที่มีตอการเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยจาก 
1. ความคิดเห็นของอาจารย  (Role model) 

2.ผูบริหารมหาวทิยาลัย 

3.นิสิตและประชาชนผูใชผลงานวชิาการและเพือ่ศึกษา
ความหมายของปจจัยและองคประกอบของสมรรถนะ
ดานความเปนผูนาํทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 

ความเปนผูนําทางวิชาการ อาจารยสามารถปฏิบตัิงานวิชาการ
และมีผลงานที่โดดเดน โดยใชความรูความสามารถอยางเต็ม
กําลัง สามารถชี้นาํบุคคล ทีมงานและสังคม และมีผลงาน
ตอบสนองเปนประโยชนแกบุคคลและสังคมโดยตรง
ประกอบดวย 

1.  ทักษะในการนาํตนเองและทีมงาน 

2.  ทักษะในการพฒันาและชี้นาํบุคคล 

3.  ผลงานตอบสนองและชีน้ําองคกรและสังคม 

กําหนดเปนตัวแปรความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยใน

มหาวิทยาลัยและองคประกอบสมรรถนะ ประกอบดวย ดาน 

1. สมรรถนะดานการสอน โดยครอบคลุมภารกิจปริมาณและ

คุณภาพการสอนการถายทอดระดบัอุดมศึกษาใชส่ือนวัตกรรม 

ผลิตเอกสารการสอน  ตองมีสมรรถนะ  1.ความรูในสาขา  2.

ทัศนคติตอองคกรและวชิาชพี 3.ทักษะการสอน ใชส่ือและเทคโนโลยี  

2. สมรรถนะดานการวิจัย โดยครอบคลุมภารกิจการทําวิจัย 

ที่สรางองคความรู คิดคนประดษิฐ พัฒนางานและนํามาใช

ประโยชน ควรมสีมรรถนะ 1. ความรูในการทําวิจัย 2. ทัศนคติ

ตอการทําวิจัย   3.ทักษะในการทําวจิัย 

3. สมรรถนะดานการบริการวิชาการ  โดยครอบคลุม  ภารกิจ

การเปนวทิยากร  ใหคําปรึกษาและขอมูลแกหนวยงานตางๆ 

กิจกรรมเผยแพรวชิาการ กิจกรรมพฒันาบุคลากร และการ

แสดงความคิดเห็นทางวิชาการและการเผยแพรผลงาน  ควรมี

สมรรถนะ  1.ความรอบรูใหคําปรึกษาได  2.ทัศนคตติองาน

บริการวิชาการ 3.ทักษะการนาํเสนอความรูและบรกิารวิชาการ 

4. สมรรถนะดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย  โดยครอบคลุม

ภารกิจ  ประสานเชื่อมโยงและถายทอดแลกเปลี่ยนภมูิปญญา

ไทย เปนสมาชิกเครือขายทางสังคมไทยหรือเปนกรรมการ

ทํางานเพือ่ธํารงความเปนสังคมไทย  ควรมีสมรรถนะ1. รูใน

หนาที่ความรบัผิดชอบตอศิลปวัฒนธรรมไทย  2. ทัศนคติตอ

งานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย  3. ทักษะการถายทอด

ศิลปวัฒนธรรมและภูมปิญญาไทย 

ภาพประกอบ 1    สรุปแนวคิดในการวจิัย 
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  สมรรถนะ 
ดานการสอน (a)    

  สมรรถนะ 
ดานการวิจัย (b)          

             

 สมรรถนะดาน  
บริการวิชาการ 

สมรรถนะดาน 

  สงเสริมศิลป 

  

ความเปนผูนาํ  

ทางวิชาการ 

 

 

 

 

 

    
 

 

 
                                                       

                                                    
                 
             

 

 

 

ผลงานตอบสนองและ

ชี้นําองคกร สังคม 

ทักษะการนําเสนอ 

และบริการวิชาการ 

ทัศนคติตองาน 
บริการวิชาการ 

รอบรูทาง
วิชาการ 

ทักษะการทํา

ทักษะในการพัฒนา

และชี้นําบุคคล 

ทักษะในการนํา 

ตนเองและทีมงาน 

ทัศนคติตองานสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 รูในหนาที่ 
รับผิดชอบตอ

ทักษะการสอน 
ใชส่ือและ

ความรูในสาขา 

ทัศนคติตอ
องคกรและ
ิ ี ทัศนคติตอ 

การทําวิจยั 

ความรูในการทํา

ทักษะการถายทอด

ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 

ภาพประกอบ 2     แสดงรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลยั 

       ตามสมมติฐาน 
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สมมติฐานการวิจัย 
 

1. สมรรถนะดานการสอน สมรรถนะดานการวิจัย สมรรถนะดานบริการวชิาการและสมรรถนะ

ดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยมีอิทธพิลทางตรงตอความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยใน

มหาวิทยาลยัของรัฐ  เอกชนและในกาํกบัของรัฐ 

2. สมรรถนะดานการสอน สมรรถนะดานการวิจัย และสมรรถนะดานการสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทย มีอิทธพิลทางออมตอความเปนผูนาํทางวิชาการ  ของอาจารยในมหาวทิยาลยัของ

รัฐ  เอกชนและในกาํกบัของรัฐ 

3. สมรรถนะดานการสอน สมรรถนะดานการวิจัย  และสมรรถนะดานการสงเสริมศิลป 

วัฒนธรรมไทย มีอิทธพิลทางตรงตอสมรรถนะดานบริการวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลยัของรัฐ  

เอกชนและในกํากับของรัฐ 

4. สมรรถนะดานการสอนมีอิทธิพลทางตรงตอ สมรรถนะดานการวิจัยของอาจารยใน

มหาวิทยาลยัของรัฐ เอกชนและในกํากับของรัฐ 

5. สมรรถนะดานการสอน สมรรถนะดานการวิจยั สมรรถนะดานบริการวิชาการและ

สมรรถนะดานการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยมีอิทธิพลตอความเปนผูนาํทางวิชาการที่แตกตาง

กันระหวางกลุมอาจารยในมหาวิทยาลัยของรัฐ เอกชนและในกาํกับของรัฐ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย   มีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัย 2 ข้ันตอนใหญ ๆ   ดังนี้   

 

ตอนที่ 1 การสรางและพฒันารูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวิชาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั 

1.1  ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของกับยทุธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา

ไทย 

1.2 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกบัสมรรถนะ  (Competency)  ในระดับบุคคล  ภารกิจ  ภาระงาน

ของอาจารยในมหาวทิยาลยั มาตรฐานระบบคุณภาพมหาวิทยาลยัและความเปนเลิศทางวิชาการของ

อาจารย    

1.3 จัดทํารางตนแบบของรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยตาม

สมมติฐาน 

 1.4   ศึกษาคณุลักษณะอาจารยในปจจุบัน   และอาจารยตามความคาดหวงัของสงัคม

เกี่ยวกับปจจัยที่มีตอความเปนผูนาํทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั และองคประกอบของ

สมรรถนะตามภาระงานจากความคิดเห็นของกลุมผูเกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนนําไปใช
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ปรับปรุงรูปแบบตามสมมติฐาน และใชประกอบการสรางแบบสอบถามวัดพฤติกรรม   โดยเก็บ

รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพจาก 3  กลุม  ดงันี ้

 1.4.1    สอบถามและสัมภาษณความคิดเหน็ของผูบริหารระดับอธิการบดี รองอธิการ 

คณบดีและหัวหนาภาควิชาของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยัและ

มหาวทิยาลยัอสัสัมชัญรวม 5 คน 

 1.4.2  สอบถามและสัมภาษณความคิดเห็นของอาจารยตนแบบ ในหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ    

มหาวิทยาลยัรามคําแหง   และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี  รวม 5 คน 

 1.4.3  สอบถามความคิดเห็นของนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใน

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มหาวทิยาลัยมหิดล  และมหาวทิยาลยัพายัพ รวม 15 คน  

    1.5   นาํขอมูลที่ไดจากขอ 1.4  มาปรับปรุงเพิม่เติมองคประกอบในรางตนแบบของ

รูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยตามสมมติฐานใหสอดคลองกบัสภาพการทาํงานที่

เปนจริง 

     1.6  ปรับปรุงรูปแบบตามสมมติฐานอีกครั้ง  ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญและ

คณะผูวิจัย   ใหสอดคลองกับโมเดลลิสเรล ใหเปนไปตามขอตกลงเบื้องตนของทฤษฎีลิสเรล ทีว่าดวย

ความคลาดเคลื่อน (e) ตัวแปรแฝง (E)  และตัวแปรวัดไดมีความเปนอิสระตอกัน  เปนความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรในลักษณะเชิงเสนและเชิงสาเหต ุ 
 

ตอนที่ 2  การตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทาง

วิชาการ  ของอาจารยในมหาวิทยาลัยที่คณะผูวิจัยสรางขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ โดยใช

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  ดวยโปรแกรม LISREL 8.30 พรอมปรับแกโมเดล

ตามดัชนีปรับแก (Modification Indices) 

 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  มดัีงนี้คือ 

 1. แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง  เพื่อศึกษาคุณลักษณะและลักษณะงานของอาจารยใน

ปจจุบัน ตามความคาดหวงัของสังคมและปจจัยและองคประกอบที่มผีลตอความเปนผูนาํทางวิชาการ
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ของอาจารยในมหาวทิยาลยั  เพื่อนาํขอมูลความคิดเห็นมาปรับปรุงรูปแบบสมรรถนะ ที่คณะผูวิจัย

สรางขึ้นพรอมนํามาประกอบการสรางขอคําถามในแบบสอบถามวัดพฤติกรรมตามภารกิจแตละดาน   

 2.  แบบสอบถามความคิดเหน็ดานพฤตกิรรม เพื่อวัดระดับการรับรูเกี่ยวกับความสามารถใน

การเปนผูนําทางวชิาการของอาจารยในมหาวิทยาลัย จากสมรรถนะ ทั้ง 4 ดาน เพือ่ใชเปนขอมูลใน

การตรวจสอบความสอดคลองของรูปแบบ  เปนแบบประมาณคา 6 ระดับ  ประกอบดวย  6 ตอน ดังนี ้

 2.1    ขอมูลเบื้องตนของอาจารยผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  อาย ุ เพศ  ประสบการณ

การทาํงาน  ระดับการศึกษา  ตาํแหนงทางวิชาการ  ตําแหนงบริหาร มีขอคําถาม 7 ขอ 

2.2    วัดระดับการรับรูพฤติกรรมตนเองเกี่ยวกับสมรรถนะดานการสอน  มีขอคําถาม 23  ขอ  วัด 3 

ดาน คือ  ความรูในสาขา ทัศนคติตอองคกรและวิชาชีพ  และทักษะการสอน ใชส่ือและเทคโนโลยี   

2.3    วัดระดับการรับรูพฤตกิรรมตนเองเกีย่วกับ  สมรรถนะดานการวิจยั  มีขอคําถาม  24  

ขอ วัด 3 ดานคือ  ความรูในการวิจยั ทัศนคติตอการทําวจิัยและทักษะการทาํวิจยั 

 2.4  วัดระดับการรับรูพฤตกิรรมตนเองเกีย่วกับสมรรถนะดานบริการวิชาการ  มีขอคําถาม    

24  ขอ  วัด 3 ดานคือ  ความรอบรูและใหคําปรึกษาได     ทัศนคติตองานบริการวชิาการ  และทกัษะ

การนาํเสนอและบริการวิชาการ 

    2.5   วัดระดับการรับรูพฤติกรรมตนเองเกี่ยวกับ  สมรรถนะดานสงเสริมศิลปวฒันธรรม

ไทย  มีขอคําถาม   24  ขอ  วัด 3 ดาน คือ  รูในหนาที่ความรับผิดชอบตอสังคมไทย  ทัศนคตติองาน

สงเสริมศิลปวฒันธรรมไทย และทักษะในการถายทอดศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย 

                   2.6  วัดระดับการรับรูพฤติกรรมตนเองเกีย่วกับความเปนผูนําทางวิชา มีขอคําถาม  26  

ขอ   วัด 3 ดาน คอื  ทกัษะในการนําตนเองและทีมงาน       ทักษะในการพัฒนาและชี้นําบุคคล และ

ผลงานตอบสนองและชีน้ําองคกร สังคม 

ข้ันตอนของการพัฒนาเครื่องมือที่คณะผูวจิัยพัฒนาขึน้เอง  มีดังนี ้

1. ศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวของ วิสัยทัศน  นโยบาย และภารกิจของมหาวทิยาลยั และ

ภาระงานของอาจารย เพื่อกําหนดโครงสรางของเนื้อหา และคัดเลือกตัวแปรที่เกีย่วของกับความเปน

ผูนําทางวิชาการของอาจารย โดยใหสอดคลองกับความคิดเหน็ของผูบริหารอาจารยตนแบบ  นิสิต

นักศึกษา และประชาชนผูใชผลงานวิชาการของอาจารย  เพื่อประกอบการสรางขอคําถามใน

แบบสอบถาม 

2. ศึกษาโครงสรางของแบบวัดและเครื่องมือ ที่มีผูวิจยัพัฒนาขึ้นแลว  ประกอบดวย  แบบ

ตรวจรายงานการปฏิบัติงานวิชาการ  ของมาณี  ไชยธีรานวุัฒศิริ (2537)  แบบสอบถามวัฒนธรรม
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อาจารยสถาบันอุดมศึกษาไทย  ของ สุนทราวดี  เธยีรพิเชฏ (2539)  แบบสํารวจผลการปฏิบัติงานของ

อาจารยระดับอุดมศึกษา ของสัมพนัธ  พันธุพฤกษ (2538)  แบบสัมภาษณเพือ่ยืนยนัภารกจิของ

อาจารยในมหาวทิยาลยั ของจิตรเลขา  ธีระจามร (2545)  แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของ

สํานักงาน ก.พ. (2547) และแบบประเมนิอาจารยและพนักงานสายวิชาการของมหาวิทยาลัยศรนีคริ

นทรวโิรฒ (2547)   

 3.     กําหนดโครงสรางแบบสอบถาม   พรอมกําหนดขอคําถามใหครอบคลุมทุกตัวแปรการ

วิจัย 

 4.    ตรวจสอบความตรงดานเนื้อหาภาษาที่ใชโดยผูเชีย่วชาญจาํนวน 5 คน  พรอมให

อาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐและเอกชนจํานวน 4 คน ทดลองทํารางแบบสอบถาม และคณะผูวจิัย

ดําเนนิการปรบัปรุงแกไขตามขอความคิดเห็นและเสนอแนะ 

5.   นําแบบวดัทั้งหมดที่ปรับปรุงแกไขไปทดลองใชกับอาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐ เอกชน 

และในกํากับของรัฐ รวม 45 คน  แลวนาํขอมูลที่ไดมาศกึษาคณุภาพของการวัดแตละฉบับ  โดย

คํานวณคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของแบบวัด  ใชสูตรสมัประสิทธิ์ความเทีย่งของครอนบาค  ไดคา

ความเที่ยงชวง 0.9703 – 0.9724 พรอมปรับปรุงรูปแบบ   

สรุปผลการวิจัย 
 

1. สมรรถนะทั้ง 4 ดาน คือ สมรรถนะดานบริการวิชาการ  การสอน การวิจัย และการสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรม มีอิทธิพลตอความเปนผูนําทางวิชาการของอาจารยทั้ง 3 กลุม 

2. รูปแบบความสัมพันธเชงิสาเหตุตามสมมติุฐาน มีความสอดคลองกบัขอมูลความคิดเห็นของ

ทั้งสามกลุมตัวอยางอยูในเกณฑดีมาก โดยรูปแบบความสมัพนัธนีส้ามารถอธิบายคาความแปรปรวน

ของความเปนผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวทิยาลัยของรัฐ เอกชน และในกํากับของรัฐไดรอย

ละ 69.0 , 83.0 และ 85.0  ตามลําดับ 

3. กลุมอาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐ พบวา รูปแบบสมมติฐานที่ผูวจัิยพัฒนาขึน้นัน้ มีความ

สอดคลองกับขอมูลความคดิเห็น อยูในเกณฑดีมาก   ดวยคา Chi-square =  31.45, P-value=0.88,  

df = 42, GFI = 0.98, AGFI = 0.95,  RMR = 0.029 และ RMSEA = 0.000 โดยตัวแปรในรูปแบบ

สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรผล คือ ความเปนผูนาํทางวิชาการ ไดรอยละ 69.0  และ

สามารถอธบิายคาความแปรปรวนของตัวแปรแฝงภายในอีก 2 ตัว คือ สมรรถนะดานการวิจัย และ

สมรรถนะดานบริการวิชาการ ไดรอยละ 42.0 และ 93.0 ตามลาํดับ 
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4. กลุมอาจารยในมหาวทิยาลยัเอกชน พบวา รูปแบบสมมติฐานที่ผูวจิยัพัฒนาขึน้นัน้ มีความ

สอดคลองกับขอมูลความคดิเห็น อยูในเกณฑดีมาก ดวยคา Chi-square =  30.66, P-value=0.795,  

df = 38, GFI = 1.00, AGFI = 0.95,  RMR = 0.013 และ RMSEA = 0.000 โดยตัวแปรในรูปแบบ

สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรผล คือ ความเปนผูนาํทางวิชาการ ไดรอยละ 83.0  และ

สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรแฝงภายในอีก 1 ตัว คือ สมรรถนะดานบริการวิชาการ 

ไดรอยละ  94.0  

5. กลุมอาจารยในมหาวทิยาลยัในกาํกับ พบวา รูปแบบสมมติฐานที่ผูวจิยัพัฒนาขึน้นัน้ มีความ

สอดคลองกับขอมูลความคดิเห็น อยูในเกณฑดีมาก  ดวย Chi-square = 25.50, P-value=0.953,  df 

= 39, GFI = 0.98, AGFI = 0.94, RMR = 0.017 และ RMSEA = 0.000 โดยตัวแปรในรูปแบบ

สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรผล คือ ความเปนผูนาํทางวิชาการ ไดรอยละ 85.0  และ

สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรแฝงภายในอีก 2 ตัว คอื สมรรถนะดานการวิจัย และ

สมรรถนะดานบริการวิชาการ ไดรอยละ 71.0 และ 85.0 ตามลาํดับ 

6. สมรรถนะดานบริการวิชาการ มีอิทธพิลทางตรงเชงิบวกสูง ตอความเปนผูนําทางวิชาการ 

ของอาจารยทัง้ 3 กลุมตัวอยาง โดยนัยคอื ถาอาจารยมีสมรรถนะดานบริการวชิาการอยูในระดับสูง จะ

มีผลทําใหอาจารยมีความเปนผูนาํทางวชิาการสงูขึ้นตามมาดวย 

7. กลุมอาจารยในมหาวทิยาลยัในกาํกับ พบวา รูปแบบสมมติฐานที่ผูวจิยัพัฒนาขึน้นัน้ มีความ

สอดคลองกับขอมูลความคดิเห็นในเกณฑดีที่สุดเมื่อเทยีบกับอาจารยในมหาวิทยาลัยของรัฐและ

เอกชน เพราะผลการวิจยัมีความสอดคลองกับสมมติฐานการวิจยัครบทุกขอ และคาดชันีความ

สอดคลองอยูในเกณฑดีมาก และตัวแปรในรูปแบบสามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรผล

ดานความเปนผูนําทางวิชาการ ไดสูงสุด คอืรอยละ 85.0  

8. ผลการศึกษาเสนทางและขนาดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงดาน
สมรรถนะกับความเปนผูนาํทางวิชาการและเปรียบเทยีบรูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวิชาการของ

อาจารยระหวางมหาวิทยาลยัของรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน และมหาวทิยาลยัในกํากบัของรัฐ ดังแสดง

รูปแบบความสัมพันธเชงิสาเหตุของสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลยัของรัฐ 

เอกชน และในกํากับ ได ดังนี ้
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   สมรรถนะ 

ดานการสอน 
  สมรรถนะ 
ดานการวิจัย 

                                   

           

   
           

 

 

 
 สมรรถนะดาน  
บริการวิชาการ 

 

     

 
สมรรถนะดาน 
สงเสริม

    
 

 

 

 
  ความเปน 

ผูนําทางวิชาการ 
                                                       

                                                    

 

 

 

 

0.65 

0.74 

0.90 

0.88 
0.85 

0.76 

0.84 

0.75 

0.55 

0.89 

0.83 

0.20 

0.76 

0.76 

0.76 

0.88 

0.92 

0.69 

ทักษะการนําเสนอ 

และบริการวิชาการ 

ทัศนคติตองาน 
บริการวิชาการ 

ทักษะการสอน 
ใชส่ือและ
เทคโนโลยี 

ความรูในสาขา 

ความรูในการทํา

ทัศนคติตอ 
การทําวิจยั 

 รูในหนาที่ความ
รับผิดชอบตอ

ทัศนคติตอ 
องคกรและ
วิชาชีพ 

รอบรูทาง
วิชาการ 

ทักษะการทํา

ทักษะในการพัฒนา
และชี้นําบุคคล 

ทักษะการถายทอด
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

0.82 

ทัศนคติตองาน
สงเสริมศิลปวัฒนธรรม

ทักษะในการนํา 

ตนเองและทีมงาน 

ผลงานตอบสนองและ
ช้ีนําองคกร สังคม 

 

Chi-square = 31.45 ,   df = 42 ,  P-value = 0.88 , RMSEA = 0.000 

ภาพประกอบ 3   แสดงรูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวชิาการของอาจารยใน มหาวิทยาลัยของรัฐ 
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  สมรรถนะ 
ดานการสอน 

 
  
สมรรถนะ** 

 
                                   

           

   
           

 

 

 
 สมรรถนะดาน  
บริการวิชาการ 

 

     

 

0.94 
0.93 

0.72 

    
สมรรถนะดาน 
สงเสริม

 
0.74  

 

      ความเปน 

ผูนําทางวิชาการ                                                        
                                                    

                 

             

 

0.69 

0.19 

0.92 

0.9

0.67 
0.89 

0.64 

0.86 

0.33 

0.89 

0.89 

0.75 

0.84 

0.74 

ผลงานตอบสนองและ
ช้ีนําองคกร สังคม 

ทักษะการนําเสนอ 

และบริการวิชาการ 

ทัศนคติตอ
งาน 

ทัศนคติตองาน
สงเสริมศิลปวัฒนธรรม

ทักษะการสอน 
ใชส่ือและ

ความรูในสาขา ความรูในการทํา

ทัศนคติตอ 
การทําวิจยั 

รอบรูทาง
วิชาการ 

ทักษะการทํา

ทักษะในการพัฒนา
และชี้นําบุคคล 

ทักษะในการนํา 

ตนเองและทีมงาน 

และทีมงาน 

0.92 

ทัศนคติตอ 
องคกรและ
วิชาชีพ 

 รูในหนาที่ความ
รับผิดชอบตอ

ทักษะการถายทอด
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

 

Chi-square = 30.66 ,   df = 38 ,  P-value = 0.796 , RMSEA = 0.000 
 

ภาพประกอบ 4    แสดงรูปแบบสมรรถนะดานผูนาํทางวชิาการของอาจารยใน มหาวิทยาลัยเอกชน 
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   สมรรถนะ 

ดานการสอน 

0.96 

0.89 

0.57 

0.95 

  สมรรถนะ 
ดานการวิจัย 

                                   

(c)            

   
           

 0.44 
 

 สมรรถนะดาน  
บริการวิชาการ 

 

     

 

    
 

สมรรถนะดาน 
สงเสริม

 
 

                                                       
                                                    

                 
     ความเปน 

ผูนําทางวิชาการ 
             

 

 

 

0.84 

0.39 

0.83 

1.00 

0.88 

0.91 
0.90 

0.85 

0.92 

0.21 

0.97 

0.97 

0.77 

0.59 

ผลงานตอบสนองและ
ช้ีนําองคกร สังคม 

ทักษะการนําเสนอ 

และบริการวิชาการ 

ทัศนคติตองาน 
บริการวิชาการ 

ทักษะการสอน 
ใชส่ือและ
เทคโนโลยี 

ความรูในสาขา 
ความรูในการทํา

ทัศนคติตอ 
การทําวิจยั 

 รูในหนาที่ความ
รับผิดชอบตอ

ทัศนคติตอ
องคกรและ
ิ ี

รอบรูทาง
วิชาการ 

ทักษะการทํา

ทัศนคติตองาน
สงเสริมศิลปวัฒนธรรม

ทักษะการถายทอด
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

ทักษะในการพัฒนา
และชี้นําบุคคล 

ทักษะในการนํา 

ตนเองและทีมงาน 

0.80 

 

i. Chi-square = 25.50 ,   df = 39 ,  P-value = 0.953 , RMSEA = 0.000 

ภาพประกอบ 5 แสดงรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 
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การอภิปรายผลการวิจัย   
 

1. ลักษณะความสัมพันธเชิงสาเหตุ ระหวางสมรรถนะดานการสอนของอาจารยที่มีผลตอ
ความเปนผูนาํทางวิชาการ พบวา มีเพียงกลุมอาจารยในมหาวทิยาลยัเอกชนที่สมรรถนะดานการสอน
มีอิทธพิลทางตรงตอความเปนผูนาํทางวชิาการของอาจารย นัน่คือ อาจารยในมหาวิทยาลยัเอกชนมี
สมรรถนะดานการสอนสงู จะทาํใหอาจารยมีความเปนผูนาํทางวชิาการสงูขึ้นดวย เพราะจากการ
เปรียบเทียบวสัิยทัศนและพนัธกิจของมหาวทิยาลยั จะเหน็ไดวาอาจารยในมหาวิทยาลัยเอกชนเนน
การพัฒนาหลกัสูตรการเรียนการสอน การมุงมั่นผลิตบณัฑิตที่มีความรูที่ทนัสมัย มีคุณภาพคูคุณธรรม 
และนําพามหาวทิยาลยัใหมมีาตรฐานทางวิชาการในระดับสากล ซ่ึงผลการวิจัยเปนไปตามสภาพ
วัฒนธรรมของมหาวทิยาลยัเอกชนและขอมูลเบื้องตนที่พบวา อาจารยในมหาวิทยาลัยเอกชนสราง
ผลงานวิชาการนอย พิจารณาจากตําแหนงทางวิชาการตั้งแตระดับผูชวยศาสตราจารยจนถึงศาสตราจารยอยู
ในระดับนอยกวาอาจารยในมหาวิทยาลยัของรัฐ และในกาํกับของรัฐ สอดคลองกับงานวิจัยของ
จิตรเลขา ธีรจามร (2545) ที่ศึกษาวิธกีารประเมินการปฏิบัติงานของอาจารยมหาวิทยาลัยเอกชนกับ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา มีความแตกตางกันโดยมหาวิทยาลัยเอกชนใหน้ําหนักของคะแนนการ
สอนสูงมากเมื่อเทียบกับภาระงานอื่น สวนมหาวทิยาลัย ธรรมศาสตร เนนวัดความพึงพอใจของ
นักศึกษาและแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพในงานของอาจารย 

2. ลักษณะความสัมพันธเชิงสาเหตุ ระหวางสมรรถนะดานการวิจัยของอาจารยที่มีผลตอ
ความเปนผูนาํทางวิชาการ พบวา สมรรถนะดานการวจิัยของอาจารยในมหาวิทยาลัยทัง้ 3 กลุมมี
อิทธิพลทางออมตอความเปนผูนาํทางวิชาการ โดยสงผานสมรรถนะดานบริการวิชาการ เนื่องจาก 
ผลงานวิจัยหลายเรื่องไมคอยไดนํามาใช  จึงมนีโยบายของรัฐในการสงเสริมใหผลงานวิจัยไดนาํมาใชสู
สังคมโดยใหทนุที่เปนโครงการวิจัยบูรณาการจากสหสาขาและรวมมือระหวางผูใหทนุวิจัย ผูทาํวิจัย
และหนวยงานหรือกลุมผูใชผลงานวิจยั นบัเปนปจจยัสาํคัญยิ่งที่อาจารยนอกจากมสีมรรถนะดานการ
วิจัย ควรมีสมรรถนะดานบริการวิชาการเผยแพรผลงานวิจัยเพื่อนาํสูสังคมรวมดวย ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจยัของอาทิตยา ดวงมณี (2540) ไดพัฒนาตัวบงชีสํ้าหรับความเปนเลิศทางวิชาการของสาขาการ
วิจัยการศึกษาในมหาวทิยาลัยของรัฐใชเทคนิคเดลฟายพบวา ตัวบงชีท้ี่ผูเชี่ยวชาญใหความสําคัญ
ตามลําดับคือ ดานคุณภาพของอาจารย ดานการวิจัยและผลงานวิชาการที่ไดรับการเผยแพรเปน
สําคัญในระดับมาก 

3.  ลักษณะความสมัพนัธเชงิสาเหตุ ระหวางสมรรถนะดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย ที่มีผล
ตอความเปนผูนาํทางวิชาการ พบวา สมรรถนะดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยของอาจารยใน
มหาวิทยาลยัทั้ง 3กลุม มีอิทธพิลทางออมตอความเปนผูนําทางวิชาการของอาจารย โดยสงผาน
สมรรถนะดานบริการวิชาการ แตสังเกตเหน็ไดวาขนาดอทิธิพลไมสูง ดวยขนาดอิทธพิล เทากับ 0.20, 
0.33 และ 0.21  ที่สงผลตอความเปนผูนาํทางวิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลยัของรัฐ เอกชน และ
ในกํากับของรฐั ตามลําดับ นั่นแสดงวา ถาอาจารยมีสมรรถนะดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยเพิ่ม
มากขึ้น จะสงผลใหอาจารยมีสมรรถนะดานบรกิารวิชาการเพิ่มข้ึนเล็กนอย อาจเนื่องมาจากลกัษณะ
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งานดานนี้ ถงึแมจะมีระบุไวในพนัธกิจของมหาวทิยาลัยทั้งของรัฐ เอกชน และในกาํกับของรัฐ แต
มักจะระบุไวในขอทายๆ ประกอบกับการตีความพนัธกจินี้ใหนํามาสูกิจกรรมและพฤติกรรมการทาํงาน
ของอาจารยไมชัดเจนและน้าํหนักภาระงานเพื่อประกอบการประเมนิผลการปฏิบัติงานใหน้าํหนักนอย
หรือแทบไมมกีารประเมนิ ดังนัน้ อาจารยหลายทานจงึไมไดใหความสําคัญ ถามหาวิทยาลยัเหน็วาเปน
ยุทธศาสตรหนึ่งที่สําคัญ ควรมีการกาํหนดลักษณะงานและตัวชีว้ัดผลการปฏิบัติงานใหชัดเจนหรือนํา
งานดานสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยผสมผสาน ใหเขากบัภารกิจดานการสอนและการวิจัยมากขึน้ 

4. ลักษณะความสมัพนัธเชงิสาเหตุ ระหวางสมรรถนะดานบริการวิชาการที่มีผลตอความเปน     
ผูนําทางวิชาการ พบวา สมรรถนะดานบริการวิชาการของอาจารยทัง้ 3 กลุมมีอิทธิพลทางตรงตอความ
เปนผูนาํทางวชิาการของอาจารย ดวยขนาดอิทธพิลในระดับสูงมาก เทากับ 0.83, 0.74 และ 0.92 
ตามลําดับ แสดงวา แสดงวาถาอาจารยมีสมรรถนะดานบริการวิชาการสงู จะมีความเปนผูนําทาง
วิชาการสูงดวย จึงเปนภารกิจสําคัญยิง่ทีอ่าจารยควรมสีมรรถนะดานบริการวิชาการองคความรูทีม่ีอยู
สูสังคม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของประเสริฐ อินทรรักษา และคณะ (2547) พบวาองคประกอบหนึง่ที่
เกี่ยวของกับภาระงานดานบริการวิชาการ เพื่อวัดคุณภาพการศกึษา ของคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลยัศิลปากร คือการมีบริการวิชาการแกสังคม การมีแผนโครงการสงเสริมพัฒนานักศึกษา มี
ระบบอาจารยที่ปรึกษาและคูมือชัดเจน ประกอบกับงานวิจัยของ สุนทราวดี  เธียรพเิชฐ (2539) ทําการ
วิเคราะหวัฒนธรรมอาจารย สถาบนัอุดมศึกษาไทย พบวา อาจารยมีวัฒนธรรมที่เดนชัดโดยเฉพาะ
อาจารยเพศชาย คือ การเปนนกัวิชาการและบริการสังคม มุงพัฒนาศักยภาพวชิาการ เนนผลงาน
วิชาการ สวนอาจารยเพศหญิงนั้น รักสถาบันวิชาชพี และอนุรักษวัฒนธรรมไทย จึงสอดคลองกับ
งานวิจยันี้สวนหนึง่ทีท่ําใหสมรรถนะดานสงเสริมศิลปวฒันธรรมไทยมีผลทางตรงเชิงบวกกับสมรรถนะ
ดานบริการวิชาการ  เพราะงานวิจัยนีศ้ึกษาในกลุมตัวอยางที่มีสัดสวนเพศหญงิตอเพศชายเทากับ 
1.88 : 1  

5. ผลการเปรยีบเทยีบทิศทางและขนาดอทิธพิลระหวางตัวแปรแฝงภายในของรูปแบบสมรรถนะ
ดานผูนําทางวชิาการของอาจารยระหวางในมหาวทิยาลยัของรัฐ เอกชน และในกํากับของรัฐ กับ
รูปแบบสมมติฐาน พบวา รูปแบบของทัง้สามกลุมมีความสอดคลองกับรูปแบบสมมติฐานเปนสวน
ใหญไมแตกตางกนั แตมีขนาดอิทธิพลทีแ่ตกตางกนั โดยที่รูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของ
อาจารยในมหาวทิยาลยัในกาํกับของรัฐ มีความสอดคลองกับรูปแบบสมมติฐานมากที่สุด ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจยัของ พิศิษฐ  โจทยกิ่ง (2544) ไดศึกษารูปแบบ เปาหมาย ผลลัพธ และสภาพ
มหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐและมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา ตัวแปรดัชนีบงชี้ในดานภาระงานสอน 
ผลงานวิชาการ คุณภาพการสอน การสนบัสนุนงานวจิยั การเปนผูนาํทางวิชาการ การยอมรับระดับ
นานาชาติ การเผยแพรผลงานวิชาการ การสรางผลงาน สรางสรรคความพงึพอใจในการปฏิบัติงานของ
ทั้งมหาวทิยาลัยของรัฐและในกํากับของรฐั ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และปจจัยที่มี
ผลตอความพงึพอใจตอการปฏิบัติงานของอาจารยในมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐทีน่้ําหนกัอิทธพิลสูง 
คือ การมีเสรีภาพทางวิชาการ การไดรับเชิญเปนวทิยากรในระดับนานาชาติ การสงเสริมใหเปนผูนาํ
ทางวิชาการของมหาวทิยาลัย ดวยน้าํหนกัอิทธพิล เทากับ 0.851, 0.812 และ 0.791ตามลําดับ จะเหน็
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ไดวา ตัวแปรดังกลาวเปนตัวแปรที่สนบัสนุนสมรรถนะดานบริการวิชาการ และความเปนผูนําทาง
วิชาการของอาจารยในมหาวิทยาลัยในกาํกับของรัฐ ที่มอียูในระดับทีค่อนขางสงู  ดังนัน้ มหาวทิยาลัย
ของรัฐ ซึ่งกาํลังเปนมหาวทิยาลยัในกํากบัของรัฐ จงึควรใหความสําคัญและสงเสริมใหอาจารยใน
มหาวิทยาลยัมีสมรรถนะของความเปนผูนาํทางวิชาการสูงดวย  
 
ขอเสนอแนะ 
 

1.    จะเห็นไดวาจากยุทธศาสตรการพฒันาองคกรภาครัฐ กาํหนดนโยบายใหทุกหนวยงาน
ภาครัฐปฏิบัติงานโดยมุงผลสัมฤทธิ ์ โดยมีเครื่องมือบริหารจัดการที่สําคญัในการนํานโยบายของ
มหาวิทยาลยัสูการปฏิบัติได คือ การบริหารกลยทุธดวยวธิีการวดัผลการดําเนนิงานดวยดัชนีความ
สมดุลในองคกร (Balance Scorecard in Organization) และสมรรถนะฐาน (Competency - based ) 
ซ่ึงเปนรากฐานที่สําคัญทีน่าํสูเปาหมายสงูสุดของมหาวทิยาลยัทีม่ลัีกษณะขององคกรวิชาชพีที่ไมไดมุง
แสวงหากาํไร สรางคุณคาสูงสุดทางความรูและคุณธรรมใหกับประชาชน โดยมีขอเสนอแนะในเชิง
นโยบายและการปฏิบัติ ไวดังนี ้

1.1    มหาวทิยาลยัควรใหความสาํคัญกบัแกนนาํที่สําคัญ คือ อาจารยในมหาวิทยาลัย 
ใหเกิดการพฒันาใหมีสมรรถนะหลักตามบทบาทของวิชาชพีใหสูงขึน้ หรือมีการปฏิรูประบบบริหารงาน
บุคคลบนรากฐานสมรรถนะเปนสําคัญ ต้ังแตการสรรหาในลักษณะเชิงรุก จากแหลงผูมีความรู
ความสามารถประสบการณและรักในอาชพีดานวิชาการ อาจมาจากสถาบันอดุมศึกษาทั้งในและ
ตางประเทศ องคกรเอกชน หนวยงานราชการ   พรอมสรางความมัน่ใจใหกบัอาจารยเขาใหมถงึระบบ
ใหมที่ดีกวาระบบราชการเดมิ สรางระบบการเพิม่ประสทิธิภาพของอาจารย มีการประเมินผลเพือ่การ
ปรับปรุงตนเองมิใชเปนการเพิ่มภาระงาน มีคาตอบแทนและแรงจูงใจภายในสงู และใหความสําคญักับ
การพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง  เพราะจากบทเรียนในอดีต เราไมพัฒนาอาจารยจึงเกิดการขาด
แคลนอาจารยที่มีคุณภาพ และพัฒนาอาจารยดานจรรยาบรรณเชนเดียวกับการใชใบประกอบวิชาชีพ
สาขาอาชพีอืน่ ๆ สุดทายโยงมาสูกระบวนการเรียนรู ตองเกิดการปฏิรูปกระบวนการศึกษาและการ
อุดมศึกษา (วจิิตร ศรีสอาน.2543: 37) 

1.2     หากมหาวิทยาลยัตองออกนอกระบบความจําเปนที่สําคัญคือ มหาวิทยาลัยตอง
สรางรายได ซ่ึงภาระงานสําคัญที่ชวยในการหารายไดนอกจากการรับนักศึกษาเพิ่มหรือข้ึนคาลงทะเบียน ลวน
เปนวธิีการที่ไมเปนผลดีตอสังคม ดังนัน้ทางเลือกหนึง่ที่ชวยเพิม่รายไดของมหาวิทยาลัย  คือ การ
บริการวิชาการ ซ่ึงจากผลการวิจัย พบวาเปนสมรรถนะที่สําคัญมีอิทธพิลทางตรงในระดับที่สูงตอความ
เปนผูนาํทางวชิาการของอาจารย ทัง้ในมหาวิทยาลัยของรัฐ เอกชนและในกํากับของรัฐ โดยเฉพาะใน
มหาวิทยาลยัในกํากับของรัฐที่เปนไปตามภารกิจที่แทจริงของมหาวิทยาลัย ดวยการบริการวชิาการ
อาจดวยวิธีการ เชน การบริการจัดหลักสูตรอบรมระยะสั้น การใหคําปรึกษากับองคกรภาครัฐและ
เอกชน การสรางระบบการรับรองมาตรฐาน ตรวจสอบผลิตภัณฑในการดําเนินการดานตาง ๆ ทั้งภาค
เศรษฐกิจและสังคม การใหบริการทางคอมพิวเตอร ส่ือเทคโนโลยี อุปกรณสถานที ่  การจัดการศึกษา



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
70 

นอกระบบ  การศึกษาตอเนือ่งแกประชาชนผูสนใจ การขายผลิตภัณฑ สิทธิบัตร ผลงานวิชาการ การ
สรางคุณคาทางสงัคมดวยการสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจและศรัทธาตอสถาบันมหาวทิยาลัย 
อันนาํมาสูความรวมมือที่ดจีากประชาชนและสังคมทัง้ในรูปของอาสาสมัครและการบริจาคเพื่อการ
พัฒนาสังคมตอไป  เปนตน และส่ิงสาํคัญอยางยิ่งของการบริการวิชาการ ควรทําในระดับมืออาชีพ
เชี่ยวชาญเฉพาะตามสาขาความชํานาญของกลุมอาจารยแตละกลุม อาจจะจดัทําในลกัษณะศูนย
ความเปนเลิศเฉพาะสาขา (Excellence Center)  

1.3   อาจารยในมหาวิทยาลัยของรัฐ  และในกํากับของรัฐนัน้ สมรรถนะดานการสอนมี
อิทธิพลทางตรงตอสมรรถนะดานการวิจยั และมีผลทางออมตอความเปนผูนําทางวิชาการ ดงันัน้ 
อาจารยในมหาวทิยาลยัของรัฐและในกํากบัของรัฐ ถาไดรับการสนับสนุนใหใชสมรรถนะดานการสอน 
และการวิจยัอยางเตม็ที่ จะมีผลใหอาจารยมีความเปนผูนําทางวิชาการสูง และสงเสริมสมรรถนะดาน
บริการวิชาการรวมดวย โดยจัดใหมหีนวยงานหรือบุคคลชวยในการบริหารจัดการ อํานวยความสะดวก
ในการจัดเวท ี ส่ือวิชาการใหอาจารยไดนาํมาเผยแพรผลงานวิชาการตอสังคมตอไป ดังนัน้ในการปฏิรูป
ระบบบริหารงานบุคคลตองใหน้าํหนักกบัการพัฒนาบุคลากรฝายสนบัสนุนไปพรอมกันดวย 

1.4   อาจารยในมหาวิทยาลัยเอกชนนั้นพบวา สมรรถนะดานการสอนมีอิทธิพลทางตรง
ตอความเปนผูนาํทางวิชาการ ดังนั้นอาจารยในมหาวิทยาลัยเอกชนควรไดรับการสนับสนุนโดย
เนนใหใชสมรรถนะดานการสอนมากซึ่งตรงกับวฒันธรรมอาจารยในมหาวิทยาลัยเอกชนที่เนนการ
สอน การผลิตบัณฑิตใหเปนคนทนัสมัย สอดคลองกับความตองการของสังคมที่เปลีย่นแปลง 

1.5  จากรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยัในกํากบัของ
รัฐ นับเปนรูปแบบที่สอดคลองกับรูปแบบสมมติฐานมากที่สุด แสดงวา มหาวิทยาลัยในกํากบัของรัฐ
เนนความสาํคญัดานสมรรถนะของอาจารยเปนสาํคัญทีขั่บเคลื่อนใหอาจารยมีความโดดเดนเปนผูนํา
ทางวิชาการ ดังนัน้มหาวทิยาลัยของรัฐทีจ่ะออกนอกระบบควรมีนโยบายใหความสําคัญกับภูมปิญญา
ของอาจารย มีระบบการบริหารทรพัยากรบุคคลทีส่นับสนนุใหอาจารยใชศักยภาพของตนเองอยาง
เต็มที่แทจริง 

1.6  จากรูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวชิาการของอาจารยในมหาวทิยาลยั 3 กลุมนั้น
พบวา ปจจัยสมรรถนะดานบริการวชิาการ มีผลทางตรงเชิงบวกในระดับสูงตอความเปนผูนาํทาง
วิชาการ ดงันัน้ ผลงานวชิาการทุกดานของอาจารยควรไดรับการถายทอด เผยแพรสูเปาหมายอยาง
ชัดเจน อาจทาํในรูปของการเผยแพร ประชาสัมพนัธผานสื่อ บุคคล ส่ือมวลชน ส่ือเทคโนโลยี ขาวสาร
ตางๆ อยางตอเนื่อง  

2.   ขอเสนอแนะในการทําวจิัยครั้งตอไป เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี ้เนนตัวแปรดานบุคคล คือ 
สมรรถนะตามบทบาทของอาจารยทั้ง4 ดาน ซึง่พบวา รูปแบบสมรรถนะดานผูนําทางวิชาการของ
อาจารยในมหาวทิยาลยัในกาํกับของรัฐมีความสอดคลองอยูในเกณฑดีที่สุด  เพราะตัวแปรในรูปแบบ
สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของตัวแปรผล คือ ความเปนผูนาํทางวิชาการไดรอยละ 85.0 นับได
วาน้ําหนกัอิทธิพลของปจจัยดานบุคคลมนี้ําหนกัสูง แตทั้งนีย้ังมีตวัแปรดานอื่นๆ ที่ควรศึกษาเพิม่
เพื่อใหสามารถอธิบายไดมากขึ้น ซึง่มีผูศึกษาวามีความสาํคัญกับความเปนเลิศทางวิชาการของ
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อาจารยที่เปนกลุมตัวแปรดานบุคคล เชน ระบบการบริหารงานที่เอื้อ คานยิมในการทํางาน ความ
ขัดแยงระหวางเปาหมายกับผลิตภาพการวิจัย แรงจูงใจ ความตองการสัมฤทธิ์ผล การรับรู
ความสามารถของตนเอง ประสบการณทาํงาน และกลุมตัวแปรดานสภาพแวดลอม เชน บรรยากาศ
การทาํงาน ความผูกพนักบัเปาหมายองคกร สัมพันธภาพกับผูบงัคับบัญชา เพื่อนรวมงาน การ
สนับสนนุจากครอบครวัสังคม ความคาดหวังจากสงัคม เปนตน 
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การศึกษาความสัมพันธตางระดับและโครงสรางความสัมพันธระหวาง
ความสามารถในการสื่อสาร การรับรูการสนับสนุนขององคการ  
การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามและผลการปฏิบัติงาน 

1ของพนักงานในเขตนิคมอุตสาหกรรม
 

ร.ต.อ.หญิง ปานจักษ  เหลารัตนวรพงษ2

 

บทคัดยอ 
 

วัตถุประสงคของการศึกษานีคื้อ 1.) เพื่อศึกษาวาตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตามของพนักงานในแผนก/ฝายบุคคลหรือทรัพยากรมนุษย มีระดบัการวิเคราะหใด ระหวางระดับ

บุคคล (Individual) รายคู (Dyad) หรือกลุมงาน (Workgroup) 2.) เพื่อศึกษาระดบัการวิเคราะหของ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัว (ความแตกตางกนัทางชีวสังคม ความสามารถในการ

ส่ือสาร การรับรูการมอบหมายงานการรับรูการสนับสนุนขององคการ) กับตัวแปรคั่นกลาง (การ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม) และตัวแปรคั่นกลางกับตัวแปรตามแตละตัว (ความพึงพอใจ     ใน

งานและผลการปฏิบัติงาน) วาเกิดขึน้ในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือกลุม

งาน  3.) เพือ่ศึกษาโครงสรางความสัมพนัธเชงิเสน (Linear structural relationship) ของปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ซึ่งนาํไปสูผลการปฏิบัติงานและความพึงพอใจของ

พนักงานแผนก/ฝายบุคคลหรือทรัพยากรมนุษยของสถานประกอบการในจังหวัดสระบุรี ในระดับการ

วิเคราะหที่ผานการทดสอบจากวัตถุประสงคขอ 1 และ 2 ผลการวิจยัพบวาระดับการวิเคราะหของตัว

แปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเกิดขึ้นที่ระดับบุคคล และระดับการวิเคราะหของความสมัพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระแตละตัวกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับ      ผูตาม และความสัมพันธระหวาง

การแลกเปลี่ยนระหวางผูนาํกับผูตามกับตัวแปรตามแตละตัว    สวนใหญเกิดขึ้นในระดับบุคคลเชนกนั 

จากผลการวิเคราะหนี้เมื่อทาํการวเิคราะหแบบจําลอง   ความสัมพนัธโครงสรางเชงิเสนจงึประกอบดวย

สองแบบจําลอง ไดแก แบบจําลองการวิเคราะหความสัมพนัธโครงสรางเชงิเสนที่มีตัวแปรการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนาํกับผูตามทีพ่นักงานประเมนิเปนตวัแปรคั่นกลาง และแบบจําลองการวิเคราะห

ความสัมพันธโครงสรางเชงิเสนที่มีตัวแปร      การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากบัผูตามทีห่ัวหนาประเมิน

เปนตัวแปรคั่นกลาง ซ่ึงผลการวิเคราะหของทัง้สองแบบจาํลองใหผลแตกตางกนั 

                                                  
1 ปริญญานิพนธวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต. (การวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต) บัณฑิตวิทยาลัย 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 2548 

2 นักวิจัยอิสระ 
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ความสําคัญและที่มาของปญหาการวิจัย 
 

 โดยทั่วไปแลวการศึกษาพฤติกรรมการทํางาน (Work behavior) มักใหความสําคัญกับ

ทฤษฎีในลักษณะของการอธิบายปรากฏการณที่เกิดขึ้นในบริบทองคการ หรือในลักษณะเปน    

แนวทางในการสรางกรอบแนวคิดของการวิจัยสําหรับการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประจักษเพื่อทําการ

ทดสอบสมมติฐานและหาขอสรุป ซ่ึงเปนการมุงความสนใจไปที่สาระสําคัญของทฤษฎี แตมิไดคํานึงถึง

ระดับการวิเคราะห (Levels of analysis) ของทฤษฎี ระดับการวิเคราะหภายใตบริบทของ     องคการที่

รูจักกันดี แบงตามระดับความเปนกลุมของบุคคล ไดแก ระดับปจเจกบุคคล (Individual)  ระดับรายคู 

(Dyad) และระดับกลุมงาน (Work group) หากทฤษฎีระบุวาปรากฏการณนั้นเกิดขึ้นที่ระดับรายคู แต

ผูศึกษาที่นําทฤษฎีนี้มาใชโดยไมไดใหความสําคัญของระดับการวิเคราะหที่ทฤษฎีระบุไว และเก็บ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางรายบุคคลตามความเคยชินที่เคยปฏิบัติ     ผลการวิเคราะหและ

ขอสรุปที่ไดจะเปนขอมูลจากรายบุคคล มิใชรายคู นักวิชาการหลายทานไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการทดสอบระดับการวิเคราะหของปรากฏการณที่สนใจวาเกิดขึ้นที่ระดับใด และเกิดขึ้นเพียงระดับ

เดียวหรือหลายระดับ (Schriesheim; et al.1999: Online; citing House; Rousseau; & Thomas-

Hunt. 1995; Klein; Dansereau; & Hall. 1994) โดยเฉพาะ   อยางยิ่ง แซคเคททและลารสัน ไดเนนถึง

ความสําคัญในประเด็นนี้ดวยการเสนอวา นักวิจัยควรให    ความสนใจการทดสอบระดับการวิเคราะห

โดยการรวมเขาไปในคําถามการวิจัยและใชขอมูลที่สอดคลองกันกับระดับของการเกิดปรากฏการณ 

วิเคราะหขอมูลและตอบคําถามการวิจัย (Yammarino; &  Dubinsky. 1994: 788; citing Sackett; & 

Larson. 1990) ซ่ึงประเด็นนี้ไคลนและคนอื่นๆ ไดอธิบายวาเพิ่มเติมวาเมื่อผูวิจัยนําทฤษฎีใดมาใชใน

การวิจัย ควรคํานึงถึงระดับการวิเคราะหของทฤษฎีดวยเพื่อสามารถพิจารณาและเลือกใชระเบียบวิธี

วิจัยตางๆ ไมวาจะเปน การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลใหเหมาะสมและสอดคลองกับระดับการวิเคราะหของทฤษฎี เพื่อมั่นใจได

วาผลการวิจัยจะมีความเที่ยงตรงสามารถนําไปอธิบายและประยุกตใชกับกลุมประชากรไดอยาง

ถูกตองและเหมาะสม  (Schriesheim; et al. 1999: Online ; citing Klein; et al. 1999) 

 หนึ่งในทฤษฎีแรกๆ ที่ใหความสําคัญกับระดับของการวิเคราะหก็คือ ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนํากับผูตาม (Leader-Member Exchange : LMX) ซึ่งเปนทฤษฎีที่อธิบายกระบวนการของ

ภาวะผูนําและผลที่ตามมา (Outcomes) โดยมีรากฐานมาจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทางสังคม 

(Social exchange theory) และทฤษฎีบทบาท (Role theory) ฐานคิดของทฤษฎีนี้เชื่อวาผูนําจะ

ปฏิบัติตอผูตามแตละคนไมเหมือนกัน จึงกอใหเกิดคุณภาพของการแลกเปลี่ยน (Quality of 

exchange) ที่แตกตางกัน ผูตามที่อยูในกลุมที่มีคุณภาพการแลกเปลี่ยนสูงจะไดรับความไววางใจ 
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ความชอบพอ การสนับสนุนตางๆ จากผูนํา และผูตามมีแนวโนมที่จะเพิ่มความพยายามในการทํางาน 

ตลอดจนความจงรักภักดี เพื่อตอบสนองความคาดหวังจากผูนํา ที่ไดใหความสัมพันธที่พิเศษแกตน 

ขณะที่ผูตามในกลุมที่มีคุณภาพการแลกเปลี่ยนต่ําจะถูกคาดหวังจากผูนํา ใหปฏิบัติตามกฎระเบียบที่

วางไวและไดรับคาตอบแทนตามมาตรฐานการทํางาน โดยปราศจากสัมพันธภาพระหวางบุคคลจาก

ผูนํา รูปแบบพฤติกรรมทั้งของผูนําและผูตามจะมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน ทฤษฎีนี้ไดรับความสนใจและมี

การศึกษาพัฒนาอยางตอเนื่องมาเกือบ 30 ปตลอดจนนําผลที่ไดจากการวิจัยเชิงประจักษไป

ประยุกตใชอยางกวางขวางจนกระทั่งปจจุบัน เนื่องจากเปนที่ยอมรับกันวาการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา

กับผูตามมีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานและ  ตัวแปรในกลุมทัศนคติของสมาชิกในองคการ 

(Gerstner; & Day. 1997: 827-828; citing Graen; & et al. 1975) 

 การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมีลักษณะเดนคือการเนนความสัมพันธแนวดิ่งที่เปน

รายคู (Vertical dyads) ระหวางผูนํากับผูตาม แตกตางจากทฤษฎีภาวะผูนําแบบดั้งเดิมที่อธิบายถึง

ภาวะผูนําในฐานะที่เปนปจเจกบุคคล เชน การศึกษาคุณลักษณะหนาที่ของผูนํา หรืออธิบาย      

ปฏิสัมพันธของคุณลักษณะหนาที่ของผูนําและสถานการณตางๆ  การยอมรับความสัมพันธรายคูเปน

ระดับการวิเคราะหของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเปนความโดดเดนของทฤษฎีนี้  

 อยางไรก็ตามจากการสืบคน โดยสวนใหญไมพบการศึกษาการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตามที่ทําการศึกษาระดับของการวิเคราะหที่เปนรายคูตามขอเสนอของทฤษฎี (Schriesheim; et al. 

1999: Online) และจากการสังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ดวย

เทคนิคการวิเคราะหเมตา (Meta analysis) โดยเกิสเนอรและเดย (Gerstner; & Day. 1997: 839) ได

ขอสรุปวา ยังขาดแคลนงานวิจัยเชิงประจักษในการอธิบายวาแบบจําลองของการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนํากับผูตามเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหที่แตกตางกันไดอยางไร  

 จากความสําคัญของระดับการวิเคราะหที่มีตอทฤษฎีนี้ หากไมมีความชัดเจนในเรื่อง     

ดังกลาว อาจสงผลตอการตีความหมายของผลการวิเคราะห ไมวาจะนําตัวแปรตัวนี้ไปศึกษาใน

ลักษณะใดๆ เชน การหาความสัมพันธกับตัวแปรอื่น หรืออาจมีการนําผลไปใชอยางไมถูกตอง    อันสบื

เนื่องมาจากขอมูลจากการวิเคราะหผิดพลาด ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงตองการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ

ระดับการวิเคราะหของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนําและผูตามที่ระดับการวิเคราะหตางๆ กัน ไดแก 

ระดับรายคู (Dyads) และระดับกลุมงาน (Work groups) โดยใชเทคนิคการวิเคราะหที่สามารถ

ทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับระดับการวิเคราะห คือ เทคนิคการวิเคราะหแบบวาบา (Within-and-

between-entities analysis/ WABA) ซึ่งเปนเทคนิคการวิเคราะหที่ใชทดสอบวาเครือขาย  

ความสัมพันธที่เกิดขึ้นนั้นเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหระดับใดบาง ซึ่งอาจเกิดขึ้นเพียงระดับเดียว คือ 

ระดับบุคคล หรือระดับรายคู หรืออาจเกิดขึ้นหลายระดับ สําหรับเทคนิคการวิเคราะหแบบวาบา เปน
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เทคนิคที่แดนเซอรโรและคณะพัฒนาขึ้นเมื่อป 1984 เพื่อประเมินวาความสัมพันธที่เกิดขึ้นนั้นไดเกิดขึ้น

ภายในกลุม (Within-groups) ระหวางกลุม (Between-groups) ทั้งคู (Mixed) หรือไมเกิดขึ้นเลย 

(Null) (Schriesheim; et al.1998: 305)   

 เหตุผลที่การศึกษานี้ใหความสําคัญกับระดับการวิเคราะหสําหรับการอธิบายทฤษฎี     การ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม เพื่อประกอบการตัดสินใจวาปรากฏการณของกลุมตัวแปร    ที่สนใจ

ศึกษาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด เมื่อผูวิจัยแนใจวาความสัมพันธของกลุมตัวแปรเกิดขึ้นในระดับ

ใดบางแลว สามารถนําขอมูลจากระดับการวิเคราะหที่ผานการทดสอบแลวไปศึกษาวิเคราะหตาม

ความสนใจหลักของผูวิจัยไดอยางมั่นใจตอไป ดวยการวิเคราะหความสัมพันธ      โครงสรางเชิงเสน

ของกลุมตัวแปรเชิงสาเหตุไดแก ความแตกตางกันทางชีวสังคม ความสามารถ   ในการสื่อสาร การรับรู

การมอบหมายงาน การรับรูการสนับสุนขององคการ ความสามารถในการสื่อสารสงผลตอตัวแปร

คั่นกลางคือ การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ซึ่งสวนใหญแลว การศึกษาการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนํากับผูตามที่ผานมามักจะศึกษาหาความสัมพันธของตัวแปรนี้กับผลที่ตามมาโดยปราศจากการ

คํานึงถึงปจจัยสถานการณอ่ืนๆ (Schriesheim; et al. 2001: 525; citing Coliser; & Schriesheim. 

2000; Gerstner; & Day. 1997: 839) สําหรับตัวแปรผลลัพธนั้น   ผูวิจัยสนใจตัวแปรความพึงพอใจใน

งาน (Job satisfaction) และผลการปฏิบัติงาน (Job performance) ซึ่งเปนตัวแปรผลลัพธพื้นฐานของ

ภาวะผูนํา และตัวแปรทั้งสองยังเปนตัวแปรตามที่มีการศึกษาความสัมพันธกับการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนําและผูตามเปนสวนใหญ (Schriesheim; et al. 2001: 526) 

 จากความเปนมาขางตนสามารถสรุปไดวาการศึกษานี้ประกอบดวยการศึกษาสองขั้นตอน

คือ ข้ันแรกเปนการทดสอบสมมติฐานวาความสัมพันธระหวางตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตามกับตัวแปรอิสระและตัวแปรผลลัพธเกิดขึ้นในระดับใดบาง ข้ันที่สองเมื่อทราบผลการทดสอบระดับ

การวิเคราะหแลว ก็จะนําขอมูลในระดับการวิเคราะหที่ผานการทดสอบไปศึกษาความสัมพันธเชิง

โครงสรางของตัวแปรตอไป     

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดต้ังความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาวาตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของบุคลากรในแผนก/

ฝายบุคคลหรือทรัพยากรมนุษย มีระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล (Individual) รายคู 

(Dyad) หรือกลุมงาน (Workgroup)  
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2. เพื่อศึกษาระดับการวิเคราะหของความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัวกับตัว
แปรค่ันกลาง และตัวแปรคั่นกลางกับตัวแปรตามแตละตัว วาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวาง

ระดับบุคคล รายคู หรือกลุมงาน   

2.1 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความแตกตางกันทางชีวสังคมกับการ
แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือ

กลุมงาน 

2.2 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาและ
พนักงานกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับ

บุคคล รายคู หรือกลุมงาน 

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูการมอบหมายงานกับการแลกเปลี่ยน
ระหวางผูนํากับผูตามวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือกลุมงาน 

2.4 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูการสนับสุนขององคการกับการ
แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือ

กลุมงาน 

2.5 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามกับความ
พึงพอใจในงานวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือกลุมงาน 

2.6 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามกับ    ผล

การปฏิบัติงานวาเกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหใด ระหวางระดับบุคคล รายคู หรือกลุมงาน  

3. เพื่อศึกษาโครงสรางความสัมพันธเชิงเสน (Linear structural relationship) ของ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ซึ่งนําไปสูผลการปฏิบัติงานและความพึง

พอใจของพนักงานในสถานประกอบการในจังหวัดสระบุรี ในระดับการวิเคราะหที่ผาน   การทดสอบ

จากความมุงหมายการวิจัยขอ 1 และ 2 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 ผูวิจัยสรางกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการรวมรวมทฤษฎี  แนวความคิดและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ โดยมีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเปนตัวแปรคั่นกลาง ตัวแปรที่คาดวา 

นาจะเปนตัวแปรสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามในกรอบการวิจัยนี้ ไดแก      ความ

แตกตางกันทางชีวสังคม ความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาและพนักงาน การรับรู    การ

มอบหมายงานของพนักงาน และการรับรูการสนับสุนขององคการ สําหรับตัวแปรผลลัพธไดแกผลการ

ปฏิบัติงานและความพึงพอใจในงาน 
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 ตัวแปรความแตกตางกันทางชีวสังคมมีงานวิจัยที่สนับสนุนวาเปนตัวแปรอิสระของตัวแปร

การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามดังนี้ จากการศึกษาของดูชอนและคนอื่นๆ ศึกษา    ความ

แตกตางกันทางชีวสังคม (Demographic Dissimilarity) พบวาความแตกตางระหวางเพศและชนชั้น 

(class) ระหวางผูนําและผูตามมีความสัมพันธกับคุณภาพของความสัมพันธที่ต่ําลง (Green; 

Anderson; & Shivers. 1996: 204; citing Duchon; et al. 1986) และในการศึกษาของกรีน      แอน

เดอรสันและไชเวอร (Green; Anderson; & Shivers. 1996: 204) ไดศึกษาความแตกตางทางชีวสังคม 

ไดแก เพศ  การศึกษา และอายุพบวามีเพียงตัวแปรเพศเทานั้นที่มีความสัมพันธเชิงสาเหตุกับการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ซึ่งมีขนาดอิทธิพล .17 อยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิหากผูนาํและผูตาม

มีเพศตางกันจะทําใหมีคุณภาพของความสัมพันธต่ําลง 

 การรับรูการสนับสุนขององคการเปนตัวแปรที่มีรากฐานมาจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยนทาง

สังคมเชนเดียวกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม และมีผลการวิจัยที่สนับสนุนความสมัพนัธของ

ตัวแปรสองตัวนี้ ไดแก การศึกษาของเวยน ชอรและไลเด็น (Wayne; et al. 2002: 590 citing Wayne; 

Shore; & Liden.1997) ศึกษาความสัมพันธของการรับรูการสนับสนุนขององคการกับ   การ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนําและผูตาม พบวาการรับรูการสนับสนุนขององคการสงผลตอการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนําและผูตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 ความสามารถในการสื่อสารเปนตัวแปรที่มีความสําคัญของทั้งผูนําและผูตาม แมวายังไมมี

งานใดที่ศึกษาความสามารถในการสื่อสารรวมกันกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม แต     ใน

การปฏิบัติงานนั้น ทั้งผูนําและผูตามตองสื่อสารกันเพื่อทําความเขาใจในงานที่ปฏิบัติ ดังนั้น     ถาทั้ง

สองฝายเปนผูที่มีความสามารถในการสื่อสาร การสื่อสารระหวางผูนํากับผูตามเกิดขึ้นอยางมี

ประสิทธิภาพ ยอมกอใหเกิดการรวมมือกันทํางาน การประสานงานกันเกิดขึ้นอยางราบรื่น และสราง

ความสัมพันธอันดีระหวางผูนํากับผูตามในทายสุด ผูวิจัยจึงศึกษาตัวแปรนี้ในฐานะที่เปนตัวแปรอิสระ  

 สําหรับการรับรูการมอบหมายงานของพนักงานเปนตัวแปรหนึ่งที่ผูวิจัยนํามาศึกษาดวย 

เนื่องจากการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถของผูตามจะทําใหผูตามเกิดความรูสึกวา

ตนเองมีความสําคัญและไดรับความไววางใจจากผูนําใหปฏิบัติงาน ทําใหผูตามมีความรูสึกที่ดีและ

ศรัทธาเชื่อมั่นในตัวผูนํา ตัวแปรนี้จึงนาจะเปนตัวแปรอิสระที่สงผลตอการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตาม และงานวิจัยที่สนับสนุนความสัมพันธนี้ ไดแก งานของชไรไฮมและคนอื่นๆ ซึ่งสรุปวามี

ความสัมพันธทางบวกระหวางการแลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวางผูตามและผูตามกับการมอบหมาย

งานของผูนํา (Schriesheim; et al. 1998: 299-301; citing Matthews. 1980; Leana. 1987; 

Dewhirst; et al. 1987; Hollingworth; & Al-Jafary. 1983; Leana. 1986) การศึกษาของ  ชไรไฮมและ

คนอื่นๆ (Bauer; & Green.1996: Online; citing Schriesheim  et al. 1992)  พบวา  ถาการ
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แลกเปลี่ยนระหวางผูนําและผูตามในรายคูหนึ่งมีความสัมพันธกันในระดับสูง ผูนําจะแสดงอํานาจตอผู

ตามนอยลงตลอดจนมอบหมายงานใหมากขึ้นกวาคูที่มีการแลกเปลี่ยนในระดับตํ่ากวา 

 สําหรับตัวแปรตามของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามในกรอบการวิจัยนี้ ไดแก    ผล

การปฏิบัติงาน และความพึงพอใจในงาน เนื่องจากตัวแปรทั้งสองเปนตัวแปรผลลัพธที่สําคัญของการ

ปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานเปนการวัดผลจากผลผลิตตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่องคการ

ตองการ จึงเปนการวัดผลที่ใหความสําคัญตอองคการเปนหลัก สําหรับงานวิจัยที่สนับสนุนไดแก งาน

ของการศึกษาของไลเดน เวยน และสติเวลลที่ระบุถึงความสัมพันธระหวางการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา

กับผูตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน (Gerstner; & Day. 1997: 829 citing Liden; 

Wayne; & Stiwell. 1993) นอกจากนี้มีงานของลินเด็น เซ็ททูนและเบนเน็ทท (Linden; Settoon & 

Bennett. 1996: 219) ทําการศึกษาการแลกเปลี่ยนทางสังคมในองคการสองรูปแบบซึ่งมีอิทธิพลซึ่งกัน

และกันไดแกการแลกเปลี่ยนระหวางลูกจางกับองคการและระหวางหัวหนากับลูกนองพบผลวาการ

แลกเปลี่ยนระหวางหัวหนาและลูกนองสงผลตอพฤติกรรมการเปนพลเมืองที่ดีของ  องคการและ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามบทบาทอยางมีนัยสําคัญ สําหรับการศึกษาในประเทศไทยพบการศึกษา

ของเบญจรัตน สมเกียรติ (2544) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล      การแลกเปลี่ยน

ระหวางหัวหนาหอผูปวยกับพยาบาลประจําการ การสนับสนุนจากองคการกับการปฏิบัติงานตาม

บทบาทของพยาบาลประจําการ ในโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร พบวา   การแลกเปลี่ยนระหวาง

หัวหนาหอผูปวยกับพยาบาลประจําการ ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานและ     สถานภาพโสด สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของการปฏิบัติงานตามบทบาทของพยาบาล   ประจําการไดรอยละ 14.4 โดยการ

แลกเปลี่ยนระหวางหัวหนาหอผูปวยกับพยาบาลประจําการเปนตัวแปรที่สามารถพยากรณไดสูงสุด 

 ในขณะที่ความพึงพอใจในงานเปนการวัดผลที่ใหความสําคัญตอพนักงานโดยเนน    

ความรูสึกที่ดีที่พนักงานมีตองานที่ทํา การแลกเปลี่ยนระหวางผูนําและผูตามที่ดีนาจะกอใหเกิด    

ผลลัพธในการทํางานที่ดี เกร็น โนวาคและซอมเมอรแคมพ พบวาถาผูนําไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับ

การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจะทําใหความสัมพันธอยูในระดับดีและสูงขึ้นสงผลใหผูตามมีผล

การปฏิบัติงานที่ดีและความพึงพอใจในงานระดับสูง (Gerstner; & Day. 1997: 827; citing Graen; 

Novak; & Sommerkamp. 1982) และงานของวิลเฮม เฮอรดและสไตเนอรที่ศึกษาการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของผูตามพบวาถาผูตามคิดวาตนเอง   มีคุณภาพการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามอยูในระดับสูงจะมีเจตคติดานความพึงพอใจในงานสูงกวาผูตามคิด

วาตนเองมีคุณภาพการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามอยูในระดับตํ่ากวา (Spector. 1996: 314 

citing Wilhelm; Herd; & Steiner. 1993) นอกจากนี้ในสวนของการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุมี

งานของกรีน แอนเดอรสันและไชเวอร (Green; Anderson; & Shivers. 1996: 204) ศึกษา
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ความสัมพันธเชิงสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม (ผูตามประเมิน) กับความพึงพอใจ

ในงานพบวามีขนาดอิทธิพล .67 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 จากการรวบรวมเอกสารที่ เกี่ ยวของขางตนผู วิจัยสามารถสรางแบบจําลองของ         

ความสัมพันธเชิงโครงสรางไดดังแผนภาพตอไปนี้ 
 

 ความแตกตางทาง
เพศ

ความแตกตางทาง
อายุ

ความแตกตางทาง
ระดับการศึกษา

ความสามารถใน
การสื่อสารของ

หัวหนา

ความสามารถใน
การสื่อสารของ

ลูกนอง

การรับรู
การมอบหมายงาน

การรับรู
การสนับสนุน
ขององคการ

การแลกเปล่ียน
ระหวางผูนํา
กับผูตาม

ผลการปฏิบัติงาน

ความพึงพอใจ
ในงาน

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
สมมติฐานการวิจยั 

 

1. ตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมีระดับการวิเคราะหรายคู (Dyad) 

2. ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรคั่นกลางและตัวแปรคั่นกลางกับตัวแปร
ตามเปนความสัมพันธที่เกิดขึ้นในระดับการวิเคราะหรายคู 

2.1 ความแตกตางทางชีวสังคมมีความสัมพันธทางลบกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา
กับผูตามในระดับรายคู  
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2.2 ความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาและพนักงานมีความสัมพันธทางบวกกับ
การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามในระดับรายคู  

2.3 การรับรูมอบหมายงานมีความสัมพันธทางบวกกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู
ตามในระดับรายคู 

2.4 การรับรูการสนับสนุนขององคการมีความสัมพันธทางบวกกับการแลกเปลี่ยน
ระหวางผูนํากับผูตามในระดับรายคู   

2.5 การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมีความสัมพันธทางบวกกับความพึงพอใจ ใน

งานในระดับรายคู   

2.6 การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมีความสัมพันธทางบวกกับผลการปฏิบัติงาน
ในระดับรายคู   

3. ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนระหวางตัวแปรอิสระ ตัวแปรคั่นกลางและตัวแปรตามที่

ระดับการวิเคราะหที่ไดจากการทดสอบสมมติฐานขอที่ 1 จะเปนในลักษณะที่ตัวแปรอิสระทุกตัว   สง

อิทธิพลทางออมตอผลการปฏิบัติการและความพึงพอใจในงานโดยผานตัวแปรคั่นกลาง และ    ตัวแปร

คั่นกลางจะสงอิทธิพลทางตรงผลตอผลการปฏิบัติการและความพึงพอใจในงาน 

 

วิธีการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคือพนักงานแผนก/ฝายทรัพยากรมนุษยในสถานประกอบการที่

อยูในจังหวัดสระบุรี ผูวิจัยสนใจศึกษาคูความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตามในแผนก/ฝายทรัพยากร

มนุษยเปนหนวยในการวิเคราะห โดยพิจารณาเฉพาะสถานประกอบการที่ไดมาตรฐานโดยผานการ

พิจารณาจากสํานักงานแรงงานจังหวัด ซ่ึงขนาดของสถานประกอบการที่ทําการจัดไวในระเบียนของ

สํานักงานแรงงานจังหวัดมีสองขนาด คือมีแรงงานตั้งแต 100-499 คน กับ 500 คนขึ้นไป และมีหัวหนา

และพนักงานอยางนอย 3 คนขึ้นไปเปนกลุมตัวอยาง เนื่องจากจะมีคูความสัมพันธอยางนอย 2 คูข้ึนไป 

ซึ่งสามารถนํามาคํานวณเปนระดับกลุมได และผูวิจัยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางอยางนอย 200-

300 หนวยหรือ 200-300 คูความสัมพันธข้ึนไป ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นภูมิตามสัดสวน (Proportional 

stratified random sampling) (นิภา ศรีไพโรจน. 2527: 75-76)  และสามารถเก็บขอมูลจากกลุม

ตัวอยางไดจริงทั้งหมด 248 คูความสัมพันธ จาก 84 สถานประกอบการ 

 เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

  เครื่องมือวัดตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม  
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   สําหรับเครื่องมือวัดตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม ทําการปรับแบบวัด

ของ ลิเด็นและมาสลิน ที่สรางขึ้น (Liden; &  Maslyn .1998 : 30-43) จําแนกเปน 4 องคประกอบ ทํา

การเก็บรวบรวมขอมูลจากหัวหนาประเมินการแลกเปลี่ยนระหวางตนเองกับพนักงาน และพนักงาน

ประเมินการแลกเปลี่ยนระหวางหัวหนากับตนเอง แบบวัดทั้ง 2 ฉบับนี้ประกอบดวยขอคําถาม 20 ขอ 

แบบวัดฉบับที่หัวหนาทําการประเมินมีคาความเชื่อมั่นสอดคลองภายในเทากับ .943 ฉบับที่พนักงาน

ทําการประเมินมีความเชื่อมั่นสอดคลองภายในเทากับ .942  

  เครื่องมือวัดตัวแปรความสามารถในการสื่อสาร 

   สําหรับเครื่องมือวัดตัวแปรความสามารถในการสื่อสารผูวิจัยสรางเครื่องมือวัดขึน้มา

ใหมทั้งหมด โดยยึดนิยามของเจบลินและคณะ (Jablin et al. 1994) เปนแนวทางในการสราง ควบคู

กับการพิจารณาถึงลักษณะงานของแผนกทรัพยากรมนุษยในสถานประกอบการ เพื่อใหมีความ

สอดคลองกับบริบทและกลุมตัวอยางในการศึกษา โดยจําแนกเปน 2 องคประกอบ   ทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากหัวหนาประเมินความสามารถในการสื่อสารของตนเองและพนักงานประเมิน

ความสามารถในการสื่อสารของตนเอง เนื้อหาขอคําถามในทั้งสองแบบวัดจะเหมือนกัน แบบวัดฉบับนี้

ประกอบดวยขอคําถาม 32 ขอ แบบวัดฉบับที่หัวหนาทําการประเมินมีความเชื่อมั่นสอดคลองภายใน

เทากับ .944 ฉบับที่พนักงานทําการประเมินมีคาความเชื่อมั่นสอดคลองภายใน เทากับ .946  

  เครื่องมือวัดการรับรูการสนับสนุนขององคการ  

   สําหรับตัวแปรการรับรูการสนับสนุนขององคการ ผูวิจัยทําการปรับจากแบบวัด  การ

รับรูการสนับสนุนขององคการของ โรเดส ไอเซนเบอรเกอร และอามิล่ี (Rhoades; Eisenberger & 

Armeli. 2001: 825-836) ซึ่งปรับปรุงมาจากแบบวัด SPOS (Survey of Perceived Organizational 

Support) ของไอเซนเบอรเกอรและคณะ (Eisenberger et al. 1986) ผูวิจัยไดพัฒนาใหเหมาะกับกลุม

ตัวอยางและบริบทที่ทําการศึกษาโดยใหพนักงานเปนผูประเมิน แบบวัดฉบับนี้มีขอคําถามจํานวน 7 

ขอคําถามมีคาความเชื่อมั่นสอดคลองภายในเทากับ .827  

  เครื่องมือวัดตัวแปรการรับรูการมอบหมายงาน  

   สําหรับตัวแปรตัวนี้ปรับมาจากแบบวัดการรับรูการมอบหมายงานของชไรไฮมและ 

ไนเดอรและสแกนดูรา (Schriesheim; Neider; & Scandura. 1998: 303-304; citing Schriesheim; 

& Neider. 1988) และพัฒนารวมกันกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณในประเด็นการมอบหมายงาน

จากผูจัดการฝายบุคคล 3 ทาน เพื่อใหเหมาะกับกลุมตัวอยางและบริบทที่ทําการศึกษาโดยใหพนักงาน

เปนผูประเมิน แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวยขอคําถาม 7 ขอ มีคาความเชื่อมั่นสอดคลองภายในเทากับ 

.691 

  เครื่องมือวัดตัวแปรความแตกตางกันทางชีวสังคม  
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   ผูวิจัยอาศัยแนวทางของ ซุยและ โอรีลล่ี (Tsui; & O’Reilly. 1989: 410) ที่ไดศึกษา

ไวมาทําการวัดตัวแปรทางชีวสังคม 3 ตัวแปร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา โดยเก็บรวบรวมขอมูล

จากหัวหนาและพนักงาน จากนั้นหาความแตกตางกันระหวางลักษณะชีวสังคมของหัวหนาและ

พนักงานโดยการคํานวณหาคาสัมบูรณของผลตางระหวางคาที่ไดจากหัวหนาและพนักงาน (คาที่ไดสูง

กวาแสดงวามีแตกตางกันมากกวา) สําหรับตัวแปรเพศ ถาเปนเพศเดียวกันจะใหรหัสเปน “0” แตถา

เพศแตกตางกัน จะใหรหัสเปน “1”  

  เครื่องมือวัดตัวแปรความพึงพอใจในงาน  

   สําหรับตัวแปรตัวนี้ ไดปรับมาจากแบบวัดความพึงพอใจของมินเนสโซตา 

(Minnessota Satisfaction Questionnaire) (Muchinsky. 2000: 271-272; citing Weiss; et al. 

1990) และพัฒนาใหเหมาะกับกลุมตัวอยางและบริบทที่ทําการศึกษา โดยใหพนักงานเปนผูประเมิน 

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวยขอคําถาม 20 ขอ มีคาความเชื่อมั่นสอดคลองภายในเทากับ .869 

  เครื่องมือวัดตัวแปรผลการปฏิบัติงาน  

   สําหรับเครื่องมือวัดนี้ผูวิจัยทําการในการวัดตัวแปรนี้ผูวิจัยไดทําการสรางขึ้นใหม

โดยทําการประยุกตจากแบบประเมินผลการปฏิบัติงานที่ใชประเมินบุคลากรของสถานประกอบการใน

จังหวัดสระบุรีจํานวน 3 แหงและพิจารณารวมกับประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของอลงกรณ 

มีสุทธาและสมิต สัชฌุกร (2539) สรางเปนเครื่องมือวัดในการประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งวัด 13 

ประเด็น โดยใหหัวหนาประเมินพนักงาน แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวยขอคําถาม 18 ขอ มีความเชื่อมั่น

สอดคลองภายในเทากับ .947 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 สําหรับการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย  คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสหสัมพันธ ดวยโปรแกรม SPSS for Windows ทดสอบสมมติฐานของ

ระดับการวิเคราะห (WABA/ Within-and-between analysis) ดวยโปรแกรม DETECT (Data Enquiry 

That Tests Entity and Correlational/Causal Theories) และวิเคราะหแบบจําลอง    ความสัมพันธ

โครงสรางเชิงเสนดวยโปรแกรม LISREL  

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาปฏิเสธสมมติฐานทัง้สองขอโดยระดับการวิเคราะหของ ตัว

แปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเกิดขึ้นที่ระดับบุคคลซึ่งปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 1. และระดับ
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การวิเคราะหของความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระแตละตัวกับตัวแปรคั่นกลางและตัวแปร  คั่นกลาง

กับตัวแปรตามแตละตัวสวนใหญเกิดขึน้ในระดับบุคคลซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไวในขอที่ 2. (2.1-2.6) 

เชนกนั จากการวิเคราะหระดับการวิเคราะหของตัวแปรการแลกเปลีย่นระหวางผูนาํกับผูตามเพยีงตัว

แปรเดียว (ในสมมติฐานขอ 1.) ปรากฏวาการประเมนิและใหคาตัวแปรการแลกเปลีย่นของหัวหนาและ

พนักงานนั้นไมมีความสอดคลองกันเพียงพอที่จะนาํมาจับคูรวมกลายเปนตัวแปรเดยีวกนัได ยามมาริโน

และดูบินสกี ้ (Yammarino & Dubinsky. 1992: 578-579) ไดรวบรวมสาระสาํคญัของความสมัพันธ

ระหวางผูนํากบัผูตามที่สอดคลองกับระดับการวิเคราะหตางๆ และสรุปความสัมพันธระหวางผูนํากับผู

ตามตามระดบัการวิเคราะหที่ปรากฏขึ้น     ในหลายรูปแบบ ซึ่งผลการศึกษานี้สรุปไดวารูปแบบของ

ภาวะผูนําที่เกดิขึ้นจากทฤษฎี การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามในบริบทของการศึกษานี้ เปน

รูปแบบประมวลสารสนเทศ (Information Processing) กลาวคือความสมัพนัธระหวางผูนํากับผูตาม

ข้ึนอยูกับกระบวนการคิดหรอืการรับรูของแตละฝายซึ่งไมสอดคลองกนั ตางคนตางคิดวามีความสมัพนัธ

กับอีกฝายหนึง่ไปคนละอยาง ดังนั้นความสัมพนัธจากทั้งหัวหนาและพนกังานจึงไมสามารถเชื่อมโยง

กันใหกลายเปน คูความสัมพันธได จงึสามารถสรุปไดวาระดับการวเิคราะหที่เหมาะสมในการวิเคราะห

ความสัมพันธตอไปคือระดับการวเิคราะหบุคคล กลาวคือนําเอาคะแนนรายบุคคลของแตละตัวแปรไป

วิเคราะห  ทําใหผูวิจยัพจิารณาการวิเคราะหความสมัพันธโครงสรางเชงิเสน (Linear structural 

relationship) ในลักษณะแยกออกจากกันเปนสองแบบจําลอง คอื การทดสอบแบบจําลองที่มีการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามทีพ่นกังานประเมินเปนตัวแปรคั่นกลาง และ การทดสอบแบบจําลอง

ที่ม ี   การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากบัผูตามทีห่ัวหนาประเมินเปนตัวแปรคั่นกลาง เพราะทั้งหัวหนาและ

พนักงานคิดไมเหมือนกนั ดังนัน้ตัวแปรที่เปนสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางหวัหนาและพนกังานก็

ควรแตกตางกนัและตัวแปรผลลัพธก็อาจไมเหมือนกนั  ผลการวิเคราะหทัง้สองแบบจําลองที่แตกตาง

กันดังนี ้

 ผลการวิจัยพบวาแบบจําลองการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนที่มีตัวแปร    การ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่พนักงานประเมินเปนตัวแปรคั่นกลาง พบวาแบบจําลองมีความ

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม โดยตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอตัวแปร      การ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่พนักงานประเมิน (LMX) มีสองตัวแปรที่เปนไปตาม     สมมติฐาน 

คือ ตัวแปรการรับรูการมอบหมายงานมีอิทธิพลทางตรงสูงสุด รองลงมาคือตัวแปร     การรับรูการ

สนับสนุนขององคการ ตัวแปรเชิงสาเหตุทั้งสองตัวรวมกันอธิบายความแปรปรวนของการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนํากับผูตามที่พนักงานประเมินไดรอยละ48 สําหรับตัวแปรตามผล       การปฏิบัติงานมีตัว

แปรความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาเพียงตัวเดียวที่มีอิทธิพลทางตรงโดยอธิบายความ

แปรปรวนของตัวแปรผลการปฏิบัติงานไดรอยละ 21 ในสวนของความพึงพอใจในงานพบวามีตัวแปร
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เชิงสาเหตุสามตัวที่มีอิทธิพลทางตรงและตัวแปรที่เปนไปตามสมมติฐานคือ      การแลกเปลีย่นระหวาง

ผูนํากับผูตามที่พนักงานประเมินมีอิทธิพลทางตรงสูงสุด รองลงมาคือ     การรับรูการสนับสนุนของ

องคการและความสามารถในการสื่อสาร โดยการรับรูการสนับสนุนขององคการมีอิทธิพลทางออมโดย

ผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่พนักงานประเมินและ   ตัวแปรการรับรูการมอบหมายงาน

มีอิทธิพลทางออมตอความพึงพอใจในงานโดยผาน     การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามทีพ่นกังาน

ประเมิน ตัวแปรทั้งสี่ตัวรวมกันอธิบาย     ความแปรปรวนของตัวแปรความพึงพอใจในงานไดรอยละ 51 

แบบจําลองการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนที่มีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนํากับผูตามที่หัวหนาประเมินเปนตัวแปรคั่นกลาง (SLMX) พบวาแบบจําลองมีความกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม โดยตัวแปรเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวาง  

ผูนํากับผูตามที่หัวหนาประเมิน มีเพียงตัวแปรเดียวที่เปนไปตามสมมติฐาน คือตัวแปรความสามารถใน

การสื่อสารของหัวหนามีอิทธิพลทางตรงสูงสุดโดยเปนอิทธิพลทางตรงตอตัวแปรการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนํากับผูตามที่หัวหนาประเมินตัวแปรสาเหตุนี้อธิบายความแปรปรวนไดรอยละ 25 สําหรับตัว

แปรตามผลการปฏิบัติงานมีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่หัวหนาประเมินมี  อิทธิพล

ทางตรงสูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของหัวหนามีอิทธิพลทางออมตอผลการ

ปฏิบัติงานโดยผานตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่หัวหนาประเมิน        ซึ่งเปนไปตาม

สมมติฐานโดยตัวแปรสาเหตุทั้งสองตัวรวมกันอธิบายความแปรปรวนของผลการปฏิบัติงานไดรอยละ 

22 สําหรับตัวแปรตามความพึงพอใจในงาน ตัวแปรการรับรู   การมอบหมายงานมีอิทธิพลทางตรง

สูงสุด รองลงมาคือตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของพนักงานและตัวแปรการรับรูการสนับสนุน

ขององคการตามลําดับโดยตัวแปรทั้งสามตัวรวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความพึงพอใจ

ในงานไดรอยละ 49 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับระดับการวิเคราะหของตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนํากับผูตามพบวาระดับการวิเคราะหของตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเกิดขึ้นที่ระดับ

บุคคล และเมื่อทําการศึกษาระดับการวิเคราะหของความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ  แตละตัวกับตัว

แปรคั่นกลางและตัวแปรคั่นกลางกับตัวแปรตามแตละตัว พบวาสวนใหญเกิดขึ้นในระดับบุคคลเชนกัน 

สามารถกลาวโดยสรุปไดวาผูนํากับผูตามในบริบทที่ทําการศึกษามี     การแลกเปลี่ยนความสัมพันธ

แตกตางกันไปในลักษณะของตางคนตางคิดหรือลักษณะของปจเจกบุคคล  ซึ่งเปนการปฏิเสธ

สมมติฐานที่ต้ังไววาควรจะเกิดขึ้นที่ระดับรายคูความสัมพันธกลาวคือมีความสอดคลองกันของขอมูล

จากผูนําและผูตาม การพบผลการทดสอบในบริบทสถานประกอบการไทยที่ไมสอดคลองกับทฤษฎีการ



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
86 

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามที่สรางขึ้นในบริบทตางประเทศ  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยนี้ในสอง

แนวทางดังนี้  

แนวทางแรกพิจารณาจากลักษณะของปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงในบริบทสถานประกอบการ  

การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  อาจเปนเพราะลักษณะของปรากฏการณเปนเชนนั้นเอง 

โดยสาเหตุที่เปนเชนนี้อาจเกิดจากประสบการณการทํางานของทั้งจากหัวหนาและพนักงานในแตละ

สถานประกอบการอาจยังไมยาวนานเพียงพอที่จะกอใหเกิดคุณภาพการแลกเปลี่ยนที่สูง เกร็นและ

สแกนดูรา (Bauer; & Green.1996 : Online; citing Graen; & Scandura. 1987) ไดอธิบายวา

กระบวนการเกิดการแลกเปลี่ยนหรือการพัฒนาความสัมพันธกับสมาชิกภายในกลุมงานจะตองปรากฏ

อยางคอยเปนคอยไป จําเปนตองอาศัยระยะเวลาในการสรางความคุนเคยกันจนกระทั่งไวใจในที่สุด 

ดวยเหตุนี้จึงอาจจะทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนในลักษณะที่ตางคนตางคิด    ไมสอดคลองกันดังผลการ

วิเคราะหที่เกิดขึ้น นอกจากนี้การพบผลการวิจัยที่แตกตางจากขอเสนอของทฤษฎีตางประเทศ ประเด็น

ที่ควรคํานึงถึงคือบริบทของสังคมที่ไมเหมือนกัน  ในสังคมไทยซึ่งใหความสําคัญกับการนับถือผูมี

วัยวุฒิสูงกวาเปนสิ่งที่ปรากฏในบริบทขององคการดวย  ในมุมมองของพนักงานเมื่อหัวหนาแสดง

บทบาทตางๆ พนักงานอาจตีความแตกตางกันไปตามการรับรูของตนเองบางคนอาจจะเห็นดวยกับส่ิง

ที่หัวหนาทําบางคนอาจไมเห็นดวย แตการแสดงออกตรงๆ วา     ไมเห็นดวยหรือไมพอใจเปนสิ่งที่ไม

เหมาะสมนัก ดังนั้นเมื่อตองประเมินการแลกเปลี่ยนระหวาง   ตนเองกับหัวหนาซึ่งเปนการประเมินดวย

การรับรูของตนเอง ประกอบกับพนักงานมีความมั่นใจวาการตอบแบบสอบถามไดดําเนินการอยาง

รัดกุมในเร่ืองของการเก็บขอมูลเปนความลับ จึงไดสะทอนความรูสึกแทจริงที่ตนมีตอหัวหนาออกมา

แตกตางกันไปภายในกลุมงาน  ในขณะเดียวกันขอมูลจากการวิเคราะหดวย วาบา 1 (WABA I) พบวา

ขอมูลตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมีลักษณะของความแปรปรวนระหวางกลุมมากกวา

ความแปรปรวนภายในกลุม แสดงวาภายในกลุมงานผูนําแสดงบทบาทตอผูตามเหมือนๆกันและ

ประเมินการแลกเปลี่ยนของตนเองกับพนักงานภายในกลุมงานของตนไมแตกตางกัน  ซึ่งเปนหลักฐาน

บงชี้วาการประเมินจากสองมุมมองไมสอดคลองกันอยางชัดเจน  ในมุมมองของหั วหน ากรณีที่

หัวหนาประเมินพนักงานภายในกลุมงานไมแตกตางกัน ในประเด็นนี้หัวหนาอาจมีความยุติธรรมจริง 

ดังนั้นไมวาพนักงานจะเปนอยางไรก็ประเมิน  ความสัมพันธดวยความรูสึกเทาเทียมกันทุกคน แตใน

ปรากฏการณที่เกิดขึ้นในองคการ บางกรณีพนักงานอาจจําเปนตองแสดงบทบาทที่ไมสอดคลองกับ

ความรูสึกของตนเองอยางแทจริงออกมาตามที่ไดกลาวไวในขางตน เชนพนักงานรับรูและเขาใจวา

หัวหนาไมยุติธรรมแตไมสามารถแสดงออกมาได เพราะสถานภาพของตนเองอยูภายใตการบังคับ

บัญชาของหัวหนา บทบาทที่พนักงานแสดงออกมาอาจมีผลทําใหหัวหนารับรูและเขาใจวาส่ิงที่

พนักงานแสดงพฤติกรรมตางๆ มาจากความรูสึกที่แทจริง จึงประเมินความสัมพันธของตนเองกับ
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พนักงานทุกคนไมแตกตางกัน            แตอยางไรก็ตามการประเมินการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตามจากการประเมินของหัวหนาที่ประเมินพนักงานไมแตกตางกันอาจเปนผลมาจากระเบียบวิธีวิจัยได 

ซึ่งผูวิจัยอภิปรายในลําดับ   ถัดไป 

 สําหรับแนวทางที่สองเกี่ยวของกับขอจํากัดของการออกแบบระเบียบวิธีวิจัย ในประเด็นของ

การเก็บรวบรวมขอมูลดวยเครื่องมือวัดที่เปนแบบสอบถามที่เก็บจากทั้งหัวหนาและพนักงานอาจเกิด

การใหขอมูลที่ไมสอดคลองกับปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริงหรือตอบไมตรงกับความเปนจริง อันเปนผล

มาจากความคาดหวังจากสังคม (Social Desirability) แบบบี (Babbi. 2001: 245) อธิบายวาผูให

ขอมูลอาจใหขอมูลในลักษณะที่ตนเองดูดี โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหขอมูลจากการสัมภาษณ แนนคาโรว

และเบรส (Nancarrow & Brace. 2000) อธิบายเพิ่มเติมวา ในบางสถานการณผูใหขอมูลอาจ

พยายามใหขอมูลเพื่อสอดคลองกับความตองการของสังคมมากกวาจะตอบตามที่ตนเองคิด เชื่อหรือ

ทําจริงๆ ในประเด็นนี้ผูวิจัยมุงเนนที่การประเมินของหัวหนาที่ประเมินการแลกเปลี่ยนระหวาง  ผูนํากับ

ผูตามของตนเองกับพนักงานแตละคนไมแตกตางกันมากนัก โดยพิจารณาวาความยุติธรรมเปน

คุณสมบัติสําคัญที่หัวหนาจําเปนตองมีและแสดงออกดวยการปฏิบัติกับพนักงานดวย    ความเทา

เทียมกัน ปรากฏการณนี้อาจเกิดจากการที่หัวหนางานรูตัววาถูกสังเกตโดยผูวิจัย จึงพยายามประเมิน

พนักงานทุกคนเหมือนกันเปนการสะทอนถึงความยุติธรรมที่ตนเองมีตอพนักงาน   

 ในลําดับตอไปเปนการอภิปรายผลการวิเคราะหความสัมพันธเชิงโครงสรางดวยเทคนิคการ

วิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง SEM (Structural Equation Modeling) จากผลการวิเคราะห

โครงสรางความสัมพันธเชิงเสนของทั้งสองแบบจําลอง ผูวิจัยพิจารณาขอมูลจากแบบจําลองทั้งสอง

ควบคูกันในการอภิปรายผล ดังนี้  

 ตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาเมื่อเปนตัวแปรเชิงสาเหตุในแบบจําลองที่มี

ตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของพนักงาน (LMX) เปนตัวแปร     

คั่นกลางพบวามีอิทธิพลทางตรงตอผลการปฏิบัติงาน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่เสนอวาตองสงอิทธิพล

โดยออมผานตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม อยางไรก็ตาม ถาพิจารณาถึงแบบจําลองทีม่ี

ตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของหัวหนา (SLMX) พบวา เมื่อ

แบบจําลองกําหนดใหมีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของหัวหนา 

(SLMX) มาคั่นกลางความสัมพันธทางตรงกับผลการปฏิบัติงาน อิทธิพลทางตรงที่ความสามารถในการ

ส่ือสารของหัวหนาสงตอผลการปฏิบัติงานจะหมดไป ดังนั้นเมื่อพิจารณาควบคูกับแบบจําลองที่มีตัว

แปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของหัวหนา (SLMX) พบความสัมพันธ

ระหวางความสามารถในการสื่อสารกับผลการปฏิบัติงาน เปนความสัมพันธที่สงผานตัวแปรการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามตามทฤษฎีที่ตั้งสมมติฐานไว หมายความวาเมื่อผูนําใช     การสือ่สาร
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อยางเหมาะสม พนักงานเขาใจในการสื่อสารที่หัวหนาสงมาอยางถูกตอง ยอมไมเกิดความเขาใจผิด

กอใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีระหวางหัวหนากับพนักงานอันสงผลใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่มี

ประสิทธิภาพตามไปดวย เชนเมื่อหัวหนาสั่งการใหพนักงานปฏิบัติงานใดๆ หัวหนาอาจเลือกใชถอยคํา

ตลอดจนน้ําเสียงที่เหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของพนักงานคนนั้นๆ ซึ่งพนักงานอาจจะตอบสนองดวย

ความเต็มใจปฏิบัติงานใหทําใหหัวหนารูสึกชอบพอตอพนักงานคนนั้น สงผลให    การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดีตามไปดวยอันเปนผลมาจากความเต็มใจปฏิบัติงานของพนักงาน  หากหัวหนาสั่งการดวย

คําพูดที่ไมเหมาะสมหรือใชน้ําเสียงที่ไมนาฟงอาจสงผลตรงกันขามได   

 แตอยางไรก็ตามในแบบจําลองที่มีการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของ

พนักงาน (LMX) เปนตัวแปรคั่นกลางไมพบผลทางออมของตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของ

หัวหนาผานตัวแปรคั่นกลางพบเพียงอิทธิพลทางตรงไปยังผลการปฏิบัติงานซึ่งปฏิเสธ     สมมติฐาน

ที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะขอมูลมาจากการประเมินจากแหลงตางกัน ซึ่งการประเมินความสามารถใน

การสื่อสารของหัวหนาผูประเมินคือหัวหนาในขณะที่การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามมาจากการ

ประเมินของพนักงาน (LMX) และผูประเมินผลการปฏิบัติงานคือหัวหนาซึ่งประเมินตามความเปนจริงที่

เกิดขึ้น ขณะที่พนักงานประเมินตามการรับรูของตนเองวาหัวหนามีความสัมพันธกับตนเองมากนอย

เพียงไร การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานตามหนาที่ของหัวหนาและการประเมินการ

แลกเปลี่ยนระหวางพนักงานกับหัวหนาจึงมีแนวโนมที่จะไมมีความสัมพันธกันและสนับสนุนดวยคา

สหสัมพันธของเพียรสันระหวางตัวแปรสองตัวนี้พบวามี  ความสัมพันธนอยมากเพียง 0.09 อยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ รวมกับผลการวิเคราะหวาบา 2 (WABA II) ที่ระบุวาการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับ

ผูตามจากการประเมินของพนักงาน  (LMX) กับผลการปฏิบัติงานที่ประเมินโดยหัวหนาไมมี

ความสัมพันธกัน และจากการศึกษาของณัฐสุดา       สุจินันทกุล (วิริณธิ์ ธรรมนารถสกุล. 2544: 114; 

อางอิงจาก ณัฐสุดา สุจินันทกุล. 2541: 78, 222) ศึกษาการประเมินพฤติกรรมการพยาบาลที่ประเมิน

ดวยตนเองกับการประเมินโดยหัวหนางานพบวามีความสัมพันธกันในระดับตํ่าและไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ จึงเปนไปไดวาพบความสัมพันธเฉพาะในกลุมตัวแปรที่มาจากแหลงประเมินแหลงเดียวกัน ทั้งใน

แบบจําลองที่มีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของพนักงาน (LMX) เปน

ตัวแปรคั่นกลางซึ่งพบผลทางตรงจากความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาไปยังผลการปฏิบัติงานที่

ประเมินโดยหัวหนา และในแบบจําลองที่มีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการ

ประเมินของหัวหนางาน (SLMX) เปนตัวแปรคั่นกลางพบผลทางออมของความสามารถในการสื่อสาร

ของหัวหนากับผล   การปฏิบัติงานที่ประเมินโดยหัวหนาผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจาก

การประเมินของหัวหนา (SLMX) ทั้งสามตัวแปรประเมินมาจากแหลงเดียวกัน   
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 ถึงแมพบความสัมพันธระหวางการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามและตัวแปรผล     การ

ปฏิบั ติ ง าน  ซึ่ งสอดคล อ งกั บงานวิ จั ยต า งประ เทศที่ พบว ามี ง านวิ จั ยจํ านวนมากที่ พบ          

ความสัมพันธระหวางสองตัวแปรนี้ (Wayne; et al. 2002 : 593; citing Wayne; & Green. 1997; 

Howell; & Hall-Merenda.1999; Liden; & Graen. 1980; Settoon; et al. 1996) แตผูวิจัยพบ     

ขอสังเกตจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากผูจัดการแผนก/ฝายทรัพยากรมนุษย ไดรับการยืนยันวา

ไมมีความเกี่ยวของกัน  ในฐานะหัวหนาการประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งนําไปสูการไดรับรางวัลหรือส่ิง

ตอบแทนตามระบบของสถานประกอบการเปนไปดวยความยุติธรรม มิไดนําความสัมพันธกับพนักงาน

คนนั้นๆ เขามาประเมินรวมดวย ซึ่งในประเด็นนี้ควรทําการคนควาเพิ่มเติมจากงานวิจัยจาก

ตางประเทศวาใครเปนผูประเมินการประเมินการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากและผลการ

ปฏิบัติงาน แลวจึงพบผลวามีความสัมพันธ 

 สําหรับตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของหัวหนาเปนตัวแปรสาเหตุของการแลกเปลี่ยน

ระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของหัวหนา (SLMX) พบวามีอิทธิพลทางตรงถึง 0.50 อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน ผลจากการสัมภาษณเจาะลึกผูจัดการแผนกสนับสนุน

ประเด็นนี้ ซึ่งหากหัวหนาใชการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพแลวการแสดงปฏิกิริยาของพนักงานที่

ตอบสนองการสนทนากับหัวหนายอมเปนไปอยางราบรื่นสงผลถึงความชอบพอตอพนักงานคนนี้ แต

อยางไรก็ตามในแบบจําลองที่มีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวาง   ผูนํากับผูตามจากพนักงานประเมิน 

(LMX) ไมพบวาความสามารถในการสื่อสารมีอิทธิพลตอการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามซึ่ง

ปฏิเสธสมมติฐาน ในประเด็นนี้การประเมินความสามารถในการสื่อสารของตนเองเปนการประเมินคุ ุณ

ลักษณะของตนเอง  แตเมื่อตองประเมินความสัมพันธระหวางตนเองกับหัวหนางานเปนการประเมิน

จากความรูสึกแทจริงที่ตนเองมีตอหัวหนา การที่    ตนเองรูวาจะทําการสื่อสารกับผูที่แสดงบทบาทเปน

หัวหนาและโดยทั่วไปผูเปนหัวหนามักจะมีวัยวุฒิสูงกวา ถือเปนการแสดงบทบาทของผูใตบังคับบัญชา

ที่ตองออนนอมกับผูที่มีสถานภาพเปนหัวหนา แตในความเปนจริงตนเองอาจไมพอใจหัวหนาแตตอง

พยายามปรับแตงการสื่อสารใหราบร่ืน ดังนั้นการเปนผูมีความสามารถในการสื่อสารจึงมิไดเปนสาเหตุ

ใหตนเองมีความสัมพันธที่ดีตอหัวหนา จึงสามารถสรุปไดวาในมุมมองของพนักงานความสามารถใน

การสื่อสารของตนไมไดมีสาเหตุใหเกิดการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของตนเองกับหัวหนา 

ในขณะที่มุมมองของหัวหนา        ความสามารถในการสื่อสารเปนสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวาง

ตนเองกับหัวหนา เปนการใหความสําคัญกับการสื่อสารแตกตางกัน ซึ่งผลการวิเคราะหนี้เปนหลักฐาน

สนับสนุนวาทั้งพนักงานและหัวหนาตางคิดไมเหมือนกัน 

 ตัวแปรความสามารถในการสื่อสารของพนักงานพบวามีอิทธิพลทางตรงตอความพึงพอใจใน

งานในทั้งสองแบบจําลอง ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไววาความสามารถในการสื่อสารของพนักงานมี
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อิทธิพลทางออมผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามไปยังความพึงพอใจในงาน ตามปกติแลว

เมื่อพนักงานมีความสามารถในการสื่อสารเปนอยางดียอมทําใหเขาไดรับการตอบสนองในทิศทางบวก

จากบุคคลอื่นที่เขาสนทนาดวย สงผลใหพนักงานคนนั้นพึงพอใจในสัมพันธภาพกับเพือ่นรวมงานสงผล

ใหเกิดความพึงพอใจในงานดวย โดยไมจําเปนตองผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับ    ผูตาม แตใน

ประเด็นนี้อาจมีตัวแปรคั่นกลางตัวอื่นเขามาอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัวนี้

นอกเหนือจากกรอบการวิจัยนี้ก็อาจเปนได 

 สําหรับการรับรูการมอบหมายงานเปนตัวแปรสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับ  ผู

ตามจากการประเมินของพนักงาน (LMX) และมีอิทธิพลโดยออมผานตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวาง

ผูนํากับผูตามของพนักงานไปยังความพึงพอใจในงานซึ่งเปนไปตามตามสมมติฐานที่ตั้งไว จากการ

ทบทวนเอกสารที่เกี่ยวของพบวามีความสัมพันธทางบวกระหวางการแลกเปลี่ยนความสัมพันธระหวาง

ผูตามและผูตามกับการรับรูการมอบหมายงานของผูนํา (Schriesheim; et al. 1998: 299-301; citing 

Matthews. 1980; Leana. 1987; Dewhirst; et al .1987; Hollingworth; & Al-Jafary. 1983; Leana. 

1986) และนอกจากนี้บาวเออร (Bauer; & Green. 1996: Online) อธิบายเพิ่มเติมวาการมอบหมาย

งานไดรับการพิจารณาในฐานะเปนตัวแปรที่สําคัญในการทําความเขาใจ ปฏิสัมพันธระหวางผูนําและผู

ตาม (leader-member interacts) และการพัฒนาการแลกเปลี่ยนระหวางผูนําและผูตาม (leader-

member-exchange development) อีกดวย ซึ่งขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึกสนับสนุนประเด็นนี้

เชนกัน การที่พนักงานรับรูวาตนเองมีความรูความสามารถในความเขาใจของหัวหนาโดยสะทอนจาก

การไดรับมอบหมายงานที่ตองใชความรับผิดชอบสูงยอมทําใหเกิดคุณภาพของความสัมพันธกับ

หัวหนาในระดับสูง ในสวนของผลการศึกษาที่พบอิทธิพลทางตรงไปยังความพึงพอใจในงานใน

แบบจําลองที่มีตัวแปรคั่นกลางเปนการตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของหัวหนา 

(SLMX) โดยไมผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของ  หัวหนา (SLMX) การที่พนักงานรับรูวา

ตนเองเปนผูมีความรูความสามารถจากการมอบหมายงานที่ตองรับผิดชอบสูงขึ้น หรือไดรับอิสระใน

การทํางาน ไมไดเปนสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของหัวหนาซึ่งเปนผูมอบหมาย

งาน จึงสงอิทธิพลทางตรงไปยังความพึงพอใจในงาน ในขณะที่มุมมองของพนักงานคิดวาการรับรูการ

มอบหมายงานเปนสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวาง ผูนํากับผูตาม ซึ่งผลการวิเคราะหนี้เปนหลักฐาน

สนับสนุนวาทั้งพนักงานและหัวหนาตางคิดไมเหมือนกัน เชนเดียวกับตัวแปรความสามารถในการ

ส่ือสารขางตน     

 ในแบบจําลองที่มีการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของพนักงาน (LMX) 

เปนตัวแปรคั่นกลางของการรับรูการสนับสนุนขององคการเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงไปยังความพึง

พอใจในงานในประเด็นนี้เมื่อพนักงานรับรูวาองคการสนใจในความเปนอยูที่ดี  สนับสนุนความตองการ



ปที่ 11 ฉบับที่ 1 กันยายน 2548                                         วารสารพฤตกิรรมศาสตร 91 

ตลอดจนใหโอกาสในการพัฒนายอมทําใหพนักงานเกิดความพึงพอใจ จากการศึกษาของเวยนและคน

อ่ืน ๆ (Wayne; et al. 2002: 594-595) ศึกษาความสัมพันธของการรับรูการสนับสนุนขององคการกับ

การแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม เสนอวาการรับรูการสนับสนุนขององคการอาจพัฒนา

ความสัมพันธระหวางหัวหนากับพนักงาน โดยหัวหนาจะเพิ่มความคาดหวังและความสัมพันธจาก

พนักงานคนที่ไดรับการสนับสนุนจากองคการในระดับสูงขึ้นและยิ่งไปกวานั้น พนักงานรับรูวาตนไดรับ

การสนับสนุนจากองคการ ก็จะเพิ่มความสามารถตลอดจนทักษะในการทํางานเพื่อเอ้ือประโยชนใหแก

หัวหนา โดยสรุปแลวการรับรูการสนับสนุนจากองคการมี ความสัมพันธกับการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา

กับผูตาม ในแบบจําลองนี้ยังพบวามีอิทธิพลโดยออมผานตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม

ของพนักงาน (LMX) ไปยังความพึงพอใจในงาน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เพราะตามที่กลาว

ขางตนวาหัวหนาเปนผูสงผานความใสใจและ สวัสดิการตางๆ มายังพนักงาน จึงพบผลอิทธิพล

ทางออมในสวนนี้เพราะพนักงานยอมรูสึกดีตอ   หัวหนา อยางไรก็ตามสําหรับแบบจําลองที่มีตัวแปร

คั่นกลางเปนการตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของหัวหนา (SLMX) ตัวแปรการรับรูการ

สนับสนุนขององคการมีอิทธิพลทางตรงไปยังความพึงพอใจในงานโดยไมผานอิทธิพลของหัวหนาใน

ประเด็นนี้อธิบายไดวาในฐานะที่หัวหนาแสดงบทบาทเปนผูนําความเปนอยูที่ดีตลอดจนการใหความใส

ใจและความสําคัญกับบุคลากรมายังพนักงาน ถือเปนหนาที่หนึ่งของหัวหนาอยูแลวไมมีความ

เกี่ยวของกับความสัมพันธระหวางตนเองกับพนักงาน รวมกับผลการวิเคราะหวาบา 1 (WABA I) ที่

สรุปวาการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับ    ผูตามจากการประเมินของหัวหนามีความแปรปรวนระหวาง

กลุมมากกวาภายในกลุม กลาวคือ   ภายในกลุมหัวหนาจะปฏิบัติกับพนักงานเทาเทียมกัน ไมมี

ความรูสึกวาพึงพอใจคนใดเปนพิเศษ อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติบางครั้งการมอบรางวัลพิเศษ

นอกเหนือจากสวัสดิการปกติไมสามารถแจงใหทราบโดยเทาเทียมกันทุกคน เพื่อปองกันปญหาอื่นๆ ที่

อาจตามมาได ซึ่งผลการวิเคราะหนี้เปนหลักฐานสนับสนุนวาทั้งพนักงานและหัวหนาตางคิดไม

เหมือนกันเชนเดียวกับตัวแปรความสามารถในการสื่อสารและการรับรูการมอบหมายงานขางตน 

 ในแบบจําลองที่มีตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของพนักงาน 

(LMX) เปนตัวแปรคั่นกลาง พบวาตัวแปรนี้มีอิทธิพลทางตรงไปยังตัวความพึงพอใจในงาน ซึ่งจากการ

รวบรวมงานวิจัยพบวามีงานวิจัยของเกร็น โนวาคและซอมเมอรแคมพ (Gerstner; & Day. 1997: 827; 

citing Graen; Novak; & Sommerkamp. 1982) สนับสนุนความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามและความพึงพอใจในงาน ขณะที่ในแบบจําลองที่มีตัวแปรการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามจากการประเมินของหัวหนา (SLMX) เปนตัวแปรคั่นกลาง ไมพบวามี

อิทธิพลทางตรงไปยังความพึงพอใจในงาน ซึ่งผลการวิเคราะหนี้เปนหลักฐานสนับสนุนวาทั้งพนักงาน



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
92 

และหัวหนาตางคิดไมเหมือนกันเชนเดียวกับตัวแปรความสามารถในการสื่อสาร การรับรูการ

มอบหมายงาน และการรับรูการสนับสนุนขององคการขางตน 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตาม

สําหรับผูที่สนใจ สําหรับทฤษฎีการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามการทดสอบสมมติฐาน    

เกี่ยวกับระดับการวิเคราะหเปนประเด็นสําคัญ ผูวิจัยจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลจากสองมุมมอง 

เพื่อใหไดขอมูลสําหรับวิเคราะหกลุมที่เล็กที่สุดคือรายคู ซึ่งมีความแตกตางจากการเก็บขอมูลจาก

มุมมองเดียว เมื่อทําการศึกษานี้ผูวิจัยพบขอจํากัดหลายประการ ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไป     

จําเปนตองวางแผนสําหรับระเบียบวิจัยอยางรัดกุม ในสวนของการวิเคราะหขอมูล เนื่องจาก      

การศึกษานี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับการทดสอบระดับการวิเคราะหของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผู

ตามดวยเทคนิควาบา ซ่ึงเปนเทคนิคที่ยังไมแพรหลายในแวดวงการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของไทย 

ผูวิจัยเห็นวาเทคนิคการวิเคราะหนี้มีลักษณะเดนหลายประการ เชน วาบาถูกพัฒนาขึ้นโดยมุงเนนถึง

การเชื่อมโยงขอมูลกับทฤษฎี ประเด็นนี้ไดใหสาระสําคัญคือประการแรกวาบาไดชวยเพิ่มความสําคัญ

ของระดับการวิเคราะหและประเด็นของลักษณะขอมูลของกลุมที่ผูวิจัยสนใจ (entity) สําหรับนักวิจัยที่

สนใจภาวะผูนําควรเริ่มตนดวยการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับกลุมที่ผูวิจัยสนใจที่มาจากสาระสําคัญของ

ทฤษฎีและตรวจสอบวากระบวนการเกิดภาวะผูนํานั้นเกิดขึ้นในกลุมที่ไดเลือกไวหรือเกิดขึ้นในกลุมอ่ืน

ซ่ึงวาบาชวยบงชี้วาความเปนกลุมที่เกิดขึ้นวาเกิดขึ้นที่ใด ประการที่สองการมุงเนนที่ระดับหลากหลาย 

(multiple entities) ของวาบาทําใหนักวิจัยตองพิจารณาทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนําที่มีความหลากหลาย

ดวย ดังเชนในการศึกษานี้ซ่ึงผูวิจัยพบวารูปแบบของภาวะผูนําที่เกิดขึ้นเปนแบบประมวลสารสนเทศ 

ทําใหการตีความผลการวิจัยตองอธิบายตามแนวทางของทฤษฎีนี้ และวาบาชวยทําใหทราบถึงการ

ประยุกตใชสถิติที่มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการวิจัย การวิเคราะหดวยสถิติที่ผานมาจะใช

คะแนนดิบซ่ึงไมเอื้อใหกับนักวิจัยที่สนใจเทคนิคการวิเคราะหที่  สอดคลองกับสาระสําคัญที่มาจาก

ทฤษฎีเชนระดับการวิเคราะหรายคูในการศึกษานี้ ประการที่สามวาบาสนับสนุนใหพัฒนาเครื่องมือวัด

ใหเหมาะสมกับระดับการวิเคราะหของขอมูล ซึ่งสงผลตอการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะห

ขอมูลตองถูกออกแบบใหสอดคลองกับหนวยในการวิเคราะหดวย เชนการศึกษานี้ที่ตองทําการพัฒนา

เครื่องมือวัดสําหรับการประเมินจากสองมุมมองและทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงประเมินสอง

แหลงรวมไปถึงการวิเคราะหขอมูลที่ตามมาหลังจากทําการทดสอบสมมติฐานที่ผูวิจัยตองทําการ

วิเคราะหความสัมพันธเชิงโครงสรางที่มีการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามเปนตัวแปรคั่นกลาง

ออกเปนสองแบบจําลอง 
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  จากลักษณะเดนของเทคนิควาบาหากนักวิจัยนํามาใชอยางเต็มรูปแบบดวยการ

เชื่อมโยงเขากับทฤษฎี การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลก็จะเปนการใชประโยชน

จากเทคนิคนี้ไดสมบูรณ จึงควรขยายผลการวิเคราะหระดับการวิเคราะหของขอมูลดวยเทคนิควาบา 

ในการศึกษาอื่น โดยเฉพาะอยางยิ่งทฤษฎีภาวะผูนําหรือทฤษฎีอ่ืนที่เ ร่ิมใหความสําคัญกับการ

วิเคราะหขอมูลที่ระดับตางๆ มากขึ้น เพื่อใหมั่นใจวาการนําทฤษฎีไปใชในกระบวนการวิจัย เชน การ

เก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลตลอดจนการตีความทฤษฎีเปนไปอยางถูกตองเหมาะสมกับ

ระดับการวิเคราะหของทฤษฎี 

 2. ขอเสนอแนะในการปฏิบัติ 

  จากผลการทดสอบสมมติฐานของระดับการวิเคราะหพบวา จากการประเมินตัวแปรการ

แลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามของหัวหนาและจากการประเมินตัวแปรการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา

กับผูตาม ของพนักงานไมมีความสอดคลองกันโดยทั้งสองฝายตางคนตางคิดในลักษณะของปจเจก

บุคคล ไมไดเปนรายคูความสัมพันธหรือมีความสอดคลองกันตามทฤษฎี  สรุปไดวากระบวนการเกิด

ภาวะผูนําของผูนําแตละคนเกิดจากการตีความและรับรูของพนักงานนั่นเอง จากขอคนพบของ

การศึกษานี้หัวหนาไดแสดงภาวะผูนําตอพนักงานดวยความเทาเทียมกัน แตพนักงานไมคิดวาหัวหนา

ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนเทาเทียมกัน แสดงวาการแสดงภาวะผูนําของหัวหนาทําใหพนักงานคิด

เชนนั้น ซึ่งอาจกลาวไดวาการรับรูเกี่ยวกับภาวะผูนําของพนักงานสําคัญกวาภาวะผูนําที่เกิดขึ้นจรงิของ

หัวหนา การนําผลการวิจัยไปใชจึงควรพัฒนาความสัมพันธของทั้งสองฝาย โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ตระหนักถึงความรูสึกที่แทจริงของพนักงานที่มีตอหัวหนา สําหรับหัวหนาการพยายามสื่อสารให

พนักงานทราบวาตนไดแสดงภาวะผูนําเปนสิ่งที่จําเปน แตในระยะยาวอาจไมเหมาะสมนักเพราะอาจ

ทําใหพนักงานเขาใจวาเปนเพียงการสรางภาพลักษณของหัวหนาเทานั้น จึงควรทําใหพนักงานรับรูวา

หัวหนาไดแสดงภาวะผูนําจากการกระทําอยางแทจริงจะเหมาะสมกวา เพราะหัวหนาเปนตัวแทนของ

สถานประกอบการในการใหการสนับสนุนตางๆ ไปยังพนักงาน หากพนักงานตีความบทบาทที่หัวหนา

แสดงออกไมสอดคลองกับความเปนจริงของหัวหนาโดยเฉพาะ   ตีความไปในทางลบไมเพียงแต

สัมพันธภาพระหวางหัวหนาและพนักงานเทานั้นที่ถูกกระทบ อาจกระทบตอทัศนคติที่มีตอสถาน

ประกอบการดวย 

 จากผลการวิเคราะหความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของแบบจําลองที่มีการแลกเปลี่ยนของ

ผูนํากับผูตามจากการประเมินทั้งของพนักงานและหัวหนาพบวา ในตัวแปรความสามารถในการสือ่สาร

เปนตัวแปรที่มีความสําคัญในมุมองของหัวหนาเพราะหัวหนาเชื่อวาการที่ตนมีความสามารถในการ

ส่ือสารยอมทําใหเกิดสัมพันธภาพที่ดีระหวางตนเองกับพนักงานและตนสามารถใชการสื่อสารเพื่อส่ัง

การใหพนักงานปฏิบัติงานตามที่มอบหมายไดอยางดี ดังนั้นในการนําผลการวิจัยไปใชจึงควรพัฒนาให
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หัวหนางานมีความสามารถในการสื่อสารมากขึ้น ในขณะที่ผลการวิเคราะหในมุมมองของพนักงาน

พบวาตัวแปรสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามไดแกตัวแปร  การรับรูการมอบหมายงาน

และยังสงอิทธิพลโดยออมผานการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํากับผูตามไปยังความพึงพอใจในงานดวย 

ดังนั้นตัวแปรนี้จึงควรไดรับการพิจารณาจากหัวหนาในงานในประเด็นของการใหอิสระในการทํางาน

ตลอดจนมอบหมายงานที่ตองอาศัยความรับผิดชอบที่สูงขึ้นหรืองานที่มีความทาทายใหแกพนักงาน 

เพื่อกอใหเกิดความสัมพันธที่ดีกับพนักงานและพนักงานเกิดความพึงพอใจในงานมากขึ้นดวย 

นอกจากนี้ตัวแปรการรับรูการสนับสนุนขององคการเปนตัวแปรสาเหตุของการแลกเปลี่ยนระหวางผูนํา

กับผูตามเชนกันและยังมีอิทธิพลทางตรงไปยังความพึงพอใจในงานอีกดวย ตัวแปรนี้จึงควรไดรับการ

พิจารณาจากสถานประกอบการ ดวยการตระหนักถึงความเปนอยูที่ดี ใสใจตอคุณคาหรือความคิดเห็น

ของพนักงาน ความเต็มใจที่จะใหการชวยเหลือเมื่อพนักงานประสบปญหา ตลอดจนใหอภัยเมื่อ

พนักงานปฏิบัติงานผิดพลาดโดยไมไดตั้งใจ ซึ่งเมื่อพนักงานรับรูวาสถานประกอบการเห็นความสําคัญ

ของตนยอมทําใหเกิดความพึงพอใจในงานและเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอหัวหนางานผูเปนตัวแทนของ

สถานประกอบการในการใหการสนับสนุนตางๆแกพนักงานอีกดวย 
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อิทธิพลของมาตรการปองกันสิ่งเสพยติดในโรงเรียน และครอบครัว กับ
ความผูกพันทางสังคมที่มีตอการปองกันสิ่งเสพยติดของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร1

 

                                                                                           สุภาพร  ธนะชานนัท2

 

 

บทคัดยอ 
 
           การวจัิยนี้มจุีดมุงหมายเพื่อศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกนัสิง่เสพยติดและ

เจตคติตอส่ิงเสพยติดของนกัเรียนระดับมธัยมศึกษาปที3่ สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบวัดตัวแปรตางๆประกอบดวย 

ลักษณะสวนบุคคลและความผูกพันทางสังคมของนกัเรียน ลักษณะของครอบครัวและลักษณะ

ของโรงเรียน ลักษณะแบบวัดเปนมาตราประเมินคา 6 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง จนถึง ไม

เห็นดวยอยางยิ่ง ผลจากการวิจัยพบวา ลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ความภาคภูมใิจในตนเอง สามารถอธิบายความแปรปรวนของเจตคติตอส่ิงเสพยติด

ไดมากที่สุด และลักษณะความผกูพนัทางสงัคมของนักเรียนสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดไดมากที่สุด 

 

ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 
 

 รัฐบาลภายใตการนําของ  ฯพณฯ พนัตํารวจโททักษิณ ชนิวัตร นายกรัฐมนตรี ได

ตระหนักถึงความรุนแรงของปญหาสิง่เสพยติดซึ่งมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วและกระจายไปทั่ว

ทุกชุมชน   โดยเฉพาะในสถานศกึษา ดังนัน้ รัฐบาลจงึไดกําหนดใหปญหาสิง่เสพยติดเปนวาระ

แหงชาติ (National Agenda) ที่จะตองเรงรัดดําเนนิการใหบรรลุผลภายในเวลาอนัรวดเร็ว   พรอม

กับประกาศสงครามขั้นแตกหักเพื่อเอาชนะสิ่งเสพยติด ต้ั

                                                 

งแตวันที่ 1 กุมภาพนัธ 2546 เปนตนมา 

 
1
 ปริญญานิพนธวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (การวิจัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต)  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 2548. 

2
 อาจารยประจําสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร 
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โดยไดดําเนินการตามแนวทางการตอสูเพือ่เอาชนะสิ่งเสพยติด (Roadmap) ภายใตยุทธศาสตร 

พลังแผนดนิ หลังจากที ่   รัฐบาลไดใชมาตรการรุนแรง เฉียบขาดทัว่ประเทศ เปนเวลา 3 เดือน 

สถานการณการแพรระบาดของ ส่ิงเสพยติดจึงไดลดความรุนแรงลงอยางรวดเร็วเปนครั้งแรก 

เจาหนาที่สามารถจับกุมยาบาไดไมต่ํากวา 37.5 ลานเม็ด มีผูคาสิ่งเสพยติดเขามารายงานตวั

จํานวน 43,783 คน ถกูจับกุม 24,944 คน ผูเสพสิง่เสพยติดเขามารายงานตวั 325,541 คน และ

เขารับการบําบัดรักษา จํานวน 302,497 ราย สวนใหญเปนเกษตรกร และกรรมกร ในจํานวนนี้มี

นักเรียนเขารับการบําบัดจาํนวน 16,818 คน หรือรอยละ 5.56 มีเยาวชนถูกจับกมุในคดีส่ิงเสพย

ติด 8,448 คนสงผลใหการประกาศสงครามกับปญหาสิ่งเสพยติดประสบผลสําเร็จหรือเบาบางลง

จนอยูในระดับที่ไมสงผลกระทบตอการดําเนินชวีิตโดยปกติของประชาชน รัฐบาลจึงสามารถ

ประกาศชัยชนะตอส่ิงเสพยติดไดในวันที ่ 3 ธันวาคม 2546 (สํานักงานคณะกรรมการปองกนัและ

ปราบปรามยาเสพติด [ป.ป.ส.]  2547 : 25-59) 

  กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมีหนาที่หลกัในการจัดการศึกษาใหกับเด็กและเยาวชนทัว่

ประเทศ  ก็ไดดําเนนิการปองกนัและแกไขปญหาสิ่งเสพยติดในสถานศึกษาตามนโยบายของ

รัฐบาลดวยเชนกนั โดยจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน การใหความรูเร่ือง ส่ิงเสพยติดแกนักเรียน การ

จัดบริการแนะแนวใหคาํปรึกษาเปนมาตรการสอดแทรก การใชศาสนา กีฬา วิชาการ ดนตรี ศิลปะ 

การบําเพ็ญประโยชน การอาชีพ การพฒันาองคกรนกัเรียน การรณรงคตอตานสิ่งเสพยติด การ

อนุรักษส่ิงแวดลอมและประเพณี เปนตน ใหเปนกิจกรรมที่ชวยปองกันไมใหนักเรยีนหันไปสนใจสิ่ง

เสพยติด 

 หลังจากการดําเนนิงานของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวผานไปเปนเวลา 2 ปไดมีการ

สํารวจ พบวานักเรียนที่ใชสารเสพติดมีจํานวนลดลง จากรอยละ 25.74 ในป พ.ศ. 2543 เหลือ

เพียงรอยละ 4.10 ในป พ.ศ. 2547 การที่มจีํานวนนักเรียนใชส่ิงเสพยตดิลดลงในชวงนี้จึงมีปจจัยที่

เขามาเกี่ยวของหลายดาน ทัง้ทางดานมาตรการปองกนัสิง่เสพยติดในโรงเรียน ดานการปองกนัสิ่ง

เสพยติดในครอบครัว ดานลักษณะสวนบุคคล และ ลักษณะความสัมพันธทางสงัคมของนกัเรยีน 

ดังนัน้ งานวิจัยเรื่องนี้จงึสนใจที่จะศึกษาการปองกนัสิ่งเสพยติดของนักเรียน โดยพิจารณาทั้ง

ปจจัยทางดานลักษณะสวนบุคคล และ สภาพแวดลอมทางบาน รวมทั้งสภาพแวดลอมทาง

โรงเรียนดวย และการศึกษาครั้งนี้ยังมีการเปรียบเทยีบวาปจจัยเหลานี้ ปจจัยใดมีอิทธพิลตอการ

ปองกันสิ่งเสพยติดของนักเรยีนมากที่สุด  
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ความมุงหมายในการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีจุดมุงหมายทั่วไปเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติด

ของนักเรียน โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะของการวิจัยดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอ พฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดและเจตคติ

ตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน ซึง่ประกอบดวยปจจัยลักษณะของนกัเรียน ปจจัยลักษณะของ

ครอบครัวและปจจัยลักษณะความผกูพนัทางสังคมของนักเรียน 

 2. เพื่อศึกษาปจจยัระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันสิง่เสพยติดและเจตคติ

ตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน ซ่ึงประกอบดวย มาตรการในการปองกนัสิง่เสพยติดของโรงเรียน ภาวะ

ผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร และการอบรมสั่งสอนของครู 

            3. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยระดับนกัเรียนและปจจัยระดับโรงเรยีนที่มีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดและเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน 

  

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
               ไดปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดใหแกนักเรยีน ซ่ึงปจจัยเหลานีเ้ปน

ขอมูลที่มีประโยชนตอครูและผูปกครองในการกําหนดแนวทางที่จะปองกันสิง่เสพยติดใหแก

นักเรียน 

 

ประชากร 
 
           ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เปน นักเรียนและครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3ของโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมตัวอยาง 
 

              กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3ของโรงเรียนใน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร โดยสุมนักเรียนชั้น        

มัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 2,369 คน จากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน สังกัดสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขตกรุงเทพมหานคร  และครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ใน

โรงเรียนเดียวกับนักเรียน จํานวน 634 คน 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
               
              1. โรงเรียน หมายถงึ สถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. นักเรียน หมายถงึ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 ที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาระดบั

มัธยมศึกษาในสังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ผูปกครอง หมายถงึ บิดา มารดา หรือผูใหการอุปการะนักเรียนชั้นมัธยมศกึษา  ปที ่3 

ที่ศึกษาอยูในสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษาในสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4. ครู หมายถงึ ผูสอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 3 ที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาระดบั

มัธยมศึกษาในสังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 5. ผูบริหาร หมายถงึ หวัหนาสถานศึกษาที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน หรือ

อาจารยใหญของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 2547 

 6. สิ่งเสพยติด หมายถงึ ยาหรือสารเคม ี หรือวัตถุชนิดใดๆ ที่อาจเปนผลิตภัณฑจาก

ธรรมชาติ หรือจากการสังเคราะห ซึ่งเมือ่เสพเขาสูรางกายไมวาจะโดยวิธีการกิน ดม สูบ ฉีด           

หรือวิธีใดๆ กต็าม เปนชวงระยะเวลา ๆ หรือนานติดกัน จนทําใหรางกายทรุดโทรมและตกอยูไต

อํานาจหรือเปนทาสของสิ่งนั้น ทั้งดานรางกายและจิตใจ หรือจิตใจเพียงอยางเดียว เนื่องจากตอง

เพิ่มขนาด การเสพมากขึ้นเรื่อยๆ เพราะเมื่อเสพเขาไปสักระยะจะเกดิภาวะดื้อยา ปริมาณยาเดิม

ไมสามารถทําใหเมาไดเมื่อถงึเวลาเสพ หากไมไดเสพจะทําใหเกิดอาการขาดยา ทําใหทรมานทั้ง

ทางดานรางกายและจิตใจ หรือจิตใจเพียงอยางเดียว ในงานวิจัยนี้หมายถงึ ส่ิงเสพยติดทุกชนิดทั้ง

ถูกกฎหมาย เชน บุหร่ี, สุรา และผิดกฎหมาย เชน ยาบา ยาอ ีกัญชา สารระเหย ฯลฯ 

 7. การปองกันสิง่เสพยติด หมายถงึ การหยุดปญหาที่เกิดจากสิ่งเสพยติดกอนที่

ปญหานั้นจะเกิดขึ้น ผลทีเ่กิดจากการปองกันจะเปนการลดอุปสงคของส่ิงเสพยติด (Demand 

Reduction)  ในกลุมนักเรยีน ทําใหจํานวนนักเรียนที่ใชส่ิงเสพยติดลดลง ปริมาณการใชส่ิงเสพย
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ติดลดลง และจํานวนนกัเรียนที่ติดสิ่งเสพยติดลดลง โดยการทําใหนักเรียนมีทศันคติไมดีตอส่ิง

เสพยติด และมีพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด 

  7.1 เจตคติตอสิ่งเสพยติด หมายถงึ การที่นกัเรียนรายงานวา มีความรูในเชงิ

ประเมินคาเกีย่วกับประโยชน หรือโทษของสิ่งเสพยติด จนเกิดความรูสึกชอบหรอืไมชอบส่ิงเสพย

ติด และมุงเขาไปเกี่ยวของหรือตอตานสิ่งเสพยติด วัดโดยแบบสอบถามทีป่รับปรุงจากจาก

แบบสอบถามของ วีรวรรณ  สุธีรไกรลาส (2536) จํานวน 20 ขอโดยใชประโยคประกอบดวย 

มาตราสวนประมาณคา 6 หนวย จาก เหน็ดวยอยางยิง่ ถึง ไมเห็นดวยอยางยิง่ คะแนนของผูตอบ

แตละคนจะมพีิสัยคะแนนระหวาง 20 -120 คะแนน นักเรียนที่ไดคะแนนรวมเทากับคะแนนเฉลี่ย 

หรือมากกวาคะแนนเฉลีย่ของกลุมรวม แสดงวามทีัศนคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยตดิ นักเรียนทีไ่ด

คะแนนรวมต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของ   กลุมรวม แสดงวามีเจตคติที่ดตีอส่ิงเสพยติด 

  7.2 พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด หมายถงึ การทีน่ักเรียนรายงานวา

มีการปฏิบัติตัวอยางไรบางเพื่อไมใหตนเองตองเขาไปยุงเกี่ยวกับส่ิงเสพยติด ไดแก การเลือกคบ

เพื่อนที่ไมใชส่ิงเสพยติด การปฏิเสธเมื่อมผูีชักชวนใหใชส่ิงเสพยติด หลีกเลี่ยงการไปสถานบนัเทิง

ในเวลาค่ําคืน คิดถึงความสําเร็จในอนาคต เขารวมกจิกรรมปองกนัสิ่งเสพยติด แกปญหาโดยไม

ตองพึ่งพาสิง่เสพยติด ใชศาสนาเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจติใจ วัดโดยแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึน้ 

จํานวน 14 ขอโดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 หนวย จากมากทีสุ่ด ถึงไมเคย

เลย คะแนนของนักเรียนแตละคนจะมพีิสัยคะแนนระหวาง 14-84 คะแนน นักเรียนที่ไดคะแนน

รวมมาก แสดงวามีพฤตกิรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดมาก นักเรียนที่ไดคะแนนรวมนอย 

แสดงวามพีฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติดนอย 

  7.3 มาตรการในการปองกันสิง่เสพยติดของโรงเรยีน หมายถึงระดับการ

ปฏิบัติงานเพือ่ปองกันสิง่เสพยติดในโรงเรียนตามนโยบาย และยุทธศาสตรพลังแผนดนิของ

กระทรวง     ศึกษาธิการในดานการกาํหนดแผนงาน, การจัดกิจกรรม, การใหความชวยเหลอื

นักเรียน, การคัดกรอง, การบริหาร จัดการ และการประเมินผล การวัดมาตรการในการปองกนัสิ่ง

เสพยติดของ โรงเรียนใชแบบวัดที่ผูวจิัยสรางขึ้นตามนโยบายพลังแผนดินของกระทรวงศกึษาธิการ 

   แบบสอบถามมาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดของโรงเรียนเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา 6 หนวย จาก มากที่สุด ถึง ไมเคยเลย ซึ่งประกอบดวยขอความทีถ่ามในเรื่องการ

ปฏิบัติเกี่ยวกบัการจัดกิจกรรมในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียนจํานวน 15 ขอ แบบสอบถาม

นี้แบงออกเปน 2 ฉบับ โดยฉบับหนึง่ใหครูเปนผูตอบ และอีกฉบับหนึง่ใหนักเรียนเปน  ผูตอบ โดย

มีเนื้อหาใกลเคียงกนั แตฉบับที่ใหนักเรียนตอบจะมีเนือ้หาเฉพาะทีน่กัเรียนสามารถตอบไดเทานัน้ 
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ถาผูตอบไดคะแนนจากแบบวัดสูง แสดงวา มกีารรับรูวาโรงเรียนมีมาตรการในการปองกันสิ่งเสพย

ติดของโรงเรียนสูงกวา ผูตอบที่ไดคะแนนจากแบบวัดต่าํ 

 8. ภาวะผูนาํทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน หมายถงึการที่ผูบริหารโรงเรียน         

มีความสามารถในการนําความรู วิธีการ ตลอดจนเทคนิคใหมๆ ที่มีประสิทธิภาพ ในการจัด

การศึกษา มาใชในการบริหารการเรียนการสอน และพฒันาวิชาชีพ อาทิเชน การกาํหนดเปาหมาย                     

และวัตถุประสงคของโรงเรียน การวางแผนและการนําแผนไปปฏิบัติ การนําผลการวิจัยมาใชใน            

การพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดจนการสงเสริมกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรยีน การวัดความ

เปนผูนาํทางการศึกษาของผูบริหารใชแบบวัดที่พฒันามาจากแบบวัดความเปนผูนําทางการศึกษา

ของผูบริหารของทรัสตี (Trusty. 1986) จํานวน 20 ขอโดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวน

ประมาณคา 6 หนวย จาก ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง ถงึ เห็นดวยอยางยิง่ แบบสอบถามฉบับนี้ใหครูเปน

ผูตอบ ซึ่งจะไดคะแนนอยูระหวาง 20-120 คะแนน โดยผูตอบที่ไดคะแนนรวมมากกวาแสดงถึงการ

รับรูวาผูบริหารโรงเรียนของตนมีความเปนผูนาํทางวิชาการมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนรวมนอยกวา 

 9. วิธีการอบรมสั่งสอนของครู หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูเพื่อ

สรางภูมิคุมกนัสิ่งเสพยติดใหแกนกัเรียนดวยการดูแล เอาใจใส ใหคําปรึกษา สอนใหคิด/ทําอยางมี

เหตุผล จัดกจิกรรมทางเลือก ตามความสนใจของนกัเรยีน และไมทาํใหนักเรียนรูสึกเครียด ใชแบบ

วัดที่ผูวจิัยสรางขึ้นจากนโยบายในการปองกันสิ่งเสพยติดของกระทรวงศึกษาธิการในสวนที่

เกี่ยวของกับบทบาทหนาที่ของครู จํานวน 10 ขอ โดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณ

คา 6 หนวย จากเห็นดวยอยางยิ่ง ถงึ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง คะแนนของนักเรียนแตละคนจะมพีิสัย

ของคะแนนอยูระหวาง 10-60 คะแนน นกัเรียนที่ไดคะแนนรวมมาก แสดงวา ครูในโรงเรียนมกีาร

อบรมส่ังสอนเพื่อปองกนัสิง่เสพยติดมาก นักเรียนที่ไดคะแนนรวมนอย แสดงวา ครูในโรงเรียนมี

การอบรมสั่งสอนเพื่อปองกนัสิ่งเสพยติดนอย 

 10. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หมายถึง เกรดเฉลี่ยรวมทกุรายวิชาในภาคเรียนที ่ 1           

ปการศึกษา 2547 ของนกัเรียนชัน้มัธยมศกึษาปที่ 3 ทีศ่ึกษาอยูในสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษา

ในสังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 11. ความภาคภมูิใจในตนเอง หมายถงึ การมองตนเองของนกัเรียนวาเปนคนมคีา      

มีทัศนคตทิี่ดีตอตัวเองในเรื่องความสําเร็จหรือ ความลมเหลว การยอมรับตนเอง การพึ่งตนเอง            

และคิดวาตนเองมีคาในสังคม วัดโดยแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากแบบสอบถามของ โรเซนเบิรก 

(Rosenberg. 2004: online) จํานวน 10 ขอโดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 

หนวย จากจริงที่สุด ถึง ไมจริงเลย คะแนนของผูตอบแตละคนจะมีพิสัยคะแนนระหวาง 10-60 



ปที่ 11 ฉบับที่ 1 กันยายน 2548                                     วารสารพฤติกรรมศาสตร  103 

คะแนน นกัเรียนที่ไดคะแนนรวมเทากบัหรือมากกวาคะแนนเฉลี่ยของกลุมรวมแสดงวามีความ

ภาคภูมิใจในตนเองสงู  นกัเรียนที่ไดคะแนนรวมต่าํกวาคะแนนเฉลี่ยของกลุมรวม แสดงวามีความ

ภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 

 12. ความผูกพันทางสงัคม หมายถงึ ความรูสึกของนักเรยีนที่มีตอสังคมซึ่งในงานวิจยั

นี้สังคมที่มีความใกลชิดและมีอิทธพิลกับนกัเรียนมากที่สุดคือ ครอบครัว และโรงเรียน ความผกูพนั

ทางสังคมตามแนวคิดของเฮิรสคิ (Hirschi. 1969) นั้น แบงออกเปน 4 องคประกอบ คือ              

1. ความรูสึกผูกพนั (Attachment) 2. การผูกมดั (Commitment) 3. ความเกี่ยวของ 

(Involvement) และ 4. ความเชื่อ (Belief) แตเนื่องจากมีงานวิจยัหลายเรื่องทีพ่บวา ความ

เกี่ยวของเปนองคประกอบที่ไมมีความสมัพันธกับการกระทําผิด ดังนั้นผูวิจัยจงึแยกองคประกอบนี้

ออกมาเปนตัวแปรอิสระอีกตัวหนึ่งตางหาก แบบวัดความผูกพันกับโรงเรียน และแบบวัดความ

ผูกพันกับผูปกครอง ในงานวจิัยครั้งนี้จงึมีเพียง 3  องคประกอบ คือ ความรูสึกผูกพัน การผูกมัด และ

ความเชื่อ 

  12.1 ความผูกพันกับผูปกครอง หมายถึงความรูสึกของนักเรียนที่มีตอผูปกครอง 

มี 3 องคประกอบคือ 1.ความรูสึกผูกพัน (Attachment) หรือใสใจตอความเห็นและความคาดหวัง

ของผูปกครอง และนักเรยีนมีความรูสึกรัก เคารพนับถือ ตลอดจนมีความพอใจในตวัของ         

ผูปกครอง 2. นักเรียนยอมรบัและมองเห็นประโยชน (Commitment) ทีจ่ะไดรับจากการปฏิบัติตาม

คําสั่งสอนของผูปกครอง 3. นักเรียนมีความเชื่อ (Belief) ในคานยิมและบรรทัดฐานของ     

ผูปกครอง 

  12.2 ความผูกพันกับโรงเรียน หมายถงึ ความรูสึกของนกัเรียนทีม่ีตอโรงเรยีน  มี 

3 องคประกอบคือ 1. ความรูสึกใสใจตอโรงเรียน (Attachment) หมายถึงนักเรียนมีความ

สนุกสนาน  ราเริงกับการไปโรงเรียน การทํากจิกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียน และความรูสึกที่ดีตอครู ตอ

ความคิดเหน็และความคาดหวงัของครู 2. นักเรียนยอมรับและมองเหน็ประโยชน (Commitment) 

ที่จะไดรับจากการปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน ตลอดถึงการมปีณิธานที่ตองการจะประสบ

ความสาํเร็จจากการศึกษาที่โรงเรียน 3. นักเรียนมีความเชื่อ (Belief) วากฎระเบียบของโรงเรียนมี

ความถกูตองชอบธรรม 

  12.3 ความเกีย่วของกับกิจกรรมที่สังคมยอมรับ (Involvement) หมายถงึ  

การทีน่ักเรียนใชเวลาสวนใหญใหหมดไปกับกิจกรรมอันเปนแบบแผนที่สังคมยอมรับตามบทบาท

หนาที่ของนักเรียน เชน ทํางานบาน ทําการบาน อานบทเรียนลวงหนา เขากลุมสันทนาการ เลน

กีฬาหรือดนตรี เปนตน 
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  แบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ วัดโดยแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากแบบสอบถามของ    

ยุบลวรรณ ประมวญรัฐการ (2532) จํานวนฉบับละ 10 ขอ 

 13. การอบรมเลีย้งดูของผูปกครอง หมายถึง การรับรูของนักเรียนวา ผูปกครอง             

ใหความรักเอาใจใส อบรมส่ังสอนใหประพฤติตนตามกฎระเบียบของสังคม และทาํหนาที่ปกปอง            

คุมครองใหนกัเรียนปลอดภัยจากสิ่งเสพยติดมากนอยเพยีงใด แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของ          

ผูปกครองเปนแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึน้เองจากแนวคิดของนายแพทยทรงเกียรติ ปยะกะ 

(2544) ซึ่งเปนบุคคลดีเดนดานการปองกันสิ่งเสพยติดของสํานักปองกันและปราบปรามสิ่งเสพย

ติดประจําป พ.ศ. 2544 แบบวัดนี้ประกอบดวยขอความจํานวน 40 ขอ ที่ถามนกัเรียนถงึการปฏบิัติ

ของผูปกครองเพื่อสรางพลังปองกันสิ่งเสพยติด 10 ประการ ใหเกิดข้ึนในครอบครัว ผูตอบที่ได

คะแนนรวมมากกวาในแบบวัดแสดงวาไดรับการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเพื่อปองกันสิ่งเสพยติด

มากกวาผูตอบที่ไดคะแนนรวมนอยกวา 

 14. เศรษฐานะ หมายถงึ การนาํตัวแปรระดับการศึกษาของบิดา ระดับการศึกษา        

ของมารดา และรายไดของครอบครัวไปแปลงเปนคะแนนมาตรฐานเพื่อใหตัวแปรจะมีหนวย

เดียวกนัคือมคีาเฉลี่ยเปน 0 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานคือ 1 เมื่อตัวแปรมีหนวยเดียวกนัแลวจึง

นํามาเฉลี่ยกัน นักเรียนที่มคีาตัวแปรเศรษฐานะสูงก็คอืนักเรียนทีม่บีิดาและมารดาที่จบการศึกษา

ในระดับสูง และมีรายไดสูงกวา นกัเรียนที่มีคาตัวแปรเศรษฐานะต่าํ 

 15. สัมพันธภาพของคนในครอบครัว หมายถึง ลักษณะการปฏิบัติตอกันหรือการมี  

ปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิกในครอบครัว ครอบครัวที่มีสัมพนัธภาพดีจะมีการพูดคุยกันดวย   

ความรักใครปรองดอง และมีความหวงใยซึ่งกนัและกนัรวมทั้งปรึกษาหารือรวมกนัเมื่อมีปญหา

ตางๆ เกิดขึ้น สวนครอบครัวที่สัมพนัธภาพไมดีจะมีลักษณะตรงกนัขามคือ มีความหางเหนิ และ

ขัดแยงกัน  วดัจากแบบสอบถามสัมพนัธภาพในครอบครัวที่ผูวิจยัสรางขึ้นจํานวน 10 ขอ โดยใช

ประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 หนวยจาก เหน็ดวยอยางยิง่ ถงึ ไมเหน็ดวยอยาง

ยิ่ง คะแนนของนักเรียนละคนจะมพีิสัยคะแนนระหวาง 10-60 คะแนน นักเรียนที่ไดคะแนน    รวม

มาก แสดงวามี สัมพันธภาพที่ดีในครอบครัวมาก นักเรียนที่ไดคะแนนรวมนอย แสดงวาม ี

สัมพันธภาพทีด่ีในครอบครัวนอย 

 16. การวิเคราะหพหุระดับ หมายถงึ เทคนคิการวิเคราะหขอมูล ของตัวแปรที่วัดจาก  

ตัวแปรตางระดับกัน อยางนอย 2 ระดับข้ึนไป ดวยการสรางสมการถดถอย แลววิเคราะหคา

สัมประสิทธิ์ของตัวแปรตนที่มีตอตัวแปรตามในแตละระดับของขอมูลที่เกี่ยวเนื่องกัน 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย               

 

       ปจจัยระดับโรงเรียน 
 การปองกนัสิง่เสพยติดใน
โรงเรียน 

 ภาวะผูนําของผูบริหาร 
การอบรมสั่งสอนของคร 

       ปจจัยระดับนักเรียน 
 ลักษณะสวนบุคคล 

       เพศ 

             ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

             ความภาคภูมิใจในตนเอง 

 ลักษณะความผูกพันทางสงัคม 

             ความผูกพนักับครอบครัว 

             ความผูกพนักับโรงเรียน 

             การทํากจิกรรมที่สังคม

ยอมรับ 

 ลักษณะครอบครัว 

             การอบรมเลี้ยงดูของ

ผูปกครอง 

             เศรษฐานะ 

             สัมพนัธภาพของคนใน

ครอบครัว 

การปองกันสิ่งเสพยติด 
             

 พฤติกรรมปองกัน 
 เจตคติตอสิ่งเสพยติด 
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กรอบแนวคิดในการวิจัยอธิบายไดวา ตัวแปรที่ใชในการวิจัยแบงออกเปน 2 ระดับ คือ        

ตัวแปรระดับ 1 หมายถึง ระดับนักเรียน เปนกลุมตวัแปรที่อยูดานลาง ประกอบดวยกลุมตัวแปร

อิสระระดับนักเรียน และตวัแปรตาม คือ การปองกนัสิง่เสพยติดของนกัเรียน และตัวแปรระดับ 2 

หมายถงึระดับ โรงเรียน เปนกลุมตัวแปรที่อยูดานบน การจัดกลุมตัวแปรไวดานบนและดานลางใน

ลักษณะเชนนีเ้ปนการจัดเพือ่แสดงความเปนสมาชิกของนักเรียนที่อยูภายใตบริบทของโรงเรียน 

เสนโยงแสดงวา  ตัวแปรอิสระระดับนักเรียนและระดับโรงเรียนตางมอิีทธิพลตอตัวแปรตาม และ

แสดงอิทธิพลของตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนที่มีตอตัวแปรอิสระระดับนักเรียนในการสงผลตอตัว

แปรตาม 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

              ผลการวิจยัสามารถสรุปไดดังนี ้

         1. ผลการวิเคราะหแบบจําลองฐานพบวาปจจัยระดับโรงเรียนและปจจัยระดับนักเรียนมี

อิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของนักเรียน อยางมี

นัยสําคัญ ซึ่งแสดงวาคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด

ของนักเรียนมีความแตกตางกันระหวางโรงเรียน  

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด             

ของนักเรียน  ประกอบดวย  ปจจัยระดับนักเรียน  ไดแก  เพศ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                    

ความภาคภูมิใจในตนเอง ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน ความเกี่ยวของกับ       

กิจกรรมที่สังคมยอมรับ และสัมพันธภาพของคนในครอบครัว สวนปจจัยระดับโรงเรียนไมมี

อิทธิพล อยางมีนัยสําคัญ ภายหลังจากควบคุมความแตกตางของปจจัยอื่นๆ เรียบรอยแลว 

 3. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอพฤติกรรมปองกันตนเองจาก    

ส่ิงเสพยติด ประกอบดวย ปจจัยระดับนักเรียน ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจใน

ตนเอง ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน ความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่สังคม   

ยอมรับ สัมพันธภาพของคนในครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง สวนปจจัยระดับ    

โรงเรียน ไดแก มาตรการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน ภายหลังจากควบคุมความแตกตางของ

ปจจัยอื่นๆ เรียบรอยแลว   

 4. ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรระดับโรงเรียนกับตัวแปรระดับนักเรียน 

  4.1 การอบรมส่ังสอนของครูมีผลทางลบตออิทธิพลของความภาคภูมิใจในตนเองที่

มีตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด  
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  4.2 มาตรการปองกันสิ่งเสพยติด มีผลทางลบตออิทธิพลของความผูกพันกับ

ครอบครัวที่มีตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด  

 5. สําหรับเจตคติตอส่ิงเสพยติด พบวา ลักษณะสวนบุคคลของนักเรียนไดแก เพศ        

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ย   

เจตคติตอส่ิงเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 57 ลักษณะความผูกพันทางสังคมไดแก  

ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน และความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่สังคมยอมรับ 

สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนได  

รอยละ 40 ลักษณะของครอบครัวไดแก เศรษฐานะ สัมพันธภาพของคนในครอบครัว และการ

อบรมเล้ียงดูของผูปกครองสามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดที่

เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 37 สวนปจจัยระดับโรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําทางการศึกษาของ

ผูบริหาร การอบรมสั่งสอนของครู มาตรการในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 3.07  

 6. สําหรับพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด พบวา ลักษณะความผูกพัน          

ทางสังคมไดแก ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน และความเกี่ยวของกับกิจกรรม

ที่สังคมยอมรับ สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพย

ติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 69  ลักษณะของครอบครัวไดแก เศรษฐานะ สัมพันธภาพ

ของคนในครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองสามารถอธิบายความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 50 ลักษณะ

สวนบุคคลของนักเรียนไดแก เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวาง

โรงเรียนได   รอยละ 38 สวนปจจัยระดับ โรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร การ

อบรมสั่งสอนของครู มาตรการในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน สามารถอธิบายความ

แปรปรวนของ   คาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอย

ละ 18.75 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

 การศึกษาครั้งนี้ มวีัตถปุระสงคเพื่อศึกษาอทิธพิลของปจจัยลกัษณะสวนบุคคลของ   

นักเรียน ปจจยัลักษณะครอบครัว ปจจัยลกัษณะความสมัพันธทางสงัคม และปจจัยระดับโรงเรียน 

วาปจจยัแตละกลุมมีอิทธพิลตอการปองกนัสิ่งเสพยติดของนักเรียนมากนอยเพียงใด ผลการ
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วิเคราะหอิทธพิลพบวา ตัวแปรในกลุมลักษณะสวนบคุคลและลักษณะความผกูพนัทางสงัคมของ

นักเรียนมีอิทธพิลตอการปองกันสิง่เสพยตดิของนักเรียนมากกวาตวัแปรในกลุมครอบครัวและตัว

แปรระดับโรงเรียน รายละเอยีดอิทธพิลของตัวแปรในกลุมตางๆ มีดังตอไปนี้ 
 1. เจตคติตอสิ่งเสพยติด และพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด  
    จากผลการวิจยัพบวา นักเรียนระดับมัธยมปที่ 3 สังกัดสํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดสูง

ถึง 5.073 และมีคะแนนเฉลีย่ตอพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดสูงถึง 4.80 (จากคะแนน

เต็ม 6) โดยความแปรปรวนของคะแนนสวนใหญมาจากความแปรปรวนภายในโรงเรียน การที่

นักเรียนมีคะแนนเฉลีย่สูงเชนนีน้าจะเนื่องมาจากนกัเรียนไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัโทษภัยของ

ส่ิงเสพยติดจากทั้ง ส่ือมวลชน จากครูในโรงเรียน และจากผูใหญในครอบครัว จึงทําใหนกัเรียนมี

เจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติด และมีพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติดมาก นอกจากนั้น

นักเรียนสวนใหญยังอยูในครอบครัวที่มีฐานะเศรษฐกจิในระดับปานกลางคอนขางสงู ประกอบกบั

คนในครอบครัวก็มีสัมพนัธภาพที่ดีตอกัน รวมทัง้ผูปกครองของนกัเรียนยังใหการอบรมเลี้ยงดู

นักเรียน ในดานการปองกนัสิ่งเสพยติดคอนขางมาก สวนโรงเรียนทีน่ักเรียนเหลานี้ศึกษาอยูก็มี 

ผูบริหารทีม่ีภาวะผูนําทางการศึกษาอยูในระดับสูง มีครูที่เอาใจใสอบรมส่ังสอนนักเรียนคอนขางมาก 

และโรงเรียนมมีาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดอยูในระดับคอนขางมากดวย สภาพแวดลอมทีด่ี

ทั้งที่บานและโรงเรียนดังกลาวจึงมีสวนสงเสริมใหนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยตดิ และมี

พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดมาก  
   

 2. ลักษณะสวนบุคคลของนกัเรียน  ประกอบดวย ตัวแปรสามตวัไดแก เพศ  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความภาคภมูิใจในตนเอง 
  2.1  เพศ 
         2.1.1 เพศมีอิทธิพลตอเจตคติตอสิ่งเสพยติด 
    ในงานวิจัยครัง้นีพ้บวา นักเรียนหญงิ มเีจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดมาก

วานักเรียนชาย ขอคนพบนี้สอดคลองกบัผลงานวิจยัในอดีตเปนจาํนวนมาก ทีพ่บวานกัเรียนที่มี

เพศตางกันมีเจตคติตอส่ิงเสพยติดแตกตางกัน (กิตติศักดิ์  ทองอุทุม. 2547; ปยารี พิริยะอุดมพร. 

2543; เอื้อมพร พลอยประดิษฐ. 2544; ประเสริฐ กรวยสวัสด์ิ. 2541) ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจาก

นักเรียนชายมกัจะถูกเพื่อนชกัชวนใหลองใชส่ิงเสพยติดมากกวานักเรียนหญงิ (นีออน กลิน่รัตน 

และปรีชา กลิน่รัตน. 2523 : บทคัดยอ) ดังนัน้ครอบครัว และโรงเรียนจึงควรเฝาระวังและสราง
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ความตระหนกัถึงอนัตรายของสิ่งเสพยติดใหแกนกัเรียนชายมากกวานกัเรียนหญิง เพื่อใหนักเรียน

ชายมีเจตคติทีไ่มดีตอส่ิงเสพยติดมากยิง่ขึน้ 
   2.1.2  เพศไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด 
    ในการศึกษาครั้งนี้พบวา ตัวแปรเพศไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกัน

ตนเองจากสิง่เสพยติด ซึง่สอดคลองกับผลงานวิจยัของ ปยารี พิริยะอดุมพร (2543 : บทคัดยอ) ที่

ศึกษาพฤติกรรมสุขภาพเกี่ยวกับการปองกนัการเสพยาบาของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 

จังหวัดนนทบรีุ พบวา นักเรยีนที่มีเพศตางกัน มีการปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันยาบาไมแตกตางกนั 

และงานวิจยัของศรีประกาย ทัตตานนท (2543 : 104) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม การ

ปองกันปญหาสิ่งเสพยติดของนักเรียนมัธยมศึกษาสงักัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดลาํปาง  พบวา 

เพศ ของนกัเรียนไมมีผลตอพฤติกรรมในการปองกนัปญหายาเสพติด การที่พบผลเชนนี้นาจะ

เนื่องมาจากนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไดรับการควบคมุ

จากทั้งครอบครัว และโรงเรียนไมใหนกัเรียนเขาไปเกี่ยวของกับส่ิงเสพยติดอยางมากทั้งเพศหญิง

และเพศชายเทาเทียมกัน แตอยางไรก็ตามเมื่อนักเรียนเติบโตขึ้น นกัเรียนชายอาจมพีฤติกรรม

ปองกันสิ่งเสพยติดลดนอยลง ทัง้นีเ้พราะนักเรียนชายมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดนอยกวาเพศ

หญิง ดังนั้น ครอบครัวและโรงเรียนจึงควรเฝาระวงัการใชส่ิงเสพยติดของนักเรียนชายใหมากกวา

นักเรียนหญงิ โดยเฉพาะการปองกนัไมใหนกัเรียนไปคบเพื่อนที่ใชส่ิงเสพยติด เพราะอาจถูกเพื่อน

ชักจูงใหใชส่ิงเสพยติดได  
  2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
   ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนมอิีทธิพลตอทั้ง

เจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด ซึง่สอดคลองกับผลการวิจยัของ 

เอื้อมพร พลอยประดิษฐ (2544 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาพฤติกรรมสุขภาพเกี่ยวกับการปองกันการเสพ

ยาเสพติดของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุมสหวทิยาเขตฉัฏฐมงคล 

สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีเจต

คตแิละการปฏิบัติ เกี่ยวกบัการปองกันการเสพสิง่เสพยติดแตกตางกัน และแนวคิดของ เฮิรสคิ ที่

กลาววา ผลสัมฤทธิท์างการเรียน มีสวนสัมพนัธกับส่ิงเสพยติดเนื่องจาก นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงยอมตองคาํนึงถงึความเสีย่งตอการสูญเสียสิ่งที่ตนไดลงทนุขยันหมัน่เพยีรไปแลว 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงกอใหเกิดความรูสึกยึดมัน่ผกูพันอยูกับการศึกษาจงึชวยเหนี่ยวรั้ง

ไมใหนักเรียนทําผิดได แตสําหรับเด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํ ความรูสึกผูกพัน ความยึดมั่น 

และความเกี่ยวของตอกิจกรรมดานการศึกษาไดลดต่ําลง เด็กเหลานี้จงึมีเสรีหรือถกูปลดปลอยให

มีโอกาสกระทาํผิดได (Hirschi. 1969 : 120-124) จากการศึกษาผลการเรียนของนักเรียนในอดีต
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พบวา นักเรยีนที่ประสบความลมเหลวทางดานการเรียน มีประสบการณในเรื่องสิ่งเสพยติดใน

สัดสวนที่สูงกวาเด็กที่ประสบความสาํเร็จทางดานการเรยีน นกัเรียนทีรู่สึกเซ็ง เบื่อหนายในขณะที่

อยูในโรงเรียนก็จะใชส่ิงเสพยติดเขาชวยแกไขความรูสึกดังกลาวดวย ดังนัน้ ความลมเหลวทาง

การศึกษาจึงมสีวนทําใหนกัเรียนใชส่ิงเสพยติดไดเชนเดียวกนั (นิรมล เปลี่ยนจรูญ. 2530: 73) 

และผลการเรียนที่ไมดีก็เปนแรงผลักดันใหนกัเรียนหลายคน มีความคิดวาวนัที่ไมมีการเรียนเปน  

ชวงเวลาที่ทาํใหตนเองมีความสุขที่สุด แตวันทีม่ีการเรียนการสอนทาํใหตนตองทกุขใจจนอยาก

หลีกหน ี (นิรนาท แสนสา. 2543 : 105) จากผลการวิจัยดังกลาวแสดงใหเหน็วา นกัเรียนทีม่ี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะรูสึกมีความสุขกับการศึกษาเลาเรียน มีความหวงัที่จะประสบ

ความสาํเร็จในอาชพีการงานในอนาคต จงึไมมีความจําเปนที่จะตองไปหาความสุขจากการใชส่ิง

เสพยติด แตสําหรับเด็กที่มผีลสัมฤทธิ์ต่ํา จะรูสึกมีความทุกข มีความยุงยากในการเรียนและรูสึก

เปนผูแพทุกครั้งที่ไดรับรูผลการเรียนของตนเอง  จึงอยากหลกีหนีความทกุขไปหาความสุขดวยการ

ใชส่ิงเสพยติด ตามคาํชักชวนของเพื่อน ดงันัน้   ผูปกครองของนกัเรียนและครูในโรงเรียนจึงควรให

ความชวยเหลอืแกนักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํโดยเรงดวนเพือ่ปองกันไมใหนักเรียนเกิด

ความเบื่อหนายตอการเรียน และเกิดความเครียดจนตองหันไปหาสิง่เสพยติด 
  2.3  ความภาคภูมิใจในตนเอง 
   ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ความภาคภูมิใจในตนเองมีอิทธิพลทัง้เจตคติตอส่ิง

เสพยติด และพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ซึ่งผลการวิจยัครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจยั

ของ วีรวรรณ สุธีรไกรลาศ (2536 : 93) ทีพ่บวา ความภาคภูมิใจในตนเองเพียงตัวเดียวที่สามารถ

ทํานาย    ทศันคติตอการเสพ  ส่ิงเสพยติดได และงานวิจยัของ ดุษฎี โยเหลา; ลัดดาวัลย เกษม

เนตร และ ชยัวัฒน วงศอาษา. (2540 : 65) ที่ศึกษาปจจัยบงชี้สาเหตุการใชและติดสารระเหยของ

เด็กและเยาวชนในกรงุเทพมหานครและจังหวัดยโสธร พบวา ความภาคภูมิใจในตนเอง เปนตวั

แปรสําคัญที่จําแนกผูใชสารระเหยออกจากผูไมใชสารระเหย เชนเดียวกับดอนเนลลี (Donnelly. 

2005 : Online) พบวา คนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองสงูจะมีระดับการเขาไปเกี่ยวของกับส่ิง

เสพยติดต่ํา ปจจัยเสี่ยงตอการใชส่ิงเสพยติดของเด็กไดแก การมีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํา 

 ดังนัน้จึงสรุปไดวาลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิท์างการเรียน

และความภาคภูมิใจในตนเองของนกัเรียน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกนัตนเองจากสิง่เสพย

ติดของนักเรยีน ดังนั้นครูในโรงเรียนและผูปกครองของนกัเรียนจงึควรเฝาระวงัและปรับเปลี่ยน เจต

คติตอส่ิงเสพยติด ตลอดจนพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดใหแกนักเรยีน เพศชาย   
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นักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา และนักเรยีนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่าํโดยเรงดวน

เพราะเปนกลุมนักเรียนที่มคีวามเสีย่งตอการใชส่ิงเสพยติดสูง 

 
 3.  ความผูกพันทางสังคม 
  ความผูกพนัทางสงัคมเปนตวัแปรหนึ่งในปจจัยระดับนักเรียน ซึ่งประกอบดวยตัวแปร

ยอย ๆ 3 ตัว คือ ความผูกพนักับครอบครัว ความผูกพนักับโรงเรียน และความเกีย่วของกับ    

กิจกรรมที่สังคมยอมรับ ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะความผกูพนัทางสงัคมทัง้สามประการมี

อิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติด 

  3.1  ความผกูพันกับครอบครัว ในการวจิัยครั้งนีพ้บวา ความผกูพนักับครอบครัวมี

อิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดมากที่สุด จึงเปนการยืนยนัแนวคิดของเฮิรสคิที่กลาววา เด็กวยัรุน

ที่มีความรูสึกผูกพันกับบิดามารดาจะมโีอกาสทีจ่ะกระทาํผิดไดนอย เพราะตองใชเวลาสวนมากอยู

กับบิดามารดา แตถาชวีิตในครอบครัวไมมีความสุข เด็กก็จะออกมานอกบาน ซึ่งนําไปสูการ

กระทําผิดได (Hirschi. 1969 : 83-94) นอกจากนั้น การที่เด็กวัยรุนมคีวามสัมพันธใกลชิด กับบิดา

มารดามากก็จะยึดถือเอาบรรทัดฐานของบดิามารดาเขามาไวในตวัเอง และจะยิง่ประพฤติตาม

ความมุงหวังของผูปกครอง ซึ่งจะสงผลใหเด็กผูกพนักับการยอมรับกฎระเบียบของสังคม รวมทัง้มี

ความเชื่อตอคําสั่งของบิดามารดาทีห่ามกระทําผิด หรือหามใชส่ิงเสพยติดตอไป นอกจากนั้นตาม

แนวคิดของเฮริสคิยังมองวาการมีความเชือ่หรือการยอมรับบรรทัดฐานกฎเกณฑของสังคม ก็คือ

การยอมรับหรือมีความเชื่อตอความหมายในทางไมเหน็ดวยตอการละเมิดกฎหมาย (Hirschi. 

1969 : 202) ดังนัน้ การทีน่ักเรียนไมใชส่ิงเสพยติด เนื่องจากนักเรยีนมีความผกูพันกบัครอบครัว

หรือมีความเชือ่ถือ และยอมรับกฎระเบียบ หรือคําสัง่ของผูปกครอง 

  3.2 ความผูกพนักบัโรงเรียนมีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรม   

ปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ขอคนพบนีก้็เปนการยนืยนัแนวคิดของเฮิรสคิ ที่กลาววา เด็กที่ ไม

ชอบโรงเรียน หรือปฏิเสธกฎเกณฑของโรงเรียนมีแนวโนมที่จะทําผิดไดงาย และพบวาเด็ก นกัเรียน

ชายที่ไมคอยสนใจตอความคิดของครูเกี่ยวกับตัวเขา จะมีโอกาสกระทําผิดไดมาก ในงานวิจัยของ

เฮิรสคิ (Hirschi. 1969 : 132) พบวา มคีวามสัมพันธระหวาง “การไรความสามารถในการเรียน” 

นําไปสู “การเรียนที่ไมด”ี และจะนาํไปสู “การไมชอบโรงเรียน” ซึ่งจะมีผลตอ “การปฏิเสธอํานาจ

หรือความถูกตองหรือการควบคุมของโรงเรียน” และนําไปสูการกระทาํผิดในที่สุด นอกจากนัน้ยงั

สอดคลองกับผลงานในประเทศไทยของ ปะภาสี สุขทรรศนีย (2536 : 101) ที่พบวา ความ

ผูกพันกับโรงเรียนเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับการใชสารเสพติดของวัยรุน และยังมงีานวิจัย
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อ่ืนๆ อีกมากทีพ่บวา ความผกูพันกับโรงเรียนมีความสมัพันธในเชงิลบกับพฤติกรรมกระทําผิด และ

ยังสอดคลองกับ ลิสกาและรี๊ด (วิกาญดา พรหรรษาวจิิต. 2545 : 70; อางอิงจาก Liska and 

Reed. 1985 : 557) ที่ศกึษาพบความสัมพันธในเชงิลบระหวางความรูสึกผูกพันตอโรงเรียนกบั

พฤติกรรมการกระทําผิด คอื ถาเดก็วัยรุนมีความผูกพนัตอโรงเรียนนอยลง เด็กวยัรุนกม็ีแนวโนม

กระทําผิดมากขึ้น สวน ธนพัฒน  หาพพิฒัน (2539: 104-105) ไดศึกษาพฤติกรรม การใชยามา

ของนักศึกษา กรณีศึกษานักศึกษาวทิยาลัยเกษตรกรรมและวิทยาลยัเทคนิคในภาคกลาง สังกดั

กรมอาชีวศกึษา พบวา ตัวแปรที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการใชยามาคือ ความรูสึก  ผูกพันกับ

สถาบันและครูอาจารย และสอดคลองกบัผลการวิจยัของ ยุบลวรรณ ประมวญรัฐการ (2532 : 

164) ที่พบวา ความรูสึกผูกพันตอโรงเรียน มีผลกระทบโดยทางตรงตอการคบเพื่อนที่ใชส่ิงเสพยตดิ 

รวมทัง้ผลงานวิจัยของ ธิต ิ รัตนโชติ (2539 : 117) ที่พบวา ความรูสึกผูกพนัตอครูและโรงเรียนมี

ความสัมพันธกับ ทัศนคติตอการสูบบุหร่ีของผูหญิง หรือกลาวไดวาวัยรุนหญิงที่มคีวามรูสึกผูกพัน

ตอครู และโรงเรียนต่ําลงเพยีงใดก็จะยิ่งมีแนวโนมที่จะมทีัศนคตทิี่เหน็ดวยกับการสูบบุหร่ีของ

ผูหญิงสงูขึ้นเทานั้น ดังนัน้จึงอาจกลาวไดวาความผูกพนักับโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญในการ

ปองกันไมใหนกัเรียนเขาไปเกี่ยวของกับส่ิงเสพยติด 

  3.3 ความเกี่ยวของกับกิจกรรมทีสั่งคมยอมรับ มีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด

และพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด 

   ขอคนพบนีก้็เปนการยืนยันแนวคิดของเฮริสคิ ที่กลาววา ถาบุคคลหมกมุน  

ทุมเทอยูกับการทําความดหีรือการกระทาํตางๆ อันเปนไปตามระเบยีบบรรทัดฐานของสังคมแลว 

เขาก็จะไมมีเวลาหรือโอกาสที่จะไปกระทําผิดหรือแมแตจะคิดเกี่ยวกับการกระทําผิดไดเลย 

(Hirschi. 1969 : 22-23) สวนงานวิจยัของ วิกาญดา พรหรรษาวิจิต (2545 : 69-73) พบวา เด็ก

และเยาวชนทีเ่สพยาบาใชเวลาไปในการทาํกิจกรรมที่สังคมไมยอมรับ เชน การหนีเรียนไปอยูบาน

เพื่อน หรือไปเที่ยวตามหางสรรพสินคา ดังนัน้ ความเกี่ยวของกับกจิกรรมที่สังคมยอมรับ  จึงมี

ความสัมพันธทางลบกับการเสพยาบา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ ธนพฒัน หาพพิัฒน (2539 : 

104-105) พบวา ตัวแปรทีสั่มพันธกับพฤติกรรมการใชยามา คือ ความเกีย่วของกบั   กิจกรรมที่

สังคมยอมรับ ดังนัน้ การทํากจิกรรมที่สังคมยอมรับจึงชวยปองกันไมใหเด็กมีเวลาวางไปจับกลุม

กับเพื่อนเพื่อใชส่ิงเสพยติด ซึ่งตรงกับแนวคิดของ ดวงเดอืน พิศาลบุตร (2515 : 84-85) ที่กลาววา 

นักเรียนที่รูจกัใชเวลาวางใหเปนประโยชน เชน การชวยงานบาน ศกึษาคนควาทํางานอดิเรก เมื่อ

โตเปนผูใหญจะ     มีความสําเร็จในชีวติ ครูและผูปกครอง จึงควรทําการสนับสนุนใหนกัเรียนรูจัก

การแบงเวลา     ใชเวลาอยางเหมาะสม เปนการปลกูฝงนิสัยที่ดีเกีย่วกับการใชเวลา เปนการชวย
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ปลูกฝงใหรูจกัคุณคาของเวลา ทําใหมีประสบการณในชีวิตการทาํงานตางๆ ทาํใหเกิดความ

ภาคภูมิใจและความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น และจรัส สุวรรณเวลา (2521 : เอกสารอัดสําเนา) 

กลาววาปญหาเกี่ยวกับยาเสพติดในวัยรุนเมืองไทยสาเหตุที่สําคัญคือ การใชเวลาคบคาสมาคม

กันมากกับเพือ่นในโรงเรียนและเพื่อนแถวบาน หรือแหลงมั่วสมุ เชน โรงภาพยนตร ศูนยการคา 

หอพักและบานเพื่อน มีเหตุมาจากภาวะกดดันในครอบครัวและฐานะทางเศรษฐกิจ และการ

ตอบสนองตอความเครียดหรือความกดดนัของแตละคนไมเหมือนกนั ฉะนัน้ในการแกปญหาจึง

จําเปนตองอาศัยบุคคลหลายๆ ดานโดยวธิีการกระตุนในเรื่องของการใหรูจักหนาที ่ การใชเหตุผล

ในการ  ตัดสินใจในเรื่องตางๆ การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน    

  
 4.  อิทธิพลของตัวแปรกลุมครอบครัว 
  ในการวิเคราะหโดยใชปจจัยครอบครัวเพียงปจจัยเดยีว พบวา ตวัแปรอิสระในกลุมนี้

ทุกตัว ซึง่ไดแก การอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง เศรษฐานะ สัมพันธภาพของคนในครอบครัว         

มีอิทธพิลทางบวกอยางมนียัสําคัญตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนกัเรียน แตสําหรับพฤติกรรม    

ปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด พบวา ตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง และสัมพันธภาพของ

คนในครอบครัวมีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด แตเศรษฐานะไมม ี อิทธพิล

ตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดอยางมนีัยสาํคัญ 

  แตเมื่อนําปจจัยครอบครัวมาวิเคราะหรวมกับปจจัยลักษณะของนักเรยีนและปจจัย

ระดับโรงเรียนกลับพบวา อิทธิพลของตัวแปรในกลุมครอบครัวมีอิทธพิลเปลี่ยนไป ดังนี ้

  4.1  ตัวแปรสัมพนัธภาพของคนในครอบครัว  เปนเพียงปจจัยเดียวที่มีอิทธพิล

ตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันสิง่เสพยติดของนักเรียน ผลการวิจยัในครัง้นี้

สอดคลองกับงานวิจยัของชตุิมา พัฒราช (2546 : 100-101) พบวาความสมัพนัธระหวางนักเรยีน

กับผูปกครองและพี่นองเครือญาติ มคีวามสัมพันธตอเจตคติตอการใชส่ิงเสพยติดของนักเรยีน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ.01 และงานวจิัยของ นวลพร ยังรอต (2544 : 118) ศึกษา    

พบวา กลุมตัวอยางที่มีสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัวแตกตางกนัจะมทีัศนะตอปจจัยในการ

ปองกนัตนเองไมใหใชยาเสพติดแตกตางกัน กลาวคือในกลุมที่มีสัมพันธภาพของสมาชิกใน

ครอบครัวดีจะมีทัศนะเหน็ดวยอยางยิง่ตอปจจัยในการปองกันตนไมใหใชยาเสพติดมากกวากลุมที่

มีสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัวไมดี ซึง่จะเห็นไดวา สัมพันธภาพของสมาชกิในครอบครัวมี

ผลตอปจจัยในการปองกนัตนเองของนักเรียนไมใหใชยาเสพติดได ทัง้นีน้าจะอภิปรายผลไดวา 

ความสัมพันธที่ดีในครอบครัว ทาํใหนักเรยีนรูสึกมีความสุขอยูกับคนในครอบครัว    และเกิด
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ความรูสึกยึดมั่นผูกพันตอครอบครัว มทีี่พึง่พาปรึกษาหารือ สามารถพูดคุยกนัไดเขาใจจนไมมี

ความจาํเปนทีจ่ะตองไปแสวงหาความสุขจากการใชส่ิงเสพยติด  

  4.2 ตัวแปรเศรษฐานะ ไมมีอิทธพิลทั้งตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรม

ปองกันสิ่งเสพยติด ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจยัของ ประภาศรี ทรัพยธนสมบูรณ (2546 :      

บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมปองกนัการเสพสารเสพติดของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โรงเรียนสงักัดกรมสามัญศึกษาศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมัธยมศึกษา ที่

มีระดับการศึกษาของผูปกครอง รายไดของผูปกครองตางกนั มีพฤติกรรมปองกนัการเสพสารเสพ

ติดไมแตกตางกัน และจิรวนั เทียนทองดี (2542 : บทคดัยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมการปองกันสาร

เสพยติด ดานความรู เจตคติ และการปฏิบัติของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที ่ 4 เขตดุสิต 

กรุงเทพมหานคร พบวา นกัเรียนมีผูปกครอง ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจตางกนั มีการ

ปฏิบัติเกี่ยวกบัการปองกันสิ่งเสพยติดไมแตกตางกนั ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากผูปกครองทุกระดับ

ฐานะทางเศรษฐกิจตางก็ไดรับความรูเกี่ยวกับวธิีการปองกันสิง่เสพยตดิจากนโยบายของรัฐบาล

และส่ือมวลชนเทาเทียมกัน จึงทําใหสามารถดูแลบุตรหลานใหสามารถปองกนัตนเองจากสิง่เสพย

ติดไดอยางถูกตอง ตลอดจนมาตรการในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียนก็ไดใหความรูแก

นักเรียนทกุระดับฐานะเทาเทียมกัน จงึทําใหฐานะทางเศรษฐกิจของนักเรียนไมมอิีทธิพลตอการ

ปองกันสิ่งเสพยติด 

  4.3 ตัวแปรการอบรมเลีย้งดูของผูปกครอง มีอิทธิพลเฉพาะพฤติกรรมปองกนั      

ส่ิงเสพยติด แตไมมีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยตดิ การทีพ่บวาการอบรมเลี้ยงดูทีพ่บอิทธิพล

เฉพาะพฤติกรรมปองกนัสิ่งเสพยติดนัน้ นาจะเนื่องมาจากการควบคุมของครอบครัว สามารถ        

ควบคุมไดเฉพาะพฤติกรรมภายนอก แตไมสามารถควบคุมความรูสึกนึกคิดที่อยูภายในจิตใจของ

เด็กได จึงทาํใหไมพบอิทธิพลของการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองทีม่ีตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของ 

นักเรียน นอกจากนัน้ อาจมีสาเหตุมาจากการทีน่ักเรียนเปนวัยรุน จึงตองการมีอิสระเสรีทาง

ความคิด ดงันัน้อิทธิพลของผูปกครองจงึอาจจะลดนอยถอยลงทางดานการควบคมุความรูสึกนกึ

คิดของเด็ก แตผูปกครองยังมีอํานาจในการควบคุมพฤติกรรมของนกัเรียนอยู เชน การหามคบ

เพื่อน การหามเทีย่วกลางคืน ซึ่งนักเรยีนอาจจะตองการไปเที่ยวกบัเพื่อนแตถกูผูปกครองหาม

ปราม จงึไมสามารถประพฤติตัวตามเจตคติคติของตนเองได     ดังนัน้ จงึเปนสิง่ทีน่ากงัวลวาเมื่อ

นักเรียนเติบโตขึ้นจนพนจากการควบคุมของผูปกครองแลว เดก็ที่มีเจตคตทิีด่ีตอส่ิงเสพยติด

อาจจะเปลีย่นพฤติกรรมไปใชส่ิงเสพยติดได ดังนัน้จึงควรใหความรูแกผูปกครองในการอบรมเลี้ยง

ดูเด็กใหมีเจตคติคติตอตานสิ่งเสพยติดใหมากขึ้น ดวยการไมเปนแบบอยางในการใชส่ิงเสพยตดิ 
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และส่ังสอนวา ส่ิงเสพยติดเปนสิ่งไมด ี ควรหางไกลใหมากที่สุด เพื่ออนาคตที่ดีของเด็กเอง 

นอกจากนัน้ผูปกครองยังควรมีวิธีการอบรมเลี้ยงดูเด็กอยางถูกตอง ไดแก ไมตามใจเกินไป มีการ

สรางระเบียบวินัย มีความคงเสนคงวาในการลงโทษ และใหรางวัล        ใหความรกัความอบอุน ให

เวลาดูแลเอาใจใสลูกใหมากขึ้นดวย (พจน ีพรหมจิตต. 2544 :      บทคัดยอ) ก็จะชวยใหเดก็มีเจต

คติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดและมีพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดได 

 
 5.  อิทธิพลของตัวแปรระดับโรงเรียน 
            5.1  มาตรการในการปองกันสิง่เสพยติดของโรงเรยีน  
   การวิจยัครั้งนีพ้บวาตัวแปรมาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดของ

โรงเรียนมีอิทธพิลทางบวกตอทั้งเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด

ของนักเรียน ซึ่งการพบผลเชนนี้เปนการแสดงวามาตรการในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรยีน 

บรรลุผลตามเปาหมายของกระทรวงศึกษาธิการที่ตองการใหโครงการปองกันสิ่งเสพยติดของ

โรงเรียนสงผลทําใหนกัเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดและมีพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่

เสพยติดได 

  5.2 วิธีการอบรมสั่งสอนของครู มีอิทธพิลทางลบตอพฤตกิรรมปองกนัตนเองจาก 

ส่ิงเสพยติด แตไมมีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด  การที่พบผลทางลบของวธิีการสอนของครูทีม่ี

ตอพฤติกรรมปองกันตนเองของนักเรียนอาจเนื่องมาจาก ครูไดใหการดูแลเอาใจใสและอบรมสั่ง

สอนเปนอยางมากแกนักเรียนที่มพีฤตกิรรมปองกนัตนเองนอย แตสําหรับนักเรียนที่มพีฤตกิรรม

ปองกันตนเองมาก ครูอาจจะใหการดแูลเอาใจใสนอยเนื่องจากเห็นวานักเรียนสามารถปองกัน

ตนเองไดมากอยูแลว สวนการที่ไมพบอิทธิพลของการอบรมสั่งสอนของครูที่มตีอเจตคติตอส่ิง

เสพยติดของนกัเรียน อาจเนือ่งมาจากการอบรมสั่งสอนของครูมักจะเนนในดานวิชาการและความ

ประพฤติทัว่ๆไปโดยไมไดเนนเฉพาะเจาะจงในเรื่องของการปรับเปลี่ยนเจตคติของนกัเรยีนที่มีตอ

ส่ิงเสพยติด จงึทาํใหไมพบอทิธิพลดงักลาว  

  5.3 ภาวะผูนําทางการศกึษาของผูบรหิารโรงเรียน ไมมีอิทธพิลตอทั้งเจตคติตอ  

ส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของนักเรียน ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากภาวะ

ผูนําทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรยีนมคีวามเกี่ยวของกับงานทางดานวิชาการทีมุ่งใหนักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จึงอาจจะไมเกี่ยวของกับการปองกนัสิง่เสพยติดของนกัเรียนโดยตรง  

แตการที่ผูบริหารโรงเรยีนสามารถทําใหนกัเรียนมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงก็เปนการปองกันสิง่

เสพยติดใหแกนักเรียนทางออม เพราะการทีน่ักเรียนมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง จะทําให 



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548 116 

นักเรียนรูสึกผกูพันอยูกับการศึกษาเลาเรยีน จงึสงผลทาํใหนักเรียนไมมีความสนใจในเรื่องของสิง่

เสพยติดตามทฤษฎีของเฮิรสคิ                     

   จากการทดสอบอิทธิพลของปจจัยตางๆดังกลาวขางตนทาํใหทราบวา โรงเรียนมี

อิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดของนักเรียนนอยกวาลกัษณะ

สวนบุคคล และลักษณะของครอบครัว ดังนัน้การปองกนัสิ่งเสพยติดใหแกนกัเรียน จึงควรเนนไปที่

การพัฒนาลกัษณะสวนบุคคลของนักเรียนโดยเฉพาะนกัเรียนชายใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงู

และมีความภาคภูมิใจในตนเองสงู และโรงเรียนควรใหความรูแกผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดู

นักเรียนเพื่อปองกันสิง่เสพยติด รวมทั้งการสรางความสัมพันธที่ดีตอกันของคนในครอบครัว ก็จะ

ชวยใหนักเรียนมีความรูสึกผูกพันอยูกับครอบครัว และไมตองการที่จะสูญเสียอนาคตของตนเอง

ดวยการไปทดลองใชส่ิงเสพยติด สวนบทบาทของโรงเรยีนควรจะดาํเนินมาตรการปองกันสิ่งเสพย

ติดเปนพิเศษในนกัเรียนกลุมเสี่ยงที่อยูในครอบครัวแตกแยก ไมมีผูปกครองดูแล มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํา และขาดความภาคภูมใิจในตนเอง โดยหาทางชวยเหลือใหเด็กเหลานี้สามารถ

พัฒนาตนเองใหมีผลการเรียนดีข้ึน และมีความภาคภูมิใจในตนเองสูงขึ้น ตลอดจนสงเสริมให

นักเรียนมีความรูสึกผูกพนักบั ครอบครัวและโรงเรียน รวมทัง้การแนะนําใหนกัเรียนใชเวลาวางไป

ในการทํากจิกรรมที่สังคมยอมรับ  

 

ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะสาํหรับการนาํผลการวิจยัไปใช 
 1.  สําหรบัสถานศึกษา 
  1.1 การดําเนินมาตรการปองกนัสิ่งเสพยติดในโรงเรียนควรจะเนน ในเรื่องการ

เสริมสรางใหมีนักเรียนเจตคติตอตานสิ่งเสพยติดมากขึ้น เพราะกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้นี้

เพิ่งจะเริ่มเขาสูวัยรุนยังมพีฤติกรรมเกี่ยวกับส่ิงเสพยติดไมมากนกั แตเมื่อนักเรียนเติบโตขึ้นเขาสู

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนที่มทีัศนคติทีดี่ตอส่ิงเสพยติดจะเริ่มเปลี่ยนพฤตกิรรมไป

ใชส่ิงเสพยติดมากขึ้น ดังนัน้ การเสริมสรางเจตคติตอตานสิ่งเสพยติดแกนักเรยีนไวลวงหนาจะชวย

ใหนักเรียนมีปจจัยที่จะปกปองตนเองไมใหเขาสูวงจรของการใชส่ิงเสพยติดได 

  1.2 ควรเสริมสรางใหนักเรียนมคีวามผูกพันกับครอบครัว โรงเรียนและการศึกษาใน

อนาคต มีความภาคภูมิใจในตนเอง เพราะสิ่งเหลานี้เปนคุณลักษณะสําคัญที่มีอิทธิพลมากที่สุด

ตอเจตคติตอตานสิ่งเสพยติดและพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด นอกจากนัน้ครูและ

ผูปกครองควรหาวิธีการชวยเหลือนกัเรียนที่เรียนออนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีสู่งขึ้น เพื่อให
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นักเรียนมีความสุขกับการศกึษา  เลาเรียน และแนะนาํใหนักเรียนทุมเทเวลาไปในการทํากิจกรรมที่

สังคมยอมรับ เพื่อจะไดไมมีเวลาไปสนใจสิง่เสพยติด 

  1.3 การอบรมสั่งสอนของครู ครูไมควรพูดจารุนแรงหรือทําใหนักเรียนเกิด

ความทอแทหมดกําลังใจ และครูควรใหความสนใจดูแลนักเรียนอยางใกลชิดเพื่อใหนักเรียนเกิด

ความรูสึกผูกพันกบัโรงเรียนซึ่งจะสงผลทาํใหนักเรียนสามารถปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดได  
 2. สําหรบัครอบครัว 
  การสรางสมัพนัธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในครอบครัว การทาํใหเด็กเกิดความรูสึก

ผูกพันตอครอบครัว และการแนะนําใหเดก็ใชเวลาวางไปในการทํากิจกรรมที่สังคมยอมรับ จะเปน

ปจจัยสําคัญทีช่วยปกปองใหเด็กปลอดภัยจากการถูกชกัจูงใหหันไปสนใจสิ่งเสพยติดได ดังนั้น

ครอบครัวจึงควรใหการสงเสริมปจจัยเหลานี้มากกวาการหามหรือสอนใหเด็กปฏิเสธสิ่งเสพยติดแต

เพียงอยางเดยีว 
 3.  สําหรบันักเรยีน 
  คุณลักษณะทีน่ักเรียนควรสรางขึ้นในตนเองเพื่อปกปองตนเองจากสิ่งเสพยติด ไดแก 

การไมใชส่ิงเสพยติดใด ๆ เลย แมแตเหลาหรือบุหร่ี เพราะเปนสารตั้งตนไปสูส่ิงเสพยติดอันตราย

อ่ืน ๆ ตอไป ควรหลีกเลี่ยงการคบเพือ่นที่ใชส่ิงเสพยติด ไมเที่ยวกลางคืน และใชเวลาวางทํา

กิจกรรมที่สังคมยอมรับ การมีความรูสึกผกูพันกับครอบครัวและโรงเรียน ตลอดจนการ มีความ

ภาคภูมิใจในตนเอง จะเปนปจจัยปกปองใหนักเรียนปลอดภัยจากสิ่งเสพยตดิได 

 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยตอไป 
 1. ควรศึกษาตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น เพื่อจะไดคนหาตวัแปรอิสระระดับ

โรงเรียนที่มีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติดของ      

นักเรียนไดมากยิ่งขึน้ เชน ขนาดของโรงเรียน อัตราสวนของนกัเรียนตอหองเรียน หรืออัตราสวน

ของนักเรียนของนักเรียนกับครู ภาวะผูนําแบบตางๆ ของผูบริหาร 

 2.. ควรศึกษาความสัมพนัธตอสังคมดานอื่นๆ ดวยเชน ความผกูพันตอศาสนา        

ความผูกพนัตอเพื่อนที่ดี เพราะอาจเปนตวัแปรที่มีอิทธพิลตอการปองกันสิง่เสพยตดิดวย  

 3. ทําการวิเคราะหเชิงสาเหตุแบบพหุระดับ (Multilevel Analysis) เพื่อศึกษา

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตวัแปรการปองกันสิง่เสพยติดในโรงเรียน, การปองกันสิ่งเสพยติด       

ในครอบครัว กับเจตคติและพฤติกรรมดานสิ่งเสพยติดของนักเรียน โดยใชความผกูพันทางสังคม

เปนตัวแปรคั่นกลาง เนื่องจากโรงเรียนและครอบครัวเปนสถาบันทางสังคมที่กอใหเกิดความรูสึก  

ผูกพันขึน้ในจติใจของเด็ก 
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 4. นําแบบวัดความผูกพันทางสังคมไปใชกับนักเรียนในโรงเรียนตางๆ เมื่อพบวา    

นักเรียนโรงเรยีนใดมีคาเฉลีย่ความผกูพนัทางสังคมต่าํกค็วรเขาไปวิจัยเชิงพฒันา โดยนําตวัแปร

อิสระที่พบในงานวิจัยนี้วามอิีทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดไปใชในการพัฒนานักเรียน เชน การ

พัฒนานักเรียนใหมีความภาคภูมิใจสูงขึ้น หรือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ เปนตน 

 5. ทําการวเิคราะหเชงิสาเหตุแบบพหุระดบั โดยเพิม่เปน 3 ระดับ และใหปจจัยจาก    

ชุมชนเปนตัวแปรอิสระในระดับที่สูงกวา ทั้งนี้เนื่องจากมีผลงานวิจยัจํานวนมากที่พบวาชมุชนก็มี  

บทบาทในการชวยปองกันสิง่เสพยติดใหแกเยาวชนดวยเชนกนั 
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กลวิธีการถายทอดทางสังคมขององคการที่สงผลตอความผูกพัน 
ในองคการและความพึงพอใจในงานสําหรับพนักงาน 

สถาบันการเงินพิเศษของรัฐ1

 
          จรัล อุนฐิติวัฒน2

 
บทคัดยอ 
 

 งานวิจัยนี้มุงศกึษาวากลวิธกีารริเร่ิมของพนักงาน  กลวธิีการถายทอดทางสังคมขององคการ 

และความแตกตางของบุคคลมีความเกี่ยวของเชงิเหตทุางตรงกบัผลการถายทอดทางสังคมระยะใกล 

(ความรูเกี่ยวกบัองคการ  ความรอบรูในงาน  และความชัดเจนในบทบาท) และมีความเกี่ยวของเชิง

เหตุทางออมกบัผลการถายทอดทางสงัคมระยะไกล (ความพงึพอใจในงาน และความผูกพนัใน

องคการ) กันอยางไร  กลุมตัวอยางเปนพนักงานสถาบันการเงนิพเิศษของรัฐ 2 แหงทีป่ฏิบัติงาน

มาแลวไมเกนิ 5 ป  จํานวน 433 คน จากการวิเคราะหอิทธิพล (Path Analysis)  พบวากลวิธีการริเร่ิม

ของพนกังานทั้ง 4 ตัวแปร  กลวิธีการถายทอดทางสังคมขององคการ 6 มิติ และความแตกตางของ

บุคคลเฉพาะตัวแปร ความเชื่ออํานาจในตน และบุคลิกภาพแสดงตัวมีอิทธิพลทางออมตอความพึง

พอใจในงาน และความผูกพันในองคการโดยมีตัวแปรสื่อกลาง คือ ความรูเกีย่วกับองคการ  ความรอบ

รูในงาน  และความชัดเจนในบทบาท เฉพาะบางตัวแปรเทานั้น 

 
ความนํา 
  

ในระยะแรกของการทํางานเปนชวงหนึง่ทีสํ่าคัญ พนักงานในองคการตองเผชญิหนากับ

หัวหนางาน เพื่อนรวมงาน และสภาพแวดลอมในองคการ  ส่ิงที่พนักงานเผชิญอยูทําใหพนักงานเกิด

ความวิตกกงัวล ความไมแนใจ ความเครียด และสงผลตอทัศนคติ และพฤติกรรมการทาํงานใน

ระยะเวลาตอมา  องคการตาง ๆ จึงใหความสาํคัญกบัการจัดประสบการณการเรยีนรูใหกับพนกังาน 

พรอมทัง้สงเสริมพนักงานใหมีการเรียนรู และปรับตัวเขากับสถานการณใหมที่พนักงานปฏิบัติงานอยู 

กระบวนการเหลานี้เปนกระบวนการถายทอดทางสงัคมขององคการ (Organizational socialization)  

                                                  
1 ปริญญานิพนธวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยุกต   บัณฑิตวิทยาลัย  

      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2 อาจารยประจําสถาบันวิจัยพฤตกิรรมศาสตร 
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นักวชิาการมีการเรียกชื่อกระบวนการนี้แตกตางกนัไป เชน การถายทอดทางสังคมขององคการ 

(Organizational socialization) (Feldman. 1976)  การเขาสูองคการ (Organization entry) 

(Wanous. 1992)  การเปลี่ยนแปลงบทบาทในการทํางาน (Work role transitions) (Nicholoson. 

1984)  และประสิทธิผลของการถายทอดทางสงัคม (Socialization effectiveness) (Anakwe; & 

Greenhaus. 1999) แซกส และ แอชฟอรท (Saks; & Ashforth. 1997) ไดประมวลผลงานวิจยัที่ผาน

มาแลวสรางเปนแบบจําลองการถายทอดทางสังคมหลายระดับขององคการ (A multi-level process 

model of organizational socialization)  แบบจําลองนี้ครอบคลุมการศึกษาการถายทอดทางสังคม

ขององคการ ที่องคการเปนผูริเร่ิมจัดประสบการณการเรียนรู การทาํงานใหกับพนักงาน  และพนกังาน

ใหมเปนผูริเร่ิมเรียนรูการทาํงานในองคการ (Proactive)  โดย แซกส และ แอชฟอรท อธิบายวาวธิีการที่

องคการจัดการถายทอดทางสังคมใหกบัพนักงาน และพนักงานเปนผูริเร่ิมเอง จะผานกระบวนการทาง

จิตวิทยา เชนการเรียนรู การลดความไมแนนอนเกีย่วกบัการทาํงาน (Uncertainty reduction) ทําให

เกิดผลการถายทอดทางสงัคมแบงเปน 2 ระยะ คือ ผลการถายทอดทางสงัคมขององคการระยะใกล 

(Proximal outcomes) เชน ความรูเกี่ยวกับองคการ และความชัดเจนในบทบาท เปนตน และผลการ

ถายทอดทางสังคมขององคการระยะไกล (Distal outcomes) เชน ความพึงพอใจในการทํางาน และ

ความผูกพนัในองคการ เปนตน 

 มอริสัน (Morrison. 2002 : 1150) เสนอวาการถายทอดทางสงัคมขององคการในระยะแรก

เปนกระบวนการเรียนรูเกีย่วกับขอมูล (Information) แบงเปน 3 ดาน ประกอบดวย ขอมูลขององคการ 

คือ ความรูเกีย่วกับองคการ (Organizational knowledge) ขอมูลเร่ืองงาน คือ ความรอบรูในงาน 

(Task mastery) และขอมูลเกี่ยวกับบทบาท คือ ความชัดเจนในบทบาท (Role clarity)  ผลการ

ถายทอดทางสังคมระยะแรกตามแบบจําลองการถายทอดทางสงัคมหลายระดับขององคการของแซกส 

และ แอชฟอรท ก็คือ ผลการถายทอดทางสังคมขององคการระยะใกล (Proximal outcomes)  ซึ่งจะ

สงผลตอผลการถายทอดทางสังคมระยะไกล (Distal outcomes) ตอไป  ดงันัน้จงึนาสนใจวาผลการ

ถายทอดทางสังคมระยะใกล คือ ความรูเกี่ยวกับองคการ ความรอบรูในงาน และความชดัเจนใน

บทบาท สงผลตอผลการถายทอดทางสงัคมระยะไกลมากนอยเพียงใด 

 นอกจากนี ้ความแตกตางของบุคคล (Individual differences) โดยเฉพาะความเชื่ออํานาจ

ในตน (Internal locus of control)  บคุลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion)  และระยะเวลา

ปฏิบัติงาน เปนสิ่งที่สําคัญสําหรับพนักงานใหมในการปรับตัว และการเรียนรูในองคการ (Morrison. 

2002 : 1159)  ทําใหพนกังานใหมมีความเชื่อมัน่ในตนเอง และกลาที่จะกระทาํในการเรียนรูในการ

ทํางานในองคการ    ซึ่งตัวแปรเหลานีจ้ะชวยอธิบายการถายทอดทางสังคมขององคการไดครอบคลุม

ยิ่งขึ้น 
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 ดังนัน้ในงานวจิัยนี้ จงึมุงที่จะศึกษากระบวนการถายทอดทางสงัคมขององคการกับพนักงาน

ที่ปฏิบัติงานในองคการระยะแรก โดยศึกษากลุมตัวแปร 3 กลุม คือ กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน กลวิธี

การถายทอดทางสังคมขององคการ   และความแตกตางของบุคคล ที่สงผลตอการถายทอดทางสังคม

ขององคการระยะไกล คือ ความพงึพอใจในงาน และความผกูพนัในองคการ โดยมีตัวแปรผลการ

ถายทอดทางสังคมขององคการระยะใกล คือ ความรูเกี่ยวกบัองคการ  ความรอบรูในงาน และความ

ชัดเจนในบทบาท เปนตวัแปรสื่อกลาง (Mediating variables) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 เพื่อศึกษาอิทธิพลของกลวิธกีารริเร่ิมของพนักงาน (Proactive tactics) กลวิธกีารถายทอด

ทางสังคมขององคการ (Socialization tactics) และความแตกตางของบุคคล (Individual differences) ทีม่ีตอ

ผลตอการถายทอดทางสงัคมขององคการระยะไกล (Distal outcomes)  คือความพึงพอใจในงาน  และ

ความผูกพนัในองคการ  โดยมีตัวแปรสื่อกลาง คือผลการถายทอดทางสงัคมขององคการระยะใกล 

(Proximal outcomes) ไดแก ความรูเกี่ยวกบัองคการ  ความรอบรูในงาน และความชดัเจนในบทบาท 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

 1. การวิจัยครั้งนี้ศึกษากลวิธีการถายทอดทางสงัคมในกลุมพนกังานสถาบนัการเงินพิเศษ

ของรัฐ 2 แหง ที่ปฏิบัติงานมาแลว ไมเกิน  5  ป  สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรีและมี

ความสมัครใจในการใหขอมูลในโครงการวจัิยนี ้จํานวน 433 คน 

  2. ตัวแปรที่ศึกษาครั้งนี้  

2.1 ตัวแปรอิสระไดแก 1) กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน (Proactive Tactics)  

ประกอบดวยตัวแปร การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางาน การแสวงหาขอมลูจากเพื่อนรวมงาน การ

สรางความสัมพันธกับหวัหนางาน และการสรางความสมัพันธกับเพื่อนรวมงาน  2) กลวิธีการถายทอด

ทางสังคม (Socialization tactics)  6 มิติ  และ 3) ความแตกตางของบุคคล (Individual differences) 

ประกอบดวยตัวแปร ความเชื่ออํานาจในตน (Internal  locus of control) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 

(Extraversion) และระยะเวลาปฏิบัติงาน 

2.2 ตัวแปรสื่อกลาง (Mediating Variables) คือผลการถายทอดทางสงัคมของ

องคการระยะใกล (Proximal outcomes)  ไดแกความรูเกีย่วกับองคการ (Organizational 

knowledge)  ความรอบรูในงาน (Task mastery) และความชัดเจนในบทบาท (Role clarity) 
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2.3 ตัวแปรตาม คือ ผลการถายทอดทางสงัคมขององคการระยะไกล (Distal 

outcomes) ไดแกความพึงพอใจในงาน (Job satisfaction) และความผกูพนัในองคการ 

(Organizational commitment) 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 ในการศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการถายทอดทางสังคมขององคการ

สามารถสรุปไดดังนี ้

กลวิธีการริเริม่ของพนกังาน (Proactive tactics)  
แนวคิดนี้ศึกษาการถายทอดทางสังคมขององคการ โดยมีหลายมมุมองที่อธิบายวาพนักงาน

ใหมใชความพยายามทําความเขาใจกับส่ิงตาง  ๆ ในองคการ โดยใชวธิีการแสวงหาขอมูล (Information 

seeking) (Miller; & Jablin. 1991) หรือการแสวงหาขอมูลปอนกลับ (Feedback seeking) (Ashford; 

& Cummings. 1983)    มิลเลอร และแจบบลิน (Miller; & Jablin. 1991 : 92-93) กลาววาพนักงาน

ใหมมักจะไดรับรายละเอยีดขอมูลในการทาํงานไมเพียงพอเมื่อเขาไปทํางานในองคการ   หรืออาจถูก

ละเลยจากองคการที่จะถายทอดขอมูลที่จาํเปนสาํหรับการทํางานใหกบัพนกังานใหมไดเรียนรู  ดังนั้น

พนักงานใหมจึงใชวิธกีารตาง ๆ เพื่อใหไดขอมูลที่จําเปนสําหรับการทํางาน เชน การแสวงหาขอมูล 

หรือการสรางความสัมพันธ  ทัง้กับหัวหนางาน และเพือ่นรวมงาน   มอริสัน (Morrison. 1993 : 173)  

กลาววาแนวคดิการริเร่ิมของพนักงาน (Proactive) นั้น ใหความสําคัญกับพนกังานในฐานะเปนผูที่

ริเร่ิมจัดการกบัส่ิงแวดลอมที่เขาเผชิญอยูในองคการ ซ่ึงแนวทางนี้ไมไดมองวากระบวนการถายทอด

ทางสังคมเกิดจากองคการเปนผูริเร่ิมกระทําฝายเดียว แตมองวาพนักงานยงัมีสวนทําใหเกิดกระบวนการ

ถายทอดทางสังคมขององคการอีกดวย  การถายทอดทางสงัคมขององคการแนวคิดนีจ้ะใหความสาํคัญกับ

พนักงานใหมเสมือนตวัแทน (Agents)  ที่เปนผูกระทําอยางกระตอืรือรนเพื่อที่จะลดความไมรูหรือ

ความไมแนนอนหรือไมแนใจ (Uncertainty)  กับส่ิงที่เกี่ยวของกบัการทาํงาน (Saks; & Ashforth. 

1997 : 246)   โดยที่  กริฟฟน และคณะ (Griffin;  et al. 2000 : 454-460) ไดประมวลงานวิจัยที่ผาน

มาพบวานักวชิาการศึกษากลวิธีนี้แตกตางกันไป เชน กลวิธีการแสวงหาขอมูล (Information seeking)   

กลวิธีการสรางความสัมพนัธ (Relationship building)  กลวิธีสรางความสัมพันธกับพี่เลี้ยงอยางไมเปน

ทางการ (Informal mentor relationships)  เปนตน 
กลวิธีการถายทอดทางสังคม (Socialization tactics)  
แนวคิดนี้ศึกษากลวธิี หรือวิธีการตาง ๆ ที่องคการใชในการถายทอดทางสังคมใหกับ

พนักงาน  แวน มาเนน และ ชีน (Van Maanen; & Schein. 1979) ไดพัฒนาแบบจําลองกลวิธีการ

ถายทอดทางสังคมที่องคการสามารถจัดประสบการณใหผูเขาใหมไดเรียนรูคานยิม บรรทัดฐานทาง
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สังคม และทกัษะในการปฏิบัติงาน สรุปได  6 มิต ิ  และมองวากลวธิีการถายทอดทางสงัคมของ

องคการจะมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูเขางานใหมในองคการที่แตกตางกนั  ซึง่แตละกลวิธีประกอบดวย   

มิติที่เปนคู  ที่ตรงขามตอเนื่องกัน  คือ 1) การถายทอดทางสังคมแบบเปนกลุมหรือรายบุคคล 

(Collective vs. Individual)  2) การถายทอดทางสงัคมแบบเปนทางการหรือไมเปนทางการ (Formal 

vs. Informal)  3) การถายทอดทางสังคมแบบยอมรับลักษณะเดิม หรือแบบถอดถอนลักษณะเดิม 

(Investiture vs. Divestiture)   4) การถายทอดทางสงัคมแบบตามลําดับข้ันตอนหรอืแบบไมเปนลาํดับ

ข้ันตอน (Sequential vs. Random)  5) การถายทอดทางสังคมแบบมีตัวแบบ หรือแบบที่ไมมีตัวแบบ 

(Serial vs. Disjunctive)  และ 6) การถายทอดทางสังคมแบบตารางเวลาคงที่ หรือแบบที่ตารางเวลา

ไมคงที่ (Fixed vs. Variable)  
ทฤษฎกีารลดความไมแนนอน (Uncertainty reduction theory) 

 ทฤษฎนีี้ใชอธบิายปรากฎการณการถายทอดทางสังคมอยางกวางขวาง แซกส และ แอซฟอรท 

(Saks; & Ashforth. 1997 : 236) กลาววากรอบแนวคิดของงานวิจัยการถายทอดทางสงัคมของ

องคการสวนใหญใชทฤษฎีการลดความไมแนนอนมาอธิบายกระบวนการถายทอดทางสังคม  โดย

ทฤษฎนีี้มองวาผูเขาทาํงานใหมจะประสบกับความไมแนนนอนระดับสูงในระยะแรกของการทํางานใน

องคการ และจะถูกจูงใจจากองคการใหผูเขางานใหมลดความไมแนนอนเหลานีล้ง ดวยการใหผูเขา

งานใหมสามารถที่จะทํานายผลการทาํงานของตนเอง  มีความเขาใจกระบวนการทํางาน และมี

ความสามารถที่จะควบคุมผลงานของตนเองได 

 การลดความไมแนนอนจะผานกระบวนการไดมาซึ่งขอมลูจากชองทางการสื่อสารตาง  ๆ  

เชน การมีปฎิสัมพันธ  การสรางความสัมพันธกับหวัหนางาน และเพือ่นรวมงาน เปนตน  เมื่อผูเขางาน

ใหมสามารถลดความไมแนนอนไดแลว  จะทําใหผูเขางานใหมมีความรู  ความชาํนาญในการ

ปฏิบัติงาน  มคีวามเขาใจบทบาทของตนเอง และยงัคงทํางานในหนวยงานเดิมตอไป  ดังนัน้กลวธิีของ

การถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธพิลตอผูเขางานใหมโดยจะลดระดับความไมแนนอน หรือ

ความไมแนใจ (Uncertainty) และความวติกกังวลของผูเขางานใหม 

 กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน (Proactive tactics) ไดใชทฤษฎีการลดความไมแนนอนอธิบาย

กระบวนการถายทอดทางสังคมขององคการที่มองผูเขางานใหมเปนผูถกูกระทาํจากองคการเพียงอยาง

เดียวนัน้ไมเพยีงพอ จึงเกดิการเปลี่ยนแปลงไปสูการวจิัยเรื่องการถายทอดทางสงัคมขององคการแนว

ใหม คือ การริเร่ิมของพนักงาน (Proactive) (Morrison. 1993 : 173)  นอกจากนั้น   มิลเลอร และ แจบลิน  

(Miller; and Jablin. 1991)  ใชทฤษฎีการลดความไมแนนอนอธิบายการถายทอดทางสังคมโดยเนนไป

ที่การสื่อสารของผูเขางานใหมกับพนักงานในองคการ ทีม่องวาการแสวงหาขอมูลหรือการสราง

ความสัมพันธของผูเขางานใหมก็เพื่อตองการลดความไมแนนอนในการทํางานที่เกดิขึ้น   



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
150 

 
ทฤษฎกีารรูคิดทางสังคม (Social cognitive theory) 

 ทฤษฎนีี้เปนแนวคิดของ แบนดูรา (Bandura. 1986, 1997) ที่อธิบายพฤติกรรมมนุษย 

เนื่องจากการมีปฎิสัมพันธระหวางกันขององคประกอบ 3 ดาน คือ  ดานพฤติกรรม  ดานการรูคิด และ

ดานสิ่งแวดลอม  ซึ่งหมายความวา ถาองคประกอบดานใดเปลี่ยนแปลงไป ก็จะทําใหองคประกอบอื่น ๆ 

เปลี่ยนแปลงตามไปดวย เชน พนักงานใหมเหน็เพื่อนรวมงานในองคการทํางาน  โดยการแสวงหา

ขอมูลเกี่ยวกับการทาํงานแลวประสบความสําเร็จ (ดานสิ่งแวดลอม)  จึงทาํใหพนกังานใหมมีความเชื่อ

วา (ดานการรูคิด) หากตนเองมีการแสวงหาขอมลูเกี่ยวกับการทํางานแลวจะทําใหตนเองประสบ

ความสาํเร็จได   ดังนัน้พนกังานใหมจึงมพีฤติกรรมแสวงหาขอมูล (ดานพฤติกรรม)  และพฤตกิรรมการ

แสวงหาขอมูลของพนกังานใหมนัน้ ยังเปนองคประกอบดานสิง่แวดลอมใหพนักงานคนอืน่ ๆ อีกดวย  

องคประกอบทั้ง 3 ดาน ตามทฤษฎีการรูคิดทางสงัคมที่เกี่ยวของกบัองคการ  คือการเรียนรูจากตวัแบบ

ที่ประสบความสําเร็จในองคการ (Vicarious learning)  และการกาํกับตัวเอง (self-regulatory) ซึ่งเปน

กลไกที่สําคัญของการรับรูความสามารถของตนเอง (self-efficacy)   

 การรับรูความสามารถของตนเอง ถูกนิยามวา เปนความเชื่อในความสามารถอยาง หนี่งที่จะ

จัดระบบและกระทําเพื่อใหบรรลุผลตามที่กําหนดได (วิลาสลักษณ  ชัววัลลี.  2542 : 175)  แหลงที่มา

ของการรับรูความสามารถของตนเอง คือ การประสบความสาํเร็จจากการกระทํา (Enactive mastery 

experience) การสังเกตตวัแบบที่เคยประสบความสาํเร็จ (Vicarious experience)  การพูดชักจูง 

(Verbal persuasion)  และสภาวะทางกายและอารมณ (Physiological and affective states)  

 การรับรูความสามารถของตนเองทําใหพนกังานใหมมีการแสวงหาขอมูลในตัวแบบของบทบาท 

(Role models) จากหัวหนางาน หรือเพือ่นรวมงาน  ทําใหเกิดการเรียนรูส่ิงตางๆ ในองคการทั้งในดาน

ทักษะ  พฤตกิรรม และบทบาทของตนเองเกี่ยวกบัการทํางาน 

 

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย  

 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาอิทธิพลของตัวแปร 3 กลุม อันประกอบไปดวย

กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน  กลวิธกีารถายทอดทางสงัคมขององคการ และความแตกตางของบคุคล ที่

มีตอผลการถายทอดทางสังคมขององคการระยะไกล โดยมีผลการถายทอดทางสงัคมขององคการ

ระยะใกลเปนตัวแปรสื่อกลาง  

 กลุมตัวแปรกลวิธีการริเร่ิมของพนักงาน ประกอบดวยตัวแปร 4 ตัว คือ การแสวงหาขอมูล

จากหัวหนางาน  การแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงาน การสรางความสัมพนัธกับหวัหนางาน และการ

สรางความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน  กลุมตัวแปรกลวธิกีารถายทอดทางสงัคมขององคการ ประกอบดวย
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ตัวแปร 6 ตัว คือ 1) การถายทอดทางสังคมแบบเปนกลุมหรือรายบคุคล  2) การถายทอดทางสังคม

แบบเปนทางการหรือไมเปนทางการ  3) การถายทอดทางสังคมแบบยอมรับลักษณะเดิมหรือแบบถอด

ถอนลักษณะเดิม    4) การถายทอดทางสังคมแบบตามลําดับข้ันตอนหรือแบบไมเปนขั้นตอน  5) การ

ถายทอดทางสังคมแบบมีตวัแบบหรือแบบที่ไมมีตัวแบบ  และ 6) การถายทอดทางสังคมแบบ

ตารางเวลาคงที่หรือแบบที่ตารางเวลาไมคงที่  กลุมตัวแปรความแตกตางของบุคคล ประกอบดวยตัว

แปร 3 ตัว คือ ความเชื่ออํานาจในตน  บคุลิกภาพแบบแสดงตัว  และระยะเวลาการปฏิบัติงาน  ตวัแปร

ทั้ง 3 กลุมมอิีทธิพลทางตรงตอผลการถายทอดทางสังคมขององคการระยะใกล คอื ความรูเกี่ยวกับ

องคการ  ความรอบรูในงาน และความชัดเจนในบาทบาท  และมีอิทธพิลทางออมไปยงัผลการ

ถายทอดทางสังคมขององคการระยะไกล คือ ความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัในองคการ  

 

สมมติฐานการวิจัย 
 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจัยกําหนดสมมติฐานการวิจยัคือ 

กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน  กลวิธีการถายทอดทางสังคมขององคการ  และความแตกตาง

ของบุคคล  มอิีทธิพลตอการถายทอดทางสังคมขององคการระยะไกล โดยมีผลการถายทอดทางสังคม

ขององคการระยะใกลเปนตวัแปรสื่อกลาง โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1) การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางาน  การแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงาน การสราง

ความสัมพันธกับหัวหนางาน และการสรางความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน รวมกันอธบิายความพึง

พอใจในงาน และความผูกพันในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ  ความรอบรูในงาน และความ

ชัดเจนในบทบาท เปนตวัแปรสื่อกลาง 

2) กลวธิีการถายทอดทางสังคมขององคการ 6 มิติ รวมกนัอธิบายความพึงพอใจในงาน   และ

ความผูกพนัในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกบัองคการ  ความรอบรูในงาน  และความชดัเจนใน  

บทบาท เปนตวัแปรสื่อกลาง 

3) ความเชื่ออํานาจในตน  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  และระยะเวลาการปฏิบัติงาน  รวมกัน

อธิบายความพึงพอใจในงาน และความผกูพันในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ  ความรอบรู

ในงาน และความชัดเจนในบทบาท เปนตวัแปรสื่อกลาง 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

กลุมตัวอยาง ไดแก พนักงานสถาบนัการเงินพิเศษของรฐัจํานวน 2 แหง ที่ปฏิบัติงานมาแลว

ไมเกิน  5 ป  สําเร็จการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี และสมัครใจตอบแบบสอบถามงานวจิัยฉบับ

นี้ จาํนวน 433 คน 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ในการรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ใชแบบสอบถามทั้งหมด  12  

ตอน คือ1) การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางาน 2)การแสวงหาขอมลูจากเพื่อนรวมงาน 3) การสราง

ความสัมพันธกับหัวหนางาน  4)การสรางความสัมพนัธกับเพื่อนรวมงาน 5) กลวิธีการถายทอดทาง

สังคมขององคการ 6) ความรูเกี่ยวกับองคการ 7) ความรอบรูในงาน 8) ความชดัเจนในบทบาท 9) 

ความเชื่ออํานาจในตน 10) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว 11)ความพงึพอใจในงาน และ 12) ความผกูพัน

ในองคการ 

 การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยทําการเกบ็ขอมูลโดยการสงแบบสอบถามทางไปรษณยี โดยสง

แบบถามไปยงักลุมตัวอยางจํานวน 744 คน และมีผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ

สามารถนาํมาวิเคราะหขอมูลไดจํานวน 433 คน คิดเปนอัตราตอบกลับคืนรอยละ 55.9   

การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรม SPSS for Windows version 12.0 วิเคราะหสถิติพื้นฐาน 

และใช โปรแกรม PRELIS 2.10 และ LISREL version 8.30 วิเคราะหความสอดคลองระหวาง

แบบจําลองกบัขอมูลเชิงประจักษ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1.  ขอมูลพืน้ฐานของกลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางเปนพนักงานสถาบันการพิเศษของรัฐ

จํานวน 2 แหงจํานวนทั้งสิน้ 433 คน แบงเปนเพศชาย 172 คน เพศหญิง 261 คน มีอายุเฉลีย่ 28.68 ป 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 395 คน ระดับปริญญาโท 38 คน ระยะเวลาปฏิบัติงานเฉลี่ย 29.07 

เดือน  (2.42 ป) 
 2. ผลการวิเคราะหขอมลู   

ผลการวิเคราะหขอมูลเมื่อมกีารปรับแบบจําลองพบวา แบบจําลองมคีวามกลมกลนืกับขอมูล

เชิงประจักษ  และพบผลดังนี ้
   2.1 อิทธิพลทางตรง (Direct effects) 

  2.1.1 กลวิธกีารริเริ่มของพนักงาน (Proactive tactics) กับผลการถายทอดทาง
สังคมระยะใกล (Proximal outcomes)  
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  การสรางความสัมพนัธกับหวัหนางานมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความรูเกี่ยวกับองคการ

และความรอบรูในงาน  การสรางความสมัพันธกับเพื่อนรวมงานมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความรู

เกี่ยวกับองคการ และความชัดเจนในบทบาท  สวนการแสวงหาขอมูลจากหัวหนางานมีอิทธิพลทางตรง

ดานบวกตอความชัดเจนในบทบาท  แตการแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงานมีอิทธิพลทางตรงดานลบ

ตอความชัดเจนในบทบาท  สวนตัวแปรคูอ่ืน ๆ  ไมพบคาสัมประสิทธิอิ์ทธิพลมีนยัสําคัญทางสถิต ิ
  2.1.2 กลวิธกีารถายทอดทางสังคมขององคการ (Organizational socialization 

tactics) กับผลการถายทอดทางสงัคมระยะใกล (Proximal outcomes)  
  การถายทอดทางสังคมแบบตามลําดับข้ันตอนหรือไมเปนลําดับข้ันตอนมีอิทธิพลทางตรง

ดานบวกตอความรูเกีย่วกับองคการ ความรอบรูในงาน ความชัดเจนในบทบาท  การถายทอดทาง

สังคมแบบยอมรับลักษณะเดิมหรือแบบถอดถอนลักษณะเดิมมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความชัดเจนใน

บทบาท  การถายทอดทางสังคมแบบมตีัวแบบหรือไมมีตัวแบบมีอิทธิพลทางตรงตอดานบวกความรู

เกี่ยวกับองคการ  และการถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการหรอืไมเปนทางการมีอิทธิพลทางตรง

ดานลบตอความรูเกี่ยวกับองคการ ซึง่อิทธิพลทางตรงดานลบ หมายความวาผูที่ไดคะแนนจาก

แบบสอบถามกลวิธนีี้ต่ํา มีแนวโนมที่จะไดรับการถายทอดทางสงัคมแบบไมเปนทางการ และยิ่งได

คะแนนจากแบบสอบถามกลวิธีนี้ต่าํเทาใดก็จะมีความรูเกี่ยวกับองคการสูงขึ้นเทานัน้ สวนตัวแปรคูอ่ืน ๆ 

ไมพบคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ
  2.1.3  ความแตกตางของบุคคล (Individual differences) กบัผลการถายทอดทาง

สังคมระยะใกล (Proximal outcomes)  
  บุคลิกภาพแสดงตัวมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความรูเกี่ยวกับองคการ ความรอบรูใน

งาน และความชัดเจนในบทบาท   ความเชื่ออํานาจในตนมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความรูเกี่ยวกบั

องคการ และความรอบรูในงาน สวนตัวแปรคูอ่ืน ๆ ไมพบคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลมนีัยสําคัญทางสถิติ 
  2.1.4  ผลการถายทอดทางสังคมระยะใกล (Proximal outcomes) กับผลการ
ถายทอดทางสังคมระยะไกล (Distal outcomes) 
  ความรูเกีย่วกบัองคการ และความรอบรูในงานมีอิทธพิลทางตรงดานบวกตอความพึง

พอใจในงาน  ความชัดเจนในบทบาทมีอิทธิพลทางตรงดานบวกตอความผูกพันในองคการ  นอกจากนั้น

ยังพบวาความรอบรูในงานมีอิทธพิลทางตรงดานบวกตอความชัดเจนในบทบาท  และความพงึพอใจ

ในงานมีอิทธพิลทางตรงดานบวกตอความผูกพนัในองคการ 

  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงพหุยกกําลังสองพบวากลวิธีการริเร่ิมของพนักงาน  

กลวิธีการถายทอดทางสงัคมขององคการ และความแตกตางของบุคคลอธิบายความแปรปรวนของ

ความรูเกีย่วกับองคการไดรอยละ 32   ความรอบรูดวยงานไดรอยละ 17  และความชัดเจนในบทบาทไดรอยละ 46 
 2.2 อิทธิพลทางออม (Indirect effects) 
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  2.2.1 อิทธิพลทางออมของกลวิธีการริเริ่มของพนกังาน 
  การสรางความสัมพนัธกับหวัหนางานมีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในงาน 

โดยมีความรูเกี่ยวกบัองคการ และความรอบรูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง และการสรางความสัมพันธ

กับหัวหนางานยังมีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความชัดเจนในบทบาท โดยมีความรอบรูในงานเปนตวั

แปรสื่อกลาง   การสรางความสัมพนัธกับเพื่อนรวมงานมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความพงึพอใจใน

งาน  โดยมคีวามรูเกีย่วกบัองคการเปนตัวแปรสื่อกลาง  และมีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความ

ผูกพันในองคการ โดยมีความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปรสื่อกลาง  สวนการแสวงหาขอมลูจาก

หัวหนางานมอิีทธิพลทางออมดานบวกตอความผูกพันในองคการ  โดยมีความชัดเจนในบทบาทเปนตัว

แปรสื่อกลาง  แตการแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงานมีอิทธิพลทางออมดานลบตอความผกูพันใน

องคการ  โดยมีความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปรสื่อกลาง 
  2.2.2 อิทธิพลทางออมของกลวิธีการถายทอดทางสังคมขององคการ 
  การถายทอดทางสังคมแบบตามลาํดับข้ันตอนหรือแบบไมเปนขัน้ตอน มีอิทธพิลทางออม

ดานบวกตอความพึงพอใจในการทํางาน  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ และความรอบรูในงานเปนตัว

แปรสื่อกลาง  มีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความชัดเจนในบทบาท โดยมีความรอบรูในงานเปนตัว

แปรสื่อกลาง  มีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความผูกพันในองคการ โดยมีความชดัเจนในบทบาทเปน

ตัวแปรสื่อกลาง  การถายทอดทางสงัคมแบบมีตัวแบบหรือแบบที่ไมมีตัวแบบ มีอิทธิพลทางออมดาน

บวกตอความพึงพอใจในการทํางาน  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการเปนตัวแปรสื่อกลาง แตการ

ถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการ หรือไมเปนทางการมีอิทธพิลทางออมดานลบตอความพงึพอใจใน

การทาํงาน โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการตวัแปรสื่อกลาง 
  2.2.3 อิทธิพลทางออมของความแตกตางของบุคคล 
  บุคลิกภาพแสดงตัวมีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในการทํางาน โดยมี

ความรูเกีย่วกบัองคการ และความรอบรูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง  มีอิทธิพลทางออมดานบวกตอ

ความชัดเจนในบทบาท โดยมีความรอบรูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง  และมีอิทธพิลทางออมดานบวก

ตอความผูกพนัในองคการ โดยมีความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปรสื่อกลาง  ความเชื่ออํานาจในตนมี

อิทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในการทํางาน โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ และความรอบ

รูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง  และมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความชัดเจนในบทบาท โดยมคีวาม

รอบรูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง 

  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเชิงพหุยกกําลงัสองพบวาตัวแปรที่นาํมาศกึษามี

อิทธิพลทัง้ทางตรงและทางออมตอตัวแปรตาง ๆ  ในแบบจําลอง โดยอธิบายความแปรปรวนของตัว

แปรความพงึพอใจในงานไดรอยละ 28  และตัวแปรความผูกพันในองคการไดรอยละ 17 
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อภิปรายผล 
 

 ขอคนพบจากการวิจัยในครัง้นี ้สามารถนาํมาอธบิายกลวิธีการถายทอดทางสงัคมของ

องคการที่สงผลตอความพงึพอใจในงาน และความผูกพันในองคการของพนกังานสถาบันการเงนิพิเศษ

ของรัฐ  โดยจาํแนกเปนกลุมตัวแปรที่ศึกษาดังนี ้

 
 1. อิทธิพลของกลุมตัวแปรกลวิธกีารริเริ่มของพนกังาน 
 จากสมมติฐานทีว่า “ การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางาน  การแสวงหาขอมูลจากเพื่อน

รวมงาน  การสรางความสมัพันธกบัหัวหนางาน และการสรางความสัมพันธกับเพือ่นรวมงาน รวมกนั

อธิบายความพึงพอใจในงาน และความผกูพันในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ  ความรอบรู

ในงาน และความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปรสื่อกลาง”  ผลการวิจัยพบเสนอทิธพิลดังนี ้

 

  1) การสรางความสัมพันธกับหัวหนางาน          ความรูเกี่ยวกับองคการ          ความความพงึพอใจในงาน

                                            ความรอบรูในงาน 

  2)  การสรางความสัมพนัธกับเพือ่นรวมงาน          ความรูเกีย่วกับองคการ           ความพึงพอใจในงาน 

                                              ความชัดเจนในบทบาท           ความผกูพนัในองคการ 

  3) การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางาน          ความชัดเจนในบทบาท               ความผกูพนัในองคการ 

  4) การแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงาน               ความชัดเจนในบทบาท           ความผูกพันในองคการ  
                     (เปนอิทธิพลทางดานลบ) 

 

จากผลการวิจัยพบวากลวิธกีารริเร่ิมของพนักงานมีอิทธพิลทางออมตอความพึงพอในงาน และ

ความผูกพนัในองคการสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

   1.1  ผลการวจัิยพบวาการสรางความสัมพนัธกับหัวหนางานมีอิทธิพลทางออมดาน

บวกตอความพึงพอใจในงาน โดยพบเสนอิทธิพล 2 เสน ไดแก เสนผานตัวแปรความรูเกี่ยวกับองคการ 

ซ่ึงเปนตวัแปรสื่อกลางไปสูความพึงพอใจในงาน  เสนทีส่องมีอิทธิพลผานตัวแปรความรอบรูในงาน ซ่ึง

เปนตัวแปรสื่อกลางไปสูความพึงพอใจในงานเชนกนั ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับแนวคิดของ ริชเชอร 

(Reichers. 1987 : 281) ที่เสนอวาการสรางความสัมพันธในองคการจะชวยใหพนกังานใหมในเรื่อง

ขาวสารขอมูลในการทํางาน และทักษะในการทํางาน ซึ่งทั้งสองสิ่งเปนเรื่องทีเ่กี่ยวของกับตัวแปร

ความรูเกีย่วกบัองคการ และความรอบรูในงาน  ซ่ึงขอคนพบ หมายความวาพนักงานสถาบันการเงิน

พิเศษของรัฐทีม่ีความพึงพอใจในงานมาก เปนผูทีม่คีวามรูเกี่ยวกับองคการ และความรอบรูในงานมาก
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ดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งถาพนักงานเปนผูที่สรางความสัมพันธกับหัวหนางานมากดวยแลว จะทําให

พนักงานมีความพงึพอใจในงานมากยิง่ขึ้น  

   1.2  ผลการวจิัยยังพบวาการสรางความสัมพันธกับเพือ่นรวมงานมีอิทธิพลทางออม

ดานบวกตอความพึงพอใจในงาน และความผูกพันในองคการ โดยพบเสนอิทธิพล 2 เสนเชนกนั  ไดแก  

1) เสนอิทธิพลเสนแรกผานตัวแปรความรูเกี่ยวกับองคการไปยังความพงึพอใจในงาน ซึ่งเปนเสน

อิทธิพลที่ผานตัวแปรสื่อกลางเชนเดียวกับตัวแปรการสรางความสัมพนัธกับหัวหนางาน ซึ่งแสดงวาการ

สรางความสัมพันธของพนักงานสถาบันการเงินพิเศษของรัฐกับหัวหนางานและเพื่อนรวมงานทําใหพนักงานฯ 

มีความรูเกี่ยวกับองคการ และยังมีผลตอไปยังความพึงพอใจในงานเพิ่มมากขึ้นดวย  2) เสนอทิธิพล

เสนที่ 2 ตางจากเสนอิทธพิลของตัวแปรการสรางความสมัพันธกับหัวหนางาน คือ จะผานตวัแปรความ

ชัดเจนในบทบาทไปยงัความผูกพนัในองคการ ซึง่สอดคลองงานวจิัยของ ฟนเกลสติน และวอนดราเสค 

(Finkelstein;  & Vandrasek.  2001) ที่พบวาการสรางความสัมพันธของพนักงานในองคการมี

ความสัมพันธทางบวกกับความชัดเจนในบทบาท และงานวิจยัของ อเลน และคณะ (Allen; et al. 

2001) ที่พบวาความชัดเจนในบทบาทมอิีทธิพลตอความผูกพันในองคการ ขอคนพบนี้แสดงวา วา

พนักงานที่มีความผกูพนัในองคการมาก เปนผูทีม่ีความชัดเจนในบทบาทมากขึน้ดวย และถาพนกังาน

มีการสรางความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานมากแลวจะทําใหพนักงานมีความผูกพันในองคมากขึ้นไปดวย 

1.3 การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางานมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความผูกพัน

ในองคการ โดยพบเสนอิทธิพลผานตัวแปรความชัดเจนในบทบาท ซึ่งเปนตวัแปรสื่อกลางไปยงัตัวแปร

ความผูกพนัในองคการ ขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจยัของ มอริสัน (Morrison. 1993) ที่พบวาการ

แสวงหาขอมูลดานเทคนิคจากหัวหนางานมีความสมัพนัธทางบวกกับความชัดเจนในบทบาท  และ

สอดคลองกับงานวิจยัของ ออสทรอฟ และโคสโลสกี (Ostroff; & Kozlowski. 1992) ทีพ่บวาหวัหนางาน

เปนแหลงขอมลูที่สําคัญ โดยเฉพาะบทบาทในการทํางานของพนักงาน และยังมคีวามสัมพันธไปยัง

ความผูกพนัในองคการของพนักงานอีกดวย ขอคนพบนี้แสดงวา แสดงวาพนกังานที่มีความผูกพันใน

องคการสูงจะเปนผูทีม่ีความความชัดเจนในบทบาทสงูดวย และถาเปนพนักงานที่มีความถี่ในการ

แสวงหาขอมูลจากหัวหนางานสูงดวยแลว ก็เปนผูที่มีความผูกพันในองคการมากยิง่ขึ้นไปอีก 

   1.4 นอกจากนี้ยังพบวาการแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงานมีอิทธิพลทางออมดาน

ลบตอความผกูพันในองคการ โดยมีความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปรสื่อกลาง ซึ่งหมายความวา

พนักงานที่มีความถี่ในการแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงานมากจะทาํใหมีความชัดเจนในบทบาทลดลง 

และยังทําใหพนักงานมีความผูกพนัในองคการใหลดลงดวย ผลที่พบเชนนี้อาจเปนไปไดวาการแสวงหา

ขอมูลจากเพื่อนรวมงานเปนแหลงขอมูลที่ไมเที่ยงตรง ซึง่ มเิลอร และแจบบลิน (Miller; & Jablin. 

1991 : 97-97) พบวาเพื่อนรวมงานเปนแหลงขอมูลที่ตรงกับความตองการนอยกวาหวัหนางาน  ดังนั้น
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หากพนักงานมีการแสวงหาขอมูลจากเพื่อนรวมงานมากเทาใด ก็จะทําใหพนักงานมีความชัดเจนใน

บทบาท และความผกูพนัในองคการลดลงตามไปดวย 
  2. อิทธิพลของกลุมตวัแปรกลวิธกีารถายทอดทางสังคมขององคการ 
 จากสมมุติฐานทีว่า “ กลวิธกีารถายทอดทางสังคมขององคการ 6 มิต ิรวมกนัอธิบายความ

พึงพอใจในงาน และความผกูพันในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ  ความรอบรูในงาน  และ

ความชัดเจนในบทบาท เปนตัวแปรสื่อกลาง” ผลการวิจยัพบเสนอทิธพิลดังนี ้

 

  1 ) การถายทอดทางสงัคมแบบ           ความรูเกี่ยวกบัองคการ        ความพึงพอใจในงาน 

                                               ตามลาํดับเปนขัน้ตอน           ความรอบรูในงาน 

                                              หรือไมเปนลําดับข้ันตอน                                    ความชัดเจนในบทบาท       ความผกูพนัในองคการ    

          2) การถายทอดทางสังคมแบบมีตัวแบบ หรือไมมีตัวแบบ              ความรูเกี่ยวกับองคการ              ความพึงพอใจในงาน 

         3) การถายทอดทางสงัคมแบบยอมรับลักษณะเดิมหรือถอดถอนลกัษณะเดิม                 ความชัดเจนในบทบาท   

         4) การถายทอดทางสงัคมแบบเปนทางการ หรือไมเปนทางการ                 ความรูเกีย่วกบัองคการ               ความพงึ

พอใจในงาน  (เปนอิทธิพลดานลบ) 

 

  จากผลการวิจยัพบวากลวิธกีารถายทอดทางสังคมขององคการมีอิทธพิลทางออมตอ

ความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัในองคการ สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

   2.1 ผลการวจิัยพบวาการถายทอดทางสังคมขององคการแบบลําดับข้ันตอนหรือไม

เปนลําดับข้ันตอนมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในงาน 2 เสนทาง คือเสนทางผานตัว

แปรตัวแปรความรูเกี่ยวกับองคการ ซึง่เปนตัวแปรสื่อกลางไปสูความพึงพอใจในงาน และเสนทาง

อิทธิพลผานตวัแปรความรอบรูในงานไปสูความพึงพอใจในงาน ผลการวิจยันี้แสดงวาพนกังานที่มี

ความพึงพอใจในงานสงูจะเปนผูทีม่ีความรูเกี่ยวกับองคการ และความรอบรูในงานสงูดวย และใน

ขณะเดียวกนัหากพนักงานไดรับการถายทอดทางสงัคมขององคการแบบตามลําดับข้ันตอนหรือพนักงานที่

ไดคะแนนจากแบบวัดการถายทอดทางสงัคมขององคการแบบตามลําดับข้ันตอนหรอืไมเปนขั้นตอน

มาก ก็จะมีความพงึพอใจในงานมากขึ้นเทานัน้  

   นอกจากนีย้ังพบวาการถายทอดทางสงัคมขององคการแบบลําดับข้ันตอนหรือไม

เปนลําดับข้ันตอนมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความผูกพันตอองคการ โดยพบเสนอิทธิพลผานตัว

แปรความชัดเจนในบทบาท ซึ่งเปนตัวแปรสื่อกลางไปสูความผูกพนัในองคการ ซึง่ผลการวิจัยนีแ้สดง

วาพนักงานทีม่ีความผกูพนัในองคการสูงจะเปนผูที่มีความชัดเจนในบทบาทสูงดวย และหากพนักงาน

ผูนั้นไดรับการถายทอดทางสังคมขององคการแบบตามลําดับข้ันตอน คือเปนผูที่ไดคะแนนจากแบบวัด
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การถายทอดทางสังคมขององคการแบบตามลําดับข้ันตอน หรือไมเปนขั้นตอนสูงจะยิง่มีความผูกพนั

ในองคการสูงขึ้นตามไปดวย 

   2.2  ผลการวิจัยพบวาการถายทอดทางสังคมแบบมีตวัแบบ หรือไมมีตัวแบบมี

อิทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในงาน โดยมีความรูเกีย่วกับองคการเปนตัวแปรสื่อกลาง 

ผลการวิจยันี้แสดงวาพนกังานที่มีความพงึพอใจในงานสงูจะเปนผูทีม่ีความรูเกีย่วกับองคการนี้สูงตาม

ไปดวย และหากพนักงานไดรับการถายทอดทางสงัคมขององคการแบบมีตัวแบบ หรือไดคะแนนจาก

แบบวัดการถายทอดทางสงัคมขององคการแบบมีตัวแบบหรือไมมีตัวแบบสูงจะยิง่มคีวามพึงพอใจใน

งานสูงตามไปดวย ขอคนพบนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีรเดช ฉายอรุณ (2542) ที่พบวาการ

ถายทอดทางสังคมแบบมีตวัแบบ หรือไมมีตัวแบบมีอิทธิพลตอการปรบัตัวของพยาบาลเขาใหมในดาน

การพัฒนาบทบาทในระยะ 2 เดือน แตในงานวิจยันีพ้บวาการถายทอดทางสงัคมแบบมีตัวแบบ หรือไม

มีตัวแบบมีอิทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในงาน โดยมีความรูเกีย่วกับองคการเปนตัวแปร

ส่ือกลาง  ซึ่งอาจเปนไปไดวาอิทธพิลของการถายทอดทางสงัคมแบบมีตัวแบบหรือไมมีตัวแบบจะมี

อิทธิพลตอความชัดเจนในบทบาทในระยะแรกของการทาํงาน แตตอมาจะมีอิทธพิลตอความรูเกีย่วกับ

องคการ ทําใหพนักงานสามารถเรียนรูงาน  ไมมีความวิตกกังกล จงึทําพนกังานเกดิความพงึพอใจใน

งานเพิม่ข้ึน 

   2.3  การถายทอดทางสงัคมแบบยอมรับลักษณะเดมิหรือถอดถอนลกัษณะเดิม พบ

เฉพาะอทิธพิลทางตรงดานบวกตอความชดัเจนในบทบาทเทานัน้  ผลที่พบแสดงวาพนักงานที่ไดรับ

การถายทอดทางสังคมขององคการแบบยอมรับลักษณะเดิม หรือไดคะแนนจากแบบวัดการถายทอด

ทางสังคมแบบยอมรับลักษณะเดิมหรือถอดถอนลักษณะเดิมสูง จะเปนผูทีม่ีความชัดเจนในบทบาทสงู

ดวย ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ คิง และ เสททิ (King; & Sethi. 1989) ที่ศึกษาผลกระทบของการ

ถายทอดทางสังคมขององคการกับการปรับตัวของพนักงานเกี่ยวกับวชิาชีพสารสนเทศ ซึ่งพบวาการ

ถายทอดทางสังคมขององคการแบบยอมรับลักษณะเดิมมีความสัมพันธทางบวกกับความชัดเจนในบทบาท  

แตผลการวิจัยนี้ไมพบอทิธพิลทางออมของการถายทอดทางสังคมแบบยอมรับลักษณะเดิม หรือถอด

ถอนลักษณะเดิมที่สงผลไปยังตัวแปรความผูกพนัในองคการ โดยมตีัวแปรความชดัเจนในบทบาทเปน

ตัวแปรสื่อกลางนัน้  อาจเนื่องมาจากการถายทอดทางสังคมขององคการแบบยอมรับลักษณะเดมินั้น

องคการจะไมพยายามเปลีย่นแปลงคุณลกัษณะของพนกังานใหรับเอกลักษณ หรือคานิยมขององคการ 

(Van Maanen; & Schein. 1979 : 250) จึงอาจทาํใหการถายทอดทางสังคมขององคการแบบยอมรับ

ลักษณะเดิมไมมีอิทธพิลทางออมตอความผูกพนัในองคการของพนกังาน 

   2.4  ผลการวจิัยพบวาการถายทอดทางสังคมแบบเปนทางการ หรือไมเปนทางการ 

มีอิทธพิลทางออมดานลบตอความพึงพอใจในงาน  โดยมีความรูเกีย่วกับองคการเปนตัวแปรสื่อกลาง 
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ซึ่งเสนอทิธพิลที่พบมีคาทางลบหมายถงึ ผูที่ไดคะแนนจากแบบวัดการถายทอดทางสงัคมแบบเปน

ทางการหรือไมเปนทางการต่ํานั้น จะเปนผูที่มีแนวโนมไดรับการถายทอดทางสงัคมแบบไมเปนทางการ  

และยิ่งไดคะแนนต่ําเทาใดกจ็ะมีคะแนนความรูเกีย่วกับองคการสูงขึน้เทานั้น  และยังทาํใหพนักงานมี

ความพึงพอใจในการทํางานสูงขึ้นตามไปดวย ผลการวิจัยแสดงวาการถายทอดทางสังคมขององคการ

แบบไมเปนทางการ คือ การที่องคการไมจดัโปรแกรมหรือประสบการณตาง ๆ ใหกบัพนกังานโดยแยก

ออกจากพนกังานคนอืน่ ๆ  แตจะใหพนกังานเรียนรูงานตามสบาย หรือใชการลองผิดลองถกูจะทําให

พนักงานมีความรอบรูในงานสูงขึน้ และมคีวามพึงพอใจในงานสงูขึ้นดวย 
 3. อิทธิพลของกลุมตวัแปรความแตกตางของบุคคล 
 จากสมมุติฐานทีว่า “ความเชื่ออํานาจในตน  บุคลิกภาพแบบแสดงตัว  และระยะเวลาการ

ปฏิบัติงาน  รวมกนัอธิบายความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัในองคการ  โดยมีความรูเกี่ยวกับ

องคการ  ความรอบรูในงาน และความชัดเจนในบทบาท เปนตวัแปรสื่อกลาง”  ผลการวิจัยพบเสน

อิทธิพลดงันี ้

  1) บุคลิกภาพแสดงตัว                                    ความรูเกี่ยวกับองคการ                          ความพึงพอใจในงาน 

                                                                                                                       ความรอบรูในงาน  

                                                ความชัดเจนในบทบาท                              ความผูกพันในองคการ 

  2) ความเชื่ออํานาจในตน                             ความรูเกีย่วกับองคการ                            ความพงึพอใจในงาน 

                                  ความรอบรูในงาน 

 

 จากผลการวิจยัพบวาความแตกตางของบคุคลมีอิทธิพลทางออมตอความพึงพอใจในงาน 

และความผูกพันในองคการ สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้

   3.1  บุคลิกภาพแสดงตัวมอิีทธิพลทางออมดานบวกตอความพึงพอใจในงาน   พบ

เสนอิทธิพล 2 เสนทาง ไดแก เสนอทิธพิลผานตัวแปร ความรูเกีย่วกบัองคการซึง่เปนตัวแปรสื่อกลาง  

ไปสูความพงึพอใจในงาน  และเสนอทิธพิลผานตัวแปรความรอบรูในงาน ซึ่งเปนตัวแปรสื่อกลางไปสู

ความพงึพอใจในงาน ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับแนวคิดของ แซกส และแอชฟอรท (Saks; & 

Ashforth. 1997 : 214) ที่กลาววาตัวแปรบุคลิกภาพเปนตัวแปรทีม่อิีทธิพลตอความพงึพอใจในงาน 

โดยมีตัวแปร ความรูเกีย่วกบัองคการ และความรอบรูในงานเปนตัวแปรสื่อกลาง ขอคนพบนี้แสดงวา

พนักงานที่มีความพึงพอใจในงานสงูจะเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกบัองคการ  และความรอบรูในงานสงูดวย 

และในขณะเดียวกนัหากพนกังานมีบุคลิกภาพแสดงตัวสูงก็จะมีความพึงพอใจในงานสูงขึน้ตามไปดวย 

   นอกจากนี ้ ผลการวิจยัยังพบอิทธิพลทางออมดานบวกของตัวแปรบุคลิกภาพแสดง

ตัวตอความผกูพันในองคการ  โดยมีเสนอิทธิพลผานตวัแปรความชัดเจนในบทบาท      ซึ่งเปนตวัแปร
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ส่ือกลางไปสูความผกูพนัในองคการ ขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ     แวนเบอรก และแคมมี

เยอร-มูลเลอร (Wanbeg; & Kammeyer-Mueller. 2000)  ที่พบวาบคุลิกภาพแสดงตัวมีความสมัพันธ

ทางบวกกับความชัดเจนในบทบาท  และงานวิจยัของ อเลน และคณะ (Allen; et al. 2001) ที่พบวา

ความชัดเจนในบทบาทเปนตัวทํานายความผูกพนัในองคการ  และขอคนพบนี้แสดงวาพนกังานที่มี

ความผูกพนัในองคการสูงจะเปนผูที่มีความชัดเจนในบทบาทสงูดวย และหากพนักงานผูนั้นมบีุคลิกภาพ

แสดงตัวสูงจะยิ่งมีความผกูพันในองคการสูงขึ้นตามไปดวย 

   3.2  ผลการวิจัยพบวาความเชื่ออํานาจในตนมีอิทธพิลทางออมดานบวกตอความ

พึงพอใจในงาน  โดยพบเสนอิทธพิล 2 เสน คือ เสนอิทธิพลผานตัวแปรความรูเกีย่วกับองคการ ซึ่งเปน

ตัวแปรสื่อกลางไปสูความพึงพอใจในงาน  และเสนอิทธพิลเสนที่ 2 ผานตัวแปรความรอบรูในงาน ซึ่ง

เปนตัวแปรสื่อกลางไปสูความพึงพอใจในงาน  ซึ่งขอคนพบนี้สอดคลองกับงานวิจัยที่พบวาความเชื่อ

อํานาจในตนมีอิทธพิลตอพฤติกรรมการทาํงานในองคการ  โดยพนกังานที่มีความเชื่ออํานาจในตนสงู

จะยิ่งมีความพึงพอใจในงานมากขึ้น เนื่องจากพนักงานเหลานี้จะมกีารวางแผนการทาํงานไดดี 

(Johns. 1996 : 78)  ดังนัน้ขอคนพบนี้แสดงวาพนักงานที่มีความพงึพอใจในงานสูง จะเปนผูที่มี

ความรูเกีย่วกบัองคการ และความรอบรูในงานในบทบาทสงูดวย โดยเฉพาะพนกังานที่มีความเชื่อ

อํานาจในตนสูงจะเปนผูทีม่คีวามพึงพอใจในงานสงูตามไปดวย 

   3.3 ระยะเวลาปฏิบัติงาน ซึง่ในการศึกษาครั้งนี้ใชจํานวนเดือนที่พนักงานเขา

ปฏิบัติงานอยูในองคการ ผลการวิจยัไมพบอิทธิพลทางออมตอความพึงพอใจในงาน และความผูกพัน

ในองคการ ทีม่าจากกลุมตัวแปรผลการถายทอดทางสังคมขององคการ ไดแกความรูเกี่ยวกับองคการ 

ความรอบรูในงาน และความชัดเจนในบทบาท เปนตัวแปรสื่อกลาง ขอคนพบนี้จึงไมเปนไปตาม

สมมุติฐานที่คาดวาระยะเวลาปฏิบัติงานสามารถอธิบายความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัใน

องคการ โดยมีความรูเกี่ยวกับองคการ ความรอบรูในงาน และความชัดเจนในบทบาทเปนตัวแปร

ส่ือกลาง  การพบผลเชนนี้ อาจเปนไปไดวา กลุมตัวอยางเปนผูที่มีระยะเวลาปฏิบตัิงานในองคการไม

แตกตางกนัมากนกั คือเปนกลุมตัวอยางที่ปฏิบัติงานมาแลวไมเกนิ 5 ป  ซึ่งพบวามกีลุมตัวอยางที่มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานอยูระหวาง 40-42 เดือนมากถงึรอยละ 47.2  ดังนัน้จงึไมพบอทิธิพลของ

ระยะเวลาปฏิบัติงานที่มีตอความพึงพอใจในการทํางาน และความผูกพันในองคการ ซึง่มีตวัแปร

ความรูเกีย่วกบัองคการ ความรอบรูในงาน และความชดัเจนในบทบาทเปนตวัแปรสื่อกลาง 
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ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะของงานวิจัยฉบบันี้แบงเปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะในทางปฏิบัติ และ

ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

  
1. ขอเสนอแนะในทางปฏบัิติ 

  1.1 การแสวงหาขอมูลจากหัวหนางานมอิีทธิพลตอความชัดเจนในบทบาท และ

สงผลทางออมไปยังความผกูพันในองคการ ดังนัน้องคการควรใหความสาํคัญบทบาทของหัวหนางาน

ในฐานะที่เปนแหลงขอมูลทีจ่ะชวยใหพนกังานมีความชัดเจนในบทบาท และมีความผกูพนัในองคการ

มากขึ้น 

  1.2 การสรางความสัมพนัธกับหวัหนางาน และการสรางความสัมพันธกับเพื่อน

รวมงานมีอิทธพิลตอความรูเกี่ยวกบัองคการ ความรอบรูในงาน และความชัดเจนในบทบาท ที่สงผลตอ

ความพึงพอใจในงาน และความผกูพนัตอองคการมากขึน้  ดังนัน้การสรางความสัมพันธในองคการจึง

มีประโยชน   องคการควรเปดโอกาสใหพนักงานที่เปนหวัหนางาน และเพื่อนรวมงานไดมีการพบปะ 

และสรางความสัมพนัธกนัมากขึ้น 

  1.3   กลวิธกีารถายทอดทางสังคมขององคการที่สามารถนําไปประยกุตใชสําหรับ

องคการมีดังตอไปนี้ 

   1.3.1  การใหพนักงานมีความรูเกี่ยวกับองคการเพิ่มมากขึ้น และสงผลให

พนักงานมีความพงึพอใจมากขึ้น องคการสามารถใช 3 กลวิธ ี คือ การถายทอดทางสังคมขององคการ

ในมิติแบบไมเปนทางการ  กลวธิีการถายทอดทางสงัคมขององคการในมิติแบบเปนขั้นตอน   และ

กลวิธีการถายทอดทางสงัคมขององคการในมิติแบบมีตัวแบบ  ซึ่งทัง้ 3 กลวิธนีีจ้ะชวยใหพนกังานมี

ความรูเกีย่วกบัองคการมากขึ้น และสงผลตอไปยังความพึงพอใจในงานของพนักงานเพิม่ข้ึนดวย  เชน 

จัดใหมีการฝกอบรมขณะปฏิบัติงาน (On-the-job-Training)   มีการกาํหนดลําดับข้ันตอนการฝกงาน

ใหชัดเจน   และจัดผูมีประสบการณในตําแหนงเดียวกันมาใหการดแูล และใหคําแนะนาํกับพนกังาน

ใหม เปนตน 

   1.3.2  การใหพนักงานมีความรอบรูในงานเพิม่ข้ึน และสงผลตอความพึง

พอใจในงาน และความชัดเจนในบทบาทเพิ่มข้ึน  องคการสามารถใชกลวิธีการถายทอดทางสงัคมของ

องคการในมิติแบบเปนขั้นตอน คือ จัดประสบการณใหพนักงานไดเรียนรูตามลาํดับข้ันตอนใหชัดเจน  

ไมคลุมเครือ หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนอยูเสมอ เชน การเปนปฏิบัติงานในตําแหนงตาง ๆ ตองผาน

โปรแกรมการเรียนรูอะไรบาง  เปนตน 
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   1.3.3 การใหพนักงานมีความชัดเจนในบทบาทเพิ่มข้ึน และสงผลตอ

ความผูกพนัในองคการมากขึ้น  องคการสามารถใชกลวิธ ี 2 กลวิธ ี คือ กลวิธีการถายทอดทางสังคม

ขององคการในมิติแบบยอมรับลักษณะเดมิ  และกลวธิีการถายทอดทางสังคมขององคการในมิติแบบ

เปนขั้นตอน เชน การยอมรับใหพนักงานไดใช ความรู ความสามารถ และทักษะของตนเองที่มีอยูอยาง

เต็มที่ในการปฏิบัติ  หรือจัดประสบการณใหพนักงานไดเรียนรูตามลาํดับข้ันตอนใหชัดเจน  ไม

คลุมเครือ หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนอยูเสมอ 

1.4 องคการควรสงเสริมความเชื่ออํานาจในตน และบุคลิกภาพแสดงตัวเพราะชวยให

พนักงานมีความรูเกี่ยวกับองคการ ความรอบรูในงาน  โดยเฉพาะบุคลกิภาพแสดงตัวจะชวยให

พนักงานมีความชัดเจนในบทบาทมากยิง่ขึ้น และสงผลตอความพงึพอใจในงาน และความผกูพันตอ

องคเพิ่มมากขึน้ 
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย 
  2.1 การออกแบบการวิจยัแบบตัดขวาง (Cross-sectional)  อาจมีขอจํากัดในการ

สรุปความเปนเหตุเปนผลที่เกิดขึ้นของตัวแปรไดอยางแทจริง และบางครั้งกลุมตัวอยางอาจลืมเหตุการณที่

ผานเมื่อมีการสอบถามขอมลูยอนหลัง  ดังนัน้การออกแบบการวิจยัทีเ่ปนการศึกษาระยะยาว (Longitudinal 

study)  และใชการเก็บขอมูลในแตละชวงเวลา จะชวยแกขอจํากัดนี้ได 

2.2 ควรศึกษากลวิธีการถายทอดทางสงัคมขององคการ กับองคการวชิาชีพอืน่ๆ ซึ่ง

มีวัฒนธรรมองคการที่ตางไปจากสถาบนัการเงนิพเิศษของรัฐ ที่ตองปฏบิัติงานตามนโยบายของรัฐที่

จัดตั้งขึ้นมา  อาจพบผลการวิจยัที่ชวยอธิบายผลการถายทอดทางสังคมขององคการในภาพรวมได

ชัดเจนยิง่ขึ้น 

  2.3 กลวิธีการริเร่ิมของพนกังาน (Proactive tactics) ที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ศึกษา

เฉพาะกลวธิีการแสวงหาขอมูล และการสรางความสัมพนัธเทานั้น ในการวิจยัครั้งตอไปนาจะใชกลวิธี

อ่ืน ๆ นอกเหนือจากการศึกษาครั้งนี้ เชน การสังเกตตนเอง การตั้งเปาหมายตนเอง เปนตน 

  2.4 ผลของการถายทอดทางสังคมขององคการควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ เพิ่มเติม เชน

ตัวแปรผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะเปนเปาหมายทีเ่ปนรูปธรรมขององคการ  

  2.5 ผลในการศึกษาครั้งนี้พบอิทธิพลของตัวแปรการสรางความสัมพนัธกับเพื่อน

รวมงาน มีอิทธิพลทางตรงดานลบตอความชัดเจนในบทบาท ซึ่งไมเปนไปตามแนวคิดที่วาพนกังานมี

การสรางความสัมพนัธกับเพื่อนรวมงานมากขึ้นจะยิง่มีความชัดเจนในบทบาทเพิม่มากขึน้ ดงันัน้ควร

ทําวิจัยซ้าํอีกครั้งเพื่อสามารถยืนยนัผลการศึกษาในครั้งนี ้
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ปจจัยที่สัมพันธกับจิตลักษณและพฤติกรรม : การสังเคราะหปริญญา
นิพนธของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร   

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ1

 

 ปรีดา  เบ็ญคาร2

 วัลนิกา  ฉลากบาง3

 เรวดี  ทรงเทีย่ง4

 เพ็ญศรี กองสมัฤทธิ์5

 มารศรี  กลางประพันธ6
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษามาเปนเวลา 18 ป (พ.ศ. 2527 – 

ปจจุบัน) ทําใหมงีานวิจยัที่เปนปริญญานิพนธระดับปริญญาโทและปริญญาเอกจาํนวน 82 เลม 

งานวิจัยดังกลาวไดคนพบขอความรูและยนืยนัทฤษฎีตาง ๆ ทั้งที่ศึกษาปญหาวิจัยเดียวกนั ตัวแปรตาม

ตัวเดียวกนัหรือศึกษาจากกลุมประชากรเดียวกนั เพื่อเปนแนวทางสาํหรับการวจัิยในโอกาสตอไปไมให

เกิดความซ้าํซอนและนาํขอบกพรองของงานวิจัยหรือขอคนพบที่มีอยูแลวมาปรับปรุงแกไขใหไดผลการวิจัย

และขอคนพบที่มีความถกูตองแมนยาํมากขึ้น การสังเคราะหงานวิจัยจึงมีความจําเปนตอความกาวหนา

ของการวิจยัในสาขาพฤติกรรมศาสตรประยุกตเปนอยางยิ่ง นอกจากนี้ การสังเคราะหงานวจิัยยงัเปน

ประโยชนตอวธิีดําเนนิการวจัิยของนกัวิจัยเพราะจะชวยใหรูชัดถึงสาระปจจุบันของขอคนพบเกีย่วกับ

ปญหาการวิจัยอันจะเปนประโยชนโดยทั่วไปในการเขาใจขอบเขตการสะสม  การงอกงามขององคความรู

ในสาขานั้น (สุวัฒนา สุวรรณเขตนิคม, 2530:52) และยังเปนประโยชนอยางยิ่งในการกาํหนดสมมุติฐานใน

การวิจัยใหมีคุณภาพอีกดวย  

 ในปจจุบันนักวิจัยทุกสาขาใหความสําคัญกับการสงัเคราะหงานวจัิยมากขึ้น เพราะแตละ

สาขามงีานวิจัยเพิ่มข้ึนจํานวนมาก หากไมมีการนาํเอาผลการวจัิยทีห่ลากหลายเหลานัน้มาใชใหเกิด

ประโยชนอยางเต็มที ่ถือวาเปนการสูญเปลาทางการลงทุน (สุพัฒน สุกุมลสันต, 2532: 12) เพื่อใหเหน็

                                                  
1
 งานวิจัยคนควาของนสิิตดุษฎีบัณฑิต (การวจิัยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต) สถาบันวิจยัพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2
 อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

3
 ผูชวยศาสตราจารย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

4
 อาจารยคณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

5
 พยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลพระประแดง สมุทรปราการ 

6
 อาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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ภาพรวมของงานวิจัยในสาขาพฤติกรรมศาสตรประยุกตวาไดมีการศึกษาไปแลวในแงใดบาง มีขอคนพบ

และไดองคความรูดานใดและยังขาดการศกึษาวิจัยดานใด เพื่อจะไดเปนประโยชนและเปนแนวทางใน

การศึกษาวิจัยในสาขานี้ตอไปในอนาคต ดังนัน้คณะผูวจิัยจึงสนใจทีจ่ะสังเคราะหปริญญานิพนธสาขา

การวิจยัพฤตกิรรมศาสตรประยุกตตามกรอบทฤษฎีตนไมจริยธรรม ซึ่งเปนทฤษฎทีี่พัฒนาข้ึนจาก

งานวิจยัของประเทศไทยโดยทําการสังเคราะหเชิงปริมาณดวยวิธีการวิเคราะหอภิมาน (Meta Analysis) 

สําหรับปริญญานิพนธที่มกีารรายงานคาสถิติที่สามารถนํามาสงัเคราะหได และสังเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) สําหรบัปริญญานิพนธที่ศกึษาเชิงคุณภาพ 

 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 

 1.  เพื่อศึกษาขนาดอิทธพิลของปจจัยที่สัมพันธกับจิตลกัษณและพฤติกรรม   โดยสังเคราะห

จาผลการวิจัยของปริญญานพินธสาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรประยกุตระหวาง พ.ศ.2530-2543  

 2.  เพื่อสังเคราะหเนื้อหาจากปริญญานพินธที่ศึกษาเชิงคุณภาพ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

 1. การสังเคราะหผลการวิจัยครั้งนี้สังเคราะหจากปริญญานิพนธระดบับัณฑิตศึกษา ของ

สถาบนัวิจัยพฤติกรรมศาสตรระหวาง พ.ศ.2530-2543 จํานวน 82 เลมดวยวธิีวิเคราะหอภิมานสําหรับ

ปริญญานิพนธที่รายงานคาสถิติ      และสังเคราะหเนื้อหาสาํหรับปริญญานิพนธทีศึ่กษาเชงิคุณภาพ 

 2. การสังเคราะหงานวิจัยครั้งนี้มุงสังเคราะหตามแนวคิดของทฤษฎีตนไมจริยธรรมคือจิตลักษณ

ตาง ๆ ที่เปรียบเสมือนลาํตน จะสงผลตอพฤติกรรมทัง้ปวงหรือเปรียบเสมือนดอกหรือผลของตนไมโดย

มีฐานจากราก 

 
ขอจํากัดของการวิจัย 
 

 1.  เปนการสงัเคราะหปริญญานิพนธของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร    จํานวน   82 เลม 

จําแนกเปนปริญญานิพนธเชงิปริมาณ 81 เลม และเชงิคุณภาพ 1 เลม 

 2. ปริญญานิพนธที่นาํมาสังเคราะหมีการศึกษาตัวแปรหลากหลาย  และศกึษาซ้าํนอย 

คณะผูวิจัยจงึจัดกลุมตัวแปร แลวจึงสงัเคราะหตัวแปรทีม่ีการศึกษาซ้าํตามทฤษฎีตนไมจริยธรรม 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

 งานวจิัย  หมายถงึ  ปริญญานพินธสาขาวจัิยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต ที่ทาํแลวเสร็จ ระหวาง 

พ.ศ. 2530-2543  

 การวิเคราะหอภิมาน (meta-analysis) หมายถงึ วธิีการทางสถิติที่ใชสังเคราะหปริญญา

นิพนธสาขาวจัิยพฤตกิรรมศาสตรประยุกต โดยใชผลการวิจัยและรายละเอียดเกีย่วกับงานวิจัยทั้งหมด

เปนขอมูล ใชงานวิจัยแตละเรื่องเปนหนวยของการวิเคราะหและมเีปาหมายที่จะสงัเคราะหสรุป

ผลการวิจัยทัง้หมดเพื่อตอบปญหาการวิจัย  

 ดัชนีมาตรฐาน (Standardized Indices) หมายถึง ดัชนีที่เปนคาประมาณของพารามิเตอร

จากงานวิจัยแตละเรื่องซึ่งม ี1 คา ซ่ึงคํานวณจากคาสถิติ 2 ตัว คือ 

  1. ขนาดอทิธพิล  (Effect  size หรือ d)   เปนคาดัชนีมาตรฐานที่ใชในการ

สังเคราะหงานวิจยัเชิงทดลองหรืองานวิจัยเชิงเปรียบเทยีบ สัมประสทิธิ์สหสมัพนัธ   (correlation 

coefficient หรือ r)        เปนดัชนีมาตรฐานที่ใชในการวิเคราะหงานวจัิยเชิงสหสัมพนัธ    

  2.  ขนาดอทิธพิลมาตรฐาน (Zr) หมายถงึ คาขนาดอิทธพิล (d) และคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพนัธ (r) ที่ถกูปรับใหเปนคามาตรฐาน 

 ทฤษฎีตนไมจริยธรรม เปนทฤษฎีที่อธิบายสาเหตุพฤติกรรมของการเปนคนเกงคนดี พฤติกรรมที่

เอื้อตอการพฒันาประเทศ  และพฤติกรรมการทาํงานอาชีพอยางขยนัขนัแข็ง โดยจําแนกสาเหตุไดเปน 

2  กลุม คือ  ลักษณะทางจิต 5 ดาน  คือ  1) เหตุผลเชิงจริยธรรม   2) มุงอนาคตและควบคุมตนเอง  3) 

ความเชื่ออํานาจในตน  4) แรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์  และ 5) ทัศนคติ  คุณธรรม  และคานิยม (ที่เกีย่วของกบั

พฤติกรรมนัน้ ๆ หรือสถานการณนั้น)  และลักษณะพื้นฐาน  3 ดานคอื  1) สติปญญา  2) ประสบการณ

ทางสังคม  และ 3) สุขภาพจิต 

 จิตลักษณ  หมายถงึ ลักษณะทางจิตใจซึ่งเปนสาเหตขุองพฤติกรรมคนเกงคนดีประกอบดวย

ลักษณะพืน้ฐาน 3 ดาน ซ่ึงเปรียบไดกับรากของตนไมในทฤษฎีตนไมจริยธรรม และลักษณะทางจิต 7 

ดาน ซ่ึงเปรยีบไดกับลําตนของตนไมในทฤษฎีตนไมจริยธรรม ที่ใชอธิบาย ทาํนาย และพัฒนา

พฤติกรรม โดยมีนยิามของแตละลักษณะดังนี ้

 ราก  ประกอบดวย 

  สติปญญา  หมายถึง ความสามารถทางการคิด การจํา การใชภาษา การแกปญหาและ

การปรับตัว 

  สุขภาพจิต  หมายถงึ สภาวะของจิตทีห่วัน่ไหว ผันแปรไปจากภาวะปกติ เนื่องจาก

มีเหตุการณหรือการกระทาํของบุคคลมากระทบ ทาํใหสภาวะจิตอาจเปนดานดีหรือดานไมดีก็ได 
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  ประสบการณทางสังคม หมายถงึ บรรยากาศหรือสภาพแวดลอมที่บุคคลไดรับ  

เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ซึ่งทาํใหเกิดตัวตน จติลักษณและพฤติกรรมของบุคคล 

 ลําตน  ประกอบดวย 

  เหตุผลเชิงจริยธรรม  หมายถงึ  ความสามารถในการใชเหตุผลตามทฤษฎีของโคล

เบอรก ที่แสดงถึงเจตนาของผูกระทาํกอนทีจ่ะกระทาํสิง่ตาง ๆ ในสถานการณที่ผลประโยชนของหลาย

ฝายขัดแยงกนั 

  ลักษณะมุงอนาคต  หมายถงึ  ความสามารถที่จะคาดการณไกล เหน็ความสาํคัญ

ของสิ่งทีจ่ะเกดิในอนาคต วางแผนเพื่อรอรับผลดีหรือปองกันผลเสียทีจ่ะเกิดขึ้น บงัคับควบคุมตนเองให

อดไดรอได ไมพึ่งการควบคุมจากผูอ่ืน กระทาํพฤตกิรรมที่ตองใชความเสยีสละหรือความอดทนเปน

เวลานานเพื่อนําไปสูผลที่ตองการ 

  ความเชื่ออํานาจในตน  หมายถงึ  การรับรูที่วาความสําเร็จ ความลมเหลวหรือ

เหตกุารณใด ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเปนผลจากความสามารถและการกระทําของตน ไมไดเกิดจากความ

บังเอิญ โชคเคราะหหรือส่ิงศกัดิ์สิทธิ ์

  แรงจูงใจ  หมายถงึ  จิตลักษณที่กระตุนใหเกิดการแสดงพฤตกิรรม 

  ทัศนคติที่ดีตออาชีพ หมายถงึ ความรูสึกที่ดีที่มีตออาชีพ ทาํใหเกิดความพอใจและรูสึก

เปนสุข  

  ความพึงพอใจในงาน  หมายถึง ลักษณะทางอารมณหรือทศันคติที่แสดงถึงความ

พอใจที่บุคคลมีตองานในดานตาง ๆ เชน คาจาง ความกาวหนา ความมั่นคง ลักษณะงานทีท่ํา เปนตน 

  ความเชื่อทางพุทธ  หมายถงึ  การรับรูและการยอมรับของบุคคลเกี่ยวกับพทุธ

ศาสนาที่เกีย่วกับพระรัตนตรยั วิบากกรรรม นรก สวรรค เปนตน 

  ความตั้งใจที่จะลาออกจากงาน  หมายถงึ  การที่คนทาํงานมีความคิดและความ

ตองการทีจ่ะลาออกจากงาน โดยความคิดและความตองการดังกลาวเกิดจากความสมัครใจ แตยังไม

แสดงพฤติกรรมการลาออกจริง 

  ความคิดริเร่ิม/ความคิดสรางสรรค หมายถงึ ความสามารถในการคิดสิง่แปลกใหม 

และเปนประโยชนทั้งกับตนเองและสังคม 

 พฤติกรรม   หมายถงึ   การกระทําของบคุคล    ซึ่งเปรยีบไดกับดอกผลของตนไมในทฤษฎี

ตนไมจริยธรรม ประกอบดวยพฤติกรรมดงันี ้

  ประสิทธิผลการทํางาน/ความสําเร็จในอาชีพ  หมายถงึ  ความเจริญกาวหนาใน

อาชีพที่บุคคลไดรับจากประสบการณในการทํางาน ซึ่งอาจเปนประสทิธผิลหรือความสําเร็จดาน

บทบาทการทาํงาน ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  ดานการเงนิ และดานการเลือ่นตําแหนง 
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  การปฏิบัติทางพทุธ  หมายถึง  การกระทาํในชวีิตประจาํวนัของบุคคลตาม

หลักธรรมคําสอนของพทุธศาสนา เชน การใหทาน การรกัษาศีล เปนตน 

  พฤติกรรมการสอน  หมายถึง  การวางแผนและการยอมรับนวัตกรรมของครูในการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อใหนักเรียนมพีฤติกรรมตามวัตถุประสงคทีห่ลักสูตรกําหนด  

พฤติกรรมการพยาบาล  หมายถงึ  การปฏบิัติงานตามภาระหนาที่ความรับผิดชอบ 

และจรรยาบรรณของพยาบาลวิชาชีพ เพือ่ประโยชนของผูรับการรักษา 

 

แนวคิดในการวิจัย 
 

 ทฤษฎีตนไมจริยธรรม 
 ทฤษฎีตนไมจริยธรรมแสดงถึงสาเหตุของพฤติกรรมของคนดีและคนเกงวาพฤติกรรมเหลานี้มี

สาเหตุทางจิตใจอะไร ทฤษฎีนี้สรางจากการสรุปผลการวจิัยเกี่ยวกบัเยาวชนและประชาชนไทยอาย ุ 6  ถึง  

60  ปจํานวนหลายพนัคน  ซ่ึงเปนผลการวิจัยในประเทศไทยตลอดเวลา  20  ป 

 ทฤษฎีตนไมจริยธรรมมี 3 สวน  คือ  สวนที่เปนดอกและผลของตนไม  สวนลําตนและสวน

เปนราก  ในสวนแรก คือ ดอกและผลแสดงถงึพฤตกิรรมการทาํดี ละเวนชัว่และพฤติกรรมการทํางาน

อยางขยนัขันแข็งเพื่อสวนรวม  สวนแรกนีเ้ปนพฤติกรรมประเภทตาง ๆ ที่รวมกันเขาเปนพฤติกรรมของ

พลเมืองด ี  พฤติกรรมทีเ่อื้อตอการพัฒนาประเทศ  และพฤติกรรมการทาํงานอาชีพอยางขยนัขันแข็ง  

ผลที่ออกมาเปนพฤติกรรมตาง ๆ ทีน่าปรารถนา  พฤติกรรมดังกลาวมีสาเหตุจาก 2 กลุม  คือ  สาเหตุ

ทางจิตใจหรือจิตลักษณซึ่งเปรียบไดกับลําตนของตนไมประกอบดวยจิตลักษณะ 5 ดาน  คือ  1) 

เหตุผลเชิงจริยธรรม   2) มุงอนาคตและควบคุมตนเอง  3) ความเชือ่อํานาจในตน  4) แรงจูงใจใฝ

สัมฤทธิ ์  และ 5) ทัศนคติ  คุณธรรม  และคานยิม (ที่เกีย่วของกับพฤติกรรมนั้น ๆ หรือสถานการณนั้น)  

ถาตองการที่จะเขาใจ  อธบิาย  ทํานาย  และพฒันาพฤติกรรมชนิดใด  จะตองใชจิตลักษณบางดาน

หรือทั้ง 5 ดานนี้ประกอบกนัจึงจะไดผลดีทีสุ่ด  สวนที่สองของตนไมจริยธรรมคือ  ราก ซ่ึงเปนจิตลกัษณ

กลุมที่สองมี 3 ดานคือ  1) สติปญญา  2) ประสบการณทางสังคม  และ 3) สุขภาพจิต  จิตลักษณทั้ง

สามนี้อาจใชเปนสาเหตุของการพัฒนาจิตลักษณ 5 ประการที่เปนลําตนของตนไมก็ได  กลาวคอื  

บุคคลจะตองมีลักษณพืน้ฐานทางจิตใจ 3 ดานในปริมาณที่สูงเหมาะสมกับอายุจึงจะเปนผูที่มีความ

พรอมที่จะพฒันาจิตลกัษณทั้ง 5 ประการที่ลําตนของตนไม  โดยทีจิ่ตลักษณทัง้ 5 นี้จะพัฒนาไปโดย

อัตโนมัติ  ถาบุคคลมีความพรอมทางจิตใจ 3 ดานดังกลาว  และอยูในสภาพแวดลอมทางบาน  ทาง

โรงเรียน  และทางสังคมที่เหมาะสม  นอกจากนี้บุคคลยังมีความพรอมทีจ่ะรับการพัฒนาจิตลักษณ

บางประการใน 5 ดานนี้โดยวิธีการอื่น ๆ ดวย  ฉะนั้นจิตลักษณพืน้ฐาน 3 ประการจึงเปนสาเหตุของ

สาเหตุของพฤติกรรมของคนดีและคนเกงนัน่เอง  นอกจากนี้จิตลักษณพื้นฐาน 3 ประการที่รากนี้  อาจ
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เปนสาเหตุรวมกับจิตลักษณ 5 ประการที่ลําตน  เพื่อใชอธิบาย ทาํนาย และพฒันาพฤติกรรมดังกลาว 

(ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน. 2526  , 2538) 

 โดยสรุป  ทฤษฎีตนไมจริยธรรมสําหรับคนไทย  แสดงถึงความสัมพนัธในเชิงสาเหตุและผล  

ระหวางจิตลักษณ 8 ดานกับพฤติกรรมประเภทตาง ๆ ทฤษฎีนี้จงึมีสังกัป (หรือมโนทัศน) 9  ดาน

ดวยกนั (ดวงเดือน  พนัธมุนาวิน. 2538 :2 - 4) ฉะนัน้จากทฤษฎีตนไมจริยธรรมและภาพรวมของตัว

แปรจากปริญญานิพนธของสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตรที่นํามาสังเคราะหสามารถใหความหมาย

และอธิบายสวนตางๆ ทั้ง 3 สวนของทฤษฎีตนไมจริยธรรมไดดังนี้ 

สวนที่ 1  ดอกและผล หมายถึง พฤติกรรมการทาํดี ละเวนชัว่ พฤติกรรมที่เอื้อตอการพัฒนา

ประเทศและพฤติกรรมการทาํงานอยางขยนัขันแข็งเพื่อสวนรวม ผลที่ออกมาเปนพฤติกรรมตาง ๆ ที่นา

ปรารถนา เชน ประสิทธิภาพการทํางาน การยอมรับนวตักรรม ลักษณะทางพทุธ/ ศาสนา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน วินัยในตนเอง เปนตน 

สวนที่ 2 ลําตน เปนสาเหตุทางจิตใจ ที่ใชทําความเขาใจ อธิบาย ทาํนาย และพัฒนา

พฤติกรรมโดยใชจิตลักษณทัง้ 5 ดานประกอบกันซึง่จะมีสวนเกี่ยวพนักับสวนที่เปนราก เนื่องจาก

บุคคลตองมีลักษณะพืน้ฐานทางจิตใจของสวนที่เปนรากในปริมาณสงูพอเหมาะกับอายุจึงจะเปนผูที่มี

ความพรอมทีจ่ะพัฒนาจิตลกัษณในสวนของลําตนตอไป ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 5 ดาน คือ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 จากแนวคิดของทฤษฎีตนไมจริยธรรมสามารถอธิบายไดวาจิตลักษณตาง ๆ เชน ทศันคติ 

คานิยม ความเชื่อทางพทุธ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ความเชื่ออํานาจในตน การมุงอนาคตควบคุมตน 

ความคิดริเร่ิมสรางสรรค จะสงผลตอพฤตกิรรมทั้งปวงทีเ่ปนพฤติกรรมดีตามที่สังคมกําหนด ดวยเหตุ

ดังกลาวพฤติกรรมจึงเปนผลของจิตลักษณดังกลาวขางตน และสามารถกําหนดกรอบแนวคิดในการ

สังเคราะหงานวิจยัไดดังนี้  
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ราก   ลําตน   ดอก/ผล 

       

- สติปญญา   - ความเชื่อทางพทุธ   - ประสิทธิผลการ

ทํางาน/ 

   - แรงจูงใจ     ความสําเร็จในอาชพี 

- สุขภาพจิต   - ทัศนคตทิี่ดีตออาชีพ   - การปฏิบัติทางพุทธ 

   - ความเชื่ออํานาจในตน   - พฤติกรรมการสอน 

- ประสบการณทาง   - ลักษณะมุงอนาคต   - พฤติกรรมการ

พยาบาล 

   สังคม   - ความคิดริเร่ิม/ความคิด    

      สรางสรรค    

   - คานยิมตาง ๆ    

   - เหตุผลเชงิจริยธรรม    

   - ความพึงพอใจในงาน    

   - ความตัง้ใจทีจ่ะลาออก    

     จากงาน    

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ประชากร   คือประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ปริญญานิพนธระดบับัณฑิตศึกษาสาขาการ

วิจัยพฤติกรรมศาสตรประยกุต สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ที่ทาํเสร็จ

ระหวาง พ.ศ. 2530- 2543 จํานวน 82 เลม ซ่ึงจําแนกเปน 2 ประเภท คือ ปริญญานพินธที่ศึกษาเชิง

ปริมาณที่มีผลการวิเคราะหขอมูลเปนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r), F-ratio, t-ratio, chi-square (χ2)  

จํานวน 81 เร่ือง และปริญญานิพนธที่ศึกษาเชงิคุณภาพ จํานวน 1 เร่ือง 
 ตัวแปรที่ศกึษา  
 1. ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะงานวิจัย ไดแก ประเภทของงานวิจัย ซึ่งจาํแนกเปนการวจัิยเชิง 

ทดลอง การวจัิยเชิงสาํรวจ การวิจยัเชิงสหสัมพนัธ เปนตน 
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 2. ตัวแปรขอมูลพื้นฐานของงานวิจยัไดแก ตัวแปรระดับการศึกษาของผูวิจัย จําแนกเปน 

ปริญญาโทและปริญญาเอก  ตัวแปรปทีพ่มิพ  ตัวแปรระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง  จาํแนกเปน 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และอื่นๆ   

 3.  ตัวแปรจิตลักษณและพฤติกรรม   

 เครื่องมือที่ใชในการวจิัย    คือ   แบบบนัทึกขอมูล   ประกอบดวย 3 สวน  คือ ขอมูลพื้นฐาน

ของงานวิจยั  รายละเอยีดเกีย่วกับงานวิจยั ขอมูลเกี่ยวกบัผลการวิจยั 

 การเก็บรวมรวมขอมลู มีดังนี ้ สํารวจรายชื่อปริญญานิพนธระดบับัณฑิตศกึษา  ของ

สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  คณะผูวิจัยทดลองเก็บรวบรวมขอมูล

จากงานวิจยัเรื่องเดียวกนั   เพื่อตรวจสอบความสอดคลองระหวางผูรวบรวมขอมูลบันทกึขอมูลลงใน

แบบบันทกึโดยอานสองรอบ  คือ  รอบแรกอานคราว ๆ เพื่อใหไดภาพรวมและรอบสองอานละเอียด

เพื่อจดบันทึกขอมูล 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 สําหรับปริญญานิพนธที่ศึกษาเชงิปริมาณ วิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี ้

คํานวณความถี่ รอยละ ของขอมูลพื้นฐานจากงานวิจัยแตละเลม คํานวณขนาดอทิธพิล  (d)  

จากงานวิจยัเชิงทดลอง   และคํานวณสัมประสิทธิ ์สหสมัพันธ   (r)   จากงานวิจัยที่เสนอสถิติเปนคา t, 

F หรือ χ2  สําหรับปจจัยที่มกีารศึกษาซ้ําในงานวิจัยเรื่องเดียวกัน หาคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลโดยไมตอง

ถวงน้ําหนัก แตถาปจจัยนัน้มีการศึกษาในงานวิจยัมากกวา 1 เลม หาคาเฉลี่ยขนาดอิทธิพลโดยใชวิธี

ถวงน้ําหนัก (ดวยจํานวนตวัอยางที่ศึกษา (n)  ในงานวจัิยแตละเลม)  แปลงคาขนาดอิทธิพล (d) เปน

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) แปลงคาสัมประสิทธิ์สหสมัพนัธ  (r)  จากงานวจิัยเชงิสหสัมพนัธ   และ

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทีคํ่านวณไดในขอที่ 2 เปนคาขนาดอิทธพิลมาตรฐาน (Zr) จากงานวจิัยทุก

เลม 

 สําหรับปริญญานพินธที่ศึกษาเชิงคุณภาพทีม่ี 1 เร่ือง ทาํการวิเคราะหเนือ้หาดวยการสรุป

ประเด็นสําคัญ 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจยัที่สําคัญมีดงันี ้

 1. จิตลักษณประกอบดวย  ความเชื่อทางพทุธ  แรงจงูใจ  ทัศนคตทิี่ดีตออาชีพ  ความเชื่อ

อํานาจในตน  ลักษณะมุงอนาคต  ความคิดริเร่ิม / ความคิดสรางสรรค  คานิยมตาง ๆ เหตุผลเชิง

จริยธรรม  ความพึงพอใจในงาน  ความเชื่อทางพทุธ  และความตัง้ใจที่จะลาออกจากงาน  จิตลักษณแต

ละดานสัมพนัธกับปจจัยตาง ๆ ดังนี ้

1.1 จิตลักษณดานความเชื่อทางพทุธ  ปจจัยในกลุมรากที่ทาํใหความเชื่อทางพทุธเพิม่ข้ึน

เรียงตามลาํดบั  คือ  การปฏิบัติทางพุทธ  การคบเพื่อนอยางเหมาะสม  การอบรมเลี้ยงดูทางบวก  (รัก

สนับสนนุ ใชเหตุผล ใหพึง่ตนเอง)  การไดรับประโยชนจากกิจกรรมทางพทุธศาสนา  การไดรับการ

สงเสริมเปนพทุธมามกะ  และสุขภาพจิต  สวนปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหความเชื่อทางพทุธลดลง  คือ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ปจจัยในกลุมลําตนที่ทําใหความเชื่อทางพุทธเพิ่มข้ึนเรียงลําดับ  คือ ความ

เชื่ออํานาจในตนและเอกลักษณอีโกทางพุทธ 

1.2 จิตลักษณดานแรงจูงใจ  ปจจัยในกลุมรากทีท่ําใหแรงจูงใจเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ 

คือ สุขภาพจติ  การปฏิบตัิทางพทุธ  และบรรยากาศที่ดีทางสังคม  สวนปจจัยในกลุมรากทีท่ําให

แรงจูงใจลดลง  คือ ความแรนแคนทางจติ  ปจจัยในกลุมลําตนที่ทาํใหแรงจูงใจเพิม่ข้ึนเรียงตามลําดับ  

คือ การรับรูเกีย่วกับงาน  และทัศนคตทิี่ดีตออาชีพ  สวนปจจัยในกลุมลําตนที่ทาํใหแรงจูงใจลดลง  คือ 

พรหมวิหารสี่ 

1.3 จิตลักษณดานทัศนคติที่ดีตออาชีพ  ปจจัยในกลุมรากทีท่ําใหมีทัศนคติที่ดีตออาชีพ

เพิ่มข้ึนเรยีงตามลําดับ  คอื การอบรมเลี้ยงดูทางบวก  การปฏิบัติทางพทุธ  และบรรยากาศที่ดีทาง

สังคมปจจัยในกลุมลําตนทีท่ําใหมีทัศนคติที่ดีตออาชีพเพิ่มข้ึนเรยีงตามลําดับ  คอื  ความเชื่อในการ

ประกอบอาชพี  อิทธิบาทสี ่ และทัศนคติในการเลือกประกอบอาชพี 

1.4 จิตลักษณดานความเชื่ออํานาจในตน  ปจจัยในกลุมรากทีท่ําใหความเชื่ออํานาจใน

ตนเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ การคบเพือ่นอยางเหมาะสม  บรรยากาศที่ดทีางสังคม  และสุขภาพจิต

สวนปจจัยในกลุมรากที่ทาํใหความเชื่ออํานาจในตนลดลง คือ สถานการณไมเอื้ออํานวยปจจัยในกลุม

ลําตนที่ทาํใหความเชื่ออํานาจในตนเพิ่มข้ึนเรยีงตามลาํดับ  คือ ลักษณะมุงอนาคต  ความกลาเสีย่ง

พรหมวหิารสี ่และทัศนคต ิ

1.5 จิตลักษณดานลักษณะมุงอนาคตปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหลักษณะมุงอนาคต

เพิ่มข้ึนเรยีงตามลําดับ  คอื  บรรยากาศที่ดีทางสังคม  และสุขภาพจิต  ปจจัยในกลุมลําตนทีท่ําให

ลักษณะมุงอนาคตเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และการรับรูทางสังคมดานวิชาการ 

1.6 จิตลักษณดานความคิดริเร่ิม / ความคิดสรางสรรค  ปจจัยสําคัญในกลุมรากทีท่าํให 
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ความคิดริเร่ิม/ความคิดสรางสรรค เพิ่มข้ึน คือ ความยดืหยุนในการคิด สวนปจจัยในกลุมรากทีท่ําให

ความคิดริเร่ิม/ความคิดสรางสรรคลดลงเรียงตามลาํดับ  คือ ระดับการศึกษา บรรยากาศในการทาํงาน  

และการสงเสรมิใหประกอบอาชีพสวนตัว ปจจัยสําคญัในกลุมลําตนทีท่ําใหเกิดความคิด  ริเร่ิม/

ความคิดสรางสรรคเพิ่มข้ึน คือ ความพอใจในการทํางาน และที่ทาํใหความคิดริเร่ิม/ ความคิด

สรางสรรคลดลง คือ ทัศนคติตอระบบราชการ 

1.7 จิตลักษณดานคานยิมตางๆ เชน การพึ่งตนเอง ความขยนัหมัน่เพยีร ความรับผิดชอบ 

เปนตน ปจจยัในกลุมรากทีท่ําใหคานยิมตางๆ เพิม่ข้ึนเรยีงตามลาํดับ คือการอบรมจากคร-ูผูปกครอง 

การอบรมเลี้ยงดูทางบวก และระดับการถายทอดทางสังคม สวนปจจัยในกลุมรากที่ใหคานิยมตางๆ 

ลดลงเรียงตามลําดับ คือ การอบรมเลี้ยงดูทางลบ (เขมงวดกวดขัน ปลอยปละละเลย)ระดับการศึกษา 

และสภาพทางเศรษฐกิจ 

1.8 จิตลักษณดานเหตุผลเชิงจริยธรรม ปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหเหตุผลเชิงจริยธรรม

เพิ่มข้ึนเรยีงตามลําดับ คือ ความสามารถในการคิด ผลสัมฤทธิท์างการเรียน การอบรมเลี้ยงดทูางบวก 

และสุขภาพจติ สวนปจจยัในกลุมรากทีท่ําใหเหตุผลเชิงจรยิธรรมลดลง คือ การอบรมเลีย้งดทูางลบ 

(เขมงวด และลงโทษทางกาย)ปจจัยในกลุมลําดับตนที่ทาํใหเหตุผลเชิงจริยธรรมเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ 

คือ เอกลักษณแหงตน และลักษณะมุงอนาคต 

1.9 จิตลักษณดานความพงึพอใจในงาน ปจจัยในกลุมแรกที่ทาํใหความพึงพอใจในการ

ทํางานเพิม่ข้ึนเรียงตามลาํดบั คือ การสนับสนนุทางสงัคมและความขัดแยงในการงานและครอบครัว 

ปจจัยในกลุมลําตนที่ทาํใหเกิดความพึงพอใจในงานที่เพิ่มข้ึนตามลําดับ คือ ความพึงพอใจใน

ครอบครัว  แรงจูงใจ ดานความคาดหวัง และทัศนคติตอระบบราชการ 

1.10 จิตลักษณดานความตั้งใจที่ลาออกจากงาน ปจจัยในกลุมรากที่ทาํใหความตั้งใจที่

จะลาออกจากงานเพิม่ข้ึนเรยีงตามลาํดับ คือ ความรูสึกออนลาทางอารมณ ความรูสึกลดความเปน

บุคคล ปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหความตั้งใจที่จะออกจากงานลดลง คอื ระดับการศกึษา (ปริญญาตรีข้ึน

ไป) ปจจัยในกลุมลําดับตนที่ทาํใหความตั้งใจที่จะลาออกจากงานเพิม่ข้ึนคือ ความทาทาย  ปจจัยใน

กลุมลําดับตนที่ทาํใหความตั้งใจที่จะลาออกจากงานลดลงเรียงตามลาํดับคือ ความเชื่อถือและการ

ยอมรับเปาหมาย คานิยมของวิชาชีพ ความพงึพอใจในการทาํงาน ความตองการักษาการเปนสมาชิก

ของวิชาชพี ความเต็มใจที่จะปฏิบัติเพื่อวชิาชีพ ความมุงมั่นและการควบคุม 

 2. พฤติกรรมประกอบดวย ประสิทธิผลในการทาํงาน /ความสาํเร็จในวชิาชีพ การปฏิบัติทาง

พุทธศาสนา พฤติกรรมการสอนและพฤตกิรรมการพยาบาล พฤติกรรมแตละดานสมัพันธกับปจจัย

ตางๆ ดังนี ้

2.1 พฤติกรรมดานประสทิธผิลในการทํางาน/ความสําเรจ็ในอาชพี ปจจัยในกลุมแรกที ่



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
138 

ทําใหประสิทธผิลในการทํางาน/ความสําเรจ็ในอาชพีเพิม่ข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ  การสนับสนนุจาก

องคการและครอบครัว  สภาวการณของกลุมทํางานและความสมัพนัธระหวางหัวหนากับ

ผูใตบังคับบัญชาปจจัยในกลุมรากทาํใหประสิทธิผลในกระทํางาน/ความสําเร็จในอาชีพลดลง  คือ  

ความขัดแยงระหวางครอบครัวและการทาํงาน  ปจจัยในกลุมลําตนทีท่าํใหประสิทธิผลในการทํางาน/

ความสาํเรจ็ในอาชพีเพิม่ข้ึนเรียงตามลําดับ  คือ  แรงจงูใจใฝสัมฤทธิ ์ ความผูกพันในอาชพีและความ

เชื่ออํานาจในตน 

2.2  พฤติกรรมดานการปฏิบัติทางพุทธ  ปจจัยในกลุมรากทีท่ําใหการปฏิบัติทางพุทธ

เพิ่มข้ึนเรยีงตามลําดับ คือ ระยะเวลาเขาเรียนในโรงเรยีนพทุธศาสนาวนัอาทิตย  การคบเพื่อนอยาง

เหมาะสม  การไดประโยชนจากกิจกรรมทางพทุธ  และการไดรับการถายทอดทางพุทธ  ปจจัยในกลุม

ลําตนที่ทาํใหการปฏิบัติทางพทุธเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ  ความเชื่ออํานาจในตน  และความเชื่อ

และทัศนคติทางพุทธ 

2.3 พฤติกรรมดานพฤตกิรรมการสอน  ปจจัยในกลุมรากที่พฤตกิรรมการสอนเพิม่ข้ึน  

คือ  ความรูเกีย่วกับนวัตกรรมทางการสอน  ปจจัยในกลุมลําตนที่ทาํใหพฤตกิรรมกรสอนเพิ่มข้ึน  เรียง

ตามลําดับ  คือ  เจตนาวางแผนการสอนตลอดสัปดาห  ทัศนคติตอการยอมรับนวัตกรรม  การรับรู

บรรทัดฐานและการสนบัสนนุทางสงัคมและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์  ปจจัยในกลุมดอกผลทีท่ําให

พฤติกรรมการสอนเพิม่ข้ึน  คือ  การวางแผนการสอน 

2.4 พฤติกรรมดานพฤตกิรรมการพยาบาล  ปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหพฤติกรรมการ

พยาบาลเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ  การปฏิบัติทางพุทธ  การสนบัสนุนทางสังคม  ความขัดแยงใน

บทบาทและสถานภาพทางเศรษฐกิจ  ปจจัยในกลุมรากทีท่าํใหพฤติกรรมการพยาบาลลดลงเรียง

ตามลําดับ  คือ  ความเครียดจากสภาพการทํางาน  และสุขภาพจิต  ปจจัยในกลุมลําตนทีท่ําให

พฤติกรรมการพยาบาลเพิ่มข้ึนเรียงตามลาํดับ  คือ  ทศันคติตอวิชาชีพ  ความเชือ่ทางพทุธ  ความเชื่อ

อํานาจในตน  และเหตุผลเชงิจริยธรรม ปจจัยในกลุมลําตนทีท่าํใหพฤติกรรมพยาบาลลดลง  คอื  การ

รับรูดานการควบคุมพฤติกรรม  และความเสียงตอการติดเชื้อ  ปจจยัในกลุมดอกผลที่ทาํใหพฤติกรรม

การพยาบาลเพิ่มข้ึน  คือพฤติกรรมปองกันการติดเชื้อในอดีต 

3. หากพิจารณาประเภทของปจจัยตามทฤษฎีตนไมจริยธรรม  ปจจัยสําคัญในกลุมรากทีท่าํ

ใหจิตลักษณและพฤติกรรมเพิ่มข้ึนประกอบดวยสุขภาพจิต  การอบรมเลี้ยงดทูางบวก การปฏิบัติทาง

พุทธ  การมีแบบอยาง  บรรยากาศที่ดีทางสังคม  และการไดรับบริการและการสงเสริมวิชาการปจจัย

สําคัญในกลุมลําตนที่ทาํใหจิตลักษณและพฤติกรรมเพิม่ข้ึนประกอบดวย ความเชื่ออํานาจในตน ความ

เชื่อทางพทุธ และจากจงูใจ/แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์

 



ปที่ 11 ฉบับที่ 1 กันยายน 2548                                         วารสารพฤตกิรรมศาสตร 139 

 จากผลการสังเคราะหโดยรวม ปจจัยสาํคญัในกลุมรากที่สัมพนัธกับจิตลักษณและพฤติกรรม

ตามทฤษฎีตนไมจริยธรรมมีดังนี ้

1.  สุขภาพจติสัมพันธกับจิตลักษณ   5  ดานเรียงตามลําดับ  คือ ลักษณะมุงอนาคต ความ

เชื่ออํานาจในตน แรงจงูใจ เหตุผลเชงิจริยธรรม และความเชื่อทางพทุธ และสัมพนัธทางลบกับ

พฤติกรรมการพยาบาล ผลการวิจัยสวนนี้เปนการยืนยันความเชื่อตามทฤษฎีตนไมจริยธรรมที่วา

ลักษณะพืน้ฐานทางจิต (ราก) เปนสาเหตุของจิตลักษณในสวนลาํตน ซึ่งจิตลกัษณดังกลาว

ประกอบดวย ความเชื่ออํานาจในตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ลักษณะมุงอนาคต และเหตุผลเชิงจริยธรรม 

(ดวงเดือน พนัธุมนาวิน. 2538 : 4)  สําหรับผลการสงัเคราะหที่พบวาสุขภาพจิตมคีวามสัมพันธทางลบ

กับพฤติกรรมการพยาบาลนั้น เปนไปไดวางานพยาบาลเปนงานหนักและตองรบัผิดชอบสูง เพราะ

หมายถงึ ชวีิตของผูปวย ดังนั้น ถาบุคลากรพยาบาลที่ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบอยางเต็มทีย่อมทํา

ใหเกิดความเครียดและสุขภาพจิตเสื่อมได ดังผลการศึกษาของ ดีโลรา และมอส และเบอรกแมน และ

คนอื่น ๆ (Delora and Moses. 1969 ; Bergman and others. 1984 อางใน อภิญญา โพธิ์ศรีทอง. 

2536 : 14-15)  

2.  การอบรมเลี้ยงทางบวก (รักสนับสนนุ ใชเหตุผล ใหพึ่งตนเอง)   สัมพันธกับจิตลักษณ 6 

ดานเรียงตามลําดับ คือ เหตุผลเชิงจริยธรรม ความเชื่อทางพทุธ คานยิมตาง ๆ แรงจูงใจในการทาํงาน 

ความเชื่ออํานาจในตนและความคิดริเร่ิม/ความคิดสรางสรรค ผลการวิจัยสวนนี้ยนืยนัความเชื่อตาม

ทฤษฎีตนไมจริยธรรมที่วา การอบรมเลี้ยงดูเปนประสบการณทางสงัคมที่มีความสาํคัญตอบุคลิกภาพ

และลักษณะทางจิต-สังคมของบุคคล ถาประสบการณทางสังคมดานการอบรมเลี้ยงดูเปนทางบวก

ยอมสงผลดีตอบุคลิกภาพและจิตลักษณ ซึ่งสอดคลองกับผลการสงัเคราะหงานวิจยัของ ดุษฎี โยเหลา 

(2535 : 23, 33) ที่พบวา การอบรมเลี้ยงดูแบบรักสนบัสนุนมีความสัมพันธกับการยึดถือบาปบญุและ

ความซื่อสัตยซึ่งเปนความเชื่อทางพทุธ นอกจากนี้ยงัสัมพันธกับความคิดสรางสรรคและความเชื่อ

อํานาจในตนอีกดวย สําหรับผลการสังเคราะหที่วาการอบรมเลี้ยงดทูางบวกสัมพนัธกับพฤติกรรมดาน

การปฏิบัติทางพทุธนั้นสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ดษุฎี โยเหลา (2535 : 26) 

3.  การปฏิบตัิทางพทุธสัมพันธกับจิตลักษณ   4   ดานเรียงตามลาํดับ  คือ  ความเชื่อทาง

พุทธ  ทัศนคตทิี่ดีตออาชีพ แรงจูงใจ และความเชื่ออํานาจในตน ผลการวิจัยสวนนีย้นืยนัความเชื่อตาม

ทฤษฎีตนไมจริยธรรมที่วาประสบการณทางสงัคมยอมสงผลตอจิตลักษณ นอกจากนีย้ังสอดคลองกับ

ทัศนะของ พระเทพเวที (2532 : 242) ที่วาความเชื่อเร่ืองบาปบุญ นรก สวรรค ซึ่งเปนสิ่งที่

พุทธศาสนกิชนไดฟงอยูเสมอจะทําใหบุคคลเรงปฏิบัติตามคําสอนของพทุธศาสนาสูงขึ้น ความเชื่อ

อํานาจในตนมีความสมัพนัธกับหลกัคําสอนในพุทธศาสนาเรื่องกฎแหงกรรม คือ ทําดีไดดี ทาํชัว่ไดชั่ว 

รูจักละอายและเกรงกลวัตอบาป ดังทัศนะของ ฉกาจ ชวยโต และดวงเดือน พนัธมุนาวิน (2533 : 18) 
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ดังนัน้บุคคลทีม่ีความเชื่อและการปฏิบัติทางพุทธสงูจงึมคีวามเชื่ออํานาจในตนสูง สําหรับความสัมพันธ

ระหวางการปฏิบัติทางพุทธกับแรงจูงใจ จากการสังเคราะหงานวิจัยของ ประทีป จนิงี่ และคณะ (2542 

: บทคัดยอ) แบงปจจัยที่สงผลตอการทาํงานไวเปน 2 ประเภท คอื ปจจัยภายในบุคคลและปจจัย

ภายนอกบุคคล แรงจงูใจเปนปจจัยภายในบุคคล ผูที่ปฏิบัติตามหลักธรรมทางพทุธศาสนา นอกจากจะ

มีความเชื่ออํานาจในตนสงูแลว ยอมจะมีแรงจูงใจสงูดวย 

 สําหรับการปฏิบัติทางพุทธที่สัมพนัธกับพฤติกรรมการพยาบาลนัน้สอดคลองกับผลารศึกษา

ของ อริสธรรม ดีระดอม (2526 : บทคัดยอ) ที่พบวาจริยธรรมทางพุทธศาสนามผีลตอพฤติกรรมของ

พยาบาลชาวพุทธและสอดคลองกับการศึกษาของ ซานเซนบาค (Sanzenbach. 1989 : 571-572) ที่

พบวาศาสนามีอิทธพิลตองานดานสงัคมโดยอิทธพิลดังกลาวไมไดเกดิจากองคกรศาสนา แตเกดิจาก

คําสอนทางศาสนา 

4. การมีแบบอยางสมัพนัธกับจิตลักษณ  4   ดานเรียงตามลําดับ   คอื  ความเชื่ออํานาจใน

ตน  ทัศนคตทิีด่ีตออาชีพ แรงจูงใจ และลักษณะมุงอนาคต ผลการวิจยัดังกลาวยนืยนัความเชื่อตาม

ทฤษฎีตนไมจริยธรรมที่วาประสบการณทางสงัคมยอมสงผลตอจิตลักษณ 

5.  บรรยากาศที่ดีทางสังคมสัมพนัธกับจติลักษณ   4    ดานเรียงตามลําดับ    คือ   ลักษณะ

มุงอนาคต ความเชื่ออํานาจในตน ทัศนคติที่ดีตออาชีพ และแรงจูงใจ ผลการวิจยัดังกลาวยนืยนัความ

เชื่อตามทฤษฎีตนไมจริยธรรมที่วา ประสบการณทางสงัคมและสภาวะแวดลอมสงผลตอจิตลักษณ 

กลาวคือ เมื่อบุคคลไดรับการสนับสนุนอยางเหมาะสมยอมทาํใหเกิดจิตลักษณที่ด ี

6.  การบริการและการสงเสริมวิชาการสัมพันธกับจิตลักษณ 4 ดานเรียงตามลาํดับ คอื แรงจูงใจ 

ความเชื่ออํานาจในตน ทัศนคติที่ดีตออาชีพ และลักษณะมุงอนาคต ผลการสงัเคราะหดังกลาวยืนยนั

ความเชื่อตามทฤษฎีตนไมจริยธรรมและสอดคลองกับผลการสังเคราะหของ ประทปี จินงี ่ และคณะ 

(2542 : บทคดัยอ) ที่พบวาการไดรับขาวสารเกี่ยวกับงานและวิธีการทํางานเปนปจจัยภายนอกบคุคลที่

สัมพันธกับแรงจูงใจในการทํางาน กลาวคือ จะทาํใหแรงจูงใจในการทํางานเพิม่ข้ึน 

ปจจัยสําคัญในกลุมลําตนทีสั่มพันธกับจิตลักษณและพฤติกรรม มีดังนี ้

1.  ความเชื่ออํานาจในตนสัมพันธกับจิตลักษณ 3 ดานเรียงตามลําดับ  คือ  ความเชื่อทาง

พุทธ  แรงจูงใจ และความคิดริเร่ิม/ความคิดสรางสรรค และสัมพันธกับพฤติกรรม 4 ดานเรียง

ตามลําดับ คอื การปฏิบัติทางพทุธ พฤติกรรมการพยาบาล พฤติกรรมการสอน และประสิทธิผลในการ

ทํางาน/ความสําเร็จในอาชพี ผลการสังเคราะหดังกลาวยืนยันความเชื่อตามทฤษฎตีนไมจริยธรรมที่วา 

จิตลักษณ (ลําตน) สามารถสงผลตอจิตลักษณดวยกนัและสงตอไปยังพฤติกรรม (ดอกผล) ไดดวย 

ความเชื่ออํานาจในตนเปนความเชื่อที่บุคคลมีตอความสามารถและการกระทําของตนวาเปนสิง่ที่จะ

ทําใหเกิดความสําเร็จหรือความลมเหลวโดยไมเชื่ออํานาจที่เกิดจากแหลงภายนอก เชน ไสยศาสตร 
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หรือส่ิงศักดิ์สิทธิ์ ดังนัน้ความเชื่ออํานาจในตนจงึสอดคลองกับความเชื่อทางพทุธทีม่ีจุดเนนเรื่องกฎแหง

กรรมทําดีไดดีทําชัว่ไดชั่ว นอกจากนีย้ังสอดคลองกับทฤษฎีการกําหนดดวยตนเองของ ดีซี ่ (Deci. 

1975) ที่เชื่อวาบุคคลทกุคนจะรับรูความสามารถของตนเองได การรบัรูความสามารถดังกลาวจะชวย

เสริมความเชือ่อํานาจในตน และสงผลไปยังแรงจูงใจ และประสิทธิผลในการทํางาน/ความสาํเร็จใน

อาชีพไมวาจะเปนอาชพีครหูรืออาชีพพยาบาลก็ตาม 

2.  ความเชื่อทางพทุธสัมพนัธกับจิตลกัษณ   3   ดานเรียงตามลําดับ  คือ ทัศนคติที่ดีตอ

อาชีพ  แรงจูงใจ ความเชื่ออํานาจในตน และสัมพันธกบัพฤติกรรม 2 ดานตามลําดับ คือ พฤตกิรรม

การพยาบาลและการปฏิบัติทางพทุธ ผลการสังเคราะหดงักลาวยนืยนัความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎี

ตนไมจริยธรรมที่วาจิตลักษณ (ลําตน) สามารถสงผลตอจิตลักษณและสงผลตอไปยังพฤติกรรม (ดอก

ผล) ได 

3. แรงจูงใจ/แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สัมพนัธกบัจิตลักษณ  4   ดานเรียงตามลําดับ  คือ   ความพึง

พอใจในงาน    ลักษณะมุงอนาคต    ความเชื่ออํานาจในตน   และความคิดริเร่ิม/ความค ิดสรางสรรค 

และสัมพันธกบัพฤติกรรม 2 ดานเรียงตามลําดับ คือ พฤติกรรมการสอนและประสิทธิผลในการทํางาน/

ความสาํเร็จในอาชพี ผลการสังเคราะหดงักลาวยืนยันความเชื่อตามแนวคิดทฤษฎีตนไมจริยธรรม และ

สอดคลองกับทฤษฎีแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ของ แมคเคลแลนด (McClelland. 1953) ที่เชื่อวาผูที่มี

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิจ์ะกระทําสิง่หนึ่งสิง่ใดใหสําเร็จลุลวงไปโดยพยายามแขงขันกบัมาตรฐานอนัดีเลิศ 

และผลการสังเคราะหของ ประทีป จนิงี่ และคณะ (2542 : บทคัดยอ) ที่พบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์เปน

ปจจัยภายในบุคคลที่มีผลทางบวกตอประสิทธิผลการทาํงาน/ความสาํเร็จในอาชีพ 

 จากผลการสังเคราะหที่กลาวมาทั้งหมดทาํใหทราบวามปีจจัยที่สัมพนัธกับจิตลักษณและ

พฤติกรรมจํานวนมากและบางปจจัย เชน  การอบรมเลี้ยงดูทางบวก การปฏิบัติทางพทุธ สุขภาพจิต 

ความเชื่ออํานาจในตน ความเชื่อทางพุทธ และแรงจูงใจ/แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ สัมพนัธกับจิตลักษณและ

พฤติกรรมหลายดาน ดงันัน้การสงเสริมหรือพัฒนาเดก็และเยาวชนใหเปนคนเกง ดี มีสุข ตองพัฒนา

ตั้งแตสวนรากในปจจัยที่สําคัญ คือ การอบรมเลี้ยงดูทางบวก โดยเลี้ยงดูแบบรักสนับสนนุ ใชเหตุผล 

และใหพึง่ตนเอง และปลูกฝงใหปฏิบัติตามหลักพทุธศาสนา พรอมทัง้จัดสภาพแวดลอมและ

บรรยากาศเพือ่สงเสริมใหมสุีขภาพจิตที่ด ีในสวนของลาํตน (จิตลักษณ) ควรพัฒนาเด็กและเยาวชนให

มีความเชื่ออํานาจในตน ความเชื่อทางพทุธ และสงเสริมใหเกิดแรงจูงใจ/แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์เพราะการ

พัฒนาปจจัยทั้ง 5 นี ้ จะทําใหจิตลักษณและพฤตกิรรมหลายดานพัฒนาตามไปดวย และ ควรนํา

ผลการวิจยัไปเผยแพรกับผูปกครอง   หรือหนวยงานที่มีหนาที่เกี่ยวของ เชน กระทรวงสาธารณสุข 

กระทรวงแรงงานฯ  เปนตน เพื่อจะไดใชผลการวิจยัเปนขอมูลในการอบรมเลี้ยงดูเดก็และเยาวชน หรือ

ใชวางแผนพฒันาคนทาํงาน  
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20 

นอกจากทีก่ลาวแลว เพื่อใหไดความชัดเจนและสามารถนําไปใชประโยชนไดมากขึ้นควรมีการ

สังเคราะหงานวิจยัที่ศึกษาตัวแปรตามตัวเดียวกัน และใชทฤษฎีอ่ืน ๆ   เชน  ทฤษฎีระบบ    หรือทฤษฎี

การพัฒนาพฤติกรรมมนุษยตามแนวพทุธศาสนา เปนตน มาใชเปนกรอบในการจัดกลุมตัวแปร ซึ่ง

อาจจะทําใหไดผลการสังเคราะหที่ตางออกไป และเนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ศึกษาพฤติกรรมเพียง     4    

ดาน      เพื่อใหเกิดความชัดเจน      และครอบคลุมลักษณะคนเกง ดี มีสุข นาจะศึกษาพฤติกรรมดาน

อ่ืน ๆ เพิ่มเติมดวย เชน   การคบเพื่อนอยางเหมาะสม     การอบรมจากครู-ผูปกครอง ความสามารถ

ทางการคิด การมุงอนาคต และความพึงพอใจในงาน เพราะจากผลการสังเคราะห พบวา ปจจัยขางตน

ใหคาขนาดอิทธิพลมาตรฐานสงู แตมีการศึกษาความสัมพันธกับปจจัยตาง ๆ นอย 
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อิทธิพลของมาตรการปองกันสิ่งเสพยติดในโรงเรียน และครอบครัว กับ
ความผูกพันทางสังคมที่มีตอการปองกันสิ่งเสพยติดของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 

 

                                                                                           สุภาพร  ธนะชานนัท 

 

 

บทคัดยอ 
 
           การวจัิยนี้มจุีดมุงหมายเพื่อศึกษา ปจจัยที่มอีิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดและเจต

คติตอส่ิงเสพยติดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่3 สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบวัดตัวแปรตางๆประกอบดวย ลักษณะสวน

บุคคลและความผูกพันทางสังคมของนกัเรียน ลักษณะของครอบครัวและลักษณะของโรงเรียน 

ลักษณะแบบวัดเปนมาตราประเมินคา 6 ระดับ ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง จนถงึ ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ผล

จากการวิจัยพบวา ลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความ

ภาคภูมิใจในตนเอง สามารถอธิบายความแปรปรวนของเจตคติตอส่ิงเสพยติดไดมากที่สุด และ

ลักษณะความผูกพันทางสงัคมของนักเรียนสามารถอธบิายความแปรปรวนของพฤติกรรมปองกัน

ตนเองจากสิง่เสพยติดไดมากที่สุด 

 

ความสําคัญและความเปนมาของปญหา 
 

 รัฐบาลภายใตการนําของ  ฯพณฯ พนัตํารวจโททักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ไดตระหนกัถึง

ความรุนแรงของปญหาสิ่งเสพยติดซึ่งมีแนวโนมเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วและกระจายไปทั่วทุกชุมชน   

โดยเฉพาะในสถานศกึษา ดังนัน้ รัฐบาลจงึไดกําหนดใหปญหาสิง่เสพยติดเปนวาระแหงชาติ (National 

Agenda) ที่จะตองเรงรัดดําเนินการใหบรรลุผลภายในเวลาอันรวดเร็ว   พรอมกับประกาศสงครามขั้น

แตกหักเพื่อเอาชนะสิง่เสพยติด ต้ังแตวันที่ 1 กุมภาพนัธ 2546 เปนตนมา โดยไดดําเนินการตามแนว

ทางการตอสูเพื่อเอาชนะสิง่เสพยติด (Roadmap) ภายใตยุทธศาสตร พลงัแผนดนิ หลังจากที่   รัฐบาล

ไดใชมาตรการรุนแรง เฉียบขาดทั่วประเทศ เปนเวลา 3 เดือน สถานการณการแพรระบาดของ ส่ิงเสพย

ติดจึงไดลดความรุนแรงลงอยางรวดเร็วเปนครั้งแรก เจาหนาที่สามารถจับกุมยาบาไดไมตํ่ากวา 37.5 
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ลานเม็ด มีผูคาสิ่งเสพยติดเขามารายงานตัวจํานวน 43,783 คน ถูกจบักุม 24,944 คน ผูเสพสิง่เสพย

ติดเขามารายงานตัว 325,541 คน และเขารับการบําบัดรักษา จํานวน 302,497 ราย สวนใหญเปน

เกษตรกร และกรรมกร ในจํานวนนี้มนีักเรียนเขารับการบําบัดจํานวน 16,818 คน หรือรอยละ 5.56 มี

เยาวชนถูกจับกุมในคดีส่ิงเสพยติด 8,448 คนสงผลใหการประกาศสงครามกบัปญหาสิง่เสพยติด

ประสบผลสําเร็จหรือเบาบางลงจนอยูในระดับที่ไมสงผลกระทบตอการดาํเนนิชีวิตโดยปกติของ

ประชาชน รัฐบาลจึงสามารถประกาศชยัชนะตอส่ิงเสพยติดไดในวันที ่ 3 ธันวาคม 2546 (สํานักงาน

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด [ป.ป.ส.]  2547 : 25-59) 

  กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมหีนาที่หลกัในการจัดการศึกษาใหกับเดก็และเยาวชนทัว่

ประเทศ  กไ็ดดําเนินการปองกันและแกไขปญหาสิ่งเสพยติดในสถานศึกษาตามนโยบายของรฐับาล

ดวยเชนกัน โดยจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน การใหความรูเร่ือง ส่ิงเสพยติดแกนักเรียน การจัดบริการแนะ

แนวใหคาํปรึกษาเปนมาตรการสอดแทรก การใชศาสนา กีฬา วิชาการ ดนตรี ศิลปะ การบาํเพ็ญ

ประโยชน การอาชีพ การพฒันาองคกรนกัเรียน การรณรงคตอตานสิ่งเสพยติด การอนุรักษส่ิงแวดลอม

และประเพณี เปนตน ใหเปนกิจกรรมที่ชวยปองกนัไมใหนักเรียนหนัไปสนใจสิ่งเสพยติด 

 หลังจากการดําเนนิงานของกระทรวงศึกษาธิการดังกลาวผานไปเปนเวลา 2 ปไดมีการสํารวจ 

พบวานกัเรียนที่ใชสารเสพติดมีจํานวนลดลง จากรอยละ 25.74 ในป พ.ศ. 2543 เหลือเพยีงรอยละ 

4.10 ในป พ.ศ. 2547 การที่มีจํานวนนักเรียนใชส่ิงเสพยติดลดลงในชวงนี้จึงมีปจจัยที่เขามาเกี่ยวของ

หลายดาน ทั้งทางดานมาตรการปองกันสิง่เสพยติดในโรงเรียน ดานการปองกันสิ่งเสพยติดใน

ครอบครัว ดานลักษณะสวนบุคคล และ ลักษณะความสัมพันธทางสงัคมของนกัเรยีน ดังนั้น งานวิจยั

เร่ืองนี้จงึสนใจที่จะศึกษาการปองกันสิง่เสพยติดของนกัเรียน โดยพจิารณาทัง้ปจจัยทางดานลักษณะ

สวนบุคคล และ สภาพแวดลอมทางบาน รวมทัง้สภาพแวดลอมทางโรงเรียนดวย และการศึกษาครั้งนี้

ยังมีการเปรียบเทียบวาปจจัยเหลานี ้ ปจจัยใดมีอิทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดของนักเรียนมาก

ที่สุด  

 

ความมุงหมายในการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนีม้ีจุดมุงหมายทั่วไปเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดของ

นักเรียน โดยมจีุดมุงหมายเฉพาะของการวจัิยดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาปจจยัระดับนักเรียนที่มีอิทธิพลตอ พฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดและเจตคติตอ

ส่ิงเสพยติดของนักเรียน ซึ่งประกอบดวยปจจัยลักษณะของนักเรียน ปจจัยลักษณะของครอบครัวและ

ปจจัยลักษณะความผกูพนัทางสังคมของนักเรียน 
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 2. เพื่อศึกษาปจจยัระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันสิง่เสพยติดและเจตคติตอ

ส่ิงเสพยติดของนักเรียน ซึ่งประกอบดวย มาตรการในการปองกนัสิง่เสพยติดของโรงเรียน ภาวะผูนํา

ทางการศึกษาของผูบริหาร และการอบรมสั่งสอนของคร ู

            3. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียนและปจจัยระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมปองกันสิง่เสพยตดิและเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน 

  

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
 
               ไดปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดใหแกนักเรยีน ซึ่งปจจยัเหลานี้เปนขอมูลที่มี

ประโยชนตอครูและผูปกครองในการกําหนดแนวทางที่จะปองกันสิ่งเสพยติดใหแกนักเรียน 

 

ประชากร 
 
           ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เปน นักเรียนและครูผูสอนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3ของโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมตัวอยาง 
 

              กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3ของโรงเรียนในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตกรุง เทพมหานคร  โดยสุมนักเรียนชั้น        

มัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 2,369 คน จากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานเขตกรุงเทพมหานคร  และครูผูสอนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในโรงเรียนเดียวกับ

นักเรียน จํานวน 634 คน 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
               
              1. โรงเรียน หมายถงึ สถานศกึษาระดับมธัยมศึกษาในสงักัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. นักเรียน หมายถงึ นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาในสังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
100 

 3. ผูปกครอง หมายถงึ บิดา มารดา หรือผูใหการอุปการะนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  ปที ่ 3 ที่

ศึกษาอยูในสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษาในสังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 4. ครู หมายถงึ ผูสอนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษาในสังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 5. ผูบริหาร หมายถงึ หวัหนาสถานศกึษาทีด่ํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน หรืออาจารย

ใหญของโรงเรยีนระดับมัธยมศึกษาในสังกัดสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ในเขต

กรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 2547 

 6. สิ่งเสพยติด หมายถงึ ยาหรือสารเคมี หรือวัตถุชนิดใดๆ ที่อาจเปนผลิตภัณฑจาก

ธรรมชาติ หรือจากการสงัเคราะห ซึ่งเมื่อเสพเขาสูรางกายไมวาจะโดยวิธกีารกนิ ดม สูบ ฉีด           

หรือวิธีใดๆ กต็าม เปนชวงระยะเวลา ๆ หรือนานติดกนั จนทาํใหรางกายทรุดโทรมและตกอยูไตอํานาจ

หรือเปนทาสของสิ่งนั้น ทั้งดานรางกายและจิตใจ หรือจิตใจเพียงอยางเดียว เนื่องจากตองเพิ่มขนาด 

การเสพมากขึน้เรื่อยๆ เพราะเมื่อเสพเขาไปสักระยะจะเกิดภาวะดื้อยา ปริมาณยาเดิมไมสามารถทําให

เมาไดเมื่อถงึเวลาเสพ หากไมไดเสพจะทําใหเกิดอาการขาดยา ทาํใหทรมานทัง้ทางดานรางกายและ

จิตใจ หรือจิตใจเพียงอยางเดียว ในงานวจิัยนีห้มายถงึ ส่ิงเสพยติดทกุชนิดทั้งถกูกฎหมาย เชน บุหร่ี, 

สุรา และผิดกฎหมาย เชน ยาบา ยาอ ีกัญชา สารระเหย ฯลฯ 

 7. การปองกันสิง่เสพยติด หมายถงึ การหยุดปญหาที่เกดิจากสิ่งเสพยติดกอนที่ปญหานัน้

จะเกิดขึ้น ผลที่เกิดจากการปองกันจะเปนการลดอุปสงคของสิ่งเสพยติด (Demand Reduction)  ใน

กลุมนกัเรียน ทําใหจํานวนนักเรียนที่ใชส่ิงเสพยติดลดลง ปริมาณการใชส่ิงเสพยติดลดลง และจํานวน

นักเรียนที่ติดสิง่เสพยติดลดลง โดยการทําใหนกัเรียนมีทัศนคติไมดตีอส่ิงเสพยติด และมพีฤตกิรรม

ปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด 

  7.1 เจตคติตอสิ่งเสพยติด หมายถงึ การทีน่กัเรียนรายงานวา มีความรูในเชิงประเมิน

คาเกี่ยวกับประโยชน หรือโทษของสิ่งเสพยติด จนเกิดความรูสึกชอบหรือไมชอบส่ิงเสพยติด และมุงเขา

ไปเกี่ยวของหรือตอตานสิ่งเสพยติด วัดโดยแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากจากแบบสอบถามของ 

วีรวรรณ  สุธรีไกรลาส (2536) จํานวน 20 ขอโดยใชประโยคประกอบดวย มาตราสวนประมาณคา 6 

หนวย จาก เห็นดวยอยางยิ่ง ถึง ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง คะแนนของผูตอบแตละคนจะมพีิสัยคะแนน

ระหวาง 20 -120 คะแนน นักเรียนที่ไดคะแนนรวมเทากับคะแนนเฉลี่ย หรือมากกวาคะแนนเฉลีย่ของ

กลุมรวม แสดงวามีทัศนคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติด นักเรียนที่ไดคะแนนรวมต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของ   

กลุมรวม แสดงวามีเจตคติทีด่ีตอส่ิงเสพยตดิ 
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  7.2 พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด หมายถงึ การทีน่ักเรยีนรายงานวามี

การปฏิบัติตัวอยางไรบางเพือ่ไมใหตนเองตองเขาไปยุงเกี่ยวกบัส่ิงเสพยติด ไดแก การเลือกคบเพื่อนที่

ไมใชส่ิงเสพยติด การปฏิเสธเมื่อมีผูชักชวนใหใชส่ิงเสพยติด หลกีเลี่ยงการไปสถานบนัเทิงในเวลาค่ํา

คืน คิดถึงความสําเร็จในอนาคต เขารวมกิจกรรมปองกันสิ่งเสพยติด แกปญหาโดยไมตองพึง่พาสิง่

เสพยติด ใชศาสนาเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจติใจ วัดโดยแบบสอบถามทีผู่วิจัยสรางขึ้น จํานวน 14 ขอโดย

ใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 หนวย จากมากที่สุด ถงึไมเคยเลย คะแนนของ

นักเรียนแตละคนจะมพีิสัยคะแนนระหวาง 14-84 คะแนน นักเรียนที่ไดคะแนนรวมมาก แสดงวามี

พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดมาก นักเรียนที่ไดคะแนนรวมนอย แสดงวามพีฤติกรรม

ปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดนอย 

  7.3 มาตรการในการปองกันสิง่เสพยติดของโรงเรยีน หมายถงึระดับการปฏิบัติงาน

เพื่อปองกันสิง่เสพยติดในโรงเรียนตามนโยบาย และยุทธศาสตรพลงัแผนดินของกระทรวงศึกษาธิการใน

ดานการกําหนดแผนงาน, การจัดกิจกรรม, การใหความชวยเหลือนกัเรียน, การคัดกรอง, การบริหาร 

จัดการ และการประเมินผล การวัดมาตรการในการปองกันสิง่เสพยตดิของ โรงเรียนใชแบบวัดทีผู่วิจัย

สรางขึ้นตามนโยบายพลงัแผนดินของกระทรวงศกึษาธิการ 

   แบบสอบถามมาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดของโรงเรียนเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 6 หนวย จาก มากที่สุด ถึง ไมเคยเลย ซึง่ประกอบดวยขอความทีถ่ามในเรื่องการปฏิบัติ

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในการปองกนัสิ่งเสพยติดของโรงเรียนจํานวน 15 ขอ แบบสอบถามนี้แบง

ออกเปน 2 ฉบับ โดยฉบับหนึง่ใหครูเปนผูตอบ และอีกฉบับหนึ่งใหนักเรียนเปน  ผูตอบ โดยมเีนื้อหา

ใกลเคียงกนั แตฉบับที่ใหนกัเรียนตอบจะมีเนื้อหาเฉพาะที่นกัเรียนสามารถตอบไดเทานั้น ถาผูตอบได

คะแนนจากแบบวัดสูง แสดงวา มกีารรบัรูวาโรงเรียนมีมาตรการในการปองกนัส่ิงเสพยติดของโรงเรียน

สูงกวา ผูตอบที่ไดคะแนนจากแบบวัดต่ํา 

 8. ภาวะผูนาํทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน หมายถึงการที่ผูบริหารโรงเรยีน         

มีความสามารถในการนําความรู วธิีการ ตลอดจนเทคนิคใหมๆ ที่มปีระสิทธิภาพ ในการจัดการศึกษา 

มาใชในการบริหารการเรียนการสอน และพัฒนาวชิาชีพ อาทิเชน การกําหนดเปาหมาย                     

และวัตถุประสงคของโรงเรียน การวางแผนและการนาํแผนไปปฏิบัติ การนาํผลการวิจยัมาใชใน            

การพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนการสงเสริมกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรยีน การวัดความเปน

ผูนําทางการศึกษาของผูบริหารใชแบบวัดที่พัฒนามาจากแบบวัดความเปนผูนําทางการศึกษาของ

ผูบริหารของทรัสตี (Trusty. 1986) จํานวน 20 ขอโดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 

6 หนวย จาก ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง ถงึ เหน็ดวยอยางยิ่ง แบบสอบถามฉบับนี้ใหครูเปนผูตอบ ซึง่จะได
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คะแนนอยูระหวาง 20-120 คะแนน โดยผูตอบที่ไดคะแนนรวมมากกวาแสดงถงึการรับรูวาผูบริหาร

โรงเรียนของตนมีความเปนผูนําทางวิชาการมากกวาผูตอบที่ไดคะแนนรวมนอยกวา 

 9. วิธีการอบรมสั่งสอนของครู หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูเพื่อสราง

ภูมิคุมกันสิง่เสพยติดใหแกนักเรียนดวยการดูแล เอาใจใส ใหคาํปรึกษา สอนใหคิด/ทําอยางมเีหตุผล 

จัดกิจกรรมทางเลือก ตามความสนใจของนักเรียน และไมทําใหนักเรียนรูสึกเครียด ใชแบบวัดทีผู่วิจัย

สรางขึ้นจากนโยบายในการปองกันสิ่งเสพยติดของกระทรวงศึกษาธิการในสวนที่เกีย่วของกับบทบาท

หนาที่ของครู จํานวน 10 ขอ โดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 หนวย จากเห็น

ดวยอยางยิง่ ถึง ไมเหน็ดวยอยางยิง่ คะแนนของนักเรยีนแตละคนจะมีพิสัยของคะแนนอยูระหวาง 10-

60 คะแนน นกัเรียนที่ไดคะแนนรวมมาก แสดงวา ครูในโรงเรียนมีการอบรมสั่งสอนเพื่อปองกนัสิง่เสพย

ติดมาก นักเรยีนที่ไดคะแนนรวมนอย แสดงวา ครูในโรงเรียนมีการอบรมสั่งสอนเพือ่ปองกันสิง่เสพยติด

นอย 

 10. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง เกรดเฉลี่ยรวมทกุรายวิชาในภาคเรียนที ่1     ปการศึกษา 

2547 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ทีศ่ึกษาอยูในสถานศกึษาระดับมัธยมศึกษาในสังกัดสํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 11. ความภาคภมูใิจในตนเอง หมายถงึ การมองตนเองของนักเรียนวาเปนคนมีคา      มี

ทัศนคติที่ดีตอตัวเองในเรื่องความสาํเร็จหรือ ความลมเหลว การยอมรับตนเอง การพึ่งตนเอง            

และคิดวาตนเองมีคาในสังคม วัดโดยแบบสอบถามทีป่รับปรุงจากแบบสอบถามของ โรเซนเบิรก 

(Rosenberg. 2004: online) จํานวน 10 ขอโดยใชประโยคประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 

หนวย จากจรงิที่สุด ถงึ ไมจริงเลย คะแนนของผูตอบแตละคนจะมพีสัิยคะแนนระหวาง 10-60 คะแนน 

นักเรียนที่ไดคะแนนรวมเทากับหรือมากกวาคะแนนเฉลีย่ของกลุมรวมแสดงวามีความภาคภูมิใจใน

ตนเองสงู  นักเรียนที่ไดคะแนนรวมต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยของกลุมรวม แสดงวามคีวามภาคภูมใิจใน

ตนเองต่ํา 

 12. ความผูกพันทางสงัคม หมายถงึ ความรูสึกของนักเรียนทีม่ีตอสังคมซึ่งในงานวจิัยนี้

สังคมทีม่ีความใกลชิดและมีอิทธพิลกับนกัเรียนมากที่สุดคือ ครอบครัว และโรงเรยีน ความผกูพันทาง

สังคมตามแนวคดิของเฮิรสคิ (Hirschi. 1969) นั้น แบงออกเปน 4 องคประกอบ คือ  1. ความรูสึก

ผูกพัน (Attachment) 2. การผูกมัด (Commitment) 3. ความเกี่ยวของ (Involvement) และ 4. ความ

เชื่อ (Belief) แตเนื่องจากมงีานวิจยัหลายเรื่องทีพ่บวา ความเกี่ยวของเปนองคประกอบที่ไมมี

ความสัมพันธกับการกระทําผิด ดังนัน้ผูวิจัยจงึแยกองคประกอบนี้ออกมาเปนตัวแปรอิสระอีกตัวหนึง่

ตางหาก แบบวัดความผกูพันกบัโรงเรียน และแบบวดัความผูกพันกับผูปกครอง ในงานวิจัยครั้งนี้จงึมี

เพียง 3  องคประกอบ คือ ความรูสึกผกูพนั การผูกมัด และความเชื่อ 



ปที่ 11 ฉบับที่ 1 กันยายน 2548                                         วารสารพฤตกิรรมศาสตร 103 

  12.1 ความผูกพันกับผูปกครอง หมายถึงความรูสึกของนักเรียนที่มีตอผูปกครอง ม ี 3 

องคประกอบคือ 1.ความรูสึกผูกพนั (Attachment) หรือใสใจตอความเห็นและความคาดหวังของ

ผูปกครอง และนักเรียนมีความรูสึกรัก เคารพนับถือ ตลอดจนมีความพอใจในตัวของ         ผูปกครอง 

2. นักเรียนยอมรับและมองเห็นประโยชน (Commitment) ที่จะไดรับจากการปฏิบัติตามคําสั่งสอนของ

ผูปกครอง 3. นักเรียนมีความเชื่อ (Belief) ในคานิยมและบรรทัดฐานของ     ผูปกครอง 

  12.2 ความผูกพันกับโรงเรียน หมายถงึ ความรูสึกของนกัเรียนทีม่ีตอโรงเรียน  ม ี 3 

องคประกอบคือ 1. ความรูสึกใสใจตอโรงเรียน (Attachment) หมายถึงนกัเรียนมีความสนุกสนาน  รา

เริงกับการไปโรงเรียน การทาํกิจกรรมตาง ๆ ที่โรงเรียน และความรูสึกที่ดีตอครู ตอความคิดเหน็และ

ความคาดหวงัของครู 2. นกัเรียนยอมรับและมองเห็นประโยชน (Commitment) ที่จะไดรับจากการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียน ตลอดถึงการมีปณิธานที่ตองการจะประสบความสําเร็จจาก

การศึกษาที่โรงเรียน 3. นกัเรียนมีความเชื่อ (Belief) วากฎระเบียบของโรงเรียนมีความถูกตองชอบ

ธรรม 

  12.3 ความเกีย่วของกับกิจกรรมที่สังคมยอมรับ (Involvement) หมายถึง  การที่

นักเรียนใชเวลาสวนใหญใหหมดไปกับกิจกรรมอันเปนแบบแผนที่สังคมยอมรับตามบทบาทหนาทีข่อง

นักเรียน เชน ทํางานบาน ทําการบาน อานบทเรียนลวงหนา เขากลุมสันทนาการ เลนกฬีาหรือดนตรี 

เปนตน 

  แบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ วดัโดยแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากแบบสอบถามของ    ยุบล

วรรณ ประมวญรัฐการ (2532) จํานวนฉบบัละ 10 ขอ 

 13. การอบรมเลีย้งดูของผูปกครอง หมายถึง การรบัรูของนักเรียนวา ผูปกครอง             

ใหความรักเอาใจใส อบรมส่ังสอนใหประพฤติตนตามกฎระเบียบของสังคม และทําหนาที่ปกปอง            

คุมครองใหนกัเรียนปลอดภัยจากสิ่งเสพยติดมากนอยเพยีงใด แบบสอบถามการอบรมเลี้ยงดูของ          

ผูปกครองเปนแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึน้เองจากแนวคิดของนายแพทยทรงเกียรติ ปยะกะ (2544) 

ซึ่งเปนบุคคลดีเดนดานการปองกันสิ่งเสพยติดของสํานกัปองกนัและปราบปรามสิ่งเสพยติดประจาํป 

พ.ศ. 2544 แบบวัดนี้ประกอบดวยขอความจํานวน 40 ขอ ที่ถามนกัเรียนถึงการปฏิบัติของผูปกครอง

เพื่อสรางพลังปองกันสิ่งเสพยติด 10 ประการ ใหเกิดขึ้นในครอบครัว ผูตอบที่ไดคะแนนรวมมากกวาใน

แบบวัดแสดงวาไดรับการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเพือ่ปองกันสิง่เสพยติดมากกวาผูตอบที่ไดคะแนน

รวมนอยกวา 

 14. เศรษฐานะ หมายถงึ การนาํตัวแปรระดับการศึกษาของบิดา ระดบัการศึกษา        ของ

มารดา และรายไดของครอบครัวไปแปลงเปนคะแนนมาตรฐานเพื่อใหตัวแปรจะมหีนวยเดียวกนัคือมี

คาเฉลี่ยเปน 0 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคือ 1 เมื่อตัวแปรมีหนวยเดียวกันแลวจึงนํามาเฉลี่ยกัน 
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นักเรียนทีม่ีคาตัวแปรเศรษฐานะสงูก็คือนกัเรียนที่มีบิดาและมารดาทีจ่บการศึกษาในระดับสูง และมี

รายไดสูงกวา นักเรียนทีม่ีคาตัวแปรเศรษฐานะต่าํ 

 15. สัมพันธภาพของคนในครอบครัว หมายถงึ ลักษณะการปฏิบตัิตอกันหรือการมี  

ปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิกในครอบครัว ครอบครัวที่มีสัมพนัธภาพดีจะมกีารพูดคุยกนัดวย   

ความรักใครปรองดอง และมีความหวงใยซึ่งกนัและกนัรวมทั้งปรึกษาหารือรวมกนัเมื่อมีปญหาตางๆ 

เกิดขึ้น สวนครอบครัวที่สัมพันธภาพไมดีจะมีลักษณะตรงกันขามคอื มีความหางเหนิ และขัดแยงกนั  

วัดจากแบบสอบถามสัมพนัธภาพในครอบครัวที่ผูวิจยัสรางขึ้นจาํนวน 10 ขอ โดยใชประโยค

ประกอบดวยมาตราสวนประมาณคา 6 หนวยจาก เหน็ดวยอยางยิ่ง ถึง ไมเหน็ดวยอยางยิง่ คะแนน

ของนักเรียนละคนจะมพีิสัยคะแนนระหวาง 10-60 คะแนน นักเรียนทีไ่ดคะแนน    รวมมาก แสดงวามี 

สัมพันธภาพทีด่ีในครอบครัวมาก นักเรียนที่ไดคะแนนรวมนอย แสดงวาม ีสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัว

นอย 

 16. การวิเคราะหพหุระดับ หมายถงึ เทคนิคการวิเคราะหขอมูล ของตัวแปรที่วัดจาก  ตัว

แปรตางระดับกัน อยางนอย 2 ระดับข้ึนไป ดวยการสรางสมการถดถอย แลววิเคราะหคาสัมประสิทธิ์

ของตัวแปรตนที่มีตอตัวแปรตามในแตละระดับของขอมูลที่เกี่ยวเนื่องกัน 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย               

 

       ปจจัยระดับโรงเรียน 
 การปองกนัสิง่เสพยติดใน
โรงเรียน 

 ภาวะผูนําของผูบริหาร 
การอบรมสั่งสอนของคร 

       ปจจัยระดับนักเรียน 
 ลักษณะสวนบุคคล 

       เพศ 

             ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

             ความภาคภูมิใจในตนเอง 

 ลักษณะความผูกพันทางสงัคม 

             ความผูกพนักับครอบครัว 

             ความผูกพนักับโรงเรียน 

             การทํากจิกรรมที่สังคม

ยอมรับ 

 ลักษณะครอบครัว 

             การอบรมเลี้ยงดูของ

ผูปกครอง 

             เศรษฐานะ 

             สัมพนัธภาพของคนใน

ครอบครัว 

การปองกันสิ่งเสพยติด 
             

 พฤติกรรมปองกัน 
 เจตคติตอสิ่งเสพยติด 

 
 

 

 



   วารสารพฤติกรรมศาสตร       ปที ่11 ฉบับที่ 1 กนัยายน 2548
  
106 

กรอบแนวคิดในการวิจัยอธิบายไดวา ตัวแปรที่ใชในการวิจัยแบงออกเปน 2 ระดับ คอื        

ตัวแปรระดับ 1 หมายถงึ ระดับนักเรียน เปนกลุมตวัแปรที่อยูดานลาง ประกอบดวยกลุมตัวแปรอิสระ

ระดับนักเรียน และตัวแปรตาม คือ การปองกันสิง่เสพยติดของนักเรียน และตัวแปรระดับ 2 หมายถึง

ระดับ โรงเรยีน เปนกลุมตัวแปรที่อยูดานบน การจดักลุมตัวแปรไวดานบนและดานลางในลกัษณะ

เชนนีเ้ปนการจัดเพื่อแสดงความเปนสมาชกิของนกัเรียนที่อยูภายใตบริบทของโรงเรยีน เสนโยงแสดง

วา  ตัวแปรอิสระระดับนักเรียนและระดับโรงเรียนตางมอิีทธิพลตอตัวแปรตาม และแสดงอิทธพิลของ

ตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนที่มีตอตัวแปรอิสระระดับนักเรียนในการสงผลตอตัวแปรตาม 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

              ผลการวิจยัสามารถสรุปไดดังนี ้

         1. ผลการวิเคราะหแบบจําลองฐานพบวาปจจัยระดับโรงเรียนและปจจัยระดับนักเรียนมอิีทธพิล

ตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของนักเรียน อยางมีนัยสําคัญ ซึ่ง

แสดงวาคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของนักเรียนมีความ

แตกตางกันระหวางโรงเรียน  

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน 

ประกอบดวย ปจจัยระดับนักเรียน ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน      ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน ความเกี่ยวของกับ       กิจกรรมที่สังคมยอมรับ และ

สัมพันธภาพของคนในครอบครัว สวนปจจัยระดับโรงเรียนไมมีอิทธิพล อยางมีนัยสําคัญ ภายหลังจาก

ควบคุมความแตกตางของปจจัยอื่นๆ เรียบรอยแลว 

 3. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอพฤติกรรมปองกันตนเองจาก    ส่ิง

เสพยติด ประกอบดวย ปจจัยระดับนักเรียน ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน ความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่สังคม   ยอมรับ 

สัมพันธภาพของคนในครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง สวนปจจัยระดับ    โรงเรยีน ไดแก 

มาตรการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน ภายหลังจากควบคุมความแตกตางของปจจัยอื่นๆ เรียบรอย

แลว   

 4. ปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรระดับโรงเรียนกับตัวแปรระดับนักเรียน 

  4.1 การอบรมสั่งสอนของครูมีผลทางลบตออิทธิพลของความภาคภูมิใจในตนเองที่มีตอ

เจตคติตอส่ิงเสพยติด  

  4.2 มาตรการปองกันสิ่งเสพยติด มีผลทางลบตออิทธิพลของความผูกพันกับครอบครัวที่

มีตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด  
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 5. สําหรับเจตคติตอส่ิงเสพยติด พบวา ลักษณะสวนบุคคลของนักเรียนไดแก เพศ        

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ย   เจต

คติตอส่ิงเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 57 ลักษณะความผูกพันทางสังคมไดแก  ความ

ผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน และความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่สังคมยอมรับ สามารถ

อธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนได  รอยละ 40 

ลักษณะของครอบครัวไดแก เศรษฐานะ สัมพันธภาพของคนในครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดูของ

ผูปกครองสามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียน

ไดรอยละ 37 สวนปจจัยระดับโรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร การอบรมสั่งสอน

ของครู มาตรการในการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ย

เจตคติตอส่ิงเสพยติดที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 3.07  

 6. สําหรับพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด พบวา ลักษณะความผูกพัน          ทาง

สังคมไดแก ความผูกพันกับครอบครัว ความผูกพันกับโรงเรียน และความเกี่ยวของกับกิจกรรมที่สังคม

ยอมรับ สามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้น

ระหวางโรงเรียนไดรอยละ 69  ลักษณะของครอบครัวไดแก เศรษฐานะ สัมพันธภาพของคนใน

ครอบครัว และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองสามารถอธิบายความแปรปรวนของคาเฉลี่ยพฤติกรรม

ปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 50 ลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน

ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความภาคภูมิใจในตนเอง สามารถอธิบายความแปรปรวนของ

คาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนได   รอยละ 38 สวนปจจัย

ระดับ โรงเรียน ไดแก ภาวะผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร การอบรมสั่งสอนของครู มาตรการในการ

ปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนของ   คาเฉลี่ยพฤติกรรมปองกนัตนเอง

จากสิ่งเสพยติด ที่เกิดขึ้นระหวางโรงเรียนไดรอยละ 18.75 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพลของปจจัยลักษณะสวนบุคคลของ   นักเรียน 

ปจจัยลักษณะครอบครัว ปจจัยลักษณะความสมัพนัธทางสงัคม และปจจัยระดับโรงเรียน วาปจจัยแต

ละกลุมมีอิทธพิลตอการปองกันสิง่เสพยติดของนักเรียนมากนอยเพียงใด ผลการวิเคราะหอิทธิพล

พบวา ตัวแปรในกลุมลักษณะสวนบุคคลและลักษณะความผกูพนัทางสงัคมของนกัเรียนมีอิทธิพลตอ

การปองกนัสิง่เสพยติดของนกัเรียนมากกวาตัวแปรในกลุมครอบครัวและตัวแปรระดับโรงเรียน 

รายละเอียดอทิธิพลของตัวแปรในกลุมตางๆ มีดังตอไปนี ้
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 1. เจตคติตอสิ่งเสพยติด และพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด  
    จากผลการวิจยัพบวา นกัเรียนระดับมธัยมปที่ 3 สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร มีคะแนนเฉลี่ยเจตคติตอส่ิงเสพยติดสูงถึง 

5.073 และมีคะแนนเฉลีย่ตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดสูงถึง 4.80 (จากคะแนนเต็ม 6) 

โดยความแปรปรวนของคะแนนสวนใหญมาจากความแปรปรวนภายในโรงเรียน การทีน่ักเรียนมี

คะแนนเฉลีย่สงูเชนนีน้าจะเนื่องมาจากนกัเรียนไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัโทษภัยของสิ่งเสพยติดจาก

ทั้ง ส่ือมวลชน จากครูในโรงเรียน และจากผูใหญในครอบครัว จึงทําใหนกัเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิง

เสพยติด และมีพฤตกิรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดมาก นอกจากนั้นนักเรียนสวนใหญยงัอยูใน

ครอบครัวที่มีฐานะเศรษฐกจิในระดับปานกลางคอนขางสูง ประกอบกับคนในครอบครัวก็มี

สัมพันธภาพทีด่ีตอกัน รวมทั้งผูปกครองของนักเรียนยังใหการอบรมเลี้ยงดูนกัเรียน ในดานการปองกนั

ส่ิงเสพยติดคอนขางมาก สวนโรงเรียนทีน่ักเรียนเหลานี้ศึกษาอยูก็มี ผูบริหารที่มีภาวะผูนําทาง

การศึกษาอยูในระดับสูง มคีรูที่เอาใจใสอบรมส่ังสอนนักเรียนคอนขางมาก และโรงเรยีนมีมาตรการใน

การปองกนัสิง่เสพยติดอยูในระดับคอนขางมากดวย สภาพแวดลอมทีด่ีทั้งที่บานและโรงเรียนดังกลาว

จึงมีสวนสงเสริมใหนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติด และมพีฤตกิรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพย

ติดมาก  
   

 2. ลักษณะสวนบุคคลของนกัเรียน  ประกอบดวย ตัวแปรสามตัวไดแก เพศ  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความภาคภมูิใจในตนเอง 
  2.1  เพศ 
         2.1.1 เพศมีอิทธิพลตอเจตคติตอสิ่งเสพยติด 
    ในงานวิจัยครัง้นีพ้บวา นกัเรียนหญิง มีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดมากวา

นักเรียนชาย ขอคนพบนี้สอดคลองกบัผลงานวิจยัในอดีตเปนจาํนวนมาก ทีพ่บวานกัเรียนที่มีเพศ

ตางกนัมีเจตคติตอส่ิงเสพยตดิแตกตางกัน (กิตติศักดิ์  ทองอุทุม. 2547; ปยารี พิริยะอุดมพร. 2543; 

เอื้อมพร พลอยประดิษฐ. 2544; ประเสริฐ กรวยสวัสด์ิ. 2541) ทั้งนีน้าจะเนื่องมาจากนกัเรียนชาย

มักจะถกูเพื่อนชักชวนใหลองใชส่ิงเสพยติดมากกวานกัเรียนหญิง (นีออน กลิน่รัตน และปรีชา กลิ่น

รัตน. 2523 : บทคัดยอ) ดังนัน้ครอบครัว และโรงเรียนจึงควรเฝาระวงัและสรางความตระหนกัถึง

อันตรายของสิง่เสพยติดใหแกนักเรยีนชายมากกวานักเรยีนหญิง เพื่อใหนักเรียนชายมีเจตคติที่ไมดีตอ

ส่ิงเสพยติดมากยิ่งขึน้ 
   2.1.2  เพศไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด 
    ในการศึกษาครั้งนี้พบวา ตวัแปรเพศไมมอิีทธิพลตอพฤติกรรมปองกันตนเอง

จากสิ่งเสพยติด ซึ่งสอดคลองกับผลงานวจิัยของ ปยารี พิริยะอุดมพร (2543 : บทคัดยอ) ที่ศกึษา
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พฤติกรรมสุขภาพเกีย่วกับการปองกนัการเสพยาบาของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน จงัหวัด

นนทบุรี พบวา นักเรยีนที่มีเพศตางกนั มกีารปฏบิัติเกี่ยวกับการปองกันยาบาไมแตกตางกนั และ

งานวิจยัของศรีประกาย ทตัตานนท (2543 : 104) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม การปองกัน

ปญหาสิง่เสพยติดของนักเรยีนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศกึษา จังหวัดลําปาง  พบวา เพศ ของ

นักเรียนไมมีผลตอพฤติกรรมในการปองกนัปญหายาเสพติด การที่พบผลเชนนี้นาจะเนื่องมาจาก

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่ 3 ที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจยัครั้งนีไ้ดรับการควบคุมจากทั้งครอบครัว 

และโรงเรียนไมใหนกัเรียนเขาไปเกี่ยวของกับส่ิงเสพยติดอยางมากทั้งเพศหญงิและเพศชายเทาเทยีม

กัน แตอยางไรก็ตามเมื่อนักเรียนเติบโตขึน้ นักเรียนชายอาจมพีฤติกรรมปองกันสิง่เสพยติดลดนอยลง 

ทั้งนี้เพราะนักเรียนชายมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดนอยกวาเพศหญิง ดังนัน้ ครอบครัวและโรงเรียน

จึงควรเฝาระวงัการใชส่ิงเสพยติดของนักเรยีนชายใหมากกวานกัเรียนหญิง โดยเฉพาะการปองกนัไมให

นักเรียนไปคบเพื่อนที่ใชส่ิงเสพยติด เพราะอาจถกูเพื่อนชักจูงใหใชส่ิงเสพยติดได  
  2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
   ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีอิทธพิลตอทั้งเจตคติ

ตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ เอื้อมพร 

พลอยประดิษฐ (2544 : บทคัดยอ) ที่ศึกษาพฤติกรรมสุขภาพเกี่ยวกับการปองกนัการเสพยาเสพติด

ของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนตน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุมสหวิทยาเขตฉัฏฐมงคล สังกดักรม

สามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกนั มเีจตคติและการ

ปฏิบัติ เกี่ยวกับการปองกนัการเสพสิ่งเสพยติดแตกตางกนั และแนวคิดของ เฮิรสคิ ทีก่ลาววา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มสีวนสัมพนัธกบัส่ิงเสพยติดเนื่องจาก นักเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูง

ยอมตองคํานงึถึงความเสี่ยงตอการสูญเสยีสิ่งที่ตนไดลงทุนขยนัหมั่นเพียรไปแลว ผลสัมฤทธิท์างการ

เรียนที่สูงกอใหเกิดความรูสึกยึดมั่นผกูพนัอยูกับการศึกษาจึงชวยเหนีย่วรั้งไมใหนักเรียนทาํผิดได แต

สําหรับเด็กที่มผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา ความรูสึกผูกพัน ความยึดมั่น และความเกี่ยวของตอ

กิจกรรมดานการศึกษาไดลดต่ําลง เด็กเหลานี้จงึมเีสรีหรือถูกปลดปลอยใหมีโอกาสกระทําผดิได 

(Hirschi. 1969 : 120-124) จากการศกึษาผลการเรยีนของนักเรียนในอดีตพบวา นักเรยีนที่ประสบ

ความลมเหลวทางดานการเรยีน มีประสบการณในเรือ่งสิ่งเสพยติดในสัดสวนที่สูงกวาเด็กที่ประสบ

ความสาํเร็จทางดานการเรียน นักเรียนที่รูสึกเซ็ง เบื่อหนายในขณะทีอ่ยูในโรงเรียนก็จะใชส่ิงเสพยติด

เขาชวยแกไขความรูสึกดังกลาวดวย ดงันั้น ความลมเหลวทางการศึกษาจงึมีสวนทาํใหนักเรียนใชส่ิง

เสพยติดไดเชนเดียวกัน (นิรมล เปลี่ยนจรูญ. 2530: 73) และผลการเรียนที่ไมดีก็เปนแรงผลกัดันให

นักเรียนหลายคน มีความคดิวาวนัที่ไมมกีารเรียนเปน  ชวงเวลาที่ทาํใหตนเองมีความสุขที่สุด แตวนัที่มี

การเรียนการสอนทาํใหตนตองทุกขใจจนอยากหลีกหนี (นิรนาท แสนสา. 2543 : 105) จากผลการวิจัย
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ดังกลาวแสดงใหเหน็วา นกัเรียนทีม่ีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงจะรูสึกมีความสุขกบัการศึกษาเลาเรียน 

มีความหวงัทีจ่ะประสบความสําเร็จในอาชีพการงานในอนาคต จึงไมมีความจาํเปนที่จะตองไปหา

ความสุขจากการใชส่ิงเสพยติด แตสําหรับเด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ต่าํ จะรูสึกมีความทุกข มีความยุงยากใน

การเรียนและรูสึกเปนผูแพทกุครั้งที่ไดรับรูผลการเรียนของตนเอง  จงึอยากหลีกหนีความทกุขไปหา

ความสุขดวยการใชส่ิงเสพยติด ตามคําชักชวนของเพือ่น ดังนัน้   ผูปกครองของนักเรียนและครูใน

โรงเรียนจงึควรใหความชวยเหลือแกนกัเรยีนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ําโดยเรงดวนเพื่อปองกนั

ไมใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนายตอการเรยีน และเกิดความเครียดจนตองหนัไปหาสิ่งเสพยติด 
  2.3  ความภาคภูมิใจในตนเอง 
   ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ความภาคภูมิใจในตนเองมีอิทธิพลทั้งเจตคติตอส่ิงเสพย

ติด และพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับงานวจิัยของ 

วีรวรรณ สุธีรไกรลาศ (2536 : 93) ที่พบวา ความภาคภูมิใจในตนเองเพยีงตัวเดียวที่สามารถทํานาย    

ทัศนคติตอการเสพ  ส่ิงเสพยติดได และงานวจิัยของ ดุษฎี โยเหลา; ลัดดาวัลย เกษมเนตร และ 

ชัยวัฒน วงศอาษา. (2540 : 65) ที่ศึกษาปจจัยบงชี้สาเหตุการใชและติดสารระเหยของเดก็และ

เยาวชนในกรุงเทพมหานครและจังหวัดยโสธร พบวา ความภาคภูมิใจในตนเอง เปนตัวแปรสําคัญที่

จําแนกผูใชสารระเหยออกจากผูไมใชสารระเหย เชนเดยีวกับดอนเนลลี (Donnelly. 2005 : Online) 

พบวา คนที่มคีวามภาคภูมใิจในตนเองสงูจะมีระดับการเขาไปเกี่ยวของกับส่ิงเสพยติดต่ํา ปจจัยเสี่ยง

ตอการใชส่ิงเสพยติดของเดก็ไดแก การมคีวามภาคภูมใิจในตนเองต่ํา  ดังนัน้จึงสรุป

ไดวาลักษณะสวนบุคคลของนักเรียน ไดแก เพศ ผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความภาคภมูิใจในตนเอง

ของนักเรียน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดของนกัเรียน ดังนัน้ครูใน

โรงเรียนและผูปกครองของนกัเรียนจงึควรเฝาระวงัและปรับเปลี่ยน เจตคติตอส่ิงเสพยติด ตลอดจน

พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดใหแกนกัเรียน เพศชาย   นกัเรียนที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียน

ต่ํา และนักเรียนทีม่ีความภาคภูมิใจในตนเองต่ําโดยเรงดวนเพราะเปนกลุมนักเรยีนที่มีความเสี่ยงตอ

การใชส่ิงเสพยติดสูง 

 
 3.  ความผูกพันทางสังคม 
  ความผูกพนัทางสงัคมเปนตวัแปรหนึ่งในปจจัยระดับนักเรียน ซึ่งประกอบดวยตัวแปรยอย 

ๆ 3 ตัว คือ ความผูกพนักบัครอบครัว ความผกูพนักับโรงเรียน และความเกี่ยวของกับ    กจิกรรมที่

สังคมยอมรับ ผลการศึกษาครั้งนี้พบวา ลักษณะความผกูพันทางสงัคมทั้งสามประการมีอิทธิพลตอเจต

คติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติด 
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  3.1  ความผูกพันกบัครอบครัว ในการวิจัยครั้งนี้พบวา ความผกูพนักับครอบครัวมีอิทธิพล

ตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดมากที่สุด จงึเปนการยืนยันแนวคิดของเฮริสคิที่กลาววา เด็กวัยรุนที่มี

ความรูสึกผูกพันกบับิดามารดาจะมีโอกาสที่จะกระทําผดิไดนอย เพราะตองใชเวลาสวนมากอยูกับ

บิดามารดา แตถาชีวิตในครอบครัวไมมีความสุข เดก็ก็จะออกมานอกบาน ซึง่นาํไปสูการกระทําผดิได 

(Hirschi. 1969 : 83-94) นอกจากนั้น การที่เด็กวัยรุนมคีวามสัมพันธใกลชิด กับบิดามารดามากก็จะ

ยึดถือเอาบรรทัดฐานของบดิามารดาเขามาไวในตวัเอง และจะยิ่งประพฤตติามความมุงหวงัของ

ผูปกครอง ซึง่จะสงผลใหเด็กผูกพนักับการยอมรับกฎระเบียบของสงัคม รวมทัง้มคีวามเชื่อตอคําสั่ง

ของบิดามารดาทีห่ามกระทาํผิด หรือหามใชส่ิงเสพยติดตอไป นอกจากนัน้ตามแนวคิดของเฮิรสคิยัง

มองวาการมีความเชื่อหรือการยอมรับบรรทัดฐานกฎเกณฑของสังคม ก็คือการยอมรับหรือมีความเชื่อ

ตอความหมายในทางไมเหน็ดวยตอการละเมิดกฎหมาย (Hirschi. 1969 : 202) ดังนัน้ การที่นกัเรียน

ไมใชส่ิงเสพยติด เนื่องจากนักเรียนมคีวามผูกพนักบัครอบครัวหรือมีความเชื่อถอื และยอมรับ

กฎระเบียบ หรือคําสั่งของผูปกครอง 

  3.2 ความผูกพนักบัโรงเรียนมีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรม   ปองกนั

ตนเองจากสิง่เสพยติด ขอคนพบนี้ก็เปนการยืนยนัแนวคิดของเฮิรสคิ ทีก่ลาววา เดก็ที ่ ไมชอบโรงเรียน 

หรือปฏิเสธกฎเกณฑของโรงเรียนมีแนวโนมที่จะทําผิดไดงาย และพบวาเด็ก นักเรียนชายทีไ่มคอย

สนใจตอความคิดของครูเกี่ยวกับตัวเขา จะมีโอกาสกระทําผิดไดมาก ในงานวิจยัของเฮิรสคิ (Hirschi. 

1969 : 132) พบวา มีความสัมพันธระหวาง “การไรความสามารถในการเรียน” นําไปสู “การเรียนที่ไม

ดี” และจะนําไปสู “การไมชอบโรงเรียน” ซึ่งจะมีผลตอ “การปฏิเสธอํานาจหรือความถูกตองหรือการ

ควบคุมของโรงเรียน” และนําไปสูการกระทําผิดในที่สุด นอกจากนัน้ยงัสอดคลองกบัผลงานในประเทศ

ไทยของ ปะภาสี สุขทรรศนีย (2536 : 101) ที่พบวา ความผูกพนักบัโรงเรียนเปนตัวแปรที่มี

ความสัมพันธกับการใชสารเสพติดของวัยรุน และยงัมีงานวิจัยอืน่ๆ อีกมากทีพ่บวา ความผูกพนักับ

โรงเรียนมีความสัมพนัธในเชงิลบกับพฤติกรรมกระทําผิด และยังสอดคลองกับ ลิสกาและรี๊ด (วิกาญดา 

พรหรรษาวิจิต. 2545 : 70; อางอิงจาก Liska and Reed. 1985 : 557) ที่ศึกษาพบความสัมพันธในเชิง

ลบระหวางความรูสึกผูกพันตอโรงเรียนกบัพฤติกรรมการกระทาํผิด คือ ถาเด็กวัยรุนมีความผูกพันตอ

โรงเรียนนอยลง เด็กวยัรุนกม็ีแนวโนมกระทําผิดมากขึ้น สวน ธนพฒัน  หาพพิัฒน (2539: 104-105) 

ไดศึกษาพฤตกิรรม การใชยามาของนักศึกษา กรณีศึกษานกัศึกษาวทิยาลยัเกษตรกรรมและ

วิทยาลัยเทคนคิในภาคกลาง สังกัดกรมอาชีวศึกษา พบวา ตวัแปรที่สัมพันธกับพฤตกิรรมการใชยามา

คือ ความรูสึก  ผูกพนักับสถาบนัและครูอาจารย และสอดคลองกับผลการวิจัยของ ยุบลวรรณ 

ประมวญรัฐการ (2532 : 164) ที่พบวา ความรูสึกผกูพนัตอโรงเรียน มีผลกระทบโดยทางตรงตอการคบ

เพื่อนที่ใชส่ิงเสพยติด รวมทัง้ผลงานวิจัยของ ธิต ิรัตนโชติ (2539 : 117) ที่พบวา ความรูสึกผูกพันตอครู
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และโรงเรียนมคีวามสัมพันธกับ ทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของผูหญิง หรือกลาวไดวาวัยรุนหญิงที่มี

ความรูสึกผูกพันตอครู และโรงเรียนต่ําลงเพยีงใดก็จะยิ่งมีแนวโนมที่จะมทีัศนคตทิี่เหน็ดวยกับการสูบ

บุหร่ีของผูหญงิสูงขึ้นเทานัน้ ดังนั้นจงึอาจกลาวไดวาความผูกพนักบัโรงเรียนเปนปจจัยสําคัญในการ

ปองกันไมใหนกัเรียนเขาไปเกี่ยวของกับส่ิงเสพยติด 

  3.3 ความเกี่ยวของกับกิจกรรมทีสั่งคมยอมรับ มีอิทธพิลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและ

พฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติด 

   ขอคนพบนีก้็เปนการยืนยันแนวคิดของเฮริสคิ ที่กลาววา ถาบุคคลหมกมุน  ทุมเทอยู

กับการทําความดีหรือการกระทําตางๆ อันเปนไปตามระเบียบบรรทัดฐานของสงัคมแลว เขาก็จะไมมี

เวลาหรือโอกาสที่จะไปกระทาํผิดหรือแมแตจะคิดเกี่ยวกบัการกระทําผดิไดเลย (Hirschi. 1969 : 22-

23) สวนงานวจิัยของ วิกาญดา พรหรรษาวิจิต (2545 : 69-73) พบวา เด็กและเยาวชนที่เสพยาบาใช

เวลาไปในการทํากจิกรรมที่สังคมไมยอมรับ เชน การหนีเรียนไปอยูบานเพื่อน หรือไปเที่ยวตาม

หางสรรพสินคา ดังนั้น ความเกีย่วของกบักิจกรรมที่สังคมยอมรับ  จึงมีความสัมพันธทางลบกบัการ

เสพยาบา ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ ธนพฒัน หาพิพัฒน (2539 : 104-105) พบวา ตวัแปรที่

สัมพันธกับพฤติกรรมการใชยามา คือ ความเกี่ยวของกับ   กิจกรรมที่สังคมยอมรับ ดังนัน้ การทาํ

กิจกรรมที่สังคมยอมรับจึงชวยปองกนัไมใหเด็กมีเวลาวางไปจับกลุมกับเพื่อนเพื่อใชส่ิงเสพยติด ซึง่ตรง

กับแนวคิดของ ดวงเดือน พิศาลบุตร (2515 : 84-85) ที่กลาววา นักเรียนที่รูจกัใชเวลาวางใหเปน

ประโยชน เชน การชวยงานบาน ศึกษาคนควาทํางานอดิเรก เมื่อโตเปนผูใหญจะ     มีความสาํเร็จใน

ชีวิต ครูและผูปกครอง จงึควรทําการสนบัสนุนใหนกัเรียนรูจักการแบงเวลา     ใชเวลาอยางเหมาะสม 

เปนการปลูกฝงนิสัยที่ดีเกีย่วกับการใชเวลา เปนการชวยปลูกฝงใหรูจักคุณคาของเวลา ทาํใหมี

ประสบการณในชีวิตการทาํงานตางๆ ทําใหเกดิความภาคภูมิใจและความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น 

และจรัส สุวรรณเวลา (2521 : เอกสารอัดสําเนา) กลาววาปญหาเกีย่วกับยาเสพตดิในวัยรุนเมืองไทย

สาเหตทุี่สําคญัคือ การใชเวลาคบคาสมาคมกนัมากกบัเพื่อนในโรงเรียนและเพื่อนแถวบาน หรือแหลง

มั่วสุม เชน โรงภาพยนตร ศนูยการคา หอพักและบานเพื่อน มีเหตุมาจากภาวะกดดันในครอบครัวและ

ฐานะทางเศรษฐกิจ และการตอบสนองตอความเครียดหรือความกดดันของแตละคนไมเหมอืนกัน 

ฉะนั้นในการแกปญหาจึงจาํเปนตองอาศัยบุคคลหลายๆ ดานโดยวิธกีารกระตุนในเรื่องของการใหรูจัก

หนาที ่การใชเหตุผลในการ  ตัดสินใจในเรือ่งตางๆ การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  

    
 4.  อิทธิพลของตัวแปรกลุมครอบครัว 
  ในการวิเคราะหโดยใชปจจัยครอบครัวเพียงปจจัยเดยีว พบวา ตัวแปรอิสระในกลุมนี้ทุก

ตัว ซึง่ไดแก การอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง เศรษฐานะ สัมพันธภาพของคนในครอบครัว      มีอิทธิพล
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ทางบวกอยางมีนัยสาํคัญตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนกัเรียน แตสําหรับพฤติกรรม    ปองกันตนเอง

จากสิ่งเสพยติด พบวา ตวัแปรการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง และสัมพันธภาพของคนในครอบครัวมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติด แตเศรษฐานะไมม ี อิทธพิลตอพฤติกรรมปองกัน

ตนเองจากสิง่เสพยติดอยางมีนัยสาํคัญ 

  แตเมื่อนําปจจัยครอบครัวมาวิเคราะหรวมกับปจจัยลักษณะของนักเรยีนและปจจัยระดับ

โรงเรียนกลับพบวา อิทธิพลของตัวแปรในกลุมครอบครัวมีอิทธิพลเปลี่ยนไป ดงันี ้

  4.1  ตัวแปรสัมพนัธภาพของคนในครอบครัว  เปนเพียงปจจัยเดียวที่มีอิทธพิลตอ

เจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกนัสิ่งเสพยติดของนักเรียน ผลการวิจยัในครั้งนี้สอดคลองกับ

งานวิจยัของชตุิมา พัฒราช (2546 : 100-101) พบวาความสมัพนัธระหวางนักเรยีนกบัผูปกครองและพี่

นองเครือญาต ิ มีความสัมพนัธตอเจตคติตอการใชส่ิงเสพยติดของนกัเรียนอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ.01 และงานวิจยัของ นวลพร ยังรอต (2544 : 118) ศึกษา    พบวา กลุมตัวอยางที่มีสัมพนัธภาพ

ของสมาชิกในครอบครัวแตกตางกนัจะมทีศันะตอปจจัยในการปองกนัตนเองไมใหใชยาเสพติด

แตกตางกนั กลาวคือในกลุมที่มีสัมพนัธภาพของสมาชกิในครอบครัวดีจะมีทัศนะเห็นดวยอยางยิ่งตอ

ปจจัยในการปองกันตนไมใหใชยาเสพติดมากกวากลุมทีม่ีสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัวไมดี ซึ่ง

จะเหน็ไดวา สัมพันธภาพของสมาชกิในครอบครัวมีผลตอปจจัยในการปองกนัตนเองของนกัเรียนไมให

ใชยาเสพติดได ทั้งนี้นาจะอภิปรายผลไดวา ความสมัพนัธที่ดีในครอบครัว ทําใหนกัเรียนรูสึกมีความสุข

อยูกับคนในครอบครัว    และเกดิความรูสึกยึดมั่นผกูพนัตอครอบครัว มีทีพ่ึ่งพาปรกึษาหารือ สามารถ

พูดคุยกันไดเขาใจจนไมมีความจําเปนที่จะตองไปแสวงหาความสุขจากการใชส่ิงเสพยติด  

  4.2 ตัวแปรเศรษฐานะ ไมมีอิทธิพลทัง้ตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกัน

ส่ิงเสพยติด ซึง่สอดคลองกบัผลการวิจยัของ ประภาศร ีทรัพยธนสมบรูณ (2546 :      บทคัดยอ) ศึกษา

ปจจัยทีม่ีผลตอพฤติกรรมปองกันการเสพสารเสพติดของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน

สังกัดกรมสามัญศึกษาศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมธัยมศึกษา ที่มรีะดับการศึกษาของ

ผูปกครอง รายไดของผูปกครองตางกนั มีพฤติกรรมปองกันการเสพสารเสพติดไมแตกตางกนั และ

จิรวัน เทยีนทองดี (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมการปองกนัสารเสพยติด ดานความรู เจตคติ 

และการปฏิบัติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมีผูปกครอง 

ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน มกีารปฏบิัติเกี่ยวกับการปองกันสิง่เสพยติดไมแตกตางกนั 

ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากผูปกครองทุกระดับฐานะทางเศรษฐกิจตางก็ไดรับความรูเกี่ยวกับวธิีการปองกัน

ส่ิงเสพยติดจากนโยบายของรัฐบาลและสื่อมวลชนเทาเทยีมกนั จงึทําใหสามารถดูแลบุตรหลานให

สามารถปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดไดอยางถกูตอง ตลอดจนมาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติด
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ของโรงเรียนกไ็ดใหความรูแกนักเรยีนทุกระดับฐานะเทาเทียมกัน จึงทําใหฐานะทางเศรษฐกิจของ

นักเรียนไมมีอิทธิพลตอการปองกันสิ่งเสพยติด 

  4.3 ตัวแปรการอบรมเลีย้งดูของผูปกครอง มีอิทธิพลเฉพาะพฤติกรรมปองกัน      ส่ิง

เสพยติด แตไมมีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด การทีพ่บวาการอบรมเลีย้งดูทีพ่บอิทธพิลเฉพาะ

พฤติกรรมปองกันสิง่เสพยตดินั้น นาจะเนือ่งมาจากการควบคุมของครอบครัว สามารถ        ควบคุมได

เฉพาะพฤติกรรมภายนอก แตไมสามารถควบคุมความรูสึกนึกคิดที่อยูภายในจิตใจของเด็กได จึงทาํให

ไมพบอิทธพิลของการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองที่มีตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของ นักเรียน นอกจากนัน้ 

อาจมีสาเหตุมาจากการที่นกัเรียนเปนวัยรุน จงึตองการมีอิสระเสรีทางความคิด ดังนัน้อิทธพิลของ

ผูปกครองจึงอาจจะลดนอยถอยลงทางดานการควบคุมความรูสึกนึกคิดของเด็ก แตผูปกครองยังมี

อํานาจในการควบคุมพฤติกรรมของนักเรยีนอยู เชน การหามคบเพือ่น การหามเที่ยวกลางคืน ซึ่ง

นักเรียนอาจจะตองการไปเที่ยวกับเพื่อนแตถูกผูปกครองหามปราม จึงไมสามารถประพฤติตัวตามเจต

คติคติของตนเองได     ดงันั้น จึงเปนสิง่ที่นากงัวลวาเมื่อนักเรียนเตบิโตขึ้นจนพนจากการควบคมุของ

ผูปกครองแลว เด็กที่มีเจตคติที่ดีตอส่ิงเสพยติดอาจจะเปลี่ยนพฤติกรรมไปใชส่ิงเสพยติดได ดังนั้นจงึ

ควรใหความรูแกผูปกครองในการอบรมเลีย้งดูเด็กใหมีเจตคติคติตอตานสิง่เสพยติดใหมากขึ้น ดวยการ

ไมเปนแบบอยางในการใชส่ิงเสพยติด และสั่งสอนวา ส่ิงเสพยติดเปนสิง่ไมดี ควรหางไกลใหมากทีสุ่ด 

เพื่ออนาคตทีด่ีของเด็กเอง นอกจากนัน้ผูปกครองยังควรมีวิธกีารอบรมเลี้ยงดูเด็กอยางถูกตอง ไดแก 

ไมตามใจเกนิไป มีการสรางระเบียบวนิัย มีความคงเสนคงวาในการลงโทษ และใหรางวัล        ใหความ

รักความอบอุน ใหเวลาดูแลเอาใจใสลูกใหมากขึ้นดวย (พจนี พรหมจติต. 2544 :      บทคัดยอ) ก็จะ

ชวยใหเด็กมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดและมีพฤตกิรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดได 

 
 5.  อิทธิพลของตัวแปรระดับโรงเรียน 
            5.1  มาตรการในการปองกันสิง่เสพยติดของโรงเรยีน  
   การวิจยัครั้งนีพ้บวาตัวแปรมาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดของ

โรงเรียนมีอิทธพิลทางบวกตอทั้งเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของ

นักเรียน ซึ่งการพบผลเชนนีเ้ปนการแสดงวามาตรการในการปองกนัสิ่งเสพยติดของโรงเรียน บรรลุผล

ตามเปาหมายของกระทรวงศึกษาธกิารทีต่องการใหโครงการปองกันสิ่งเสพยติดของโรงเรียนสงผลทํา

ใหนักเรียนมีเจตคติที่ไมดีตอส่ิงเสพยติดและมีพฤตกิรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดได 

  5.2 วิธีการอบรมสั่งสอนของครู มีอิทธิพลทางลบตอพฤตกิรรมปองกนัตนเองจาก ส่ิง

เสพยติด แตไมมีอิทธพิลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติด  การที่พบผลทางลบของวธิีการสอนของครูทีม่ีตอ

พฤติกรรมปองกันตนเองของนักเรียนอาจเนื่องมาจาก ครูไดใหการดูแลเอาใจใสและอบรมสั่งสอนเปน
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อยางมากแกนักเรียนทีม่ีพฤติกรรมปองกนัตนเองนอย แตสําหรับนักเรียนทีม่ีพฤติกรรมปองกนัตนเอง

มาก ครูอาจจะใหการดูแลเอาใจใสนอยเนื่องจากเห็นวานักเรียนสามารถปองกนัตนเองไดมากอยูแลว 

สวนการที่ไมพบอิทธิพลของการอบรมสั่งสอนของครูที่มตีอเจตคติตอส่ิงเสพยติดของนักเรียน อาจ

เนื่องมาจากการอบรมสั่งสอนของครูมักจะเนนในดานวิชาการและความประพฤตทิั่วๆไปโดยไมไดเนน

เฉพาะเจาะจงในเรื่องของการปรับเปลี่ยนเจตคติของนักเรียนทีม่ีตอส่ิงเสพยติด จงึทาํใหไมพบอิทธิพล

ดังกลาว  

  5.3 ภาวะผูนาํทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียน ไมมีอิทธพิลตอทั้งเจตคติตอ  ส่ิง

เสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิ่งเสพยติดของนักเรียน ทั้งนี้นาจะเนื่องมาจากภาวะผูนํา

ทางการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมีความเกี่ยวของกับงานทางดานวชิาการที่มุงใหนักเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จึงอาจจะไมเกี่ยวของกับการปองกนัสิ่งเสพยติดของนกัเรียนโดยตรง  แต

การที่ผูบริหารโรงเรียนสามารถทําใหนกัเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงก็เปนการปองกันสิง่เสพยติด

ใหแกนกัเรียนทางออม เพราะการทีน่ักเรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จะทําให นักเรียนรูสึกผกูพัน

อยูกับการศึกษาเลาเรียน จึงสงผลทําใหนักเรียนไมมีความสนใจในเรือ่งของสิ่งเสพยติดตามทฤษฎีของ

เฮิรสคิ                     

   จากการทดสอบอิทธิพลของปจจัยตางๆดังกลาวขางตนทาํใหทราบวา โรงเรียนมี

อิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันสิ่งเสพยติดของนักเรียนนอยกวาลกัษณะสวน

บุคคล และลักษณะของครอบครัว ดังนั้นการปองกนัสิ่งเสพยติดใหแกนกัเรียน จงึควรเนนไปที่การ

พัฒนาลักษณะสวนบุคคลของนักเรียนโดยเฉพาะนกัเรยีนชายใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูและมี

ความภาคภูมใิจในตนเองสงู และโรงเรยีนควรใหความรูแกผูปกครองในการอบรมเลี้ยงดนูักเรยีนเพื่อ

ปองกันสิ่งเสพยติด รวมทัง้การสรางความสัมพนัธที่ดีตอกันของคนในครอบครัว ก็จะชวยใหนักเรียนมี

ความรูสึกผูกพันอยูกับครอบครัว และไมตองการทีจ่ะสญูเสียอนาคตของตนเองดวยการไปทดลองใชส่ิง

เสพยติด สวนบทบาทของโรงเรียนควรจะดําเนนิมาตรการปองกนัสิ่งเสพยติดเปนพเิศษในนกัเรียนกลุม

เสี่ยงที่อยูในครอบครัวแตกแยก ไมมีผูปกครองดูแล มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา และขาดความ

ภาคภูมิใจในตนเอง โดยหาทางชวยเหลือใหเด็กเหลานี้สามารถพัฒนาตนเองใหมีผลการเรียนดีข้ึน 

และมีความภาคภูมิใจในตนเองสงูขึ้น ตลอดจนสงเสรมิใหนกัเรียนมคีวามรูสึกผูกพันกบั ครอบครัวและ

โรงเรียน รวมทั้งการแนะนําใหนักเรียนใชเวลาวางไปในการทาํกิจกรรมที่สังคมยอมรับ  

 

ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะสาํหรับการนาํผลการวิจยัไปใช 
 1.  สําหรบัสถานศึกษา 
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  1.1 การดําเนินมาตรการปองกนัสิ่งเสพยติดในโรงเรียนควรจะเนน ในเรื่องการเสริมสราง

ใหมีนกัเรียนเจตคติตอตานสิ่งเสพยติดมากขึ้น เพราะกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เพิ่งจะเริ่มเขาสู

วัยรุนยงัมพีฤติกรรมเกี่ยวกบัส่ิงเสพยติดไมมากนัก แตเมื่อนักเรียนเตบิโตขึ้นเขาสูระดับช้ันมัธยมศึกษา

ตอนปลาย นักเรยีนที่มทีัศนคติทีด่ีตอส่ิงเสพยตดิจะเริ่มเปลี่ยนพฤตกิรรมไปใชส่ิงเสพยติดมากขึ้น 

ดังนัน้ การเสริมสรางเจตคติตอตานสิ่งเสพยติดแกนกัเรียนไวลวงหนาจะชวยใหนกัเรียนมปีจจัยที่จะ

ปกปองตนเองไมใหเขาสูวงจรของการใชส่ิงเสพยติดได 

  1.2 ควรเสริมสรางใหนักเรียนมคีวามผูกพันกับครอบครัว โรงเรียนและการศึกษาใน

อนาคต มีความภาคภูมิใจในตนเอง เพราะสิ่งเหลานี้เปนคุณลักษณะสําคัญที่มีอิทธพิลมากที่สุดตอเจต

คติตอตานสิ่งเสพยติดและพฤติกรรมปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติด นอกจากนั้นครแูละผูปกครองควร

หาวิธีการชวยเหลือนกัเรียนที่เรียนออนใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทีสู่งขึ้น เพื่อใหนกัเรียนมีความสขุ

กับการศึกษา  เลาเรียน และแนะนําใหนักเรียนทุมเทเวลาไปในการทํากจิกรรมที่สังคมยอมรับ เพื่อจะ

ไดไมมีเวลาไปสนใจสิ่งเสพยติด 

  1.3 การอบรมสั่งสอนของครู ครูไมควรพูดจารุนแรงหรือทําใหนักเรียนเกิด

ความทอแทหมดกําลังใจ และครูควรใหความสนใจดูแลนักเรียนอยางใกลชิดเพื่อใหนักเรียนเกิด

ความรูสึกผูกพันกบัโรงเรียนซึ่งจะสงผลทาํใหนักเรียนสามารถปองกนัตนเองจากสิง่เสพยติดได  
 2. สําหรบัครอบครัว 
  การสรางสมัพนัธภาพที่ดีระหวางสมาชิกในครอบครัว การทาํใหเด็กเกิดความรูสึกผูกพัน

ตอครอบครัว และการแนะนาํใหเด็กใชเวลาวางไปในการทํากิจกรรมที่สังคมยอมรับ จะเปนปจจัย

สําคัญที่ชวยปกปองใหเด็กปลอดภัยจากการถูกชักจูงใหหันไปสนใจสิ่งเสพยติดได ดังนัน้ครอบครัวจึง

ควรใหการสงเสริมปจจัยเหลานี้มากกวาการหามหรือสอนใหเด็กปฏิเสธสิ่งเสพยติดแตเพียงอยางเดียว 
 3.  สําหรบันักเรยีน 
  คุณลักษณะทีน่ักเรียนควรสรางขึ้นในตนเองเพื่อปกปองตนเองจากสิ่งเสพยติด ไดแก การ

ไมใชส่ิงเสพยติดใด ๆ เลย แมแตเหลาหรือบุหร่ี เพราะเปนสารตั้งตนไปสูส่ิงเสพยติดอันตรายอื่น ๆ 

ตอไป ควรหลกีเลี่ยงการคบเพื่อนที่ใชส่ิงเสพยติด ไมเที่ยวกลางคืน และใชเวลาวางทาํกิจกรรมที่สังคม

ยอมรับ การมคีวามรูสึกผูกพันกบัครอบครัวและโรงเรียน ตลอดจนการ มีความภาคภูมิใจในตนเอง จะ

เปนปจจัยปกปองใหนักเรียนปลอดภัยจากสิ่งเสพยติดได 

 
 ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยตอไป 
 1. ควรศึกษาตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น เพื่อจะไดคนหาตัวแปรอิสระระดับ

โรงเรียนที่มีอิทธิพลตอเจตคติตอส่ิงเสพยติดและพฤติกรรมปองกันตนเองจากสิง่เสพยติดของ      
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นักเรียนไดมากยิ่งขึน้ เชน ขนาดของโรงเรียน อัตราสวนของนกัเรียนตอหองเรียน หรืออัตราสวนของ

นักเรียนของนกัเรียนกับครู ภาวะผูนําแบบตางๆ ของผูบริหาร 

 2.. ควรศึกษาความสัมพนัธตอสังคมดานอื่นๆ ดวยเชน ความผูกพนัตอศาสนา        ความ

ผูกพันตอเพื่อนที่ดี เพราะอาจเปนตวัแปรที่มีอิทธิพลตอการปองกนัสิง่เสพยติดดวย  

 3. ทาํการวิเคราะหเชิงสาเหตุแบบพหุระดับ (Multilevel Analysis) เพื่อศึกษาความสมัพันธ

เชิงสาเหตุระหวางตวัแปรการปองกันสิง่เสพยติดในโรงเรียน, การปองกันสิ่งเสพยติด       ในครอบครัว 

กับเจตคติและพฤติกรรมดานสิ่งเสพยติดของนักเรียน โดยใชความผกูพันทางสังคมเปนตัวแปรคั่นกลาง 

เนื่องจากโรงเรยีนและครอบครัวเปนสถาบนัทางสงัคมทีก่อใหเกิดความรูสึก  ผูกพนัขึ้นในจิตใจของเด็ก 

 4. นําแบบวัดความผูกพันทางสังคมไปใชกับนักเรียนในโรงเรียนตางๆ เมือ่พบวา    นกัเรียน

โรงเรียนใดมีคาเฉลี่ยความผกูพันทางสงัคมต่ําก็ควรเขาไปวิจัยเชงิพัฒนา โดยนาํตัวแปรอิสระที่พบใน

งานวิจยันีว้ามอิีทธิพลตอการปองกันสิง่เสพยติดไปใชในการพัฒนานักเรียน เชน การพัฒนานกัเรียนให

มีความภาคภมูิใจสูงขึ้น หรือมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงขึ้น เปนตน 

  

 5. ทาํการวิเคราะหเชงิสาเหตุแบบพหุระดบั โดยเพิ่มเปน 3 ระดับ และใหปจจัยจาก    ชุมชน

เปนตัวแปรอิสระในระดับที่สูงกวา ทั้งนี้เนื่องจากมีผลงานวิจัยจาํนวนมากทีพ่บวาชุมชนก็มี  บทบาทใน

การชวยปองกนัสิ่งเสพยติดใหแกเยาวชนดวยเชนกนั 
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