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บันทึกจากผูอํานวยการ 

สํานักคอมพิวเตอรพรอมดวย
ฝายประกันคุณภาพการศึกษา
ไดรับเกียรติจาก ผศ.ดร. ประวิตร 
นิลสุวรรณากุล ประธานอนุกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ (อ.ค.ต.ป.) พาทีมงาน
เขาศึกษาดูงานและแลกเปล่ียน
ประสบการณดานการบริหาร
ระบบไอซีทีและการจัดการระบบ
ฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย ซึ่งได
รับคําชื่นชมจากคณะศึกษาดูงาน
อยางมาก 

สําหรับ ICT Best Practice 
2010 สํานักคอมพิวเตอรเสนอ
โครงการเดน “D-Office Model 
Project” เพื่อรวมสรางความ
เขมแข็งดานไอซีทีใหแกบุคลากร
และหนวยงาน  เปดตัวไปเม่ือ
วันที่ 10 มีนาคม 2553 นี้ 

 
We will STRIVE towards Innovations and Excellence in IT Services   
สํานักคอมพิวเตอรเปนหนวยงานสนับสนุนท่ีสรรคสรางงานบริการไอทีช้ันเลิศใหกับ มศว และสังคม 

เปดใหบริการติดตัง้ โปรแกรมปองกันไวรัสบนเคร่ือง PC ตวัใหม 

สํานักคอมพิวเตอรไดจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมชื่อ “โปรแกรม Symantec Endpoint  Protection” 
ที่มีประสิทธิภาพสูงในการปองกันไวรัส เพื่อเปนบริการแกนิสิต คณาจารยและบุคลากร เปดใหบริการแลว
ตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 2553 เปนตนไป  สามารถติดตั้งดวยตนเองที่ http://v-clean.swu.ac.th 

อานตอหนา  

Initiative Project :  D-Office Model Project  

สํานักคอมพิวเตอรจัดโครงการนํารอง D-Office Model Project เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งดานไอซีทีของ
หนวยงาน นับเปน Initiative Project ที่จะสงเสริมใหเกิดการทํางานแนวรุก โดยมี 8 หนวยงานขอนํารองเขารวม
โครงการ  อานรายละเอียดไดในฉบับนี้   

อานตอหนา  

โครงการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร ประจําป 2553  

สํานักคอมพิวเตอรเตรียมจัดสงเจาหนาที่ออกใหบริการบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอรประจําป  ระหวาง
เดือนเมษายน – พฤษภาคม 2553  ทั้งที่ประสานมิตรและองครักษ   และหวังวาจะไดรับความรวมมือดวยดี
จากหนวยงานเหมือนเชนปที่ผานมา  ดูรายละเอียดไดที่ http://cc.swu.ac.th 
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ขาวในฉบับ 
บันทึกจากผูอํานวยการ  •   1 

    • 2-3 

               ระบบสื่อสิง่พิมพ มศว  •   4 
เก็บตกโครงการเผยแพร ICT สัญจร •   5 
เกร็ดความรูไอทีและขาวกิจกรรม •   6 

สถิติงานบริการ •   7 
นานาสารพัน  •   8 

บันทึกจากผูอํานวยการ 

รางวัลประจาํฉบับ 

คณะศึกษาดูงานจาก
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

“มศว 60 ป ศรีสงามหานคร”  

  คําถามประจาํฉบับ จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

    ขอเชิญรวมตอบคําถามชิงรางวัลประจําฉบับ โดยจะประกาศรายชื่อผูโชคดีในฉบับถัดไป 

  แบบสํารวจการใหบริการตางๆ ของสํานักคอมพิวเตอร (http://esurvey.swu.ac.th) 

    ขอเชิญชวนผูใชบริการตาง ๆ ของสํานักคอมพิวเตอร กรอกแบบสํารวจเพ่ือลุนรับของรางวัลมากมาย 

อานดีด ีมีรางวัล 
 กระเปาดินสอ KIDs-D 

 กระเปาผา KIDs-D 

Initiative Project : 
D-Office Model Project   
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Initiative Project : D-Office Model Project  
จุดเปล่ียนของโลกยุคไซเบอรนับเปน

ก า ว สํ า คั ญ อี ก ก า ว ห นึ่ ง ข อ ง
ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ กษ าที่ ทํ า ใ ห เ กิ ด ก า ร
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการทํางาน การ
บริหารงาน การจัดระบบการศึกษา และ
การติดตอ ส่ือสารภายในและภายนอก
องคกร   ดังนั้น  การเลือกใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร หรือ ”ไอซีที” ที่
เหมาะสมมาชวยงานในมิติตางๆ ยอมทําให
กระบวนงานหลายอยางกระทําไดรวดเร็ว
ขึ้น บุคลากรมีระบบในการทํางานมากขึ้น 
หนวยงานไดขอมูลที่มีประโยชนไปใชในการ
บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพขึ้น 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ โรฒได
ประยุกตไอซีทีมาใชงานต้ังแตป 2523 และ
มีพัฒนาการเรื่อยมา จนในปจจุบันเรามี
ระบบไอซีทีที่เก่ียวของกับการดําเนินภารกิจ
ตางๆ หลายดาน ไดแก 
1. ดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

  ไดติดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
มศว ภายใตชื่อ BuasriNet 

  ไดติดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอร
ไรสาย มศว  WiSE  

2. ดานระบบสารสนเทศ   
  ไดติดต้ังระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HURIS) 
ร ะ บ บ บ ริ ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า 
(SUPREME2004) ระบบคลังขอมูล
มหาวิทยาลัย (SUPREMEPlus)  

3. ดานวิชาการ 
 จั ดโครงการส ง เสริ มระบบจั ด
การศึกษาออนไลน  มศว (SWU 
Hybrid Education) โครงการพัฒนา
สมรรถนะด านไอซีที  การจัดทํ า
วารสารอิเล็กทรอนิกส มศว  และการ
จัดทําระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่ อ
การศึกษา หรือ“คิดดี ที่ มศว” เปนตน 

4.  ดานระบบไอซีทีเพ่ืองานบริการ 
  ติดต้ังระบบจัดการประชุมทางไกล 
(Video Conference)  

 จัดระบบการใหบ ริการเค ร่ือง
ไมโครคอมพิวเตอรแกนิสิตและ
บุคลากรเปนแบบ  Guarantee 
Service ดวยระบบเชาเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร เปนตน 

ใ นป จ จ ุบ ัน หน ว ย ง านต า ง ๆ  ขอ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด นํ า ร ะ บ บ ไ อ ซี ที ที่

มหาวิทยาลัยติดต้ังใหบริการอยูไปใชงาน
อยางตอเนื่อง แตเนื่องจากการปรับเปลี่ยน
ทางเทคโนโลยี การปรับเปล่ียนบุคลากร และ
การมีระบบงานใหมๆ ติดต้ังใชงานอยูเนื่องๆ 
ทําใหการใชระบบไอซีทีไมเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี
แกหนวยงานและมหาวิทยาลัยเทาที่ควร 
กอปรกับขณะน้ี  มหาวิทยาลัยกําลังเร ง
พัฒนาไอซีทีใหเปนเคร่ืองมือ (tool) ในการ
บริหารมหาวิทยาลัยและหนวยงานมากขึ้น  
ดังนั้นปญหาของการใชงาน ความแตกตาง
ของ เค ร่ืองคอมพิว เตอร และอุปกรณที่
หนวยงานจัดหามา  หรือการนําระบบไอซีที
ไปใชในหนวยงานตางๆ มีความแตกตางกัน 
การเรงพัฒนาบุคลากรและสรางความเขาใจ
รวมกัน  และรวมถึงการสรางเครือขายการใช
ระบบไอซีทีใหแกหนวยงานรวมกัน ยอมทํา
ใหเกิดผลดีตอบุคลากรและการบริหารงาน
ในหนวยงานและมหาวิทยาลัย 

  สํานักคอมพิวเตอรในฐานะหนวยงาน
ที่มหาวิทยาลัยไดมอบพันธกิจหลักในเร่ือง
ไอซีที จึงไดเสนอโครงการนํารอง “D-Office 
Model หรือ Digital Office Model” ตอที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตรไอซีที
และการศึกษาไซเบอร เพื่อรวมสรางแนว
ปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาความเขมแข็งดาน
ไอซีทีใหหนวยงานและสรางความรูความ
เขาใจใหแกบุคลากรดวยยุทธวิธี  “สราง
หนวยงานตนแบบดานการใชระบบไอซีที
ที่ดี (ICT Best Practice Model)” ซึ่งหนวยงาน
จะไดประโยชนในดานการพัฒนาบุคลากร 
การประยุกตไอซีทีที่ดี และสํานักคอมพิวเตอร
ไดม ีโอกาสชวยเหลือและรับฟงปญหา
โดยตรงจากบุคลากร เพื่อนํามาพัฒนาระบบ
ไอซีทีใหแกมหาวิทยาลัย และยังเปนการ
รณรงคการรูจัก SWU IT Services ที่ติดต้ังใช
งานแลวไปยังกลุมผูใชโดยตรง ไดแก นิสิต 
อาจารย บุคลากร และหนวยงาน  เพื่อให
ระบบไอซีทีของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง 
และมีระบบฐานขอมูลที่มีสมบูรณมากขึ้น 

วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อใหมหาวิทยาลัยไดแนวปฏิบัติที่ดี
ของการใชไอซีที (ICT Best Practice) 

2. เพื่อสรางหนวยงานตนแบบดานการ
ใชไอซีทีที่ดี (Digital Office Model) 
ใหแกมหาวิทยาลัย 

3. เพื่อสรางเครือขายความรวมมือทาง
วิชาการระหวางหนวยงาน  

4. เพื่อสรางเครือขายการใชทรัพยากร
ร วม กันในด านต า งๆ  อาทิ  ด าน
บุคลากรและระบบไอซีที  

5. เพื่อให เ กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกันระหวางบุคลากร 

6. เพื่อพัฒนาบุคลากรของหนวยงานให
มีสมรรถนะดานการใชไอซีทีและ
สามารถนําความรูไปประยุกตในงาน
ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

หนวยงานนํารอง 
1. คณะพลศึกษา 
2. คณะวิทยาศาสตร 
3. คณะทันตแพทยศาสตร 
4. คณะศิลปกรรมศาสตร 
5. บัณฑิตวิทยาลัย 
6. ศูนยวิทยาศาสตรศึกษา 
7. สํานักหอสมุดกลาง 
8. สํานักคอมพิวเตอร 

ขอบเขตของโครงการ 
1. ดานบุคลากร 

 สํ า น ัก ค อ ม พ ิว เ ต อ ร จ ัด ตั ้ง
คณะทํางานของสํานักคอมพิวเตอร
เ พื ่ อ ดํา เ น ิน ง า น โ ค ร ง ก า ร  
ประกอบดวย บุคลากรดานระบบ
คอมพิวเตอรและเครือขาย ดาน
ระบบสารสนเทศ ดานการจัดการ
ความ รู  และด านการ พัฒนา
บุคลากร 
 หนวยงานที่เขารวมโครงการ 

 จัด ผูประสานงานประ จํา
หนวยงาน 1 ทาน 

 จัดทีมงานประจําหนวยงาน
ตามแผนงานที่เขาดําเนินการ
รวมกัน 

อานตอหนา  

...ศิรินุช  เทียนรุงโรจน 
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ตอจากหนา  
2. ดานระบบไอซีที 
ขอบเขตของระบบไอซีทีตามโครงการ ประกอบดวย 

 การสรางแนวปฏิบัติที่ดีดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอรของ
หนวยงาน 
 การสรางแนวปฏิบัติที่ดีดานการประยุกตระบบไอซีทีที่มหาวิทยาลัยติดตั้ง
ใชงานไปใชในหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HURIS) ระบบบริการการศึกษา (SUPREME2004) 
ระบบคลังขอมูลมหาวิทยาลัย (SUPREMEPlus) ศูนยบริการขอมูล
มหาวิทยาลัย (INFO Service)  ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส มศว (SWU  
e-Document) ระบบวารสารอิเล็กทรอนิกส มศว (SWU e-Journal) เปนตน 

 สรางแนวปฏิบัติที่ดีดานการจัดการความรูองคกรดวยโปรแกรม open source “วิกิ” 
3. ดานการพัฒนาบุคลากร 

 จัดโปรแกรมการอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที จัดการประชุม สัมมนา 

กิจกรรมของโครงการ 

กิจกรรมที่ 1  จัดทําแผนงานและแนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการ  

  เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการบริหารโครงการ 
  จัดประชุมวางแผนการดําเนินงานและกําหนดแนวปฏิบัติ 

  ประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 

  สํารวจขอมูลพื้นฐานไอซีทีของหนวยงานนํารอง 

กิจกรรมที่ 2  การพัฒนาสมรรถนะดานไอซี 

  ฝกอบรมเพื่อสรางความเขาใจระบบ SWU IT Services 

  กลุมผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน 

  กลุมเลขานุการและผูปฏิบัติงาน 

  จัดประชุม สัมมนา เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจดานไอซีที 

  ใหคําแนะนําการใชระบบอยางถูกวิธี 

กิจกรรมที่ 3  การแลกเปล่ียนเรียนรู 

  การจัดประชุม พบปะ เพื่อแลกเปล่ียนความรูและประสบการณรวมกัน 

  การจัดเก็บเอกสารเพื่อการพัฒนาตอยอดใหแกคนในองคกร 

กิจกรรมที่ 4  การประเมินผลการดําเนินงานและสรุปโครงการ 

  รายงานความคืบหนาใหแกที่ประชุมคณะกรรมการประจําหนวยงานทราบเปนระยะ 

  สรุปผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัย 

ประโยชนท่ีจะไดรับ 
1. มหาวิทยาลัยไดแนวปฏิบัติของการใชไอซีทีที่ดี (ICT Best Practice) 
2. มหาวิทยาลัยไดหนวยงานตนแบบดานการประยุกตไอซีทีทีดี (Digital Office Model) 
3. มหาวิทยาลัยไดเครือขายความรวมมือทางวิชาการดานไอซีที 
4. หนวยงานที่เขารวมโครงการเปนเครือขายการใชทรัพยากรรวมกันในดานตางๆ เชน 
ดานบุคลากรและระบบไอซีที 

5. บุคลากรของหนวยงานที่เขารวมโครงการไดมีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน 
6. บุคลากรของหนวยงานที่เขารวมโครงการมีสมรรถนะดานการใชไอซีทีและสามารถ
ประยุกตใชในงานของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รายนามคณะกรรมการบริหารโครงการ 

ที่ปรึกษา 
 ที่ปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

 ที่ปรึกษาสํานักคอมพิวเตอร  
(อาจารยสาโรช  เมาลานนท) 

 คณบดีคณะพลศึกษา 
 คณบดีคณะวิทยาศาสตร 
 คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร  
 คณบดีคณะศิลปกรรมศาสตร 
 คณบดีบัณฑิตวทิยาลัย 
 ผูอํานวยการศูนยวิทยาศาสตรศึกษา  
 ผูอํานวยการสํานักหอสมุดกลา 

ประธานกรรมการ 
 ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร  

กรรมการ 
 อาจารยอุราพร ศุขะทตั  
 อาจารยอรรณพ โพธิสุข 
 นายสมบุญ อุดมพรยิ่ง 
 อาจารยเรืองศกัดิ์ ตระกูลพุทธิรักษ 
 อาจารยนิตตอลิน พันธุอภ ั  
 นายมหทัธวฒัน รักษาเกียรตศิักด ิ
 นายดิเรก อ้ึงตระกูล 
 เลขานุการคณะพลศึกษา 
 เลขานุการคณะวิทยาศาสตร 
 เลขานุการคณะทันตแพทยศาสตร 
 เลขานุการคณะศิลปกรรมศาสตร 
 เลขานุการบัณฑิตวทิยาลยั 
 เลขานุการศูนยวิทยาศาสตรศกึษา 
 เลขานุการสํานักหอสมุดกลาง 
 เลขานุการสํานักคอมพิวเตอร 

กรรมการและเลขานุการ 
 นางสาววิลาวัลย บัวขํา 

นอกจากคณะกรรมการบริหารโครงการแลว 
ยังมีผูประสานงานแตละหนวยงานที่จะชวย
ใหขอมูลและประสานงานในการทํางาน
รวมกัน เพ่ือใหโครงการน้ีประสบความสําเร็จ
และบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 

 
อบรมครั้งที ่1 

 “การจัดการ KM ดวยเครื่องมอื วิกิ” 
ใหแกผูประสานงาน 8 หนวยงาน 
เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ 2553 
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ระบบสื่อสิ่งพิมพ มศว  (SWU e-Publications Portal) 
ระบบ ส่ือ ส่ิ งพิ มพ  มศว  เ ป น ระบบ ท่ี

พัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการใหบริการ “ระบบ

หองสมุดดิจิทัลเพื่อการศึกษา” (ระบบคิดดีที่ 

มศว) ซึ่งเปนระบบหองสมุดที่พัฒนาขึ้นตาม

ค ว า ม ร ว ม มื อ ท า ง วิ ช า ก า ร ร ะ ห ว า ง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สถาบันเอไอ

ที และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยระบบส่ือ

ส่ิงพิมพนี้เปนอีกชองทางหนึ่งของการเขาถึง

และการคนคืนส่ือส่ิงพิมพตางๆ ที่จัดเก็บอยู

ในระบบคิดดีที่ มศว ซึ่งผูดูแลระบบคิดดีได

นําส่ือดิจิทัลตางๆ จัดเก็บไวแลวในระบบคิด

ดีที่  มศว   โดยการคน คืนผานระบบส่ือ

ส่ิงพิมพ มศว นั้น ระบบจะทําการเช่ือมโยง

ขอมูลจากระบบฐานขอมูลของระบบคิดดี ที่ 

มศว มานําเสนอในรูปแบบเว็บ Portal ของ

ส่ือส่ิงพิมพนั้น 

บริการน้ีอยูท่ีใด ? 

นักเรียน นิสิต นักศึกษา และผูสนใจทั่วไป 

สามารถคนหาและเขาถึงส่ือส่ิงพิมพของ 

มศว ไดที่ http://publications.swu.ac.th 

ภาพแสดงหนาจอ Portal สื่อสิง่พิมพ มศว 

ภาพแสดงหนาจอ Portal SWU Weekly 

 

ภาพแสดงหนาจอ Portal จดหมายขาว
สํานักคอมพิวเตอร 

มีอะไรบางในระบบสื่อสิง่พิมพ มศว 

Portal ของส่ือส่ิงพิมพ มศว เปนที่รวม

ของส่ือส่ิงพิมพทั้งหมดที่ลงทะเบียนไวใน

ระบบเพื่อการเผยแพรประชาสัมพันธ  

ตัวอยาง เชน SWU Weekly จดหมายขาว

ของหนวยงาน เปนตน 

หนาแรกของ Publications Portal จะ

แสดงรายการหนาละ 5 รายการหรือ 5  ส่ือ

ส่ิงพิมพ โดยในแตละส่ือส่ิงพิมพจะแสดง

เฉพาะรายการลาสุดที่ถูกนําขอมูลเขาผาน

ระบบคิดดี หากตองการดูรายการอื่นๆ ให

คลิกที่ปุม more หรือที่ชื่อส่ือส่ิงพิมพ แต

หากตองการเขาถึงรายการลาสุดของส่ือ

ส่ิงพิมพนั้น ๆ สามารถคลิกที่ชื่อรายการท่ี

ตองการไดโดยตรง ในกรณีที่มีการแนบส่ือ

ดิจิทัลมากกวา  1  ชิ้น  ระบบจะแสดง

รายการไวที่ Files in this item 

การเขาถึง Portal ของสือ่สิ่งพมิพ 

สามารถคลิกที่ชื่อส่ือส่ิงพิมพที่ตองการ

จาก Drop Down แลวคลิกปุม   

การเปดอานสื่อสิ่งพมิพ 

ผู ส น ใ จ ส า ม า ร ถ ค ลิ ก ที่ รู ป ภ า พ 
(Thumbnail) แสดงตัวอยางของรายการ
ส่ิงพิมพ หรือ คลิกที่หมายเลยใน Files in 
this item เพื่อเขาอานรายละเอียดของแตละ
รายการ โดยระบบจะแสดงรายละเอียดตาม
รูปแบบของสื่อที่นําเขา เชน PDF, File 
Video เปนตน และระบบจะทําการแสดง 

URL ที่ส่ือนั้นจัดเก็บไว และ Embed เพื่อที่
ผูสนใจสามารถนํา Script ไปใชในเว็บไซต
อื่นๆ ได 

การคนหาส่ือส่ิงพิมพผูสนใจสามารถทํา
การคนหาส่ือส่ิงพิมพ โดยการกําหนดคําที่
ต องการคนหา  และทําการ กําหนดว า
ตองการใหระบบคนหาจากขอมูลสวนใด 
เชน ชื่อเร่ือง คําสําคัญ สารบัญ บทคัดยอ 
เปนตน  

ระบบจะทําการเก็บสถิติจํานวนผูเขาอาน

ของแตละรายการไว รวมถึงสถิติการเขาไปที่

หนา Portal ของแตละส่ือ 

การจัดเผยแพรสื่อสิ่งพิมพ 
ผูดูแลกลุมขอมูล (Collection) ที่ไดรับ

สิทธิในระบบคิดดี จะสามารถทําการ Login 
เข า สู ระบบส่ือ ส่ิงพิมพ  มศว  ได โดยใช 
Username และ Password เดียวกันกับที่ใช
เขาระบบคิดดี และจะสามารถเขาทําการ
กําหนดการใชงานในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

• ขอมูลกองบรรณาธกิาร 
- กําหนดชวงวันเร่ิมตน และส้ินสุด

ของแตละชุดของกองบรรณาธิการ 

• ขอมูลเกี่ยวกบัส่ือส่ิงพิมพ 
- ชื่อยอส่ือ 
- วัตถุประสงค 
- กลุมเปาหมาย 
- ความถ่ีของการตีพิมพเผยแพร 
- จํานวนรายการท่ีจะแสดงในหนา
แรก Portal ของส่ือส่ิงพิมพ 

- ขอมูลที่ตองการแสดงรายละเอียด
เพิ่มเติม เชน สารบัญ บทคัดยอ  
เปนตน 

- Banner เพื่อปรับแตงหนาตาของ
เว็บไซต เปนไฟล jpg เทานั้น โดย
มีขนาดตามที่กําหนดไว 

- Style Sheet เพื่อใหสามารถ
ปรับปรุงรูปแบบของตัวอักษร สี
ตัวอักษร ในการแสดงขอมูล
กําหนดชวงวันเร่ิมตน และส้ินสุด
ของแตละชุดของกองบรรณาธิการ 

...สุวิมล  คงศักด์ิตระกูล 



 
 

CC Newsletter - 5 - ปที่ 14   ฉบับที่  2 

เก็บตกโครงการเผยแพร ICT สัญจร 

โครงการบริการวิชาการแกชุมชน : โครงการ Cyber Education Center ในความ
รับผิดชอบของสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดจัดโครงการเผยแพร
ความรูดาน ICT สัญจร ระหวางวันที่ 16 – 20 กุมภาพันธ 2553  ณ จังหวัดเชียงราย 
เพื่อสงเสริมใหประชาชนมี IT Literacy และ Information Literacy เพิ่มมากขึ้น และเพื่อนํา
ความรูและประสบการณรวมทั้งผลงานตางๆ มาเผยแพรใหแกประชาชนในจังหวัดเชียงราย 
พรอมทั้งผูสนใจที่เขารวมโครงการสามารถนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนตอไป โดยสรุปดังนี้ 

กิจกรรมท่ี 1 : ICT เพื่อการดํารงชีวิตประจําวัน 

จัดอบรมใหแกนักพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย จํานวน 3 หลักสูตร ระหวางวันที่  
18-19 กุมภาพันธ 2553 ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

 หลักสูตร 1 : การสรางและจัดการเว็บไซต (Website Construction) 

มีผูเขารับการอบรมจํานวน 28 คน  

 หลักสูตร 2 : การนําเสนอขอมูลขั้นสูง (Effective Electronic Presentation) 

มีผูเขารับการอบรมจํานวน 28 คน 

 หลักสูตร 3 :การจัดการองคความรูดวยระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

จัดอบรมใหแกนักเรียน ครู และนักทางการศึกษา จังหวัดเชียงราย จํานวน 2 กลุม  
ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย ดังนี้ 

 กลุม 1 วันที่ 18  กุมภาพันธ 2553  มีผูเขารับการอบรมจํานวน 20 คน 

กลุม 2  วันที่ 19 กุมภาพันธ 2553  มีผูเขารับการอบรมจํานวน 10 คน 

กิจกรรมท่ี 2 : ICT เพื่อชุมชน  

 หลักสูตร 4 : สนุกกับคอมพิวเตอร 

จัดอบรมใหแกนักเรียนในโรงเรียน 

จังหวัดเชียงราย จํานวน 2 กลุม ไดแก 

กลุม 1  วันที่ 18 กุมภาพันธ 2552  ณ 

โรงเ รียนบานดงปาเหมี้ยง  ตําบลหวยสัก 

อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  มีผูเขารับการ

อบรมจํานวน 51 คน 

 

 
กลุม 2 วันที่ 19 กุมภาพันธ 2553 ณ 

โรงเรียนบานโปงฮึ้ง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย มีผูเขารับการอบรมจํานวน 57 คน 

 

 

อานตอหนา  
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เกรด็ความรูไอท ี

ตอน 35 : การจัดเรียงขอมูล 

หากเรายังใชวินโดวสอยูคงหลีกเล่ียง
ปญหาเร่ืองไฟลภายในเคร่ืองที่เม่ือใชไป
นาน ๆ ระบบย่ิงทํางานชาลง แนนอนวา
หากขอมูลจัดเก็บไวอยางเปนระเบียบแลว
การทํางานของฮารดดิสกก็เร็วขึ้นตามไปดวย 
ซึ่งสมารถใชการจัดเรียงขอมูล (Defrag) 
ดวยโปรแกรมท่ีติดมากับ Windows เองไว  
แตกวาจะจัดเรียงขอมูลเสร็จก็ใชเวลานาน 
ย่ิงมีขอมูลในเคร่ืองเยอะ ๆ และไมเคย 
Defrag เลยย่ิงใชเวลานานมาก  

โปรแกรมสําหรับจัดเรียงขอมูลปจจุบัน
มีมากมายทั้งของฟรี และแบบเสียเงิน 
วันนี้ จะมาแนะนําโปรแกรมตัวหนึ่ งที่
น า ส น ใ จ   โ ป ร แ ก ร ม ตั ว นี้ มี ชื่ อ ว า 
MyDefrag ซึ่งมีขนาดเพียง 1.9 MB 
เทานั้นครับ รองรับ Windows 2000, 
2003, XP, Vista, 2008 และสําหรับเคร่ือง 
x64  ที่ สํ า คัญโปรแกรม น้ีฟ รีแน นอน 
จุดเดนของโปรแกรมคือจัดเรียงไดเร็ว มี
ความสามารถในขั้นพื้นฐานคอนขาง
ค ร บ ถ ว น  ทั้ ง ก า ร จั ด ก า ร พ้ื น ที่ ว า ง 
(Consolidate) ใหกลับมาเรียงตอกัน การ
วิเคราะหขอมูลในเบื้องตน และออปช่ันใน
การจัดเรียงอีกหลายรูปแบบ เชน ต้ังเวลา
จัดเรียงทุกวัน รายสัปดาหหรือรายเดือน 
และท่ีนาสนใจที่ สุดคือรูปแบบของการ
จั ด เ รี ย ง สํ าห รับ ส่ื อข อ มู ลชนิ ด  flash 
memory ที่เนนการจัดเรียงขอมูลเพื่อ
รักษาส่ือเก็บขอมูลใหยาวนานที่สุด (ปกติ
ก า ร จั ด เ รี ย ง ข อ มู ล แบบอื่ น  ๆ  ห รื อ 
โปรแกรมตัวอื่น  จะทําการเขียนและอาน
เยอะมาก จนอาจจะทําให flash memory 
เส่ือมสภาพเร็ว) นอกจากนี้สําหรับคนที่
ชอบอะไรที่พิเศษโปรแกรมตัวนี้สามารถ
เขียนสคริปตที่ใชในการจัดเรียงขอมูลได
เองอีกตางหาก 

สําหรับใครที่สนใจก็ลองดาวนโหลดไป
ใชงานกันไดที่  http://www.mydefrag.com 
แลวจะติดใจกับของดี ๆ ที่ฟรีโปรแกรมนี้  

       ...ไพโรจน  ผาสุวรรณ

ขาวและกิจกรรม 

• 3  มีนาคม 2553 

ผูบริหารสํานักคอมพิวเตอร และฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ใหการตอนรับ ผูชวยศาสตราจารยประวิตร นิลสุวรรณากุล และคณะศึกษา
ดูงานจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ จํานวน 13 คน ที่เขาศึกษาดูงาน
การจัดการระบบไอซีทีและระบบฐานขอมูลและการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
เม่ือวันที่ 3 มีนาคม 2553 

   

   
ตอจากหนา  

กิจกรรมที่ 3 : เผยแพรความรูดานไอซีทีแกนักเรียนในจังหวัดเชียงราย  

โครงการไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูดานไอซีทีแกนักเรียนในจังหวัดเชียงราย และได
มอบอุปกรณการเรียนและอุปกรณกีฬาจากผูใหการสนับสนุนกิจกรรมแกนักเรียน ครูและ
โรงเรียน ดังนี้ 

• โรงเรียนบานดงปาเหม้ียง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
• โรงเรียนบานโปงฮึ้ง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
• โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนชนัตถ ปยะอุย ตําบลปอ อําเภอเวียงแกน 
• โรงเรียนบานไทยสมบูรณ  ตําบลมวงยาย อําเภอเวียงแกน  
• โรงเรียนบานทุงคํา ตําบลหลายงาว อําเภอเวียงแกน 

  

  



 

รายช่ือผูไดรับรางวัล  

  ประกาศรายชื่อผูไดรับรางวัลจากการรวมตอบ
คําถามชิงรางวัล ฉบับที่ 9 ประจําเดือนตุลาคม 2552 
ดังน้ี 

1. หนังสือ Search อยางเซียน  
คุณนรวีร  คุมตระกูล  นิสิตคณะศึกษาศาสตร 

2. กระเปาผาอเนกประสงค 
คุณนิธิศ  ปฏิมาภรณชัย  นิสิตคณะพลศึกษา 

3. กระเปาดินสอ KIDs-D  
คุณวันเพ็ญ  พูลเทยีบรตัน  บุคลากร สงักัด กองแผนงาน 

ติดตอรับรางวัลไดที่ สํานักคอมพิวเตอร ช้ัน 4 

อาคาร 16 ภายในวันที่ 30 เมษายน 2553 มิฉะน้ันจะถือวา

ทานสละสิทธิ ์

คําถาม ประจําฉบับท่ี 2 

 จดหมายขาวฉบับนี้ มีคําถาม 3 ขอ จากเนื้อหาในฉบับ หากตอบถูก
ครบทุกขอรวมชิงรางวัลจากสํานักคอมพิวเตอร “กระเปา KIDs-D” 
คําถามทั้ง 3 ขอ มีดังนี้ 

1. D-Office Model Project ประกอบดวยหนวยงานนํารองใดบาง 

2. ICT เพื่อการดํารงชีวิตประจําวันประกอบดวยหลักสูตรอะไรบาง 

3. โปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมสามารถติดต้ังไดจากเว็บไซตใด 

สงคําตอบมาไดที่อีเมล ccnewsletter@swu.ac.th  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป
หมดเขตรวมตอบคําถามวันที่ 9 เมษายน 2553  และตรวจสอบรายชื่อ
ผูไดรับรางวัลจากจดหมายขาวฉบับประจําเดือนเมษายน  2553 หรือ
เว็บไซตสํานักคอมพิวเตอร http://cc.swu.ac.th 
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อานดีด ีมีรางวัล

สถิติงานบริการ ประจาํเดือนกุมภาพันธ   2553

บริการซอมบํารุงและหองบริการคอมพิวเตอร 

รายการ 
จํานวนผูรับบริการ (คน) 

ประสานมิตร องครักษ 

หองปฏิบัติการและบริการ 7,014 2,259 

บริการซอมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพวิเตอร 297 250 

บริการใหคําปรึกษาปญหาทางโทรศัพท 179 78 

บริการเครือขายไรสาย 

รายการ ประสานมิตร องครักษ 

จํานวนผูใชเครือขายไรสาย (WiSE)  4,696 คน 4,527 คน 

จํานวนอุปกรณกระจายสัญญาณ 69 คน 86 คน 

บริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
รายการ เมกะบิตตอวินาที 

แบนดวิดธ มศว ประสานมิตร กับ สกอ. 405 

แบนดวิดธ มศว องครักษ กับ ประสานมิตร 168 

บริการการเรียนการสอนออนไลน 
รายการ จํานวนการใหบริการ 

จํานวนรายวชิาท่ีสรางขึน้  15 รายวิชา 

รายวชิา “SWU141:2/2552 

INFORMATION LITERACY SKILLS:   

การจัดการเอกสาร (Word Processor) 

มีผูเขาชมมากท่ีสุด 

 525 คน 

บริการปรับปรุงชองโหววินโดวร (WSUS) 

รายการ 
จํานวนรับบริการ (เคร่ือง) 

ประสานมิตร องครักษ 

เคร่ืองคอมพิวเตอรเขาระบบ WSUS 2,946 254 

เว็บไซต มศว ที่มีผูเยีย่มชมสูงสดุ 3 ลําดับแรก 
ประจําเดือนกุมภาพันธ 2553 

รายการ 
จํานวนคร้ัง 

ท่ีเขาใชบริการ 

กลุม ขาวและประชาสัมพันธ 

• ราชพฤกษเกมส (ratchaphruekgames.swu.ac.th) 3,056 
• ระบบหนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส 

(ccapp.swu.ac.th/docflow) 
2,753 

• ปฏิทินกิจกรรม มศว (calendar.swu.ac.th) 2,017 

กลุม การติดตอส่ือสาร 

• Web Help มศว (webhelp.swu.ac.th) 4,216 

• SWU Personal Web (personal.swu.ac.th) 942 

• Web Directory (webdir.swu.ac.th) 575 

กลุม ระบบ IT Services 

• ระบบงานรับนิสิตใหม (admission.swu.ac.th) 60,035 

• ระบบลงทะเบียนนิสิต (supreme.swu.ac.th) 29,552 

• ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (huris.swu.ac.th) 14,260 

กลุม หนวยงาน 

• สํานักหอสมุดกลาง (lib.swu.ac.th) 32,896 

• กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
รร.สาธิต มศว ประสานมิตร (ฝายมธัยม) 
(satitcom.swu.ac.th) 

6,598 

• โครงการพิเศษบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
(mba.swu.ac.th) 

2,931 

กลุม ศูนย/โครงการ 

• ฝายวิจัย (research.swu.ac.th) 3,346 

• มศว 60 ป ศรีสงามหานคร (swu60.swu.ac.th) 2,816 

• ศูนยบริการวิชาการแกชุมชน (aos.swu.ac.th) 2,631 

ขอมูลจาก สถิตเิว็บไซต มศว  http://counter.swu.ac.th/ 

อานดีด ีมีรางวัล 
ขอมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ 2553 
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ชัยวัฒน  ชางกลึง   นันทพันธ ทองไทย   
สาวิตรี  ตรีนาค   มานิตย  ขวัญยืน  

 ภภัทรสรณ  วงศจิรปภัทร 

สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
114 สุขุมวิท 23 เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110  
โทร 0-2649-5706, 0-2649-5187    
website: http://cc.swu.ac.th/    
e-mail: swucc@swu.ac.th 

 

CC Newsletter- 8 - ปที่ 14   ฉบับที่  2 

ชําระคาไปรษณียากรแลว 
ใบอนุญาตที่  24/2549 
ไปรษณียศรีนครินทรวโิรฒ 

นานาสารพัน

เปดใหบริการติดตัง้โปรแกรมปองกันไวรัสบนเคร่ือง PC  ตัวใหม 

สํานักคอมพิวเตอรไดจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมชื่อ
โปรแกรม Symantec Endpoint Protection ที่มี
ประสิทธิภาพสูงในการปองกันไวรัส เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารยและบุคลากร โดยไดเปดใหบริการแลวตั้งแต
วันที่  1 มีนาคม  2553 เปนตนไป   สามารถเ รียกดู
รายละเอียดวิ ธีการติด ต้ังพรอมคู มือไดจากเว็บไซต  
http://v-clean.swu.ac.th/ 

7 ขั้นตอนการตรวจสอบความพรอมกอนการติดตั้ง Symantec Endpoint Protection  

1. ทําการตรวจสอบหนวยความจํา (Memory) บนเคร่ือง PC  ขั้นตํ่าไมควรตํ่ากวา 1 GB  
2. ดาวนโหลด Symantec Endpoint Protection  ที่เว็บไซต http://v-clean.swu.ac.th/  
3. ตัดการเช่ือมตอของระบบ LAN โดยการดึงสาย LAN ออกหรือ Disable LANCard   
4. ควรตรวจสอบเคร่ืองคอมพิวเตอรที่จะทําการติดต้ัง  Symantec Endpoint Protection 

วามีโปรแกรม Anti Virus ตัวอื่นติดต้ังอยูหรือไม ? 
      (ควรทําการถอดถอนโปรแกรม Antivirus ตางๆออกกอนทําการติดต้ังโปรแกรม)  
5. ดําเนินการติดต้ังโปรแกรม Symantec Endpoint Protection ตามคูมือการติดต้ัง

โปรแกรม  
6. ทําการเชื่อมตอระบบ LAN โดยการตอสาย LAN ใหเหมือนเดิมหรือ Enable LANCard  
7. ตรวจสอบความสมบูรณของโปรแกรม  

หากทานมีปญหาในการติดตัง้โปรแกรมปองกันไวรัสดังกลาว หรือตองการสอบถาม
ขอมูลเพ่ิมเติม ติดตอไดที่บริการ Help Desk โทร. 5045 (ประสานมิตร) และ 
โทร.1124 (องครักษ)

Big Cleaning Day คร้ังที่ 1/2553 

สํานักคอมพิวเตอรกําหนดจัดกิจกรรม 
Big Cleaning Day ครั้งที่ 1/2553 เพื่อรวม
พลังผูบริหารและบุคลากรทํากิจกรรม  5ส 
รวมกัน ทั้งประสานมิตรและองครักษ ในวันที่ 
12 มีนาคม 2553  

ใ นป นี้ สํ า นั ก ค อมพิ ว เ ต อ ร ไ ด แ ต ง ต้ั ง
คณะอนุกรรมการกิจกรรม 5 ส ชุดใหม เพื่อเปน
การหมุนเวียนใหบุคลากรไดเขาใจและมีสวน
ร ว ม ใ นก า รทํ า ง า น กิ จ ก ร รม  5ส  สํ า นั ก
คอมพิ ว เ ตอร   และมี คณะอนุ ก ร รมการ
ตรวจสอบ 5 ส ทําหนาที่ประเมินผลการจัดทํา
กิจกรรม 5 ส  เพื่อใหเกิดคุณภาพในการจัด
กิจกรรมดังกลาว 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหบุคลากรทุกระดับมีความรูความ
เขาใจ มีวินัยในการปฏิบัติงาน และให
ความสําคัญตอการพัฒนางานอยาง
ตอเนื่อง 

2. เพื่อนํากิจกรรม 5 ส มาพัฒนาสถานท่ี
และพัฒนาคน 

3. เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
พัฒนาคุณภาพการทํางาน 

4. เพื่อนํากิจกรรม 5 ส มาใชเปนพื้นฐานใน
การดําเนินงานและการประกันคุณภาพ
ของสํานักคอมพิวเตอร 
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