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บันทึกจากผูอํานวยการ 

สํานักคอมพิวเตอรพรอมดวย
ฝายประกันคุณภาพการศึกษา
ไดรับเกียรติจาก ผศ.ดร. ประวิตร 
นิลสุวรรณากุล ประธานอนุกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ (อ.ค.ต.ป.) พาทีมงาน
เขาศึกษาดูงานและแลกเปล่ียน
ประสบการณดานการบริหาร
ระบบไอซีทีและการจัดการระบบ
ฐานขอมูลของมหาวิทยาลัย ซึ่งได
รับคําชื่นชมจากคณะศึกษาดูงาน
อยางมาก 

สําหรับ ICT Best Practice 
2010 สํานักคอมพิวเตอรเสนอ
โครงการเดน “D-Office Model 
Project” เพื่อรวมสรางความ
เขมแข็งดานไอซีทีใหแกบุคลากร
และหนวยงาน  เปดตัวไปเม่ือ
วันที่ 10 มีนาคม 2553 นี้ 

 
We will STRIVE towards Innovations and Excellence in IT Services   
สํานักคอมพิวเตอรเปนหนวยงานสนับสนุนท่ีสรรคสรางงานบริการไอทีช้ันเลิศใหกับ มศว และสังคม 

เปดใหบริการติดตัง้ โปรแกรมปองกันไวรัสบนเคร่ือง PC ตวัใหม 

สํานักคอมพิวเตอรไดจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมชื่อ “โปรแกรม Symantec Endpoint  Protection” 
ที่มีประสิทธิภาพสูงในการปองกันไวรัส เพื่อเปนบริการแกนิสิต คณาจารยและบุคลากร เปดใหบริการแลว
ตั้งแตวันที่ 1 มีนาคม 2553 เปนตนไป  สามารถติดตั้งดวยตนเองที่ http://v-clean.swu.ac.th 

อานตอหนา  

Initiative Project :  D-Office Model Project  

สํานักคอมพิวเตอรจัดโครงการนํารอง D-Office Model Project เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งดานไอซีทีของ
หนวยงาน นับเปน Initiative Project ที่จะสงเสริมใหเกิดการทํางานแนวรุก โดยมี 8 หนวยงานขอนํารองเขารวม
โครงการ  อานรายละเอียดไดในฉบับนี้   

อานตอหนา  

โครงการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร ประจําป 2553  

สํานักคอมพิวเตอรเตรียมจัดสงเจาหนาที่ออกใหบริการบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอรประจําป  ระหวาง
เดือนเมษายน – พฤษภาคม 2553  ทั้งที่ประสานมิตรและองครักษ   และหวังวาจะไดรับความรวมมือดวยดี
จากหนวยงานเหมือนเชนปที่ผานมา  ดูรายละเอียดไดที่ http://cc.swu.ac.th 
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บันทึกจากผูอํานวยการ 

รางวัลประจาํฉบับ 

คณะศึกษาดูงานจาก
สํานักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 

“มศว 60 ป ศรีสงามหานคร”  

  คําถามประจาํฉบับ จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

    ขอเชิญรวมตอบคําถามชิงรางวัลประจําฉบับ โดยจะประกาศรายชื่อผูโชคดีในฉบับถัดไป 

  แบบสํารวจการใหบริการตางๆ ของสํานักคอมพิวเตอร (http://esurvey.swu.ac.th) 

    ขอเชิญชวนผูใชบริการตาง ๆ ของสํานักคอมพิวเตอร กรอกแบบสํารวจเพ่ือลุนรับของรางวัลมากมาย 

อานดีด ีมีรางวัล 
 กระเปาดินสอ KIDs-D 

 กระเปาผา KIDs-D 

Initiative Project : 
D-Office Model Project   
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Initiative Project : D-Office Model Project  
จุดเปล่ียนของโลกยุคไซเบอรนับเปน

ก า ว สํ า คั ญ อี ก ก า ว ห นึ่ ง ข อ ง
ส ถ า บั น อุ ด ม ศึ กษ าที่ ทํ า ใ ห เ กิ ด ก า ร
ปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการทํางาน การ
บริหารงาน การจัดระบบการศึกษา และ
การติดตอ ส่ือสารภายในและภายนอก
องคกร   ดังนั้น  การเลือกใช เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร หรือ ”ไอซีที” ที่
เหมาะสมมาชวยงานในมิติตางๆ ยอมทําให
กระบวนงานหลายอยางกระทําไดรวดเร็ว
ขึ้น บุคลากรมีระบบในการทํางานมากขึ้น 
หนวยงานไดขอมูลที่มีประโยชนไปใชในการ
บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพขึ้น 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ โรฒได
ประยุกตไอซีทีมาใชงานต้ังแตป 2523 และ
มีพัฒนาการเรื่อยมา จนในปจจุบันเรามี
ระบบไอซีทีที่เก่ียวของกับการดําเนินภารกิจ
ตางๆ หลายดาน ไดแก 
1. ดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

  ไดติดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
มศว ภายใตชื่อ BuasriNet 

  ไดติดต้ังระบบเครือขายคอมพิวเตอร
ไรสาย มศว  WiSE  

2. ดานระบบสารสนเทศ   
  ไดติดต้ังระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HURIS) 
ร ะ บ บ บ ริ ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า 
(SUPREME2004) ระบบคลังขอมูล
มหาวิทยาลัย (SUPREMEPlus)  

3. ดานวิชาการ 
 จั ดโครงการส ง เสริ มระบบจั ด
การศึกษาออนไลน  มศว (SWU 
Hybrid Education) โครงการพัฒนา
สมรรถนะด านไอซีที  การจัดทํ า
วารสารอิเล็กทรอนิกส มศว  และการ
จัดทําระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่ อ
การศึกษา หรือ“คิดดี ที่ มศว” เปนตน 

4.  ดานระบบไอซีทีเพ่ืองานบริการ 
  ติดต้ังระบบจัดการประชุมทางไกล 
(Video Conference)  

 จัดระบบการใหบ ริการเค ร่ือง
ไมโครคอมพิวเตอรแกนิสิตและ
บุคลากรเปนแบบ  Guarantee 
Service ดวยระบบเชาเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร เปนตน 

ใ นป จ จ ุบ ัน หน ว ย ง านต า ง ๆ  ขอ ง
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด นํ า ร ะ บ บ ไ อ ซี ที ที่

มหาวิทยาลัยติดต้ังใหบริการอยูไปใชงาน
อยางตอเนื่อง แตเนื่องจากการปรับเปลี่ยน
ทางเทคโนโลยี การปรับเปล่ียนบุคลากร และ
การมีระบบงานใหมๆ ติดต้ังใชงานอยูเนื่องๆ 
ทําใหการใชระบบไอซีทีไมเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี
แกหนวยงานและมหาวิทยาลัยเทาที่ควร 
กอปรกับขณะน้ี  มหาวิทยาลัยกําลังเร ง
พัฒนาไอซีทีใหเปนเคร่ืองมือ (tool) ในการ
บริหารมหาวิทยาลัยและหนวยงานมากขึ้น  
ดังนั้นปญหาของการใชงาน ความแตกตาง
ของ เค ร่ืองคอมพิว เตอร และอุปกรณที่
หนวยงานจัดหามา  หรือการนําระบบไอซีที
ไปใชในหนวยงานตางๆ มีความแตกตางกัน 
การเรงพัฒนาบุคลากรและสรางความเขาใจ
รวมกัน  และรวมถึงการสรางเครือขายการใช
ระบบไอซีทีใหแกหนวยงานรวมกัน ยอมทํา
ใหเกิดผลดีตอบุคลากรและการบริหารงาน
ในหนวยงานและมหาวิทยาลัย 

  สํานักคอมพิวเตอรในฐานะหนวยงาน
ที่มหาวิทยาลัยไดมอบพันธกิจหลักในเร่ือง
ไอซีที จึงไดเสนอโครงการนํารอง “D-Office 
Model หรือ Digital Office Model” ตอที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารยุทธศาสตรไอซีที
และการศึกษาไซเบอร เพื่อรวมสรางแนว
ปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาความเขมแข็งดาน
ไอซีทีใหหนวยงานและสรางความรูความ
เขาใจใหแกบุคลากรดวยยุทธวิธี  “สราง
หนวยงานตนแบบดานการใชระบบไอซีที
ที่ดี (ICT Best Practice Model)” ซึ่งหนวยงาน
จะไดประโยชนในดานการพัฒนาบุคลากร 
การประยุกตไอซีทีที่ดี และสํานักคอมพิวเตอร
ไดม ีโอกาสชวยเหลือและรับฟงปญหา
โดยตรงจากบุคลากร เพื่อนํามาพัฒนาระบบ
ไอซีทีใหแกมหาวิทยาลัย และยังเปนการ
รณรงคการรูจัก SWU IT Services ที่ติดต้ังใช
งานแลวไปยังกลุมผูใชโดยตรง ไดแก นิสิต 
อาจารย บุคลากร และหนวยงาน  เพื่อให
ระบบไอซีทีของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง 
และมีระบบฐานขอมูลที่มีสมบูรณมากขึ้น 

วัตถุประสงคของโครงการ 

1. เพื่อใหมหาวิทยาลัยไดแนวปฏิบัติที่ดี
ของการใชไอซีที (ICT Best Practice) 

2. เพื่อสรางหนวยงานตนแบบดานการ
ใชไอซีทีที่ดี (Digital Office Model) 
ใหแกมหาวิทยาลัย 

3. เพื่อสรางเครือขายความรวมมือทาง
วิชาการระหวางหนวยงาน  

4. เพื่อสรางเครือขายการใชทรัพยากร
ร วม กันในด านต า งๆ  อาทิ  ด าน
บุคลากรและระบบไอซีที  

5. เพื่อให เ กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกันระหวางบุคลากร 

6. เพื่อพัฒนาบุคลากรของหนวยงานให
มีสมรรถนะดานการใชไอซีทีและ
สามารถนําความรูไปประยุกตในงาน
ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

หนวยงานนํารอง 
1. คณะพลศึกษา 
2. คณะวิทยาศาสตร 
3. คณะทันตแพทยศาสตร 
4. คณะศิลปกรรมศาสตร 
5. บัณฑิตวิทยาลัย 
6. ศูนยวิทยาศาสตรศึกษา 
7. สํานักหอสมุดกลาง 
8. สํานักคอมพิวเตอร 

ขอบเขตของโครงการ 
1. ดานบุคลากร 

 สํ า น ัก ค อ ม พ ิว เ ต อ ร จ ัด ตั ้ง
คณะทํางานของสํานักคอมพิวเตอร
เ พื ่ อ ดํา เ น ิน ง า น โ ค ร ง ก า ร  
ประกอบดวย บุคลากรดานระบบ
คอมพิวเตอรและเครือขาย ดาน
ระบบสารสนเทศ ดานการจัดการ
ความ รู  และด านการ พัฒนา
บุคลากร 
 หนวยงานที่เขารวมโครงการ 

 จัด ผูประสานงานประ จํา
หนวยงาน 1 ทาน 

 จัดทีมงานประจําหนวยงาน
ตามแผนงานที่เขาดําเนินการ
รวมกัน 

อานตอหนา  

...ศิรินุช  เทียนรุงโรจน 
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ตอจากหนา  
2. ดานระบบไอซีที 
ขอบเขตของระบบไอซีทีตามโครงการ ประกอบดวย 

 การสรางแนวปฏิบัติที่ดีดานระบบคอมพิวเตอรและเครือขายคอมพิวเตอรของ
หนวยงาน 
 การสรางแนวปฏิบัติที่ดีดานการประยุกตระบบไอซีทีที่มหาวิทยาลัยติดตั้ง
ใชงานไปใชในหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพ อาทิ ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HURIS) ระบบบริการการศึกษา (SUPREME2004) 
ระบบคลังขอมูลมหาวิทยาลัย (SUPREMEPlus) ศูนยบริการขอมูล
มหาวิทยาลัย (INFO Service)  ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส มศว (SWU  
e-Document) ระบบวารสารอิเล็กทรอนิกส มศว (SWU e-Journal) เปนตน 

 สรางแนวปฏิบัติที่ดีดานการจัดการความรูองคกรดวยโปรแกรม open source “วิกิ” 
3. ดานการพัฒนาบุคลากร 

 จัดโปรแกรมการอบรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานไอซีที จัดการประชุม สัมมนา 

กิจกรรมของโครงการ 

กิจกรรมที่ 1  จัดทําแผนงานและแนวปฏิบัติในการดําเนินโครงการ  

  เสนอโครงการตอมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาแตงต้ังคณะกรรมการบริหารโครงการ 
  จัดประชุมวางแผนการดําเนินงานและกําหนดแนวปฏิบัติ 

  ประชาสัมพันธใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 

  สํารวจขอมูลพื้นฐานไอซีทีของหนวยงานนํารอง 

กิจกรรมที่ 2  การพัฒนาสมรรถนะดานไอซี 

  ฝกอบรมเพื่อสรางความเขาใจระบบ SWU IT Services 

  กลุมผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน 

  กลุมเลขานุการและผูปฏิบัติงาน 

  จัดประชุม สัมมนา เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจดานไอซีที 

  ใหคําแนะนําการใชระบบอยางถูกวิธี 

กิจกรรมที่ 3  การแลกเปล่ียนเรียนรู 

  การจัดประชุม พบปะ เพื่อแลกเปล่ียนความรูและประสบการณรวมกัน 

  การจัดเก็บเอกสารเพื่อการพัฒนาตอยอดใหแกคนในองคกร 

กิจกรรมที่ 4  การประเมินผลการดําเนินงานและสรุปโครงการ 

  รายงานความคืบหนาใหแกที่ประชุมคณะกรรมการประจําหนวยงานทราบเปนระยะ 

  สรุปผลการดําเนินงานตอมหาวิทยาลัย 

ประโยชนท่ีจะไดรับ 
1. มหาวิทยาลัยไดแนวปฏิบัติของการใชไอซีทีที่ดี (ICT Best Practice) 
2. มหาวิทยาลัยไดหนวยงานตนแบบดานการประยุกตไอซีทีทีดี (Digital Office Model) 
3. มหาวิทยาลัยไดเครือขายความรวมมือทางวิชาการดานไอซีที 
4. หนวยงานที่เขารวมโครงการเปนเครือขายการใชทรัพยากรรวมกันในดานตางๆ เชน 
ดานบุคลากรและระบบไอซีที 

5. บุคลากรของหนวยงานที่เขารวมโครงการไดมีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน 
6. บุคลากรของหนวยงานที่เขารวมโครงการมีสมรรถนะดานการใชไอซีทีและสามารถ
ประยุกตใชในงานของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รายนามคณะกรรมการบริหารโครงการ 

ที่ปรึกษา 
 ที่ปรึกษาอธิการบดีดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

 ที่ปรึกษาสํานักคอมพิวเตอร  
(อาจารยสาโรช  เมาลานนท) 

 คณบดีคณะพลศึกษา 
 คณบดีคณะวิทยาศาสตร 
 คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร  
 คณบดีคณะศิลปกรรมศาสตร 
 คณบดีบัณฑิตวทิยาลัย 
 ผูอํานวยการศูนยวิทยาศาสตรศึกษา  
 ผูอํานวยการสํานักหอสมุดกลา 

ประธานกรรมการ 
 ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร  

กรรมการ 
 อาจารยอุราพร ศุขะทตั  
 อาจารยอรรณพ โพธิสุข 
 นายสมบุญ อุดมพรยิ่ง 
 อาจารยเรืองศกัดิ์ ตระกูลพุทธิรักษ 
 อาจารยนิตตอลิน พันธุอภ ั  
 นายมหทัธวฒัน รักษาเกียรตศิักด ิ
 นายดิเรก อ้ึงตระกูล 
 เลขานุการคณะพลศึกษา 
 เลขานุการคณะวิทยาศาสตร 
 เลขานุการคณะทันตแพทยศาสตร 
 เลขานุการคณะศิลปกรรมศาสตร 
 เลขานุการบัณฑิตวทิยาลยั 
 เลขานุการศูนยวิทยาศาสตรศกึษา 
 เลขานุการสํานักหอสมุดกลาง 
 เลขานุการสํานักคอมพิวเตอร 

กรรมการและเลขานุการ 
 นางสาววิลาวัลย บัวขํา 

นอกจากคณะกรรมการบริหารโครงการแลว 
ยังมีผูประสานงานแตละหนวยงานที่จะชวย
ใหขอมูลและประสานงานในการทํางาน
รวมกัน เพ่ือใหโครงการน้ีประสบความสําเร็จ
และบรรลุตามเปาหมายที่วางไว 

 
อบรมครั้งที ่1 

 “การจัดการ KM ดวยเครื่องมอื วิกิ” 
ใหแกผูประสานงาน 8 หนวยงาน 
เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ 2553 
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ระบบสื่อสิ่งพิมพ มศว  (SWU e-Publications Portal) 
ระบบ ส่ือ ส่ิ งพิ มพ  มศว  เ ป น ระบบ ท่ี

พัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการใหบริการ “ระบบ

หองสมุดดิจิทัลเพื่อการศึกษา” (ระบบคิดดีที่ 

มศว) ซึ่งเปนระบบหองสมุดที่พัฒนาขึ้นตาม

ค ว า ม ร ว ม มื อ ท า ง วิ ช า ก า ร ร ะ ห ว า ง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สถาบันเอไอ

ที และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยระบบส่ือ

ส่ิงพิมพนี้เปนอีกชองทางหนึ่งของการเขาถึง

และการคนคืนส่ือส่ิงพิมพตางๆ ที่จัดเก็บอยู

ในระบบคิดดีที่ มศว ซึ่งผูดูแลระบบคิดดีได

นําส่ือดิจิทัลตางๆ จัดเก็บไวแลวในระบบคิด

ดีที่  มศว   โดยการคน คืนผานระบบส่ือ

ส่ิงพิมพ มศว นั้น ระบบจะทําการเช่ือมโยง

ขอมูลจากระบบฐานขอมูลของระบบคิดดี ที่ 

มศว มานําเสนอในรูปแบบเว็บ Portal ของ

ส่ือส่ิงพิมพนั้น 

บริการน้ีอยูท่ีใด ? 

นักเรียน นิสิต นักศึกษา และผูสนใจทั่วไป 

สามารถคนหาและเขาถึงส่ือส่ิงพิมพของ 

มศว ไดที่ http://publications.swu.ac.th 

ภาพแสดงหนาจอ Portal สื่อสิง่พิมพ มศว 

ภาพแสดงหนาจอ Portal SWU Weekly 

 

ภาพแสดงหนาจอ Portal จดหมายขาว
สํานักคอมพิวเตอร 

มีอะไรบางในระบบสื่อสิง่พิมพ มศว 

Portal ของส่ือส่ิงพิมพ มศว เปนที่รวม

ของส่ือส่ิงพิมพทั้งหมดที่ลงทะเบียนไวใน

ระบบเพื่อการเผยแพรประชาสัมพันธ  

ตัวอยาง เชน SWU Weekly จดหมายขาว

ของหนวยงาน เปนตน 

หนาแรกของ Publications Portal จะ

แสดงรายการหนาละ 5 รายการหรือ 5  ส่ือ

ส่ิงพิมพ โดยในแตละส่ือส่ิงพิมพจะแสดง

เฉพาะรายการลาสุดที่ถูกนําขอมูลเขาผาน

ระบบคิดดี หากตองการดูรายการอื่นๆ ให

คลิกที่ปุม more หรือที่ชื่อส่ือส่ิงพิมพ แต

หากตองการเขาถึงรายการลาสุดของส่ือ

ส่ิงพิมพนั้น ๆ สามารถคลิกที่ชื่อรายการท่ี

ตองการไดโดยตรง ในกรณีที่มีการแนบส่ือ

ดิจิทัลมากกวา  1  ชิ้น  ระบบจะแสดง

รายการไวที่ Files in this item 

การเขาถึง Portal ของสือ่สิ่งพมิพ 

สามารถคลิกที่ชื่อส่ือส่ิงพิมพที่ตองการ

จาก Drop Down แลวคลิกปุม   

การเปดอานสื่อสิ่งพมิพ 

ผู ส น ใ จ ส า ม า ร ถ ค ลิ ก ที่ รู ป ภ า พ 
(Thumbnail) แสดงตัวอยางของรายการ
ส่ิงพิมพ หรือ คลิกที่หมายเลยใน Files in 
this item เพื่อเขาอานรายละเอียดของแตละ
รายการ โดยระบบจะแสดงรายละเอียดตาม
รูปแบบของสื่อที่นําเขา เชน PDF, File 
Video เปนตน และระบบจะทําการแสดง 

URL ที่ส่ือนั้นจัดเก็บไว และ Embed เพื่อที่
ผูสนใจสามารถนํา Script ไปใชในเว็บไซต
อื่นๆ ได 

การคนหาส่ือส่ิงพิมพผูสนใจสามารถทํา
การคนหาส่ือส่ิงพิมพ โดยการกําหนดคําที่
ต องการคนหา  และทําการ กําหนดว า
ตองการใหระบบคนหาจากขอมูลสวนใด 
เชน ชื่อเร่ือง คําสําคัญ สารบัญ บทคัดยอ 
เปนตน  

ระบบจะทําการเก็บสถิติจํานวนผูเขาอาน

ของแตละรายการไว รวมถึงสถิติการเขาไปที่

หนา Portal ของแตละส่ือ 

การจัดเผยแพรสื่อสิ่งพิมพ 
ผูดูแลกลุมขอมูล (Collection) ที่ไดรับ

สิทธิในระบบคิดดี จะสามารถทําการ Login 
เข า สู ระบบส่ือ ส่ิงพิมพ  มศว  ได โดยใช 
Username และ Password เดียวกันกับที่ใช
เขาระบบคิดดี และจะสามารถเขาทําการ
กําหนดการใชงานในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

• ขอมูลกองบรรณาธกิาร 
- กําหนดชวงวันเร่ิมตน และส้ินสุด

ของแตละชุดของกองบรรณาธิการ 

• ขอมูลเกี่ยวกบัส่ือส่ิงพิมพ 
- ชื่อยอส่ือ 
- วัตถุประสงค 
- กลุมเปาหมาย 
- ความถ่ีของการตีพิมพเผยแพร 
- จํานวนรายการท่ีจะแสดงในหนา
แรก Portal ของส่ือส่ิงพิมพ 

- ขอมูลที่ตองการแสดงรายละเอียด
เพิ่มเติม เชน สารบัญ บทคัดยอ  
เปนตน 

- Banner เพื่อปรับแตงหนาตาของ
เว็บไซต เปนไฟล jpg เทานั้น โดย
มีขนาดตามที่กําหนดไว 

- Style Sheet เพื่อใหสามารถ
ปรับปรุงรูปแบบของตัวอักษร สี
ตัวอักษร ในการแสดงขอมูล
กําหนดชวงวันเร่ิมตน และส้ินสุด
ของแตละชุดของกองบรรณาธิการ 

...สุวิมล  คงศักด์ิตระกูล 
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เก็บตกโครงการเผยแพร ICT สัญจร 

โครงการบริการวิชาการแกชุมชน : โครงการ Cyber Education Center ในความ
รับผิดชอบของสํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดจัดโครงการเผยแพร
ความรูดาน ICT สัญจร ระหวางวันที่ 16 – 20 กุมภาพันธ 2553  ณ จังหวัดเชียงราย 
เพื่อสงเสริมใหประชาชนมี IT Literacy และ Information Literacy เพิ่มมากขึ้น และเพื่อนํา
ความรูและประสบการณรวมทั้งผลงานตางๆ มาเผยแพรใหแกประชาชนในจังหวัดเชียงราย 
พรอมทั้งผูสนใจที่เขารวมโครงการสามารถนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนตอไป โดยสรุปดังนี้ 

กิจกรรมท่ี 1 : ICT เพื่อการดํารงชีวิตประจําวัน 

จัดอบรมใหแกนักพัฒนาชุมชนจังหวัดเชียงราย จํานวน 3 หลักสูตร ระหวางวันที่  
18-19 กุมภาพันธ 2553 ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จังหวัดเชียงราย  

 หลักสูตร 1 : การสรางและจัดการเว็บไซต (Website Construction) 

มีผูเขารับการอบรมจํานวน 28 คน  

 หลักสูตร 2 : การนําเสนอขอมูลขั้นสูง (Effective Electronic Presentation) 

มีผูเขารับการอบรมจํานวน 28 คน 

 หลักสูตร 3 :การจัดการองคความรูดวยระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

จัดอบรมใหแกนักเรียน ครู และนักทางการศึกษา จังหวัดเชียงราย จํานวน 2 กลุม  
ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
จังหวัดเชียงราย ดังนี้ 

 กลุม 1 วันที่ 18  กุมภาพันธ 2553  มีผูเขารับการอบรมจํานวน 20 คน 

กลุม 2  วันที่ 19 กุมภาพันธ 2553  มีผูเขารับการอบรมจํานวน 10 คน 

กิจกรรมท่ี 2 : ICT เพื่อชุมชน  

 หลักสูตร 4 : สนุกกับคอมพิวเตอร 

จัดอบรมใหแกนักเรียนในโรงเรียน 

จังหวัดเชียงราย จํานวน 2 กลุม ไดแก 

กลุม 1  วันที่ 18 กุมภาพันธ 2552  ณ 

โรงเ รียนบานดงปาเหมี้ยง  ตําบลหวยสัก 

อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  มีผูเขารับการ

อบรมจํานวน 51 คน 

 

 
กลุม 2 วันที่ 19 กุมภาพันธ 2553 ณ 

โรงเรียนบานโปงฮึ้ง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย มีผูเขารับการอบรมจํานวน 57 คน 

 

 

อานตอหนา  
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เกรด็ความรูไอท ี

ตอน 35 : การจัดเรียงขอมูล 

หากเรายังใชวินโดวสอยูคงหลีกเล่ียง
ปญหาเร่ืองไฟลภายในเคร่ืองที่เม่ือใชไป
นาน ๆ ระบบย่ิงทํางานชาลง แนนอนวา
หากขอมูลจัดเก็บไวอยางเปนระเบียบแลว
การทํางานของฮารดดิสกก็เร็วขึ้นตามไปดวย 
ซึ่งสมารถใชการจัดเรียงขอมูล (Defrag) 
ดวยโปรแกรมท่ีติดมากับ Windows เองไว  
แตกวาจะจัดเรียงขอมูลเสร็จก็ใชเวลานาน 
ย่ิงมีขอมูลในเคร่ืองเยอะ ๆ และไมเคย 
Defrag เลยย่ิงใชเวลานานมาก  

โปรแกรมสําหรับจัดเรียงขอมูลปจจุบัน
มีมากมายทั้งของฟรี และแบบเสียเงิน 
วันนี้ จะมาแนะนําโปรแกรมตัวหนึ่ งที่
น า ส น ใ จ   โ ป ร แ ก ร ม ตั ว นี้ มี ชื่ อ ว า 
MyDefrag ซึ่งมีขนาดเพียง 1.9 MB 
เทานั้นครับ รองรับ Windows 2000, 
2003, XP, Vista, 2008 และสําหรับเคร่ือง 
x64  ที่ สํ า คัญโปรแกรม น้ีฟ รีแน นอน 
จุดเดนของโปรแกรมคือจัดเรียงไดเร็ว มี
ความสามารถในขั้นพื้นฐานคอนขาง
ค ร บ ถ ว น  ทั้ ง ก า ร จั ด ก า ร พ้ื น ที่ ว า ง 
(Consolidate) ใหกลับมาเรียงตอกัน การ
วิเคราะหขอมูลในเบื้องตน และออปช่ันใน
การจัดเรียงอีกหลายรูปแบบ เชน ต้ังเวลา
จัดเรียงทุกวัน รายสัปดาหหรือรายเดือน 
และท่ีนาสนใจที่ สุดคือรูปแบบของการ
จั ด เ รี ย ง สํ าห รับ ส่ื อข อ มู ลชนิ ด  flash 
memory ที่เนนการจัดเรียงขอมูลเพื่อ
รักษาส่ือเก็บขอมูลใหยาวนานที่สุด (ปกติ
ก า ร จั ด เ รี ย ง ข อ มู ล แบบอื่ น  ๆ  ห รื อ 
โปรแกรมตัวอื่น  จะทําการเขียนและอาน
เยอะมาก จนอาจจะทําให flash memory 
เส่ือมสภาพเร็ว) นอกจากนี้สําหรับคนที่
ชอบอะไรที่พิเศษโปรแกรมตัวนี้สามารถ
เขียนสคริปตที่ใชในการจัดเรียงขอมูลได
เองอีกตางหาก 

สําหรับใครที่สนใจก็ลองดาวนโหลดไป
ใชงานกันไดที่  http://www.mydefrag.com 
แลวจะติดใจกับของดี ๆ ที่ฟรีโปรแกรมนี้  

       ...ไพโรจน  ผาสุวรรณ

ขาวและกิจกรรม 

• 3  มีนาคม 2553 

ผูบริหารสํานักคอมพิวเตอร และฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ใหการตอนรับ ผูชวยศาสตราจารยประวิตร นิลสุวรรณากุล และคณะศึกษา
ดูงานจากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ จํานวน 13 คน ที่เขาศึกษาดูงาน
การจัดการระบบไอซีทีและระบบฐานขอมูลและการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
เม่ือวันที่ 3 มีนาคม 2553 

   

   
ตอจากหนา  

กิจกรรมที่ 3 : เผยแพรความรูดานไอซีทีแกนักเรียนในจังหวัดเชียงราย  

โครงการไดจัดกิจกรรมเผยแพรความรูดานไอซีทีแกนักเรียนในจังหวัดเชียงราย และได
มอบอุปกรณการเรียนและอุปกรณกีฬาจากผูใหการสนับสนุนกิจกรรมแกนักเรียน ครูและ
โรงเรียน ดังนี้ 

• โรงเรียนบานดงปาเหม้ียง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
• โรงเรียนบานโปงฮึ้ง ตําบลหวยสัก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
• โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดนชนัตถ ปยะอุย ตําบลปอ อําเภอเวียงแกน 
• โรงเรียนบานไทยสมบูรณ  ตําบลมวงยาย อําเภอเวียงแกน  
• โรงเรียนบานทุงคํา ตําบลหลายงาว อําเภอเวียงแกน 

  

  



 

รายช่ือผูไดรับรางวัล  

  ประกาศรายชื่อผูไดรับรางวัลจากการรวมตอบ
คําถามชิงรางวัล ฉบับที่ 9 ประจําเดือนตุลาคม 2552 
ดังน้ี 

1. หนังสือ Search อยางเซียน  
คุณนรวีร  คุมตระกูล  นิสิตคณะศึกษาศาสตร 

2. กระเปาผาอเนกประสงค 
คุณนิธิศ  ปฏิมาภรณชัย  นิสิตคณะพลศึกษา 

3. กระเปาดินสอ KIDs-D  
คุณวันเพ็ญ  พูลเทยีบรตัน  บุคลากร สงักัด กองแผนงาน 

ติดตอรับรางวัลไดที่ สํานักคอมพิวเตอร ช้ัน 4 

อาคาร 16 ภายในวันที่ 30 เมษายน 2553 มิฉะน้ันจะถือวา

ทานสละสิทธิ ์

คําถาม ประจําฉบับท่ี 2 

 จดหมายขาวฉบับนี้ มีคําถาม 3 ขอ จากเนื้อหาในฉบับ หากตอบถูก
ครบทุกขอรวมชิงรางวัลจากสํานักคอมพิวเตอร “กระเปา KIDs-D” 
คําถามทั้ง 3 ขอ มีดังนี้ 

1. D-Office Model Project ประกอบดวยหนวยงานนํารองใดบาง 

2. ICT เพื่อการดํารงชีวิตประจําวันประกอบดวยหลักสูตรอะไรบาง 

3. โปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมสามารถติดต้ังไดจากเว็บไซตใด 

สงคําตอบมาไดที่อีเมล ccnewsletter@swu.ac.th  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป
หมดเขตรวมตอบคําถามวันที่ 9 เมษายน 2553  และตรวจสอบรายชื่อ
ผูไดรับรางวัลจากจดหมายขาวฉบับประจําเดือนเมษายน  2553 หรือ
เว็บไซตสํานักคอมพิวเตอร http://cc.swu.ac.th 
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อานดีด ีมีรางวัล

สถิติงานบริการ ประจาํเดือนกุมภาพันธ   2553

บริการซอมบํารุงและหองบริการคอมพิวเตอร 

รายการ 
จํานวนผูรับบริการ (คน) 

ประสานมิตร องครักษ 

หองปฏิบัติการและบริการ 7,014 2,259 

บริการซอมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพวิเตอร 297 250 

บริการใหคําปรึกษาปญหาทางโทรศัพท 179 78 

บริการเครือขายไรสาย 

รายการ ประสานมิตร องครักษ 

จํานวนผูใชเครือขายไรสาย (WiSE)  4,696 คน 4,527 คน 

จํานวนอุปกรณกระจายสัญญาณ 69 คน 86 คน 

บริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
รายการ เมกะบิตตอวินาที 

แบนดวิดธ มศว ประสานมิตร กับ สกอ. 405 

แบนดวิดธ มศว องครักษ กับ ประสานมิตร 168 

บริการการเรียนการสอนออนไลน 
รายการ จํานวนการใหบริการ 

จํานวนรายวชิาท่ีสรางขึน้  15 รายวิชา 

รายวชิา “SWU141:2/2552 

INFORMATION LITERACY SKILLS:   

การจัดการเอกสาร (Word Processor) 

มีผูเขาชมมากท่ีสุด 

 525 คน 

บริการปรับปรุงชองโหววินโดวร (WSUS) 

รายการ 
จํานวนรับบริการ (เคร่ือง) 

ประสานมิตร องครักษ 

เคร่ืองคอมพิวเตอรเขาระบบ WSUS 2,946 254 

เว็บไซต มศว ที่มีผูเยีย่มชมสูงสดุ 3 ลําดับแรก 
ประจําเดือนกุมภาพันธ 2553 

รายการ 
จํานวนคร้ัง 

ท่ีเขาใชบริการ 

กลุม ขาวและประชาสัมพันธ 

• ราชพฤกษเกมส (ratchaphruekgames.swu.ac.th) 3,056 
• ระบบหนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส 

(ccapp.swu.ac.th/docflow) 
2,753 

• ปฏิทินกิจกรรม มศว (calendar.swu.ac.th) 2,017 

กลุม การติดตอส่ือสาร 

• Web Help มศว (webhelp.swu.ac.th) 4,216 

• SWU Personal Web (personal.swu.ac.th) 942 

• Web Directory (webdir.swu.ac.th) 575 

กลุม ระบบ IT Services 

• ระบบงานรับนิสิตใหม (admission.swu.ac.th) 60,035 

• ระบบลงทะเบียนนิสิต (supreme.swu.ac.th) 29,552 

• ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (huris.swu.ac.th) 14,260 

กลุม หนวยงาน 

• สํานักหอสมุดกลาง (lib.swu.ac.th) 32,896 

• กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
รร.สาธิต มศว ประสานมิตร (ฝายมธัยม) 
(satitcom.swu.ac.th) 

6,598 

• โครงการพิเศษบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
(mba.swu.ac.th) 

2,931 

กลุม ศูนย/โครงการ 

• ฝายวิจัย (research.swu.ac.th) 3,346 

• มศว 60 ป ศรีสงามหานคร (swu60.swu.ac.th) 2,816 

• ศูนยบริการวิชาการแกชุมชน (aos.swu.ac.th) 2,631 

ขอมูลจาก สถิตเิว็บไซต มศว  http://counter.swu.ac.th/ 

อานดีด ีมีรางวัล 
ขอมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ 2553 
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ชําระคาไปรษณียากรแลว 
ใบอนุญาตที่  24/2549 
ไปรษณียศรีนครินทรวโิรฒ 

นานาสารพัน

เปดใหบริการติดตัง้โปรแกรมปองกันไวรัสบนเคร่ือง PC  ตัวใหม 

สํานักคอมพิวเตอรไดจัดหาโปรแกรมปองกันไวรัสตัวใหมชื่อ
โปรแกรม Symantec Endpoint Protection ที่มี
ประสิทธิภาพสูงในการปองกันไวรัส เพื่อใหบริการแกนิสิต 
คณาจารยและบุคลากร โดยไดเปดใหบริการแลวตั้งแต
วันที่  1 มีนาคม  2553 เปนตนไป   สามารถเ รียกดู
รายละเอียดวิ ธีการติด ต้ังพรอมคู มือไดจากเว็บไซต  
http://v-clean.swu.ac.th/ 

7 ขั้นตอนการตรวจสอบความพรอมกอนการติดตั้ง Symantec Endpoint Protection  

1. ทําการตรวจสอบหนวยความจํา (Memory) บนเคร่ือง PC  ขั้นตํ่าไมควรตํ่ากวา 1 GB  
2. ดาวนโหลด Symantec Endpoint Protection  ที่เว็บไซต http://v-clean.swu.ac.th/  
3. ตัดการเช่ือมตอของระบบ LAN โดยการดึงสาย LAN ออกหรือ Disable LANCard   
4. ควรตรวจสอบเคร่ืองคอมพิวเตอรที่จะทําการติดต้ัง  Symantec Endpoint Protection 

วามีโปรแกรม Anti Virus ตัวอื่นติดต้ังอยูหรือไม ? 
      (ควรทําการถอดถอนโปรแกรม Antivirus ตางๆออกกอนทําการติดต้ังโปรแกรม)  
5. ดําเนินการติดต้ังโปรแกรม Symantec Endpoint Protection ตามคูมือการติดต้ัง

โปรแกรม  
6. ทําการเชื่อมตอระบบ LAN โดยการตอสาย LAN ใหเหมือนเดิมหรือ Enable LANCard  
7. ตรวจสอบความสมบูรณของโปรแกรม  

หากทานมีปญหาในการติดตัง้โปรแกรมปองกันไวรัสดังกลาว หรือตองการสอบถาม
ขอมูลเพ่ิมเติม ติดตอไดที่บริการ Help Desk โทร. 5045 (ประสานมิตร) และ 
โทร.1124 (องครักษ)

Big Cleaning Day คร้ังที่ 1/2553 

สํานักคอมพิวเตอรกําหนดจัดกิจกรรม 
Big Cleaning Day ครั้งที่ 1/2553 เพื่อรวม
พลังผูบริหารและบุคลากรทํากิจกรรม  5ส 
รวมกัน ทั้งประสานมิตรและองครักษ ในวันที่ 
12 มีนาคม 2553  

ใ นป นี้ สํ า นั ก ค อมพิ ว เ ต อ ร ไ ด แ ต ง ต้ั ง
คณะอนุกรรมการกิจกรรม 5 ส ชุดใหม เพื่อเปน
การหมุนเวียนใหบุคลากรไดเขาใจและมีสวน
ร ว ม ใ นก า รทํ า ง า น กิ จ ก ร รม  5ส  สํ า นั ก
คอมพิ ว เ ตอร   และมี คณะอนุ ก ร รมการ
ตรวจสอบ 5 ส ทําหนาที่ประเมินผลการจัดทํา
กิจกรรม 5 ส  เพื่อใหเกิดคุณภาพในการจัด
กิจกรรมดังกลาว 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อใหบุคลากรทุกระดับมีความรูความ
เขาใจ มีวินัยในการปฏิบัติงาน และให
ความสําคัญตอการพัฒนางานอยาง
ตอเนื่อง 

2. เพื่อนํากิจกรรม 5 ส มาพัฒนาสถานท่ี
และพัฒนาคน 

3. เพื่อสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
พัฒนาคุณภาพการทํางาน 

4. เพื่อนํากิจกรรม 5 ส มาใชเปนพื้นฐานใน
การดําเนินงานและการประกันคุณภาพ
ของสํานักคอมพิวเตอร 
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