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บันทึกจากผูอํานวยการ 

สํานักคอมพิวเตอรจัดงาน 

มศว IT วิชาการ คร้ังที่ 2 รวมกับ

งานศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ 

คร้ังที่ 4 ในหัวขอเทคโนโลยีการ

ส่ือสารสมัยใหม ดวย 3G และ

ระบบ Android  มีนักเรียน 

นิสิตนักศึกษาและผูสนใจเขา

รวมงานถึง 1,117 คน ทําให

ทีมงานมีกําลังใจสรางสรรคงาน

IT วิชาการให มีประสิทธิภาพ

ย่ิงขึ้นตอไป   

เพื่อประโยชนจากการลงทุน
ดาน IT และแกปญหาระบบ
โทรศัพท จึงไดรุกติดต้ังระบบ
SIP-Phone ใหแกสํานักวิชา
เศรษฐศาสตรและนโยบาย
สาธารณะเปนหนวยงานนํารอง 
สนใจติดต้ังใหติดตอมาไดคะ  

We will STRIVE towards Innovations and Excellence in IT Services   
สํานักคอมพิวเตอรเปนหนวยงานสนับสนุนท่ีสรรคสรางงานบริการไอทีช้ันเลิศใหกับ มศว และสังคม 

นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ คนแรกของ มศว 

นายมหัทธวัฒน  รักษาเกียรติศักด์ิ 

บรรจุเขารับราชการเม่ือวันที่ 16  มิถุนายน 2540    
จบการศึกษา  วท.บ.(วิทยาการคอมพิวเตอร) จาก  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  และ วท.ม. (เทคโนโลยีสารสนเทศ) จาก สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   
ไดรับแตงต้ังเปนนักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ เม่ือวันที่  3 มีนาคม 2552   

ปจจุบันดํารงตําแหนงเปน ผูชวยผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร 

โครงการเผยแพรความรูดาน ICT สัญจร 
โครงการ Cyber Education Center สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จัดโครงการเผยแพร
ความรูดาน ICT สัญจร ระหวางวันที่ 18–19 กุมภาพันธ 2553 ณ จังหวัดเชียงราย  โดยมีหลักสูตรดังนี้ 

หลักสูตร 1 : การสรางและจัดการเว็บไซต  
หลักสูตร 2 : การนําเสนอขอมูลขั้นสูง 
หลักสูตร 3 : การจัดการองคความรูดวยระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
หลักสูตร 4 : สนุกกับคอมพิวเตอร  
และ กิจกรรมเผยแพรความรูดานไอซีที 
         ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่  http://training.cc.swu.ac.th 

 
 

 กระเปาดินสอ KIDs-D 

 กระเปาผา KIDs-D 

ขาวในฉบับ 
บันทึกจากผูอํานวยการ • 1 

แนะนําทีมผูบริหารชุดใหม • 2-3 

งาน IT วิชาการ คร้ังท่ี 2 • 4-5 

เกร็ดความรูไอทีและขาวกิจกรรม • 6 

สถิติงานบริการ • 7 

นานาสารพัน เร่ือง • 8 

เสียงบอกเหตุบนเคร่ืองคอมพิวเตอร      
 

“มศว 60 ป ศรีสงามหานคร”  

บันทึกจากผูอํานวยการ 

รางวัลประจาํฉบับ 

มศว IT วิชาการ คร้ังที่ 2 
29-30 มกราคม 2553 

  คําถามประจาํฉบับ จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร 

    ขอเชิญรวมตอบคําถามชิงรางวัลประจําฉบับ โดยจะประกาศรายชื่อผูโชคดีในฉบับถัดไป 

  แบบสํารวจการใหบริการตางๆ ของสํานักคอมพิวเตอร (http://esurvey.swu.ac.th) 

    ขอเชิญชวนผูใชบริการตาง ๆ ของสํานักคอมพิวเตอร กรอกแบบสํารวจเพ่ือลุนรับของรางวัลมากมาย 

อานดีด ีมีรางวัล 

จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (ฉบับพิเศษ)  ประจําเดือนมกราคม – กุมภาพันธ 2553 
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แนะนาํทีมผูบริหารชุดใหม 
ตามที่มหาวิทยาลัยไดมีคําส่ังแตงต้ังให ผูชวยศาสตราจารยศิรินุช  เทียนรุงโรจน ดํารงตําแหนงผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอร  โดยมี

วาระการดํารงตําแหนงต้ังแตธันวาคม 2552 – พฤศจิกายน 2556 ซึ่งนับเปนสมัยที่ 3 (2540-2544, 2548-2552 และ 2552-2556) และในการ
บริหารงานสํานักคอมพิวเตอรในวาระนี้ ไดมีการแตงต้ังคณาจารยจากหลากหลายหนวยงานเขารวมพัฒนางานของสํานักคอมพิวเตอรและงาน
ไอซีทีของมหาวิทยาลัย ดังนี้  

ที่ปรึกษาสํานักคอมพวิเตอร 

ผศ.ดร.สุณี  รักษาเกียรติศักด์ิ 

ภาควิชาคณิตศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร 
sunee@swu.ac.th 

 

อาจารยสาโรช  เมาลานนท 
ภาควิชาคณิตศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร 

 saroch@swu.ac.th 

 

ผศ.วัชรชัย  วิริยะสุทธิวงศภาควิชา
วิศวกรรมไฟฟา 

คณะวิศวกรรมศาสตร 
 watch@swu.ac.th 

ผูชํานาญการดานคอมพวิเตอร 

 

อาจารยศศิวิมล  สุขพัฒน 
ภาควิชาคณิตศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร 

 sasivimo@swu.ac.th 
 
 

 

ดร.อรรณพ  โพธิสุข 
ภาควิชาหลักสูตรและการสอน

คณะศึกษาศาสตร 
 annop@swu.ac.th 

 

ดร.อุราพร  ศุขะทัต 
ภาควิชาคณิตศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร 
uraporn@swu.ac.th  

 

นายสมบุญ  อุดมพรยิ่ง 
สํานักคอมพิวเตอร 

sombun@swu.ac.th 

 

ผูชวยผูอํานวยการสํานักคอมพวิเตอร 

อาจารยนิตตอลิน  พันธุอภัย 
ภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 
คณะวิศวกรรมศาสตร 
 pissamai@swu.ac.th 

 

อาจารยเรืองศักด์ิ  ตระกูลพุทธิรักษ 
ภาควิชาคณิตศาสตร 
คณะวิทยาศาสตร 

 ruangsak@swu.ac.th 

 

นางสาววิลาวัลย  บัวขํา 
ฝายระบบสารสนเทศ 
สํานักคอมพิวเตอร 
 wilawan@swu.ac.th 

 

นายดิเรก  อ้ึงตระกูล 
ฝายปฏิบัติการและบริการ 
สํานักคอมพิวเตอร 

i  direk@swu.ac.th 

 

นายมหัทธวัฒน  รักษาเกียรติศักด์ิ 
ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย 

สํานักคอมพิวเตอร 
 mahuttha@swu.ac.th 

รองผูอาํนวยการสํานักคอมพิวเตอร 
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ตอจากหนา  

รักษาการหวัหนาฝาย 

 

นางสาวพรทิพย  พงษสวัสด์ิ 
รักษาการปฏิบัติหนาท่ี 

หัวหนาฝายระบบสารสนเทศ 
phorntip@swu.ac.th 

นายนคร  บริพนธมงคล 
รักษาการปฏิบัติหนาท่ี 

หัวหนาฝายคอมพิวเตอรและเครือขาย 
nakornb@swu.ac.th 

 

นายสันติ  สุขยานันท 
รักษาการปฏิบัติหนาท่ี 

หัวหนาฝายปฏิบัติการและบริการ 
 santi@swu.ac.th 

 

การสรางคานิยมหลักและวฒันธรรมองคกร 

ในการบริหารงานสํานักคอมพิวเตอรจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากคณาจารยที่มา

ชวยงานที่สํานักคอมพิวเตอร และตองการความรวมมือจากบุคลากรสํานักคอมพิวเตอรเปน

อยางมาก การรวมสรางคานิยมหลัก (core value) เพื่อใหทุกคนในสํานักคอมพิวเตอรมี

จุดหมายการดําเนินงานรวมกัน และพรอมนําพาสํานักคอมพิวเตอรไปสูเปาหมายรวมกัน 

จึงไดรวมกําหนดคานิยมหลักกับบุคลากรของสํานักคอมพิวเตอรไว ดังนี้ 

สํานักคอมพิวเตอรเปนหนวยงานสนับสนุนที่สรรคสรางงานบริการไอทีชั้นเลิศ 

ใหกับ  มศว  และสังคม 

We will strive towards Innovations and Excellence in IT Services 

ซึ่งมีความหมาย ดังน้ี 

S Service mind มุงสรางสรรคการบริการที่ดี 

T Teamwork มุงการทํางานเปนทีม 

R Responsibility มุงสรางความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

I Innovation มุงสรางสรรคนวัตกรรม 

V Value มุงสรางคุณคาแกองคกรและสังคม  

E Ethics & Engagement มุงสรางจริยธรรมและรักองคกร  
 

 
Flagship Project 

ในการบริหารสํานักคอมพิวเตอรใน
ระยะถัดไป (พ.ศ. 2552 – พ.ศ.2556) มี
โครงการสําคัญ (flagship project) ที่ตอง
ผลักดันเพื่อใหงานไอซีทีมีสวนรวมในการ
พัฒนามหาวิทยาลัยใหมีความโดดเดนใน
การประยุกต ไอซีที เข า สูกระบวนการ
บริหารมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. ดานองคกร 

 โครงการพัฒนาสํานักคอมพิวเตอร 
เปนองคกรแหงการเรียนรูแบบมุง 
สัมฤทธิผล 

 โครงการจัดทาํแผนแมบทเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสาร พ.ศ.  
2554-2559 

 โครงการ ICT Social Networking 

2. ดานระบบคอมพิวเตอรและ
เครือขาย 

 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบ 
คอมพิวเตอรและเครือขายดวย 
เทคโนโลยีนําสมัย 

3. ดานระบบสารสนเทศเพื่อการ
บรหิาร 

 โครงการระบบบริหารทรัพยากร 
องคกร FISCAL (Finance 
System, Cost Accounting and  
Logistics) 

 โครงการระบบติดตามตัวชี้วัดผล 
การปฏิบัติราชการ  
(KPI Monitoring System) 

 โครงการระบบสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส  
(e-Document Flow) 

4. ดานระบบ SWU Hybrid 
Education 

 โครงการไอซีทีเพื่อสงเสริมการจัด 
การศึกษา มศว 

 โครงการระบบคลังขอคําถามและ 
ระบบประเมินสมรรถนะดาน 
ภาษา (Language Competency,  
Item Bank and Computer-based  
Testing 
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งาน มศว IT วิชาการ ครั้งที่ 2  

โครงการ Cyber Education Center  
สํานักคอมพิวเตอรจัดงานประชุมวิชาการ  :  
มศว IT วิชาการ ครั้งที่ 2  ขึ้นระหวางวันที่ 
29 - 30 มกราคม 2553 ณ หองแปดเหล่ียม 
ชั้น 1 อาคารวิจัยและการศึกษาตอเนื่อง
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรม
ราชกุมารี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เพื่อใหความรูแกประชาชน  นักเรียน นิสิต
นักศึกษา  คณาจารย  บุคลากรทางการ
ศึกษาไดเขาใจและติดตามความกาวหนา
ดาน ICT โดยเฉพาะในดานการประยุกต
ไอซีทีเพื่อการจัดการศึกษา เพื่อการส่ือสาร 
เพื่อการประกอบภารกิจแหงตนไดอยาง
ปลอดภัยในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ประการสําคัญเพื่อเปนเวทีในการแบงปน
ความรูและประสบการณรวมกัน ประกอบดวย
กิจกรรมบรรยายวิชาการและนิทรรศการ
ดาน ICT  โดยรวมเปนกิจกรรมหนึ่งใน
งาน "ศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ ครั้งที่ 4"  
และในการจัดงานคร้ังนี้ไดรับเกียรติจาก
ศาสตราจารยวิรุณ ต้ังเจริญ อธิการบดี มา
เปนประธานเปดงาน และมีผูใหความสนใจ
เขารวมงานตลอดงานท้ัง 2 วัน เปนจํานวน
ทั้งส้ิน 1,117 คน  

 

พิธีเปดงาน IT วิชาการ ครั้งที่ 2 

ศาสตราจารยวิรุณ ต้ังเจริญ อธิการบดี ใหเกียรติมาเปนประธานพิธีเปดงาน  3  งาน ซึ่งจัด
ขึ้นในบริเวณเดียวกัน ไดแก งานนิทรรศการ  มศว กับ อนาคต  งาน IT วิชาการ คร้ังที่ 2  และ
งานนิทรรศการผลงานวิจัย เม่ือวันที่ 29 มกราคม 2553 โดยมีผูชวยศาสตราจารยศิรินุช เทียน
รุงโรจน ผูอํานวยการสํานักคอมพิวเตอรกลาวรายงาน  และนําชมงานรวมกับรองศาสตราจารย
วิภาวี อนุพันธพิศิษฐ รองอธิการบดีฝายวิชาการ รองศาสตราจารยพฤทธ์ิ ศุภเศรษฐศิริ  คณบดี
วิทยาลัยนวัตกรรมส่ือสารสังคม ผูบริหาร นิสิตและผูเขารวมงานจํานวนมาก 

   

   
การบรรยายวิชาการ 

กิจกรรมบรรยายวิชาการดานไอซีทีคร้ังนี้จัดในหัวขอเทคโนโลยีใหมที่เกิดขึ้นในปจจุบันและ
อนาคต  ความรูเก่ียวกับ พ.ร.บ. การกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร และการยศาสตรเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตในยุคไอซีที  โดยมีวิทยากรที่มีความเช่ียวชาญและประสบการณจาก
ภายในและภายนอก มศว มารวมใหความรูในระหวางวนัที่ 29-30 มกราคม  2553 

เวลา หัวเร่ือง วิทยากร ผูฟง 

29 มกราคม 2553 

10-11 น. เทคโนโลยี 3G เร่ืองใหมท่ีใกลตัว คุณวีรพงษ อภิวงศงาม 

บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 

179 คน 

11-12 น. การยศาสตรเพ่ือคุณภาพชีวิตในยุค

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผศ.นริศา ชุตินารา 

คณะวิทยาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

179 คน 

13-14 น. เทคโนโลยี 3G เร่ืองใหมท่ีใกลตัว คุณวีรพงษ อภิวงศงาม 

บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 

229 คน 

14-15 น. พ.ร.บ. การกระทําความผิด

เก่ียวกับคอมพิวเตอร เก่ียวของ

อะไรกับเราบาง 

มหัทธวัฒน รักษาเกียรติศักด์ิ 

สํานักคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

170 คน 

30 มกราคม 2553 

10-11 น. เทคโนโลยี Android ในโลกใหม

ของการส่ือสาร 

คุณสุรชัย หิรัญนิธิชัย 

บริษัท  แอดวานซ อินโฟร 

เซอรวิส จํากัด (มหาชน) 

129 คน 

11-12 น. Virtualization in Memory  

สําคัญอยางไรในโลกปจจุบัน 

คุณสุรชัย หิรัญนิธิชัย 

บริษัท  แอดวานซ อินโฟร 

เซอรวิส จํากัด (มหาชน) 

150 คน 

13-14 น. IT Services ของมหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ 

สํานักคอมพิวเตอร 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

72 คน 

อานตอหนา  
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ตอจากหนา 

   

   

   
นิทรรศการดาน ICT  

ระหวางวันที่ 29-30 มกราคม 2553  ไดจัดนิทรรศการดาน ICT และการเผยแพรความรู
ดานการประยุกตไอซีทีในยุคปจจุบันผานทางวีดีทัศน ใหแกนักเรียน นิสิตนักศึกษา คณาจารย 
บุคลากรทางการศึกษาและประชาชนท่ัวไป ณ หองแปดเหลี่ยม ชั้น 1 อาคารวิจัยและการศึกษา
ตอเนื่องฯ   

นิทรรศการ มศว กับอนาคต  

งาน “ศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ คร้ังที่ 4”  ไดจัดพื้นที่ใหผูเขารวมงานแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับ “มศว กับ อนาคต”  โครงการ Cyber Education Center จึงนําเทคโนโลยีใหมเพื่อให
ผูเขารวมงานเขียนแสดงความคิดเห็น “มศว กับอนาคต” ผานกระดานอิเล็กทรอนิกส เพื่อสราง
สีสันบรรยากาศไฮเทคในบริเวณงาน   มีผูสนใจรวมแสดงความคิดเห็นอยางหนาแนน 

   

   

   บูธ คิดดี ที่ มศว (KIDs-D@SWU) 

โครงการ Cyber Education Center 
ไดรวมจัดนิทรรศการเพื่อประชาสัมพันธ 
“ระบบคิดดีที่ มศว” แจกเอกสารสื่อ
ประชาสัมพันธและจัดกิจกรรมเกมส “ถาม-
ตอบ ความรูผานระบบคิดดี ที่ มศว”  เพื่อ
เผยแพรความรูจากระบบหองสมุดดิจิทัลเพื่อ
การศึกษา (คิดดี ที่ มศว) ใหแก นักเรียน 
นิสิตนักศึกษา บุคลากรทางการศึกษาและ
ประชาชนทั่วไป 

 

 

 
เบ้ืองหลังความสําเร็จในการจัดงาน 

 

 
งาน IT วิชาการ คร้ังที่ 2 ประสบผลสําเร็จ

ไปไดดวยดีนั้นเกิดจากความรวมมือของ
บุคลากรสํานักคอมพิวเตอรและขอขอบคุณ
วิทยาลัยนวัตกรรมส่ือสารสังคมที่ใหนิสิตมา
ชวยงานในคร้ังนี้อยางเขมแข็ง และขอบคุณ
ผูเขารวมงานทุกทานที ่ใหความสนใจใน
งานคร้ังนี้  แลวพบกันใหมในครั้งถัดไป  
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เกร็ดความรูไอที 

ตอน 34 : กูไฟลที่สําคัญ 

หากเราเผลอลบขอมูลโดยไม ต้ังใจใน
คอมพิวเตอร ยังมีถัง Folder  Recycle Bin 
ใหเขาไปคนหาไฟลที่ลบไปแลวกลับขึ้นมาได 
แตถาเปนโทรศัพทมือถือหรือกลองถายรูป
ถาลบไปแลวคงยากที่จะนําไฟลเหลานั้น
กลับมาได โดยเฉพาะขอมูลในเมมโมร่ีการด
ที่เปนแหลงเก็บขอมูล ย่ิงเปนรูปที่ถายคูกับ
บุคคลสําคัญหายไปย่ิงนาเสียดาย  แตไม
เปนไรเพราะวาการกูขอมูลจากไฟลที่ถูกลบ
เด๋ียวนี้ทําไดงายกวาที่คิด ดวยโปรแกรม 
Recuva ซึ่งเปนโปรแกรมสําหรับกูไฟล   
(data recovery) สามารถกูขอมูลไดทั้ง
ฮารดดิสกในคอมพิวเตอร, กลองดิจิตอล, 
เคร่ืองเลนมีเดียพกพา, การดหนวยความจํา 
หรือ อุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ  ที่มีพื้นที่
ไวเก็บขอมูล  รองรับการกูไฟลจาก iPod, 
iPod Nano, or iPod Shuffle ซึ่งโปรแกรมนี้
เปนผลงานจากทีมงานเดียวกันกับโปรแกรม
ชื่อดังอยาง CCleaner สามารถกูไฟลที่ถูกลบ
ไปแล วจาก ส่ื อชนิ ดต า งๆ  ที่ ถื อว า มี
ประสิทธิภาพสูงเลยทีเดียวและที่ สําคัญ
โปรแกรมตัวนี้เปนฟรีแวรดวย 

ด า ว น โ ห ล ด โ ป ร แ ก ร ม ไ ด ที่ 
http://www.recuva.com ขนาดไฟลประมาณ 
3 MB กวา ๆ  หลังจากติดต้ังโปรแกรมแลว 
ใหเชื่อมตอการดหนวยความจําหรือส่ือที่
ตองการกูขอมูลคืน เลือกไดรวที่ตองการแลว
ส่ังสแกน  เม่ือพบไฟลที่ตองการใหคลิกเลือก
ที่ชองส่ีเหล่ียมดานหนา จากน้ันคลิกที่ปุม 
Recover เพียงเทานี้ก็เรียบรอย 

แตตองระวัง! เพราะประสิทธิภาพในการกู
ไฟลในแตละกรณีนั้นไมเหมือนกัน  ที่แนนอน
คือการกูไฟลเพื่อจะทําใหสมบูรณที่สุดหาม
ทําอะไรกับส่ือชนิด นั้นๆ เด็ดขาด เชนการจัด
ระเบียบไฟล หรือการเพิ่มขอมูลเขาไป ก็ไม
ควรทําเพราะหากขอมูลใหมไปทับของเดิมที่
ถูกลบไปแลวจะทําใหไมสามารถกู ไฟล
กลับมาอีกเลยนะครับ 

       ...ไพโรจน  ผาสุวรรณ 

ขาวและกิจกรรม 

• 9 มกราคม 2553  

 
โครงการ Cyber Education Center 

สํานักคอมพิวเตอร จัดบูธระบบหองสมุด
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา หรือ ระบบคิดดี ที่ มศว 
(KIDs-D@SWU) เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธ
และใหความรูระบบคิดดี ที่ มศว แกชุมชน 
ใ น ง า น ว ัน เ ด ็ก แ ห ง ช า ต ิ จ ัด โ ด ย
มหาวิทยาลัย ในหัวขอ “สนุกฉุกคิด” 

 
 
 

กิจกรรมที่จัดในบูธนิทรรศการ ไดแก การ
ใหคําแนะนําเพื่อประชาสัมพันธ “ระบบคิด
ดีที่ มศว” ในรูปเอกสารประชาสัมพันธ  
และกิจกรรมเลนเกมส “วงลอคําถาม คิดดี”   
และมีจํานวนผูเขารวมกิจกรรม 306 คน 

http://kids-d@swu.ac.th 

 

งานวันสถาปนาสํานักคอมพิวเตอร ครบรอบ 16 ป 
เม่ือวันที่ 29 ธันวาคม 2552  สํานักคอมพิวเตอรครบรอบวันสถาปนาสํานักคอมพิวเตอร 

16 ป  ในปนี้ไดจัดพิธีสงฆทําบุญเล้ียงพระ ณ วัดชลประทานรังสฤษฎ จังหวัดนนทบุรี  และ
รวมถวายพระพรพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เพื่อแสดงความจงรักภักดีตอพอหลวงของ
เรา ณ โรงพยาบาลศิริราช  โดยจัดเปนโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทย  เพื่อเปน
การรวมสืบสานวัฒนธรรมไทยอันดีงามและยังเปนการปลูกฝงและสรางเสริมบุคลากรใน
หนวยงานใหมีความรู  ชื่นชม หวงแหนและเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทย  ซึ่งการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมถือเปน 1 ใน 9 ยุทธศาสตร ที่มหาวิทยาลัยใชในการดําเนินงาน และ
เปนองคประกอบ ตัวบงชี้ ในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยและสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ   

 



 

โครงการเสริมสรางสมรรถนะดานไอซีทีเพ่ือประชาชน  

โครงการ Cyber Education Center สํานักคอมพิวเตอร ไดจัดอบรมเสริมสรางสมรรถนะดานไอซีทีเพื่อประชาชน ใหแกบุคลากรทาง
การศึกษา นิสิต เพื่อใหผูเขารับการอบรมสามารถประยุกตไอซีทีเขาสูการจัดการเรียนการสอนในยุค e-Learning การจัดการความรูในองคกร
ดวยระบบ KIDs-D และการเสริมสรางสมรรถนะดานภาษาอังกฤษ  โครงการคร้ังนี้เปนกิจกรรมดานวิชาการหนึ่งที่มหาวิทยาลัยไดจัดรวมกัน
เพื่อใหความรูดานวิชาการแกผูเขารวมงาน ไดแก “งานศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ” และ “งาน IT วิชาการ” ระหวางวันที่ 29-30 มกราคม 2553  
ณ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ชั้น 3 อาคาร 16 สํานักคอมพิวเตอร  มีผูเขารวมอบรม 103 คน 

กิจกรรมที่ 1  พัฒนาครูยุค Cyber ดวยสมรรถนะการสอนแบบ e-Learning จํานวน 39 คน 
กิจกรรมที่ 2  การจัดการความรูในองคกรดวยระบบ KIDs-D จํานวน 38 คน 
กิจกรรมที่ 3  พัฒนาสมรรถนะดานภาษาดวยไอซีที  จํานวน 26 คน 
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สถิติงานบริการ ประจาํเดือนมกราคม 2553

บริการซอมบํารุงและหองบริการคอมพิวเตอร 

รายการ 
จํานวนผูรับบริการ (คน) 

ประสานมิตร องครักษ 

หองปฏิบัติการและบริการ 5,504 1,345 

บริการซอมบํารุงรักษาเคร่ืองคอมพวิเตอร 338 122 

บริการใหคําปรึกษาปญหาทางโทรศัพท 281 62 

บริการเครือขายไรสาย 

รายการ ประสานมิตร องครักษ 

จํานวนผูใชเครือขายไรสาย (WiSE) 4,199 คน 1,689 คน 

จํานวนอุปกรณกระจายสัญญาณ 66 เคร่ือง 86 เคร่ือง 

บริการเชื่อมตออินเทอรเน็ต 
รายการ เมกะบิตตอวินาที 

แบนดวิดธ มศว ประสานมิตร กับ สกอ. 392 

แบนดวิดธ มศว องครักษ กับ ประสานมิตร 163 

บริการการเรียนการสอนออนไลน 
รายการ จํานวนการใหบริการ 

จํานวนรายวชิาท่ีสรางขึน้ 14 รายวิชา 

รายวชิา “SWU141:1/2552 

INFORMATION LITERACY SKILLS”  

มีผูเขาชมมากท่ีสุด 

787 คน 

บริการปรับปรุงชองโหววินโดวร (WSUS) 

รายการ 
จํานวนรับบริการ (เคร่ือง) 

ประสานมิตร องครักษ 

เคร่ืองคอมพิวเตอรเขาระบบ WSUS 2,712 245 

เว็บไซต มศว ที่มีผูเยีย่มชมสูงสดุ 3 ลําดับแรก 
ประจําเดือนมกราคม 2553 

รายการ 
จํานวนคร้ัง 

ท่ีเขาใชบริการ 

กลุม ขาวและประชาสัมพันธ 

• ราชพฤกษเกมส (ratchaphruekgames.swu.ac.th) 3,866 

• ศรีนครินทรวิโรฒวิชาการ คร้ังท่ี 4 
(conference.swu.ac.th) 

2,949 

• ระบบหนังสือเวียนอิเล็กทรอนิกส 
(ccapp.swu.ac.th/docflow) 

2,811 

กลุม การติดตอส่ือสาร 

• Web Help มศว (webhelp.swu.ac.th) 4,903 

• SWU Personal Web (personal.swu.ac.th) 705 

• Web Directory (webdir.swu.ac.th) 553 

กลุม ระบบ IT Services 

• ระบบงานรับนิสิตใหม (admission.swu.ac.th) 86,669 

• ระบบลงทะเบียนนิสิต (supreme.swu.ac.th) 30,263 

• ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (huris.swu.ac.th) 13,812 

กลุม หนวยงาน 

• สํานักหอสมุดกลาง (lib.swu.ac.th) 34,379 
• กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
รร.สาธิต มศว ประสานมิตร (ฝายมธัยม) 
(satitcom.swu.ac.th) 

7,793 

• สํานักคอมพิวเตอร (cc.swu.ac.th) 4,339 

กลุม ศูนย/โครงการ 

• ฝายวิจัย (research.swu.ac.th) 3,557 

• มศว 60 ป ศรีสงามหานคร (swu60.swu.ac.th) 2,836 

• ศูนยบริการวิชาการแกชุมชน (aos.swu.ac.th) 2,772 

ขอมูลจาก สถิตเิว็บไซต มศว  http://counter.swu.ac.th/ ขอมูล ณ วันที่ 31 มกราคม 2553 



 

จดหมายขาวสํานักคอมพิวเตอร   
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จัดทําโดย 
สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ชําระคาไปรษณียากรแลว 
ใบอนุญาตที่  24/2549 
ไปรษณียศรีนครินทรวโิรฒ 

เสียงบอกเหตุบนเครื่องคอมพิวเตอร

ทานเคยพบปญหาน้ีบางไหม ?  เม่ือเปด
เคร่ืองคอมพิวเตอรขึ้นมา และไดยินเสียงรอง
จากภายในเคร่ือง จากนั้นเคร่ืองคอมพิวเตอร
ใชงานไมไดเลย  เรามักจะตองคิดถึง  ไบออส 
(BIOS)  เปนอันดับแรก ๆ  กอน  เพราะวาถา
เราไมแกปญหา อาจจะเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร
ขึ้นมาใชงานไมได 

 
ภาพ : BIOS บนเมนบอรด 

BIOS (Basic Input Output) 

ไบออส (BIOS) เปน Chip IC ชนิดหนึ่งที่
อยูบนเมนบอรด BIOS ทําหนาที่ตรวจสอบ
และคนหาอุปกรณฮารดแวรที่เชื่อมตอภายใจ
เคร่ืองคอมพิวเตอร เชน ฮารดดิสก  ซีดีรอม 
ดิสกไดรฟ แรม เม่ือเปดเคร่ืองคอมพิวเตอร
ไบออส จะทําการตรวจสอบการทํางานของ 
อุปกรณภายใน เชน การทํางานของเมนบอรด 
ฮารดดิสก แรม การดจอภาพ คียบอรด ซึ่ง
กระบวนการนี้เรียกวา Power on Self Test 
(Post) และในกรณีที่มีอุปกรณเสียหรือ
ผิดปกติก็จะรายงานใหทราบทันที  

จังหวะ
เสียง ความหมาย 

เสียงดัง  
1 คร้ัง 

ขั้ นตอนการ บูต เค ร่ืองห รือ
ขั้นตอน Post เปนปกติ 

เสียงดัง  
2 คร้ัง หรือ 

3 คร้ัง 

มีปญหาในสวนของแรม เชน 
เสียบไมแนนหรือแรมเสียทํา
ให บู ต เ ค ร่ื อ ง ไม ผ า น  คว ร
ตรวจสอบแรม 

เสียงดัง
ตอเนื่อง 

มี ป ญ ห า ใ น ส ว น ข อ ง
แหลงจายไฟ เชน เพาเวอร
ซัพพลาย หรือเมนบอรดอาจมี
ปญหา ใหตรวจสอบ เพาเวอร
ซัพพลาย และเมนบอรด 

เสียงดังถี่ ๆ มีปญหาในสวนเมนบอรดให
ตรวจสอบสายสัญญาณตาง ๆ 
และตัวเมนบอรด 

เสียงดัง  
6 คร้ัง 

มีปญหาในสวนของคียบอรด 
ใหตรวจสอบคียบอรด 

เสียงดัง  
7 คร้ัง 

มีปญหาในสวนของซีพียู อาจ
ตองเปล่ียนซีพียูใหม 

เสียงดัง 
ยาว 1  
ส้ัน 2 

มี ปญหา ในส วนของกา ร ด
แสดงผล (VGA) ตรวจสอบ
การดแสดงผลวาเสียบแนนดี
หรือไม หากยังไมไดผลอาจ
ตองเปล่ียนการดแสดงผลใหม 

เสียงดัง  
9 คร้ัง 

มีปญหาในสวนของไบออส 
อาจตองเปล่ียนไบออสใหม 

เสียงดัง  
10 คร้ัง 

มีปญหาในสวนของการเขียน 
CMOS อาจตองเปล่ียน
เมนบอรดใหม  

เสียงดัง  
11 คร้ัง 

มี ป ญ ห า ใ น ส ว น ข อ ง
หนวยความจําแคช ควร
ตรวจสอบแคชภายนอกบน
เมนบอรด 

ตาราง : เสียงปบจากไบออส 

ไบออสที่ติดต้ังมากับเมนบอรดมีหลาย
ย่ีหอดวยกันเชน AWARD, PHEONIX, 
COMPAQ, IBM ซึ่งแตละย่ีหอจะมีคุณสมบัติ
แตกตางกันไป แตความสามารถเบื้องตนใน
การตรวจสอบฮาร ดแว ร ภ าย ใน เค ร่ื อ ง
คอมพิวเตอรจะเหมือนกัน และการแจงปญหา
ฮารดแวรที่ ผิดพลาดใหผูใชทราบ  ไบออส
จะแจง เปนเ สียงสัญญาณเตือน  ซึ่ ง เ สียง
สัญญาณแตละอาการจะแตกตางกัน โดยมี
เสียง " ปบ" ส้ันและยาวสลับกัน  สามารถ
สังเกตอาการเสียงไดจากจํานวนครั้งในการสง
เสียงรองเตือนเปนจังหวะ ดูตัวอยางเสียงปบ
จากไบออสไดจากตาราง 

ไบออสเปน Chip IC ที่ประกอบดวย
ซอฟตแวรขนาดเล็กบรรจุอยูภายใน ฉะนั้น
ไบออสจึงสามารถอัพเกรดเวอรชันไดเชนกัน 
การอัพเกรดเวอรชันไบออส เพื่อใหไบออสมี
ความสามารถในการูจักฮารดแวรใหมๆ ที่
นํ ามาติด ต้ั งภายใน เครื่ อ งคอมพิว เตอร 
ขณะเ ดียวกันไบออสก็สามารถถูกไว รัส
คอมพิวเตอรโจมตีและสรางความเสียงหายได 
และจะสงผลกระทบใหเคร่ืองคอมพิวเตอรไม
สามารถบูธใชงานไดตามปกติ  

ผูอานไดทราบแลวนะครับวาเสียง ปบ ที่ได
ยินหลังจากเปดเคร่ืองทุกคร้ังนั้นหมายถึงอะไร
และเราก็สามารถแกไขปญหาไดอยางถูกตอง
และรวดเร็วจากเสียงเตือนนี้เชนกัน 

...เจตนิพัทธ  กวยทอง 
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